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 انبحث :  يستخهص

ِٓ هثّب ٠ؼزّل ٔغبػ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثْىً وج١و ػٍٝ ٛج١ؼخ اٌزفبػً ث١ٓ اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼ١ٍّٓ   

عٙخ ٚث١ٓ اٌّزؼ١ٍّٓ ف١ّب ث١ُٕٙ ِٓ عٙخ أفوٜ ٚفمب ٌطج١ؼخ اٌّموه اٌلهاٍٟ أٚ اٌّٛٙٛػبد اٌزٟ 

اٌزله٠َٟ ِٓ لجً اٌّؼٍُ ٚثْىً َ رزطٍت رفبػلا وؾبفي ٌلإٔغبى ٍٛاء وبْ مٌه ثفؼً اٌزقط١ٜ ٌٍزؼ١ٍُ أ

ٜٛ اٌّْبهوخ ِٕظُ ِٚقطٜ ٌٗ َِجمب، ٚ٘ٛ ثنٌه ٠لفغ ػ١ٍّخ اٌزؼ١ٍُ ِٓ َِزٜٛ اٌزٍم١ٓ اٌٝ َِز

ٚالألِبط ثبٌؼًّ، ٚلل رىْٛ الأفؼبي ٚالألٛاي أٚ ا٢هاء، ٚاٌؾٛاهاد ٚاٌؾووبد اٌزٟ رزُ كافً فٚبء 

ثٙلف رؾم١ك رؼٍُ افًٚ أٚ ٌزط٠ٛو اٌوغجخ ٟ٘ اٌٖف اٌلهاٍٟ ٚاٌزٟ ٠زُ رٕظ١ّٙب ِٓ لجً اٌّؼٍُ 

١و اٌٍفظ١خ وبلإّبهاد ٚالإ٠ّبءاد اٌؾم١م١خ ٌلٜ اٌّزؼٍُ فٟ اٌزؼٍُ، ٚرزقن أّىبلا ػلح، ِٕٙب اٌٍفظ١خ ٚغ

فمل اول وً ِٓ هٚوٟ   .ٚاٌؾووبد رٙلف اٌزٛإً ٚرؾم١ك الأزجبٖ ٌٍّٛالف اٌزؼ١ّ١ٍخ ثْٕبٛ َِزّو

ػٍٝ اْ أٍب١ٌت اٌّؼبٍِخ ِٓ عبٔت اٌّؼٍُ ٚاٌزٟ رزَُ ثبٌّوٚٔخ ٚاٌل٠ّموا١ٛخ  BarryRokyٚث١وٞ 

ثلاػٟرئكٞ اٌٝ ى٠بكح للهح اٌّزؼٍُ ػٍٝ اٌزفى١و الإ
1
ثلهاٍخ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ  Ahernوّب لبَ ا٠وْ     .

ِؼٍّبً ٚرًٕٛ اٌٝ ٚعٛك ػلالخ ِٛعجخ ث١ٓ اٌملهح ػٍٝ اٌزفى١و الإثلاػٟ ٌلٜ  (35)ِزؼٍّبً ٚ (144)

اٌّزؼ١ٍّٓ فٟ فٚبءاد اٌزؼ١ٍُ اٌّزّووي ػٍٝ اٌزفبػً ث١ٓ اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُ
2
وّب أولد اٌؼل٠ل ِٓ   .

١غ١بد اٌزله٠ٌ ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌزفبػً اٌٖفٟ ٚاٌزٛإً ٚاٌؾ١ّ١ّخ وٛٔٙب رؼُل ٔظو٠بد اٌزؼٍُ ٚاٍزوار

ِورىياً أٍب١ٍبً فٟ اٌزؼٍُ اٌفؼبي ٚإٌْٜ
3
ٔؾٓ ا١ٌَٛ أِبَ ؽبٌخ أٚ ِّبهٍخ رىبك رىْٛ عل٠لح ِٓ ؽ١ش   .

ٚعٛة اٌزطج١ك فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٚب أفوىرٗ الأىِخ اٌؼب١ٌّخ ٌغبئؾخ وٛهٚٔب ٚاٌزٟ فوٙذ 

زٚب٘ب اْ ٠ىْٛ اٌزؼ١ٍُ الافزواٟٙ ثل٠لاً أٚ ف١بهاً أٚ أٍٍٛثبً لإرّبَ ١ٍو اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ِٚب ثّم

هافمٙب ِٓ ثؼ٘ اٌّؼٛلبد اٌزٟ ٍٍَٕٜ اٌٚٛء ػٍٝ عيئ١خ ٘بِخ ِٕٙب فٟ اٌفٚبء اٌزؼ١ٍّٟ الافزواٟٙ 

فمل رزؤصو اٌؼ١ٍّخ . اٌؼ١ٍّخ اٌزٛا١ٍٕخ ث١ٓ اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُ ٍِٝٓ ٚعٙخ ٔظو روث٠ٛخ ٌّلٜ اٌزؤص١و ػ

اٌزؼ١ّ١ٍخ ثؼ١ٍّبد رٛا١ٍٕخ ٚرفبػ١ٍخ أَب١ٔخ ٚاعزّبػ١خ ٟٚ٘ ثّغٍّٙب رئصو فٟ اٌّّبهٍخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، 

٠ٚؼٌل رفبػً اٌّؼٍُ ِغ اٌّزؼ١ٍّٓ ما أ١ّ٘خ ثبٌغخ فٟ ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ رؾلكٖ ٛج١ؼخ اٌّٛلف اٌزؼ١ٍّٟ ِٚب 

ٚا١ٌّٛي ِٚب ٠ٕؼىٌ ػٍٝ أكاء اٌّزؼٍُ فٟ اٌزؾ١ًٖ ٠زًٖ ٚاٍٙبِٗ فٟ ثٕبء الا٘زّبِبد ٚالارغب٘بد 

اٌلهاٍٟ ٚرط٠ٛو هٚػ اٌفو٠ك ٚر١ٌٛل اٌْؼٛه ثبلأزّبء ٚأْبء اٌؼلالبد اٌزٟ ٠َٛك٘ب عٛ الأٌفخ 

ٚاٌزفبُ٘، ٚثٙنا ٠ّىٓ ػلّ اٌزفبػً هو١يح ٘بِخ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚ٘نا ِب رٕبٌٚزٗ اٌؼل٠ل ِٓ اٌجؾٛس 

بْ اٌّؼٍُ ٌّٙبهاد اٌزٛإً ٚاٌزفبػً اٌٖفٟ ٌٕغبػ ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ ٚاصو٘ب فٟ ٚاٌلهاٍبد ؽٛي أ١ّ٘خ ارم
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ٍٍٛن اٌّزؼٍُ
1
وّب رؼل ػ١ٍّبد اٌزفبػً اٌٖفٟ اؽل الارغب٘بد اٌَبئلح فٟ ػ١ٍّبد رم٠ُٛ أكاء اٌّؼٍُ     .

ٍٛن ؽزٝ ثبرذ ِبكح ػ١ٍّخ ٌٍجبؽض١ٓ اٌزغو٠ج١١ٓ فٟ ِغبي اٌزؼٍُ ثبرقبم ِٕٙظ اٌّلاؽظخ فٟ كهاٍخ ٍ

 اٌّؼٍُ كافً اٌٖف اٌلهاٍٟ ٚهٕل اٌزفبػلاد اٌزٟ رؾلس فٟ اٌّٛالف اٌزؼ١ّ١ٍخ .  

 ٚلل اػزّل اٌجبؽش فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌزؾ١ٍ١ٍخ ػلح ِؾبٚه :    

 فٖبئٔ اٌزفبػً اٌٖفٟ. .1

 كٚه اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُ فٟ اٌزفبػً اٌٖفٟ. .2

 الأٔظّخ اٌزٟ رٕبٌٚذ ل١بً اٌزفبػً اٌٖفٟ.  .3

                   .اٌزؼٍُ اٌّلِظ، اٌؾٚٛه الافزواٟٙ، اٌؾٚٛه اٌٛالؼٟ: كهًبث انًفتبحيتان

 انفصــــــم الأول

 يشكهت انبحث :
٠ؼل اٌزؼ١ٍُ اٌٖفٟ ِٓ ث١ٓ اُ٘ لٚب٠ب اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ، فٙٛ اٌؾبٕٙخ لأهوبْ ػٕبٕو اٌؼ١ٍّخ     

اٌزؼ١ّ١ٍخ 
(

اٌّؼٍُ، اٌّزؼٍُ، إٌّٙظ  
)

ٚأٍبً ٔغبؽٙب ثزٛافو رٍه اٌؼٕبٕو ِؼبً ِغ ٙوٚهح رٛافو إٌّبؿ  

ٕبٍت، ٚلل هويد اٌّئٍَخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌؼواق عً ا٘زّبِٙب لإٔغبػ ١ٍو اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ٍّٟ اٌّ

اٌزؼ١ّ١ٍخ فلاي فزوح الأىِخ اٌؼب١ٌّخ ٌغبئؾخ وٛهٚٔب ِٚب ثؼل٘ب فلاي ا٠غبك ا١ٌٖغ اٌجل٠ٍخ ػٓ اٌؾٚٛه 

ثل٠ٍخ اٌٛالؼٟ فٟ اٌٖفٛف اٌلها١ٍخ ثّب اٍٛك ػ١ٍٗ اٌزؼ١ٍُ اٌّلِظ ٚ٘ٛ ِؾبٌٚخ لإ٠غبك أكٚاد ٍٚٚبئً 

ٌٍزٛإً ّٙٓ فٚبءاد اٌزؼ١ٍُ الافزواٟٙ ػجو إٌّٖبد الإٌىزو١ٔٚخ ِٚٛالغ اٌزٛإً الافزوا١ٙخ 

اْ ِب ٠زطٍجٗ اٌّٛلف اٌزؼ١ٍّٟ كافً اٌٖف اٌلهاٍٟ ِٓ ث١ٓ اٌؼل٠ل  اٌو١ٍّخ ٚاٌؾى١ِٛخ ٚاٌْق١ٖخ.

اٌّؼبهف ٚاٌم١ُ ِٓ اٌظوٚف اٌزؼ١ّ١ٍخ ؽلٚس اٌزفبػً ف١ّب ث١ٓ اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُ ثٙلف اوَبثٗ 

ٚالارغب٘بد ّٚٙبْ ؽٚٛهٖ اٌفؼٍٟ ٚإٌْٜ ٚالاهرمبء ثْق١ٖخ اٌٝ الٖٝ ؽلّ ِّىٓ ، ٚلل ا٘زُ 

ٓ ثزٍه اٌظوٚف اٌٖف١خ إٌّبٍجخ اٌزٟ ر١ٙئ ٌٍّزؼ١ٍّٓ اٌفوٓ إٌّبٍجخ ٌٍّٕٛ ١اٌىض١و ِٓ اٌزوث٠ٛ

فبػلاً ِٚئصواً فٟ رؾم١ك ٚاٌزى١ف ٚا٠غبك اٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌٖؾ١خ اٌزٟ ِٓ ّبٔٙب اْ رَُٙ اٍٙبِبً 

 ١ُٙ ِٚغ ثؼُٚٙ اٌجؼ٘.ّاٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚرٕظ١ُ رفبػلاد اٌّزؼ١ٍّٓ ِغ ِؼٍ

ؼلّح      ُِ ٚثّب اْ اٌٖف اٌلهاٍٟ ِىْٛ ِٓ َٔك أفواك ّٙٓ رٕظ١ُ ِؾلك ٚأ٘لاف رؼ١ّ١ٍخ 

ؼ١ٍّٓ ٠َٚبػل رى٠ٛٓ ِفب١ُ٘ أوبك١ّ٠خ ػب١ٌّخ ٌلٜ اٌّزٝ َِجمبً، ٚاْ اٌزفبػً اٌٖفٟ اٌغ١ل لل ٠ؼًّ ػٍ

فٟ رط٠ٛو اٌغٛأت اٌّقزٍفخ ٌْق١ٖزُٙ، ٌنا ا٘زّذ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّئٍَبد اٌؼ١ٍّخ فٟ ِغبي اٌزوث١خ 

)ّق١ٖخ اٌّؼٍُ ، اٌج١ئخ ٚػٍُ إٌفٌ ثبٌْٕبٛ اٌٖفٟ ٚثبٌؼٛاًِ اٌّئصوح فٟ ٘نا إٌّبؿ اٌزفبػٍٟ ِضً 

 زؾم١ك الأ٘لاف اٌزؼ١ّ١ٍخ .ٚغ١و٘ب ٚثّب ٠ّٚٓ اٌزفبػً الإ٠غبثٟ ٌ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٛوائك اٌزله٠ٌ(

ِب اٌظوٚف ٚإٌّبفبد ٚفٟ ٙٛء ِب رملَ رؾلكد ِْىٍخ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ثبٌزَبإي الارٟ :     

اٌٖؾ١خ إٌّبٍجخ ٌزؾم١ك اٌزفبػً اٌٖفٟ ، ًٚ٘ ٠ّىٓ ٌٍؾٚٛه الافزواٟٙ ٌٍّزؼٍُ اْ ٠ىْٛ ثل٠لاً 

 ؟ فؼبلاً أٚ َِب٠ٚبً ٌٍؾٚٛه اٌٛالؼٟ فٟ اٌٖف اٌلهاٍٟ فؼ١ٍبً 
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 أهًيت انبحث:

 رزغٍٝ أ١ّ٘خ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ثّب ٠ؤرٟ :    

لل ٠ّضً ٘نا اٌجؾش لواءح ِؼّمخ ٚرؾ١ٍ١ٍخ ٌّفَٙٛ اٌزؼ١ٍُ اٌّلِظ ثْم١ٗ الافزواٟٙ ٚاٌٛالؼٟ أٚ  .1

 اٌؾٚٛهٞ.

 لل رَُٙ ٔزبئظ ٘نا اٌجؾش فٟ رط٠ٛو اٌج١ئبد اٌزؼ١ّ١ٍخ. .2

 ١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٚٛوائك اٌزله٠ٌ .لل رف١ل ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌجبؽض١ٓ ٚاٌّٙز١ّٓ ثّغبلاد اٌزوث .3

 اٌىْف ػٓ افًٚ اٌج١ئبد اٌٖف١خ اٌزفبػ١ٍخ ثْم١ٙب اٌؾٚٛهٞ اٌٛالؼٟ ٚالافزواٟٙ. .4

ر١ٍَٜ اٌٚٛء ػٍٝ الأٌٍ ٚاٌّجبكئ اٌزٟ ٠َزٕل ػ١ٍٙب وً ِٓ اٌزؼ١ٍُ الافزواٟٙ ٚاٌٛالؼٟ )  .5

 اٌؾٚٛهٞ(.

ُ ؽٛي ا١ٌبد اٌزفبػً اٌٖفٟ فٟ لل ٠َُٙ فٟ الإصواء اٌّؼوفٟ ٌٍّزق١ٖٖٓ فٟ ِغبي اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍ .6

 اٌزؼ١ٍُ اٌّلِظ.   

 ٠ٙلف اٌجؾش اٌؾبٌٟ اٌٝ :      هذف انبحث:

اٌىْف ػٓ افًٚ اٌج١ئبد اٌٖف١خ اٌزفبػ١ٍخ ثْم١ٙب اٌؾٚٛهٞ اٌٛالؼٟ ٚالافزواٟٙ ػجو 

 ِٕٖبد اٌزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ.

 حذود انبحث:
 ٠زؾلك اٌجؾش اٌؾبٌٟ ثـ :   

فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌغبٔت اٌٛالؼٟ ٚالافزواٟٙ فٟ اٌزؼ١ٍُ  كهاٍخ اٌزفبػلاد اٌٖف١خ

 اٌّلِظ. 

 تحذيذ انًصطهحبث : 

 انتفبعم انصفي : .1

 ببَه: 0220عرفه انحيهت ،  
ِغّٛػخ اٌٍَٛو١بد ٚاٌزٖوفبد اٌٖبكهح ػٓ اٌزٛإً اٌٍفظٟ ٚغ١و اٌٍفظٟ ث١ٓ ٛوفٟ 

اٌؼ١ٍّخ اٌزله١َ٠خ 
((

اٌّؼٍُ ، اٌّزؼٍُ  
))

ِؼ١ٓ ِغ رؾم١ك رٛاىْ ث١ٓ اهٙبء ؽبعبرُٙ ٚرؾم١ك فٟ ِٛلف  

 5. الأ٘لاف اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّوغٛثخ 

 ببَه  0228عرفه انفراء كًب  
وً ِب ٠ٖله ػٓ اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُ كافً اٌٖف اٌلهاٍٟ ِٓ ولاَ ٚأفؼبي ٚؽووبد ٚغ١و٘ب 

 6. ثٙلف اٌزٛإً ٌزجبكي الأفىبه ٚاٌّْبػو

 أيب انببحث فيعرفه إجرائيبً ببَه:

غ١و ٌفظ١خ َ ِغّٛػخ اٌّظب٘و ٚاٌؼلالبد اٌزٛا١ٍٕخ ث١ٓ اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُ ٍٛاء وبٔذ ٌفظ١خ أ    

 ثٙلف رؼي٠ي الاٍزغبثبد ٚرجبكي اٌقجواد ٚاٌّؼبهف ٚاٌزؤص١و فٟ ٍٍٛن اٌّزؼٍُ ا٠غبث١بً. 

 انحضىر انىاقعي والافتراضي : .0

 :ٚوّب ٠برٟ ٠ؼوف اٌجبؽش ٘ن٠ٓ اٌّٖطٍؾ١ٓ اعوائ١بً 
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 قعي :انحضىر انىا .1

٘ٛ اٌزؼ١ٍُ اٌمبئُ ػٍٝ اػطبء اٌلهًٚ ّٙٓ َِبؽخ عغواف١خ ِؾلكح ِٚؼٍِٛخ ٚ٘ٛ ِب ٠طٍك     

ػ١ٍٙب )) اٌٖف اٌلهاٍٟ(( ٠ٚزطٍت ؽٚٛه ٛوفٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ))اٌّؼٍُ/ اٌّزؼٍُ(( ٚعٙبً ٌٛعٗ 

 ٚفٟ ٚلذ ِؾلك ِٚؼٍَٛ . 

 انحضىر الافتراضي : .0
فزوا١ٙبً ِٓ لجً ))اٌّؼٍُ ٚ اٌّزؼٍُ(( اٌّزًٖ ّٙٓ ٚ٘ٛ اٌزؼ١ٍُ اٌمبئُ ػٍٝ اٌؾٚٛه ا    

َ اٌفٚبء الإٌىزوٟٚٔ ػٍٝ اؽل ثٛاثبد اٌزؼٍُ اٌو١ٍّخ ّٚجٗ اٌو١ٍّخ ٍٛاء ػجو ّٜٔ اٌزؼٍُ الإٌىزوٟٚٔ أ

 إٌّٜ اٌّلِظ ٚاٌنٞ لا ٠زطٍت رٛاعلاً ّٙٓ ؽ١ي ِىبٟٔ ِؾلك. 

 انتعهى انًذيج : .2

ثب2011ٗٔػوفٗ اٌفمٟ      
1
: 

اٌزؼ١ٍُ ٠ٍغؤ ا١ٌٙب اٌّؼٍُ ٌٍغّغ ث١ٓ اٌّٖبكه ٚالأْٔطخ اٌّقزٍفخ فٟ ٔطبق ث١ئبد  ّىً ِٓ أّىبي

 اٌّزؼٍُ اٌزٟ رّىٓ اٌّزؼٍُ ِٓ اٌزفبػً ٚثٕبء الأفىبه. 

ثبٔٗ 2012ػوفٗ ا١ٌَل وّب 
2
: 

١ٕغخ ٠زُ ف١ٙب كِظ اٌزؼٍُ الإٌىزوٟٚٔ ٚأكٚارٗ ِغ اٌزؼٍُ اٌٖفٟ فٟ اٛبه ٚاؽل ؽ١ش رٛظف 

ىزوٟٚٔ فٟ اٌلهًٚ إٌظو٠خ ِغ ٚعٛك اٌّؼٍُ ِغ اٌّزؼ١ٍّٓ ٚعٙبً ٌٛعٗ فٟ اٌٛلذ أكٚاد اٌزؼٍُ الإٌ

" رٍه ا١ٌٖغ اٌزٟ ٠زُ ف١ٙب غبٌجبً أِب اٌزؼو٠ف الإعوائٟ ٌٍزؼ١ٍُ اٌّلِظ: ف١ؼوفٗ اٌجبؽش ثؤٔٗ مارٗ. 

ِٕٟ رٛظ١ف أكٚاد ٚأٍب١ٌت اٌزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ ٌٍلهًٚ إٌظو٠خ ِغ اٌزؼ١ٍُ اٌٖفٟ ٚر١َو فٟ اٛبه ى

 ٚاؽل ِٓ فلاي اٌؼبَ اٌلهاٍٟ اٌٛاؽل ِغ ثبلٟ اٌّموهاد اٌلها١ٍخ الأفوٜ.  

 انفصــــم انثبَــي

 الاطبر انُظري :

 يفهىو انتفبعم انصفي:
٠ٕٛف اٌزفبػً اٌٖفٟ ثبٔٗ رٍه اٌّّبهٍخ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّج١ٕخ ػٍٝ اٌزفبػً اٌٍفظٟ ٚغ١و      

لألٛاي اٌّززبثؼخ اٌزٟ ٠زجبكٌٙب اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍّْٛ ف١ّب اٌٍفظٟ فٟ اٌٖف اٌلهاٍٟ اٌٝ ِغًّ الأفؼبي ٚا

ورجٜ ثبٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٠ث١ُٕٙ، ٚاْ ِب ٠وافك ٘نا اٌىلاَ ِٓ أفؼبي ٚا٠ؾبءاد ٚر١ٍّؾبد ٚاٍزغبثبد 

٠ٚمَٛ ِفَٙٛ اٌزفبػً اٌٖفٟ ػٍٝ فىوح اٌزجبكي اٌفؼبي ٌٍىلاَ فٟ اٛبه ػ١ٍّزٟ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ اٌنٞ 

ف١ٙب فٟ ٍٍٛن اٌّزؼ١ٍّٓ ٠زًٖ ثبلأ٘لاف اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّزٕٛػخ ،  ب١واد َٔج١خ ِوغٛثؽلاس رغ١ا٠َزٙلف 

وّب ٠ؼُل أٍٍٛة اٌزفبػً اٌٍفظٟ رطج١مبً ػ١ٍّبً ٌّفَٙٛ اٌزغن٠خ اٌواعؼخ ثطو٠مخ ِٛٙٛػ١خ رلػُ ِٛاٛٓ 

ػخ ٚ٘ٛ ِغّٛ اٌمٛح ٚرزلافٝ ِٛاٛٓ اٌٚؼف فٟ ٍٍٛن اٌّؼٍُ صُ ٚٙغ اٌقطٜ ٚاٌّؼبٌغبد اٌلاىِخ.

اٌٍَٛن ٚاٌزٖوفبد اٌٖبكهح ػٓ اٌزٛإً اٌٍفظٟ ٚغ١و اٌٍفظٟ ث١ٓ ٛوفٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزله١َ٠خ فٟ 

ِٛالف اٌزؼٍُ ، ٚ٘ٛ أ٠ٚبً كهعخ اٌزٛإً ث١ٓ اٛواف اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزٟ َٔزلي ػ١ٍٙب ِٓ َٔك 

 اٌؼلالبد اٌزوث٠ٛخ اٌمبئّخ ث١ٓ ٘نٖ الأٛواف .
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ٟ ِؾبٌٚخ ِٛٙٛػ١خ كل١مخ ٠واك ثٙب ٕٚف ٚرٕظ١ُ ِب ٠ؾلس ٚاْ ػ١ٍّخ رؾ١ًٍ اٌزفبػً اٌٍفظ    

ِٓ ٍٍٛن ٠ّىٓ ِلاؽظزٗ أصٕبء اٌلهًٚ ثؾ١ش ٠ؼطٟ هإ٠خ ٕٚٛهح ٚاٙؾز١ٓ ػٓ ٘نا اٌٍَٛن ، 

اٌّزؼ١ٍّٓ ٚػ١ٍٗ فبْ أٍٍٛة َ ٠ٚظٙو مٌه فٟ ٕٛهح اٌٍَٛن اٌزله٠َٟ ٚٔٛػٗ ٍٛاء ؽلس ِٓ اٌّؼٍُ أ

وّب ؽظٟ ِفَٙٛ اٌزفبػً  ِب ٠ٖله ػٓ اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُ .رؾ١ًٍ اٌزفبػً فٟ اٌزله٠ٌ ٠ىْٛ ػجو هٕل 

ثب٘زّبَ اٌؼل٠ل ِٓ ػٍّبء إٌفٌ فٟ اٌّغبلاد اٌزوث٠ٛخ، فمل أولد ٔزبئظ اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد ػٍٝ 

ٙوٚهح ارمبْ اٌّؼٍُ ِٙبهاد اٌزٛإً ٚاٌزفبػً اٌٖفٟ ٚثٕبء للهاد اٌّؼ١ٍّٓ لإكاهح ٚرٕظ١ُ ػ١ٍّخ 

ٗ ٛوق ٚأٍب١ٌت ٚأّٔبٛ ػلح ِجبّوح ٚغ١و ِجبّوح فلاي ػوٙٗ ٌٍّبكح اٌزفبػً ٚمٌه ثبٍزقلاِ

 اٌلها١ٍخ ٚاربؽخ اٌفوٕخ أِبَ اٌّزؼ١ٍّٓ ٌلاٍزغبثخ ثؾو٠خ ربِخ. 

 أهًيت انتفبعم انصفي:
٠ؼُل رفبػً اٌّؼٍُ ِغ اٌّزؼ١ٍّٓ أِواً ٘بِبً فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚثبٌزبٌٟ فبْ ّٜٔ ٚعٛكح ٘نا     

ىً فؼبي اٌّٛلف اٌزؼ١ٍّٟ ٚالارغب٘بد ٚالا٘زّبِبد ٚثؼ٘ اٌقٖبئٔ ٚا١ٌّياد اٌزفبػً ٠ؾلكاْ ثْ

وّب ٠ؼزّل ٔغبػ ِّٙخ اٌزله٠ٌ ثلهعخ وج١وح ػٍٝ ٛج١ؼخ اٌزفبػً ث١ٓ ٛوفٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ  ا١ٌٍَّخ .

ِٓ عٙخ ٚث١ٓ اٌّزؼ١ٍّٓ ف١ّب ث١ُٕٙ ِٓ عٙخ أفوٜ، ٚلل ٠ىْٛ ٘نا اٌزفبػً ٠ؤرٟ ثٖٛهح ٛج١ؼ١خ ٚفمبً 

ىٓ رؾل٠ل ّقٖبئٔ ٚأٍٍٛة اٌّؼٍُ ٚفٟ أؽ١بْ أفوٜ لل ٠ىْٛ ِقططبً ٌٗ ِٚؼّلا اػلاكا َِجمبً، ٠ٌٚ

 : أ١ّ٘خ اٌزفبػً اٌٖفٟ فٟ إٌمبٛ اٌزب١ٌخ

٠ؼطٟ ل١ّخ ٌلٚه وً ِٓ اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُ فبٌّؼٍُ ٠ىْٛ كٚهٖ اٌزٕظ١ُ ٚالإهّبك ٚاٌزٛع١ٗ ثلي اٌزٍم١ٓ  .1

 لا ِزٍم١بً ٍٍج١بً.ٚاٌّزؼٍُ ٠ىْٛ كٚهٖ ِْبهوبً ٚفبػلاً 

 اربؽخ اٌفوٕخ ٌلأزمبي ٚاٌزملَ فٟ ِّبهٍخ اٍزملا١ٌخ اٌواٞ ٚالإٍٙبَ فٟ رط٠ٛو ّق١ٖزٗ ٚرىبٍِٙب.  .2

٠َُٙ اٌزفبػً اٌٖفٟ فٟ ى٠بكح للهح اٌّؼٍُ ػٍٝ الإثلاع ٚاٌّْبهوخ فٟ اٌزقط١ٜ ٚافز١به اٌطوق  .3

 ٚالأٍب١ٌت اٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ فلاٌٙب ى٠بكح أزبع١زٗ.

 اٌٖف اٌلهاٍٟ ِٓ فلاي رٛف١و اٌغٛ إٌفَٟ اٌّزبػ ٌٍزؼج١و ثىً ؽو٠خ .ى٠بكح ؽ٠ٛ١خ  .4

 رم١ًٍ فوٓ اٌٖلفخ ٚاٌؼْٛائ١خ ِٓ فلاي اٌزقط١ٜ اٌَّجك ٌّغو٠بد أؽلاس اٌلهً . .5

 ر١ّٕخ اٌؼلالبد الإَٔب١ٔخ ٚالاعزّبػ١خ الإ٠غبث١خ ث١ٓ ػٕبٕو اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ . .6

 ١ٍخ ٚإٌف١َخ ٔؾٛ اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌزؼٍُ ٚإٌّٙظ اٌلهاٍٟ.ز١ٓ اٌؼم١رؾ١َٓ ارغب٘بد اٌّزؼ١ٍّٓ ِٓ إٌبؽ .7

 رؼل٠ً اٌٍَٛن ِٓ فلاي اٌّْبهوخ ٚاّبػخ اٌغٛ اٌزٛإٍٟ ا١ٌٍَُ.  .8

 إدارة انتفبعم انصفي: 
ث١ٓ اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼ١ٍّٓ ٚٔظوا لأ١ّ٘خ  اِضّو ٚرجبكلا بكائّ ٠ؼُل اٌزؼ١ٍُ ػ١ٍّخ رٛا١ٍٕخ ٚرفبػلا 

ٙٛع أ١ّ٘خ ثبٌغخ فٟ ِغبلاد اٌجؾش ٚاٌلهاٍخ ٚإٔٚذ ٔزبئظ اٌؼل٠ل اٌزفبػً اٌٖفٟ فمل اؽزً ٘نا اٌّٛ

ٚوٚهح ارمبْ اٌّؼٍُ ِٙبهاد اٌزٛإً ٚاٌزفبػً كافً اٌٖف اٌلهاٍٟ، وٛٔٗ اٌّؼٕٟ ثِٓ اٌلهاٍبد 

اٌوئ١َٟ فٟ رٍه اٌزفبػلاد اٌّقزٍفخ ِٚلٜ ِٕبٍجزٙب ٚرٕظ١ّٙب ٚرٛف١و إٌّبؿ الاعزّبػٟ ٚإٌفَٟ 

وّب اْ ٔٛػ١خ اٌزفبػلاد ّٚٔطٙب ِورجطبْ ثفبػ١ٍخ اٌّٛالف اٌزؼ١ّ١ٍخ  خ ٘بكفخ.ٌزؾم١ك ٔزبعبد رؼ١ّ١ٍ

ٌٙب َِجمبً ٌي٠بكح أزبع١خ الأفىبه ٚاٌّؼٍِٛبد ٚاٌقجواد ٚثقبٕخ  بف١ّب ٌٛ وبٔذ ِلهٍٚخ ِٚقطط

 اٌزقط١ٜ لأؽلاس رفبػلاد ا٠غبث١خ ٠ىْٛ ف١ٙب وً اٛواف اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ ؽبٌخ فؼبٌخ.
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ٌزٟ ٠زقن٘ب اٌزفبػً اٌٖفٟ رْجٗ اٌٝ ؽل ِب اٌزفبػلاد الاعزّبػ١خ، لاْ اٌٖفٛف اْ الأّىبي ا

 اٌلها١ٍخ رْىً ٔظبِبً اعزّبػ١بً ِزىبِلاً ٚ٘نٖ الأّىبي ٟ٘ : 

اٌزجبكي : ٟٚ٘ ػ١ٍّخ ٠مَٛ ثٙب فوك أٚ ِغّٛػخ أفواك ٌزؾم١ك ٘لف ٠زٛلغ ِٕٗ رؾم١ك ِىبفبح ِبك٠خ أٚ  .1

 ِؼ٠ٕٛخ .

٠واك ِٕٗ فبئلح ِؼ١ٕخ، ٚاٌزؼبْٚ ٕفخ ِب ٌّغّٛػخ أفواك ٌزؾم١ك  اٌزؼبْٚ: ٚ٘ٛ ٍٍٛن ِْزون .2

 ا٠غبث١خ فٟ اٌزفبػً اٌٖفٟ فٟٙ رمًٍ ِٓ ػ١ٍّبد اٌٖواع ٚرئكٞ اٌٝ الأَغبَ ث١ٓ اٌّزؼ١ٍّٓ .

الإمػبْ أٚ اٌطبػخ: ٌؼً ِٓ اوضو اٌٖؼٛثبد اْ رغل صمبفخ أٚ ِٕظّخ اعزّبػ١خ كْٚ اْ رىْٛ ػ١ٍّخ  .3

 اٌطبػخ ِزؼٍمخ ثبٌّؼب١٠و الاعزّبػ١خ ٚاٌم١ُ ٚاٌمٛا١ٔٓ ٚالأٔظّخ ٚاٌٍَطخ.  ِٕٙب، لاْ ااٌطبػخ عيء

اٌمَو أٚ الإٌياَ : ٌٚٙنٖ اٌؼ١ٍّخ ٛوفبْ، اٌّغُجو ٚاٌّغُجو، ٠ّٚىٓ ٌٙنٖ اٌؼ١ٍّخ اْ رؤفن ٛبثغ  .4

اٌزفبػً اٌنارٟ، فّب ١َّٔٗ لٛح الإهاكح ٟ٘ ١ٕغخ ِٓ ١ٕغ ٙجٜ اٌناد، ِٚٓ ِظب٘و لَو اٌناد ػٕل 

 ِب ٠َّٝ ثبٌّضبثوح ٚاٌلأة ٚاٌّؾبفظخ ػٍٝ إٌظبَ ٚالإٕغبء.ٛ ١ّٓ ٘اٌّزؼٍ

اٌٖواع: ٟٚ٘ اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ ٠ؾبٚي ف١ٙب اٌفوك اْ ٠لِو فوكاً افو أٚ ٠ؾبٚي اٌزم١ًٍ ِٓ ِوويح، وّب  .5

 ٠ّىٓ اْ ٠بفن اٌٖواع ّىلاً عّبػ١بً أ٠ٚبً. 

 انتفبعم انصفي وانتعهى انفعبل: 

ٌٗ كٚه ٘بَ فٟ اٌزؾ١ًٖ اٌلهاٍٟ وّب ٚعل اْ ٔزبئظ ػ١ٍّخ اْ ِْبهوخ اٌّزؼ١ٍّٓ فٟ اٌلهً 

 اٌزؾ١ًٖ رورجٜ اهرجبٛبً ٚص١مبً ثّلٜ ِْبهوزٗ ِٚٓ صُ اهرفبع َِزٜٛ اٌزؾ١ًٖ . 

 تفبعم انًعهى وانًتعهى: 
اْ اصو اٌّؼٍُ ٚاٍزوار١غ١بد رفبػٍٗ فٟ رى٠ٛٓ ثّفَٙٛ اٌٝ أّبهد اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد ا١ٌّلا١ٔخ 

اٌّزؼ١ٍّٓ ٚثقبٕخ ِواؽً اٌزؼ١ٍُ اٌّجىوح لل رَبػل ػٍٝ رط٠ٛو اٌغٛأت اٌْق١ٖخ  ماد أوبك١ّ٠خ ٌلٜ

اٌزٟ رَُٙ فٟ رْى١ً عٛأت ؽ١برٗ اٌَّزمج١ٍخ اٌٛالؼ١خ . ِٚٓ اٌؼٛاًِ اٌّئصوح فٟ رفبػً اٌّؼٍُ ِغ 

 اٌّزؼٍُ ٟ٘ :

خ ارغب٘بد ث١ٓ اٌٝ ١ّٛع أهثؼ 1979أؽىبَ اٌّؼ١ٍّٓ ٚرمل٠وارُٙ رغبٖ اٌّزؼٍُ : فمل أّبه ٍج١وِبْ  .1

 اٌّؼ١ٍّٓ رؾىُ ػ١ٍّخ رفبػٍُٙ ِغ ٛلاثُٙ ٟٚ٘ :

 ارغبٖ اٌزؼٍك : ٠ٚؾلس ػٕلِب ٠فًٚ اٌّؼٍُ الاؽزفبظ ثَّز٠ٛبد أؽل ٛلاثٗ ٌؼبَ افو. .1

 ارغبٖ الا٘زّبَ : ٠ٚؾلس ػٕلِب ٠فًٚ اٌّؼٍُ ا٘زّبِٗ ٚأزجب٘ٗ اٌٝ اؽل ٛلاثٗ اٌنٞ ٠ّٙٗ أِوٖ. .2

 بً٘ اؽل ٛلاثٗ.ارغبٖ اٌلاِجبلاح: ٚرؾلس ػٕلِب ٠زغ .3

ارغبٖ اٌزٕف١ن: ٠ٚؾلس ػٕلِب ٠فًٚ اٌّؼٍُ اْ لا ٠ىْٛ ٛبٌت ِب فٟ اٌٖف ٠ٚزّٕٝ ٔمٍٗ اٌٝ ٕف  .4

 افو.

عبمث١خ اٌّزؼ١ٍّٓ ِٚظٙوُ٘ اٌقبهعٟ : لل ١ّ٠ً اٌّؼٍّْٛ اٌٝ رمل٠و اٌّزؼ١ٍّٓ مٚٞ اٌّظٙو اٌغناة  .2

 ػٍٝ ٔؾٛ افًٚ ِٓ رمل٠و الألً عبمث١خ. 

ْٛ اٌٝ اٌزفبػً ِغ اٌّزؼ١ٍّٓ مٚٞ ّّبػٟ ٌٍّزؼٍُ : لل ١ّ٠ً اٌّؼٍاٌَّزٜٛ الالزٖبكٞ ٚالاعز .3

 اٌَّز٠ٛبد الالزٖبك٠خ الأػٍٝ ػٍٝ ٔؾٛ افًٚ ِٓ رفبػٍُٙ ِٓ مٚٞ اٌَّز٠ٛبد الأكٔٝ .
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ْ فى .4 ّٛ رف١ل اْ اؽل اٌّزؼ١ٍّٓ  موٟ ِضلاً ٠زفبػً ِؼُٗ ػٍٝ أٗ ونٌه  وحاصو اٌزٛلغ : اْ اٌّؼٍُ اٌنٞ ٠ى

، ٚلل ٠َزغ١ت اٌّزؼٍُ ثطو٠مخ رٛؽٟ ثبٔٗ موٟ فؼلاً ِّب ٠ئكٞ اٌٝ رؾم١ك رٛلؼبد ، ٠ٚزٛلغ ٍٍٛوبً مو١بً 

 اٌّؼٍُ، ٚ٘ٛ ِب ٠طٍك ػ١ٍٗ )) إٌجٛءح اٌزٟ رؾمك مارٙب((.

ٌغٌٕ اٌّؼٍُ ِغ اٌّزؼ١ٍّٓ أٞ اْ اٌّؼٍُ هثّب ١ّ٠ً اٌٝ  ااصو اٌغٌٕ : ٠وٜ اٌجؼ٘ اْ ٕ٘بن رؾ١ي .5

 اٌج١ئخ اٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌزوث١خ الأٍو٠خ ػٍٝ اٌفوك  ٔفٌ ٔٛع عَٕٗ ٠ٚؾبث١ٗ ٚ٘نا اٌؼبًِ رفوٙٗ

 انعىايم انًؤثرة في انتفبعم انصفي : 
 ٕ٘بن ػٛاًِ ػلح رئصو فٟ اٌزفبػً اٌٖفٟ ٚالإكاهح اٌٖف١خ ِٕٙب : 

 ٛج١ؼخ الأ٘لاف اٌّيِغ رؾم١م١ٙب ِٓ فلاي اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ.   .1

وٍّب لً ػلك اٌّزؼ١ٍّٓ فٟ اٌٖف اٌلهاٍٟ ىاك ْٔبٛٙب، ػلك اٌّزؼ١ٍّٓ: أصجزذ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ أٗ  .2

 ثَجت رٛافو فوٓ اٌّْبهوخ ٚاٌزفبػً ػٍٝ ى٠بكح فوٕخ اكاهح اٌٖف ٚٙجطٗ ِٓ لجً اٌّؼٍُ. 

رغبٌٔ أٚ رجب٠ٓ اٌّزؼ١ٍّٓ: ٌزغبٌٔ أٚ رجب٠ٓ اٌّزؼ١ٍّٓ كٚه ٘بَ فٟ ؽلٚس اٌزفبػً اٌٖفٟ، ٠ّٚىٓ  .3

 ٚػبكارُٙ ٚث١ئبرُٙ الاعزّبػ١خ ٚالالزٖبك٠خ ِزمبهثخ  ٌٍّٔ ٘نا اٌزغبٌٔ وٍّب وبٔذ ارغب٘برُٙ

ّىً رٕظ١ُ اٌج١ئخ اٌٖف١خ ٌغًٍٛ اٌّزؼ١ٍّٓ: وبٌزٕظ١ُ اٌزم١ٍلٞ أٚ اٌفوكٞ أٚ اٌّغّٛػبد اٌٖغ١وح،  .4

 ٚ٘نا ٠زُ اٌؼًّ ثٗ ٚفمبً ٌطج١ؼخ اٌّموه اٌلهاٍٟ ٚٔٛع ٛو٠مخ اٌزله٠ٌ اٌَّزقلِخ. 

ٓ اْ ٕ٘بن ر١ّياً ٌغٌٕ اٌّؼٍُ فٟ اٌؼ١ٍّخ ١ٌزوث٠ٛعٌٕ اٌّزؼٍُ : فٟ ٘نا ا١ٌَبق ٠وٜ ثؼ٘ ا .5

 اٌزٛا١ٍٕخ. 

ػّو اٌّزؼٍُ : اٌزمبهة أٚ اٌزجبػل فٟ آٌَ ِٓ اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُ ٌٗ كٚه وج١و فٟ ػ١ٍّخ اٌزٛإً  .6

ٚاٌزفبػً كافً اٌٖف اٌلهاٍٟ
1
.     

ح ٚاٌٍٛبئً اٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌٍٖف اٌلهاٍٟ:  ٚغبٌجبً ِب رزىْٛ ِٓ عبٔت ِبكٞ ٠زّضً ثبلأعٙي .7

اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚالإٙبءح ٚاٌز٠ٛٙخ ٚغ١و٘ب ِٓ اٌّٛاك ٚعبٔت ٔفَٟ اعزّبػٟ ِزّضً ثزمجً اٌّزؼ١ٍّٓ ٌجؼُٚٙ 

اٌجؼ٘ ٚرمجٍُٙ ٌّؼٍُّٙ ِٚلٜ رمجً اٌّؼٍُ ٌُٙ، ٚأ١ٌبد اٌزؼبًِ ِؼُٙ، ِٚغًّ رٍه اٌج١ئخ كٚهاً فبػً 

 فٟ ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ ٚفٟ اٌٖؾخ إٌف١َخ ٌٍّزؼٍُ.  ُِٙ ٚ

ؼٍُ : ٠زؤصو اٌزفبػً اٌٖفٟ ثّلٜ فجوح اٌّؼ١ٍّٓ َِٚزٜٛ وفب٠برُٙ ا١ٌّٕٙخ ٚارغب٘برُٙ فٖبئٔ اٌّ .8

 ٚل١ُّٙ ٚكافؼ١زُٙ ٌٍؼًّ، ٚؽَٓ اكاهرُٙ ٌٍٖف اٌلهاٍٟ .

ٛوائك اٌزله٠ٌ : الافز١به إٌّبٍت ٌطو٠مخ اٌزله٠ٌ ثّب ٠َٕغُ ٚاٌّموهاد اٌلها١ٍخ ٚٛج١ؼزٙب  .9

 ٍٙبَ فٟ رفبػً ٕفٟ ِٕظُ . ِزٙب ٌٍّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٌغوٗ الإءِٚلٜ ِلا

 تصُيفبث انعلاقت انتربىيت انتفبعهيت : 

ٓ اٌٝ ر١ٕٖفبد ػلّح ٌْجىخ اٌزفبػلاد ٚاٌؼلالبد اٌزٟ رغوٞ ّٙٓ اٌٛٙؼ١خ ١ْ٠١و اٌؼل٠ل ِٓ اٌزوث٠ٛ

اٌغّبػ١خ ِزؼلكح اٌّىٛٔبد ٚ٘نٖ اٌز١ٕٖفبد اٍزؼٍّذ ٌلإّبهح  اٌٝ  ِغّٛػخ الأثؾبس ٚاٌلهاٍبد 

ٖبٕبد اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌزوث١خ ِٓ ِقزٍف اٌيٚا٠ب، ٚهغُ ؽلاصخ ٘نٖ اٌؼٍَٛ فؤٔٙب اٌّزٕٛػخ الافز

اٍزطبػذ اْ رواوُ ػلكاً ٘بئلاً ِٓ إٌظو٠بد ٚإٌّبمط اٌزف١َو٠خ، وّب أٔٙب رّىٕذ ِٓ رط٠ٛو أٍب١ٌت 

ِٕٚب٘ظ فٟ اٌجؾش عؼٍزٙب رورمٟ اٌٝ ٚٙغ اٌؼٍَٛ ِٓ ٛوف اٌّغزّغ اٌؼٍّٟ اٌلٌٟٚ ؽزٝ ٚاْ وبٔذ 
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ً ِغ افزٖبٕبد أفوٜ لا رٙزُ ِجبّوح ثبٌزوث١خ، غ١و اْ ِب ٠ّٚٓ ٚؽلرٙب ٘ٛ ِٛٙٛػٙب رزلاف

اٌّْزون أٞ اٌزوث١خ ٚ٘ٛ ٔفٌ اٌّٛٙٛع اٌنٞ ٠جوه رٕٛػٙب ٚرؼلك٘ب، ٔظواً لأثؼبك٘ب اٌّزْجؼخ هغُ 

 ٘نا فبْ ثؼ٘ اٌز١ٕٖفبد اٍزطبػذ اْ رَزغٍٟ ٘نٖ اٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ ِٚٓ ٘نٖ اٌز١ٕٖفبد :

 ٚاٌنٞ ١ّ٠ي ث١ٓ أّىبي ِٓ اٌؼلالخ :   :D.Hainaut  1985ر١ٕٖف  .1

 اٌؼلالخ اٌزٟ ٠ىْٛ فؼً اٌّؼٍُ ِزّووياً ؽٛي مارٗ، ف١ىْٛ كٚهٖ ٔمً اٌّؼوفخ. .1

 اٌؼلالخ اٌزٟ ٠زّووي ف١ٙب اٌؼًّ اٌزؼ١ٍّٟ ؽٛي اٌّزؼٍُ، ف١ىْٛ كٚه اٌّؼٍُ ِوّلاً ْٚٔطبً. .2

ٍٝ ر١َ١و ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ كْٚ اْ ٠ٛعٙٙب أٚ اٌؼلالخ اٌزٟ ٠ئكٞ ف١ٙب اٌّؼٍُ كٚه اٌّؾفي ام ٠ؼًّ ػ .3

 ٠ْبهن ف١ٙب ٠َٚزغ١ت ٌطٍجبد اٌّزؼ١ٍّٓ. 

اٌؼلالخ اٌزٟ ٠ٖجؼ ف١ٙب اٌّؼٍُ ِزؼٍّبً ))ٌؼت الأكٚاه(( .4
1
.    

 ٠ٚغوٞ ف١ٙب اٌز١١ّي ث١ٓ ّٔط١ٓ ِٓ اٌؼلالخ ّ٘ب :ر١ٕٖف ٍٍٍَخ ػٍَٛ اٌزوث١خ :   .2

 ِٚٓ ١ِّيارٙب :ػلالخ روث٠ٛخ رٕلهط ّٙٓ إٌّٛمط اٌزوثٛٞ اٌؾل٠ش  .1

 اٌّزؼٍُ ٘ٛ ِووي اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزؼ١ٍّخ . .1

 اٌّؼٍُ: ٠مَٛ ثلٚه اٌّٛعٗ ٚاٌّوّل. .2

 اٌّؼوفخ ٔبرغخ ػٓ ْٔبٛ اٌّزؼٍُ ِٚورجطخ ثب٘زّبِبرٗ ١ٌَٚذ ٕبكهح ػٓ اٌّؼٍُ . .3

ػلالخ رٕلهط ّٙٓ إٌّٛمط اٌزوثٛٞ اٌزم١ٍلٞ، ٚرزَُ ثّووي٠خ اٌّؼٍُ فٙٛ ِٖله اٌّؼوفخ، ٚ  .2

ُ ٛوف ٍٍجٟ ِزٍمٟ ٌٍّؼوفخ رّبهً ػ١ٍٗ ٍٍطخ ّجٗ ِطٍمخ ِٓ اٌّؼٍُ، ٚاٌزفبػلاد فٟ ٘نٖ اٌّزؼٍ

ٚاٌؼلالخ ماد ارغبٖ ٚاؽل )) ِٓ اٌّؼٍُ اٌٝ اٌّزؼٍُ((
2
.    

 :1888تصُيف ييبلاري 
٠مٛي ١ِبلاهٞ اْ ػٍَٛ اٌزوث١خ ٟ٘ ِغّٛع اٌؾمٛي اٌّؼوف١خ اٌزٟ رلهً الأؽلاس ٚاٌٛٙؼ١بد 

افً ١ٍبلبرٙب اٌزبه٠ق١خ ٚالاعزّبػ١خ ٚالالزٖبك٠خ ٚإٌف١َخ ٚا١ٌَب١ٍخ ٚلل ؽلك٘ب اٌزوث٠ٛخ ٚرفّٙٙب ك

 ثبٌؼٍَٛ اٌزب١ٌخ: 

فٍَفخ اٌزوث١خ : ٟٚ٘ رقٖٔ الأٍبً اٌنٞ ٠َُٙ فٟ فُٙ ٛج١ؼخ اٌغب٠بد اٌزوث٠ٛخ اٌىجوٜ فٟ اٛبه  .1

أَبق رجوه اٌؼًّ اٌزوثٛٞ فٍَف١بً ٚرؾبٚي هثطٗ ثبٌزغوثخ الإَٔب١ٔخ
3
 ))ه٠ٛي((  .

ربه٠ـ اٌزوث١خ : ٚاٌنٞ ٠ٙزُ ثبٌلهاٍبد اٌزط٠ٛو٠خ ٌٍٕظو٠بد ٚاٌّئٍَبد اٌزوث٠ٛخ ِغ الا٘زّبَ أ٠ٚبً  .2

ثزط٠ٛو ٛوق اٌزٛظ١ف ٚآ١ٌبد اٌزٛع١ٗ ا١ٌّٕٙخ ٌٍّزؼ١ٍّٓ ٚاٌّؾز٠ٛبد ٚاٌطوق ٚاٌزم١ٕبد 

اٌزؼ١ّ١ٍخ
4
.((rn,Browrn)). 

ث٠ٛخ فٟ اٌّغزّغ ٚاٌؼلالخ اٌمبئّخ ث١ٓ ١َ١ٌٍٛٛع١ب اٌزوث١خ : ٚاٌزٟ رٙزُ ثزؾ١ًٍ ٚٙغ اٌّئٍَبد اٌزو .3

اٌّئٍَخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌّغزّغ، فٚلاً  ػٓ ا٘زّبِٙب ثّىبٔخ اٌؼب١ٍِٓ ِٓ إٌبؽ١خ الاعزّبػ١خ، ٠ّٚىٓ اْ 
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رلفً كهاٍخ اٌّلهٍخ وّغزّغ ِٖغو ٠قزيي ِىٛٔبد اٌّغزّغ الأوجو فٟ كائوح ا٘زّبَ ١َ١ٌٍٛٛع١ب 

 اٌزوث١خ أ٠ٚبً.

زُ ثبٌطوق اٌزٟ رَزؼًّ اعزّبػ١بً فٟ روث١خ اٌّزؼٍُ ّٙٓ ١ٍبلبد ١ٍٍٛٛ اصٌٕٛٛع١ب اٌزوث١خ : ٚرٙ .4

صمبف١خ ِقزٍفخ ٚ٘لفٙب ٕٚف ٚفُٙ ِٚمبهٔخ ٘نٖ اٌٛلبئغ كْٚ ؽىُ َِجك ٚكْٚ ا٘زّبَ اوجو ثبٌٕبؽ١خ 

اٌزطج١م١خ 
1
.((Cummins,j)).    

فلاي ٍّبرُٙ اٌل٠ٛغواف١ب اٌّله١ٍخ: ٚرٙزُ ثٕٛف ؽبٌخ الأػلاك اٌّله١ٍخ ِٓ اٌّزؼ١ٍّٓ ِٓ  .5

اٌّقزٍفخ )) آٌَ، اٌغٌٕ، ّٜٔ اٌّلهٍخ، اٌّمبٛؼخ الإكاه٠خ، اٌفئبد ا١ٌّٕٙخ ٌلإثبء، اٌٍٜٛ اٌؾٚوٞ 

ٚاٌموٚٞ، اٌطجمخ الاعزّبػ١خ(( ٚهثٜ مٌه ثبٌزٛع١ٗ اٌّلهٍٟ ٚثظب٘وح اٌزىواه ٚالأمطبع ػٓ 

٠ٛبد اٌزوكك ػٍٝ اٌلهاٍخ، ٠ٚٚبف اٌٝ مٌه وٍٗ الا٘زّبَ ثّؼللاد اٌزّلهً فٟ اٌّغزّغ َِٚز

 اٌّلاهً كافً اٌغّبػبد اٌّقزٍفخ . 

الزٖبك اٌزوث١خ : ٠ٚزؾلك ثؾبٌخ فٟ كهاٍخ اٌّوكٚك اٌؼبَ ٌّقزٍف اٌَّز٠ٛبد اٌلها١ٍخ ٚفٟ ل١بً  .6

ٍبّ٘خ اٌزوث١خ فٟ اٌزطٛه الالزٖبكٞ )) رىٍفخ اٌزوث١خ ، اٌؼلالخ ِغ ٍٛق اٌؼًّ ٚر٠ًّٛ اٌزوث١خ((
2
.   

 يئت انصفيت:دور انًعهى في إدارة انب
فٟ رّبٍه أفواك عّبػخ اٌٖف  اٌجبٌغاْ ٌٍّٕبؿ إٌفَٟ ٚالاعزّبػٟ فٟ اٌٖف اٌلهاٍٟ ٌٗ الأصو

ٚرؼبُٚٔٙ ٚرمجٍُٙ ٌجؼُٚٙ اٌجؼ٘، ٌٍّٚؼٍُ وّوّل ِٚٛعٗ ِٕٚظُ ٌٍؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ كٚه وج١و فٟ 

رؼٍّبً افًٚ ٚرؼٍّبً اوضو اٌٖؾخ إٌف١َخ لأكاهرٗ اٌٖف١خ ٚر١ّٕخ اٌٖؾخ اٌؼم١ٍخ ٚاٌزٟ ثلٚه٘ب رز١ؼ ٌُٙ 

فبػ١ٍخ ٚثبٌزبٌٟ ألجبلاً ػٍٝ اٌزؼٍُ ٚاٍزغبثخ ٌّب ٠طٍت ُِٕٙ، ٚفٟ ٘نا اٌّغبي ٠زٛلغ ِٓ اٌّؼٍُ ِب ٠ٍٟ
3
: - 

أػلاك اٌّزؼ١ٍّٓ أػلاكاً اعزّبػ١بً، ثؾ١ش ٠ؾجت ا١ٌُٙ اٌزؼبْٚ ٚاٌزىبفً ٚاٌؼلي ٚإٌظبَ ٚاؽزواَ ِْبػو   

 الأفو٠ٓ.

 ُ٘ ٌٍم١ُ اٌضمبف١خ رمل٠واً ؽَٕبً .٠وٌقلِبد الاعزّبػ١خ ٚرملرله٠ت اٌّزؼ١ٍّٓ ػٍٝ ا .1

َِبػلح اٌّزؼ١ٍّٓ ػٍٝ اٌزى١ف ِغ أفواك اٌّغزّغ اٌنٞ ٠ؼ١ْْٛ ف١ٗ ٚثبٌزبٌٟ اٌزى١١ف ِغ أفَُٙ ،  .2

 أٞ اٌَّبػلح ػٍٝ الاٍزمواه إٌفَٟ ٚالاعزّبػٟ.

 اٌّزؼ١ٍّٓ.ر١ّٕخ اٌوٚػ الأزمبك٠خ ٚاٌٛػٟ الاعزّبػٟ ٚاٌْؼٛه ثبٌَّئ١ٌٚخ ٌلٜ  .3

رٍج١خ ؽبعبد اٌّزؼ١ٍّٓ إٌف١َخ ٚاٌفطو٠خ وبٌؾبعخ اٌٝ الأِٓ ٚاٌطّؤ١ٕٔخ ٚاٌؾت ٚاٌزمل٠و،  .4

 ٚالإؽَبً ثبٌٕغبػ ٚؽت اٌؾو٠خ ٚؽبعزٗ ٌٍَطخ ٙبثطخ.

 رٛف١و اٌغٛ الاعزّبػٟ اٌل٠ّمواٟٛ اٌمبئُ ػٍٝ اٌؼلاٌخ ٚاٌَّبٚاح ٚاٌّٛٙٛػ١خ ٚاٌضمخ ٚاٌّٛكح .  .5

 ؼ١ٍّٓ ٚاٌزؼج١و ػٓ مٌه ِٓ فلاي الألٛاي ٚالأفؼبي. لجٛي ٚاؽزواَ ِْبػو اٌّز .6

اٌؼًّ ػٍٝ رؾم١ك اؽَبً اٌّزؼ١ٍّٓ ثبلأِبْ ٚاٌؾو٠خ فٟ اٌٍَٛن ٚاٌزؼج١و ٚٔجن ِظب٘و اٌؼٕف  .7

 ٚاٌزو١٘ت فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ ٛوفٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ .
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ٚالاٌزياَ  رمجً أهاء اٌّزؼ١ٍّٓ ٚأفىبهُ٘ ٚاٌؼًّ ػٍٝ ر١ٙٛؾٙب ٚاٍزقلاِٙب وّٖله ٌٍّؼٍِٛبد .8

 ثبلأفزبػ ٚاٌّٛٙٛػ١خ ارغبٖ اٌمٚب٠ب اٌزٟ رطوػ فٟ اٌٖف اٌلهاٍٟ.

 رغٕت اٌّؾبثبح كافً اٌٖف اٌلهاٍٟ، لأٔٙب ِٓ ِؼ١مبد إٌّبؿ إٌفَٟ اٌغ١ل. .9

اٌّي٠ل ِٓ اٌزفبػً ٚاىاٌخ اٌزٛرو ػٍٝ  اٍزقلاَ اٌزؼي٠ي ٚاٌزْغ١غ وٛٔٗ ٠َُٙ فٟ ؽش اٌّزؼ١ٍّٓ .10

 ٚاٌو٘جخ فٟ ٔفٍُٛٙ .

 ػلالبد ٚك٠خ ِغ اٌّزؼ١ٍّٓ رمَٛ ػٍٝ ِؼوفخ اؽز١بعبرُٙ ٚاِىبٔبرُٙ .البِخ  .11

 ر١ّٕخ ِظب٘و الأٚجبٛ اٌنارٟ ٚاٌطبػخ اٌٛاػ١خ اٌّفىوح ػٕل اٌّزؼ١ٍّٓ.  .12

 الأًَبط انسهىكيت انًثبطت نهتفبعم انصفي :

ْغغ ػٍٝ ؽلٚس اٌزفبػً اٌٖفٟ ٚهثّب رؼ١ك اٌؼ١ٍّخ رٟ لا زاٌ ١خ ٕ٘بن ثؼ٘ الأّٔبٛ اٌٍَٛو

 ٌزٛا١ٍٕخ فٟ غبٌت الأؽ١بْ ِٕٙب: ا

 اٍزقلاَ ػجبهاد اٌزٙل٠ل ٚاٌٛػ١ل ٚاٌزو١٘ت اٌفىوٞ ٚإٌفَٟ . .1

 إٌمل اٌغبهػ ٢هاء ٍٍٚٛن اٌّزؼ١ٍّٓ. .2

 هٕبٔخ اٌّزؼ١ٍّٓ أٚ هف٘ أفىبهُ٘ أٚ آهائُٙ. .3

 الاٍزٙياء ٚاٌَقو٠خ ثآهاء ٚأفىبه اٌّزؼ١ٍّٓ.  .4

 اٌزَوع فٟ إلاه الأؽىبَ. .5

 إٌمبُ اٌؾبك. .6

 أٍئٍخ اٌّزؼ١ٍّٓ أٚ رغبٍ٘ٙب.اّ٘بي  .7

 أزمبئ١خ الاٍزّبع لاٍزفَبهاد اٌّزؼ١ٍّٓ أٚ ػلَ الإعبثخ ػٕٙب . .8

 ٍٍطخ فوٗ ا٢هاء ٚاٌّْبػو ٚالأفىبه اٌقبٕخ ػٍٝ اٌّزؼ١ٍّٓ.  .9

 اٍزقلاَ اٌزؼي٠ياد الإ٠غبث١خ أٚ اٌٍَج١خ فٟ غ١و ِٛٙؼٙب ٚكّٔب اٍزؾمبق.   .10

 اربؽخ اٌفوٓ اٌّزؼ١ٍّٓ ٌٍّْبهوخ  اؽزىبه اٌّٛلف اٌزؼ١ٍّٟ ِٓ لجً اٌّؼٍُ كْٚ .11

 أسبنيب تحسيٍ انتفبعم انصفي : 
٠ٕطٛٞ اٌزله٠ٌ اٌفؼبي ػٍٝ ارٖبي ْٜٔ ٚفؼبي ٚغبٌجبً  ِب ٠زؤصو رؾ١َٓ أٞ ِٓ ِمِٛبد اٌلهً ػٍٝ 

ثؼٚٙب اٌجؼ٘ فبْ رؾ١َٓ ػ١ٍّبد الارٖبي ٟ٘ ثبٌٚوٚهح رٖت فٟ رؾ١َٓ اٌزله٠ٌ ٚرؾ١َٓ 

 ١ٍّخ الارٖبي إٌبعؼ ٚاٌفبػً ِغ اٌّزؼ١ٍّٓ ِٓ فلاي ِب ٠ؤرٟ :اٌزفبػً ٚلل ٠ىْٛ الا٘زّبَ ثؼ

 ؽفع أٍّبء اٌّزؼ١ٍّٓ ِٕٚبكارُٙ ثبلأٌمبة اٌّؾججخ ا١ٌُٙ . .1

 رمجً أهاء اٌّزؼ١ٍّٓ ٚأفىبهُ٘ ِْٚبػوُ٘. .2

 اٍزقلاَ الأٌفبظ اٌزٟ رْؼو اٌّزؼ١ٍّٓ ثبلإللاَ ٚالألفبع. .3

 ٌّْبهوخ .اٍزقلاَ أٍب١ٌت اٌزؼي٠ي الإ٠غبثٟ اٌنٞ ٠ْغغ ػٍٝ ا .4

 ٛوػ الأٍئٍخ اٌّزٕٛػخ ٚاٌْبٍِخ . .5

 رٛع١ٗ الأٍئٍخ اٌٝ ع١ّغ اٌّزؼ١ٍّٓ كْٚ اٌزوو١ي ػٍٝ ِغّٛػخ كْٚ غ١و٘ب. .6

 رْغ١غ اٌّزؼ١ٍّٓ ػٍٝ ٛوػ الأٍئٍخ ٚالاٍزفَبه ٚالا٘زّبَ ثٙنٖ الأٍئٍخ . .7

 رمل٠ُ رغن٠ٗ هاعؼخ ٚاٌزبٟٔ فٟ إلاه الأؽىبَ . .8

 ٚالإعبثخ ػٍٝ الأٍئٍخ . اػطبء اٌّزؼ١ٍّٓ اٌٛلذ اٌىبفٟ ٌٍفُٙ .9
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اٍزقلاَ الارٖبي غ١و اٌٍفظٟ لإظٙبه الإٕغبء ٚالا٘زّبَ وبلإ٠ؾبء ثبٌواً أٚ الارٖبي ثبٌٕظو  .10

 ػٕل ِقبٛجخ اٌّزؼ١ٍّٓ.

الاثزؼبك ػٓ الإّبهاد ٚاٌؾووبد ٚرؼبث١و اٌٛعٗ اٌزٟ رْؼو اٌّزؼ١ٍّٓ ثبٌَقو٠خ ٚالاٍزٙياء .11
1
.     

 أَظًت انتفبعم انصفي :  
، Andersonػٍٝ ٠ل أٔلهٍْٛ  1939أد اٌّؾبٚلاد الأٌٚٝ ٌم١بً ٛوق اٌزفبػً اٌٖفٟ فٟ ٍٕخ ثل

ؽ١ش لَُ ٍٍٛن اٌّؼ١ٍّٓ اٌٍفظٟ فٟ اٌٖف اٌلهاٍٟ اٌٝ ٍٍٛن رٍَٜ ٍٍٚٛن غ١و ِزٍَٜ، ٍٍٛن 

 Lippitto ))اٌّؼٍُ فٟ اٌٖف ٠ؾلك إٌّبؿ الاعزّبػٟ  ف١ٗ، ٚثؼل اهثغ ٍٕٛاد اعوٜ ٚا٠ذ ١ٌٚجزٛ 

&white))،  ٓكهاٍخ هويد ػٍٝ ٍٍٛن اٌمبئل ))اٌّؼٍُ(( ػٓ رفبػٍٗ ِغ اٌّزؼ١ٍّٓ، ؽ١ش لَُ اٌّؼ١ٍّ

اٌٝ )) ك٠ّمواٟٛ ٚأفو رٍَطٟ(( فؤ٠لد ٔزبئظ كهاٍزٙب ٔزبئظ كهاٍخ أٔلهٍْٛ، ؽ١ش ٚعل اْ اٌّزؼٍُ 

غّٛػخ اٌّزفبػً ِغ ل١بكح رٍَط١ٗ ٠ؼزّل و١ٍبً ػٍٝ اٌمبئل فٟ ارقبم اٌمواهاد ٚاٌّجبكهح ٚرّزضً ِ

اٌّزؼ١ٍّٓ ٌٍَطخ اٌّلهً ِٓ ٠ٚؼف الإثلاع ٚاٌّجبكأح ٌل٠ُٙ ٚلل ّىٍذ ٘بربْ اٌلهاٍزبْ ٔمطخ رؾٛي 

فٟ اٌزفبػً اٌٖفٟ
2

ٌلأٍٍٛة اٌزٍَطٟ فٟ اٌزفبػً اٌٖفٟ، ٚأفٚزب اٌٝ عٍّخ ِٓ  رؾل  ، ٚوبٔزب ثلا٠خ

ٔظّخ اٌٝ اٌجؾٛس ٚاٌلهاٍبد اٌزٟ أفوىد أٔظّخ ٌّلاؽظخ اٌزفبػً اٌٖفٟ، ٕٕٚفذ ٘نٖ الأ

 ِغّٛػز١ٓ ّ٘ب : 

  category system:ٔظبَ اٌجٕٛك  .1

ٚ٘ٛ ٔظبَ ٌّلاؽظخ ِظٙو ٚاؽل ِٓ ِظب٘و ٍٍٛن اٌّؼٍُ اٌٍفظٟ ٠ٚمَٛ ثزؾ١ٍٍٗ اٌٝ الإعواءاد      

اٌٍفظ١خ اٌزٟ ٠ئك٠ٙب اٌّلهً فٟ ٘نا اٌّظٙو صُ ٠ٚغ الإعواءاد ماد اٌٛظبئف اٌّزمبهثخ فٟ ِغّٛػخ 

، ٠ٚغت اْ ٠ٚقٖٔ ٌىً ِغّٛػخ ِجلأ ِؼ١ٕبً ٠ؼطٟ ػٕٛأبً هئ١َ١بً ٠ؼجو ػٕٗ عٛ٘و رٍه الإعواءاد 

٠ؼوف وً ٔجل ِٓ اٌجٕٛك اٌزٟ ٠ؾز٠ٛٙب إٌظبَ رؼو٠فبً اعوائ١بً لا ٠قزٍف ػ١ٍٗ ِلاؽظبد أٚ اوضو فٟ 

رَغ١ً ِب ٠لاؽظٛٔٗ ِٓ اعواءاد ٌفظ١خ رؾذ اٌجٕٛك اٌٖؾ١ؾخ ٠ٚز١ؼ ٔظبَ اٌجٕٛك ػٓ ٛو٠ك الأٍٍٛة 

زله٠ٌاٌّزجغ فٟ اٌزَغ١ً ؽَبة رىواه ٚلٛع الإعواءاد اٌٍفظ١خ أصٕبء ػ١ٍّخ اٌ
3

، ٚف١ّب ٠ٍٟ أِضٍخ ِٓ 

 ٔظبَ اٌجٕٛك ٚاٌغوٗ ِٓ وً ٔظبَ.

 ((، ٠ٚٙلف اٌٝ كهاٍخ اٌّّبهٍبد اٌَّزؾلصخ فٟ ٍٍٛن اٌّؼٍُ .wrightstonsٔظبَ ك٠زَزْٛ ))  .1

 ((، ٠ٚٙلف اٌٝ كهاٍخ ٍٍٛن اٌّؼٍُ فٟ إٌّبؿ الاعزّبػٟ الأفؼبٌٟ.with hallٔظبَ ٚا٠زٙٛي)) .2

اٌٝ كهاٍخ ٍٍٛن اٌّؼٍُ أصٕبء رله٠َٗ اٌّٛاك الاعزّبػ١خ أٚ ػٍُ (( ، ٠ٚٙلف balesٔظبَ ثبٌٌ )) .3

 إٌفٌ.

(( ، ٠ٚٙلف اٌٝ كهاٍخ ٚظبئف اٌّؼٍُ اصٕبء اٌزله٠ٌ اٌزٟ ٌٙب اصو ػٍٝ Houghesٔظبَ ٘ٛفٌ )) .4

 ّٜٔ ٍٍٛن اٌزلا١ِن ٚر١ًَٙ ػ١ٍّخ ُّٔٛ٘ اٌؼٍّٟ .

 ٟ ِٓ ٍٍٛن اٌزله٠ٌ.ٍفظاٌ(( ، ٠ٚٙلف اٌٝ كهاٍخ اٌغبٔت غ١و Gollawayٔظبَ عبٌٛاٞ )) .5
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الأفؼبٌٟ ِغ اٌزوو١ي ػٍٝ  –(( ، ٠ٚٙلف اٌٝ كهاٍخ إٌّبؿ الاعزّبػٟ Fandresٔظبَ فلألهى)) .6

١ً، ٠َّٚٝ أ٠ٚبً ثبٌٕظبَ ٖاكاءاد اٌّؼٍُ اٌزٟ رْغغ أٚ رؾجٜ ؽو٠خ اٌّزؼٍُ ٍٕٚزٕبٌٚٗ ثْٟء ِٓ اٌزف

 اٌزبٌٟ:  ِٛالف ػٍٝ إٌؾٛ خاٌؼْوٞ ٌوٕل اٌزفبػً اٌٖفٟ ٠ٖٕٚفٙب اٌٝ صلاص

٠ًّْٚ صلاصخ ثٕٛك أٚ غ١و ِجبّو ٠ًّْٚ ػٍٝ  اِٛلف اٌّؼٍُ )) اٌّٙبهاد اٌٍفظ١خ(( ٠ٚىْٛ ِجبّو .1

 أهثؼخ ثٕٛك. 

ِٛلف اٌّزؼٍُ ))اٌّوكٚك اٌٍفظ١خ ٌٍّزؼٍُ(( ٠ًّْٚ ثٕل ِٓ ٠ىْٛ اؽلّ٘ب اٍزغبثخ ٌٍّؼٍُ ٚالأفو  .2

ِٛلف ػلَ ٞ ءعو خ ثؾل٠شِجبكهاد اٌّزؼٍُ، أِب ثطوػ أفىبهٖ أٚ اٍزفَبه ػٓ ّٟء ٌٗ ػلال

 اٌزٛإً )) ٠زّضً فٟ اٌّٖذ ِٓ لجً اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُ((.

( ػْوح ثٕٛك ٍجؼخ ِٕٙب رزًٖ ثبٌّٙبهاد اٌٍفظ١خ ٌٍّؼٍُ 10ٚثٙنا ٠ىْٛ ٔظبَ فلألهى لل اّزًّ ػٍٝ )

ْ رزًٖ ثىلاَ اٌّزؼٍُ ٚٚاؽل ِٕٙب ٠لي ػٍٝ أمطبع اٌزٛإً ث١ٓ اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُبٚاصٕ
1
.    

 جذول انُظبو انعشري نرصذ انتفبعم انصفي )) َظبو فلاَذرز((

ٍُ
ّؼ

ٌٍ 
١خ

ظ
ٍف
 اٌ

د
ها

ٙب
ٌّ

ا
 

غ١و 

  ِجبّو

 رمجً اٌْؼٛه: ٠زمجً اٌّؼٍُ ّؼٛه اٌّزؼٍُ ٠ٚٛٙؾٗ. .1

اٌّل٠ؼ ٚاٌزْغ١غ: ٠ىْٛ اٌّؼٍُ ِٕجَطب لإىاٌخ اٌقٛف ِٓ اٌّزؼ١ٍّٓ ٚؽش  .2

 ِجبكهارُٙ.

 اٌّزؼ١ٍّٓ ١ٚ٠ٚف ػ١ٍٙب أٚ ٠ؼلٌٙب.لجٛي أفىبه اٌّزؼٍُ : ٠َزّغ لأفىبه  .3

ٛوػ الأٍئٍخ : ٚرىْٛ غبٌجبً فٟ ٍٕت اٌّٛٙٛع ِٓ اعً اصبهح اٍزغبثبد  .4

 اٌّزؼ١ٍّٓ .   

 ِجبّو

 اٌْوػ: رمل٠ُ ِؾزٜٛ إٌّٙظ أٚ اٌّموه اٌلهاٍٟ. .1

رٛع١ٙبد ٚرؼ١ٍّبد: وً ِب ٠زؼٍك ثؼ١ٍّبد ا٠ٖبي اٌّبكح أٚ اٌّؾزٜٛ اٌلهاٍٟ  .2

 ٌّواعغ ٚاٌّٖبكه اٌّزّّخ.ٚفطٛاد رمل٠ُ اٌلهً ٚا

أزمبكاد ٚرجو٠واد ٌٍٍَطخ: فوٗ ٍٍطخ اكاهح اٌٖف ثبٌطوق اٌزٟ ٠وا٘ب  .3

 ِٕبٍجخ ثٙلف رغ١١و أٚ رؼل٠ً ّٜٔ ٍٍٛوٟ غ١و ِوغٛة. 

 ُ
ؼٍ

ّز
 اٌ

لاَ
و

 
الاٍزغبثخ : ٚرىْٛ ثناد ػلالخ ثّب ٠مٌٛٗ اٌّؼٍُ ) اعبثخ ػٓ ٍئاي ِٛعٗ أٚ اٍزفَبه ػٓ  .1

 ِٛٙٛع اٌلهً. 

 ٌّزؼٍُ: ٚرزؼٍك ثطوػ الأفىبه أٚ ا٢هاء ؽٛي اٌّٛٙٛع اٌنٞ ٠طوؽٗ اٌّؼٍُ . ِجبكهح ا .2

 َ
ػل

ً
ٕ

ٛا
ٌز
ا

 

ْ ّٛاٌَىٛد أٚ اٌّٖذ أٚ اٌز٠ِْٛ: ٚ٘ٛ أمطبع اٌزٛإً ث١ٓ اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُ أٚ ٠زؾلس اٌّزؼٍ

 ِغ ثؼُٚٙ اٌجؼ٘ أٚ اصبهح اٌفٛٙٝ. 
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 انتعهيى الافتراضي:

زؼ١ٍُ اٌٝ رطٛه ِنً٘ ٍٚو٠غ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ، وّب اصو فٟ أكٜ اٍزقلاَ ّجىخ الأٔزؤذ فٟ اٌ     

ٛو٠مخ أكاء اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُ ٚأغبى٘ب فٟ اٌٖف اٌلهاٍٟ، فبٍزقلاَ الأٔظّخ اٌّزؼلكح فٟ الأٔزؤذ 

ٍٛف ٠غ١و اٌطو٠مخ اٌزٟ رئصو ثٙب اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌؾ١بح ٚاٌؼًّ ٚرٛفو ٌٍّزؼ١ٍّٓ اٌملهح ػٍٝ الارٖبي 

ُٙ ػٍٝ ٔمً ْٚٔو اٌّؼٍِٛبد رد اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٚواوي الأثؾبس ٚاٌّىزجبد ٚغ١و٘ب َِٚبػلِغ اٌّئٍَب

ِٓ اعً رؾم١ك َِزٜٛ ػبيٍ ٚفؼبي ِٓ الارٖبي ٚاٌزفبػً ث١ٓ ِٖله اٌّؼٍِٛخ ٚاٌّزؼبًِ ِؼٙب، ٚاْ 

و اٌؾً وبْ اٌزؼٍُ الافزواٟٙ ٘ٛ اؽل رٍه الأٔظّخ اٌّزؼلكح اٌزٟ رؼزّل ػٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب فؤٔٙب أ٠ٚبً رؼزج

الأِضً ٌجؼ٘ اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ ٔظبَ اٌزؼ١ٍُ اٌزم١ٍلٞ ػٓ ٛو٠ك رٛف١و الإِىب١ٔخ اٌزٟ رَبػل اٌّزؼٍُ 

اٌؾٖٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚاٌزٛإً ٚاٌزله٠ت ِٓ فلاي ّجىخ الأٔزؤذ
1
.  

له٠ت ػٓ اْ اٌزؼٍُ الافزواٟٙ ٘ٛ ٛو٠مخ لإ٠ٖبي اٌّؼٍُ ٚاٌزٛإً ٚاٌؾٖٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌز

ٛو٠ك ّجىخ الأٔزؤذ، ٚ٘نا إٌٛع ِٓ اٌزؼٍُ ٠ملَ ِغّٛػخ ِٓ الأكٚاد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّزطٛهح ِضً اٌجو٠ل 

 خالإٌىزوٟٚٔ ٚأْٔبء اٌّٛالغ ٌٍّموهاد اٌلها١ٍخ ٚإٌّٖبد اٌلها١ٍخ اٌزٟ رَزط١غ اْ رملَ ل١ّخ ِٚبف

فٟ اٌزؾىُ ؽَت للهارٗ ٚهغجبرٗ فٟ ِمبهٔخ ثبٌزؼ١ٍُ اٌزم١ٍلٞ فٚلاً ػٓ ؽٖٛي اٌّزؼٍُ ػٍٝ للهح اوجو 

اٌزؼٍُ ثَجت ر١ُّٖ اٌّؾزٜٛ ػٍٝ أٍبً ٔٛػٟ ٚثب١ٌخ رزٕبٍت رّبِبً ِغ اٌّؾزٜٛ، ٚونٌه رب١ِٓ 

ف١بهاد ِزٕٛػخ ٌٍزؼٍُ
2
.  

 :انًعهى افتراضيبً 
 Virtual( ِؼٕٝ اٌزؼٍُ افزوا١ٙبً ػٍٝ أٗ اٌٛو١ً الافزواٟٙ ))2012أٚٙؾذ كهاٍخ )أثٛ فقو 

Agent) اٌنٞ ٠ؾً ِؾً اٌّزؼٍُ فٟ اٌغٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ػٕل ػلَ رّىٕٗ ِٓ ؽٚٛه٘ب أٚ هف١ك )

((، ٚ٘ئلاء ١ٌَٛا ِزؼ١ٍّٓ أٚ هفمبء ؽم١م١١ٓ ثً ػجبهح Virtual companionاٌلهاٍخ الافزواٟٙ ))

ػٓ ثؤبِظ اهّبكٞ ٚرؼ١ٍّٟ موٟ ٠زفبػً ِغ اٌّزؼٍُ اٌؾم١مٟ، فجللاً ِٓ افز١به ِزؼٍُ ؽم١مٟ ٠ّىٓ 

ز١به ِزؼٍُ افزواٟٙ ٠زْبهن ِؼٗ فٟ إٌٛٛي اٌٝ ؽٍٛي ٌٍّْىلاد ٠ٚزجبكي ِؼٗ الأكٚاهاف
3
.  

 انًتعهى افتراضيبً :
ٚ٘ٛ اٌنٞ ٠زفبػً ِغ اٌّزؼٍُ اٌىزو١ٔٚبً ٠ٚزٌٛٝ أػجبء الإّواف اٌزؼ١ٍّٟ ػٍٝ ؽَٓ ١ٍو اٌزؼٍُ، ٚلل 

ورجٜ ثٛلذ ِؾلك ٌٍؼًّ ٚأّب ٠ىْٛ ٠ىْٛ ٘نا اٌّؼٍُ كافً اٌّئٍَخ اٌزؼ١ّ١ٍخ أٚ فٟ ِٕيٌخ ٚغبٌجبً لا ٠

ػلك ػٓ رؼبٍِٗ ِغ اٌّئٍَخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثؼلك اٌّموهاد اٌزٟ ٠ْوف ػ١ٍٙب ٠ٚىْٛ َِئٚلاً ػٕٙب ٚ

اٌّزؼ١ٍّٓ اٌَّغ١ٍٓ ٌل٠ٗ
4
.    

 ضرورة انتعهى الافتراضي:

 Virtualّب ٠َّٝ ثبٌزؼ١ٍُ الافزواٟٙ))ثٌمل اىكاك ا٘زّبَ فٟ كٚي اٌؼبٌُ فٟ إٌَٛاد الأف١وح  

Learning ٓؽ١ش إجؼ ٕ٘بن اٌؼل٠ل ِٓ اٌّئٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزٟ رطوػ َِبلبد ٌٍزؼ١ٍُ ػ ،))
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ٛو٠ك الأٔزؤذ وق١به ٚثل٠ً ػٓ اٌَّبلبد اٌؼبك٠خ، ِضً اٌغبِؼبد الافزوا١ٙخ اٌزٟ رؼزّل ثبٌىبًِ 

 ٔذ . ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ اٌنٞ رمبَ اٌّؾبٙواد ف١ٗ ػٓ ثؼل فٟ ٕفٛف افزوا١ٙخ ػٍٝ الأٔزو

ٌٚؼً ٘نا الأٍٍٛة فٟ اٌزؼ١ٍُ فٟ اٌؼبٌُ اٌؼوثٟ ِب ٘ٛ الا رطٛه ٌٕظبَ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼل اٌنٞ ثلاء ِٕن 

ػمٛك ػٓ ٛو٠ك الأزَبة ٚاٌغبِؼخ اٌّفزٛؽخ، فمل رقوط ِٓ ٘نا إٌظبَ ػْواد الألاف ِٓ اٌطلاة 

ٝ اٌزقٍٟ ػٓ اٌٛظ١فخ فٟ اٌطبِؾ١ٓ اٌٝ رؾ١َٓ أؽٛاٌُٙ ٚهفغ ِئ٘لارُٙ الأوبك١ّ٠خ ِغ ػلَ للهرُٙ ػٍ

ثٍلأُٙ ونٌه اٌي٠بكح اٌّطوكح فٟ ػلك اٌَىبْ اٌَّزف١ل٠ٓ فٟ ِمبثً اٌَؼخ الاٍز١ؼبث١خ اٌّؾلٚكح 

ٌٍّئٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزم١ٍل٠خ ٚهغجخ ثؼ٘ اٌّؼ١ٍّٓ اٌواغج١ٓ فٟ اٌؼًّ فٟ ِٕبىٌُٙ ػٛٙبً ػٓ اٌؼًّ 

ػخ فٟ ١ِلاْ رىٌٕٛٛع١ب الارٖبلاد فٟ اٌّئٍَبد اٌو١ٍّخ ٌٍزؼ١ٍُ، ٚونٌه اٌزطٛهاد اٌّزَبه

ٚاٌّؼٍِٛبد ٚالا٘زّبَ اٌّزيا٠ل فٟ اٌّؼوفخ ِٓ ىاك ِٓ لبػلح اٌَّزٍٙى١ٓ ٌٙب ٚرٛىع أِبوُٕٙ اٌغغواف١خ 

ِٓ ٠ٖؼت ػٍٝ اٌّئٍَخ اٌزم١ٍل٠خ فلِزُٙ ع١ّؼبً، وً ٘نٖ اٌؼٛاًِ هٍّذ اٌّلاِؼ الأٍب١ٍخ ٌٍزؼٍُ 

الافزواٟٙ
1
.  

 يؤسسبث انتعهى الافتراضي :
اٌّىزجبد الافزوا١ٙخ: ٟٚ٘ ِىزجبد الإٌىزو١ٔٚخ ٚهل١ّخ رُّٖ ػٍٝ ِٛلغ الأٔزؤذ رز١ؼ اٍزؼواٗ  .1

اٌّىزجخ ثبٌىبًِ ٚرقزٛٞ ػٍٝ اٌْىً اٌولّٟ ٌٍّؼٍِٛبد ٚلا رؾزبط اٌٝ ِجٕٝ ٚأّب ِغّٛػخ ِٓ 

 اٌقٛاكَ ّٚجىخ رواثطٙب ثبٌٕٙب٠بد اٌطوف١خ ٌٍَّزقلَ. 

ٌّىزجخ الافزوا١ٙخ ٠ّىٓ اْ ٠ٕطجك ػٍٝ اٌّزؾف الافزواٟٙ اٌّزبؽف الافزوا١ٙخ : ِب ٠مبي ػٓ ا .2

اٌَّزف١ل٠ٓ ِٓ فلاي اٌْجىخ رملَ فلِبرٙب ٌُٙ ػٓ ٛو٠مٙب ث١ٓ ِٓ فلاي وٛٔٙب ِئٍَبد رورجٜ 

ٚروثطٙب ِغ ِئٍَبد أفوٜ ّج١ٙخ ٌٙب فٟ اٛبه ِْوٚػبد رؼب١ٔٚخ، وّب لا ٠ْزوٛ رٛافو اٌغٛأت 

 بط ١ِلأبً رم١ٍل٠بً ومبػبد اٌلهً ٕٚبلاد اٌّطبٌؼخ.  اٌّبك٠خ فٟ رٍه اٌّئٍَبد فٟٙ لا رؾز

اٌٖفٛف الافزوا١ٙخ: ٟٚ٘ ث١ئخ رؼٍُ ّج١ٙخ ثبٌٖفٛف اٌزم١ٍل٠خ اٌٝ ؽل ِب ِٓ ؽ١ش ػلك اٌّزؼ١ٍّٓ  .3

ٌىٕٙب لا رزم١ل غبٌجبً ثبٌيِبْ ٚاٌّىبْ
2
.   

 أًَبط انصفىف الافتراضيت :  
ٕو اٌجْو٠خ اٌّزٍٖخ أٚ اٌّزفبػٍخ أٚ اٌّزٛاعلح ٕ٘بن ّٔطبْ ٌٍٖفٛف الإفزوا١ٙخ ٛجمبً ٌؾبٌخ اٌؼٕب

 ػٍٝ ّجىخ الأٔزؤذ فٟ اٌٛلذ اٌؾم١مٟ ٔفَٗ ّٚ٘ب: 

 ًَظ انصفىف الافتراضيت راث الاتصبل انًتسايٍ :  .1

٘نا إٌّٜ ٠ْزوٛ رٛاعل اٌّزؼ١ٍّٓ ِغ ثؼُٚٙ اٌجؼ٘ ثبٌٛلذ ٔفَٗ فٟ ث١ئخ اٌفًٖ اٌلهاٍٟ     

ّؼٍُ ِغ اٌّزؼٍُ ٌلهاٍخ اٌّبكح ٚاربؽخ اٌّٛٙٛػبد ٚالأْٔطخ الافزواٟٙ ػٍٝ ّجىخ الأٔزؤذ أٚ اٌ

اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚرجبكٌٙب فٟ اٌٛلذ اٌؾم١مٟ ثبٍزقلاَ أكٚاد ارٖبي ٚرفبػً ٠ورجٜ اٍزقلاِٙب ثبٌٛلذ اٌؾم١مٟ 

ِضً اٌّؾبكصخ اٌفٛه٠خ أٚ اٌٍٛؽخ اٌج١ٚبء أٚ ِئرّواد اٌف١ل٠ٛ أٚ اٌوٍبئً اٌّجبّوح ٚفٟ ٘نا إٌّٜ 
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ٌٖفٛف الافزوا١ٙخ ٠َزط١غ اٌّزؼٍُ اٌؾٖٛي ػٍٝ رغن٠خ هاعؼخ فٛه٠خ ِٓ اٌّؼٍُ أصٕبء اٌّزيآِ ِٓ ا

كهاٍخ ِٛٙٛع ِب
1
.    

  ّٜٔ اٌٖفٛف الافزوا١ٙخ ماد الارٖبي غ١و اٌّزيآِ : .2

فٟ ٘نا إٌّٜ ِٓ الارٖبي لا ٠ْزوٛ رٛاعل اٌّزؼ١ٍّٓ ِغ ثؼُٚٙ اٌجؼ٘ أٚ ِغ ِؼٍُّٙ ثٕفٌ      

فزواٟٙ ػٍٝ ّجىخ الأٔزؤذ ثً ٠قزبه اٌّزؼٍُ اٌٛلذ إٌّبٍت ٌٗ ٛجمبً اٌٛلذ فٟ ث١ئخ اٌٖف الا

ٌظوٚفٗ ٚعٙٛكٖ ٚللهرٗ فٟ كهاٍخ اٌّبكح اٌزٟ ٠َزط١غ اٌوعٛع ا١ٌٙب ِواد ػلح ِزٝ ّبء ِٓ فلاي 

ػوٗ اٌغٍَبد اٌَّغٍخ، ٚفٟ ٘نا إٌّٜ غ١و اٌّزيآِ لا ٠َزط١غ اٌّزؼٍُ اٌؾٖٛي ػٍٝ رغن٠خ 

الا فٟ ٚلذ ِزؤفو أٚ ثؼل الأزٙبء ِٓ كهاٍخ ِٛٙٛع اٌزؼٍُ ٚفمبً ٌظوٚف  هاعؼخ فٛه٠خ ِٓ اٌّؼٍُ

رٛاعل اٌّؼٍُ
2
.  

 انجبيعبث الافتراضيت : 
هثّب رقزٍف اٌغبِؼبد الافزوا١ٙخ ػٓ اٌغبِؼبد اٌزم١ٍل٠خ فٟ اْ ع١ّغ أْٔطزٙب افزوا١ٙخ غ١و ِبك٠خ 

ػٓ ثؼل، وبٌزَغ١ً ٚكهاٍخ رزُ ثْىً ِجبّو ثٛاٍطخ الأٔزؤذ، ِٚٓ فلاي اٌٛالغ الافزواٟٙ 

اٌّموهاد، ٚػمل الاِزؾبٔبد ٚاٌؾٖٛي ػٍٝ اٌْٙبكاد، ٚرزبػ ٌٍّزؼٍُ اٌّوٚٔخ اٌىج١وح فٟ اٌؾٖٛي 

ػٍٝ ٘نا إٌٛع ِٓ اٌزؼ١ٍُ ٚالاٌزمبء ثؤٍبرنح كْٚ ؽبعيٞ اٌيِبْ ٚاٌّىبْ
3
.  

 الأًَبط انتُظيًيت نهتعهيى انجبيعي الافتراضي:
ب رمل٠ُ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ الافزواٟٙ ٚفمبً لأ٘لافٙب ّٜٚٔ رجؼ١زٙب ٍٛاء رزؼل الأّٔبٛ اٌزٟ ٠ٕزظُ ف١ٙ

ِلِغخ أٚ ػٚٛاً َ ٌٍّئٍَخ اٌو١ٍّخ اٌؾى١ِٛخ أٚ ٌٍمطبع اٌقبٓ ّٜٚٔ اٌزى٠ٛٓ ٍٛاء وبٔذ َِزمٍخ أ

بِؼخ ١ٍٚطخ، ٚرٖٕف الأّٔبٛ اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍغبِؼبد الافزوا١ٙخ اٌٝ ػلح أّٔبٛ ػٍٝ َ عفٟ ائزلاف أ

  :رٟٔؾٛ الا

: فٟ ٘نا إٌّٛمط رىْٛ اٌغبِؼخ لل أٍَذ Single modeعبِؼخ افزوا١ٙخ ماد ّٜٔ ٚاؽل  .1

 وغبِؼخ افزوا١ٙخ َِزمٍخ رّبِب . ِضً عبِؼخ عٛٔي اٌزٟ رؼل عبِؼخ افزوا١ٙخ ثبٌىبًِ .

: ٠ٕٚطجك ٘نا إٌّٛمط ػٍٝ اٌغبِؼبد اٌزٟ رملَ Dual Modeعبِؼخ افزوا١ٙخ ماد ّٜٔ صٕبئٟ  .2

(اٌزبثؼخ MVUا١ٙخ رّضً فوػب ٌٍغبِؼخ الأَ ، ِضً عبِؼخ ف١ْ١فبْ الافزوا١ٙخ )ثواِظ كها١ٍخ افزو

ٌغبِؼخ ٚلا٠خ ١ِزْغبْ
4
.   

 بيئت انتعهى الافتراضيت ثلاثيت الأبعبد :
ٟٚ٘ رٍه اٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزٟ رؼطٟ اٌْؼٛه ٌٍَّزقلَ ثّؾبوبح اٌٛالغ ٚرز١ؼ ٌٍّؼ١ٍّٓ ٚاٌّزؼ١ٍّٓ       

إٌظو ٖوف وّب رَّؼ ثزجبكي اٌقجواد ٚالأفىبه ث١ٓ اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّزؼ١ٍّٓ ثفٍك ِؾزٛاُ٘ ثؤٔفَُٙ، 

ػٓ أِبوٓ رٛاعلُ٘
5
.  
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  َظى إدارة انتعهى الافتراضي ثلاثي الأبعبد :

٠ٚؼل ٘نا إٌظبَ ِي٠غبً ث١ٓ الأكٚاد فٟ ِغبي اٌؾبٍجبد ثبٌوثٜ ث١ٓ اص١ٕٓ أٚ اوضو ِٓ       

( ِغ رٍه اٌزٟ رملِٙب اٌؼبٌُ VLEاد اٌّزٛفوح فٟ )اٌزىٌٕٛٛع١بد ٚثبٌزبٌٟ ٠غّغ ِقزٍف ا١ٌّي

 الافزواٟٙ ٚعؼً اٌج١ئخ اوضو فبػ١ٍخ ٚعبمث١خ ٌٍَّزقل١ِٓ . 

 يعىقبث انتعهى الافتراضي :
    ارفمذ اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ ِؼٛلبد اٌزؼٍُ الافزواٟٙ ٠ّىٓ ر١ٙٛؾٙب فٟ إٌمبٛ      

 :ر١خ الا

 لٍخ أعٙيح اٌؾبٍٛة ٚرغط١خ الأٔزؤذ ٚثٜء ٍوػزٗ ٚاهرفبع رىب١ٌفٙب .اٌّؼٛلبد اٌّبك٠خ: ِضً  .1

اٌّؼٛلبد اٌجْو٠خ : ٚاٌّزّضً ثّؾلٚك٠خ ػلك اٌّؼ١ٍّٓ اٌن٠ٓ ٠غ١لْٚ اٍزقلاَ رطج١مبد ٚثواِظ  .2

 اٌزؼ١ٍُ الإٌىزوٟٚٔ. 

 اٌزىٍفخ اٌؼب١ٌخ ٌْجىخ اٌّؼٍِٛبد ٚرٛف١و إٌّبمط الافزوا١ٙخ .  .3

 ػزّبك٠خ أٚ ؽو٠خ اٌزؾٛي ِٓ و١ٍخ لأفوٜ. ٕؼٛثخ أٔظّخ اٌزم٠ُٛ ٚالا .4

 لٍك اٌّؼ١ٍّٓ ِٓ اٌجطبٌخ ثَجت اٌزؼٍُ ثبٌؾبٍٛة رؼٍّبً مار١بً. .5

اٌؾبعخ اٌٝ ِي٠ل ِٓ اٌزؾ١ٚو ٚاٌز١ُّٖ ٚاٌزط٠ٛو فٟ ث١ئخ افزوا١ٙخ ِفزٛؽخ لجً اٌجلء فٟ  .6

 اٌلهاٍخ.

ِؼٛلبد ِؼبكٌخ اٌْٙبكاد إٌّّٛؽخ ٌقو٠غٟ رٍه اٌغبِؼبد .7
1
.    

 بحث :يؤشراث ان
 اٌزٛإً ٚرجبكي الأفىبه ث١ٓ اٌّزؼ١ٍّٓ رؼلُ اؽل أهوبْ اٌزفبػً اٌٖفٟ ِّب ٠َبػل ػٍٝ ّٔٛ رفى١وُ٘  .1

 ٠ؼلُ اٌزفبػً اٌٖفٟ فطٛح ِٚبفخ ٌٍَّبػلح ػٍٝ ر١ٙئخ إٌّبؿ الاعزّبػٟ ٚالأفؼبٌٟ اٌغ١ل.  .2

 ٚػوٗ أفىبهُ٘. ٠ز١ؼ اٌزفبػً الاعزّبػٟ فوٕبً أِبَ اٌّزؼ١ٍّٓ ٌٍزؼج١و ػٓ أث١ٕزُٙ اٌّؼوف١خ .3

 اٌزفبػً اٌٖفٟ ٠فٟٚ اٌٝ رط٠ٛو ٛو٠مخ اٌزله٠ٌ. .4

 ٠ؼًّ اٌزفبػً اٌٖفٟ ػٍٝ ى٠بكح ؽ٠ٛ١خ اٌّزؼ١ٍّٓ فٟ اٌّٛالف اٌزؼ١ّ١ٍخ . .5

 اٌزفبػً اٌٖفٟ ٠ٕمً اٌّزؼٍُ ِٓ ؽبٌخ اٌَىْٛ ٚاٌٍَج١خ اٌٝ ؽبٌخ اٌّْبهوخ ٚرجبكي ٚعٙبد إٌظو. .6

 بث١خ ٔؾٛ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ .اٌزفبػً اٌٖفٟ ػبًِ ر١ٌٛل ٌلارغب٘بد الإ٠غ .7

 ٌٍزفبػً اٌٖفٟ ػلالخ ٚص١مخ فٟ هفغ َِز٠ٛبد اٌزؼٍُ ٚاٌزؾ١ًٖ.   .8

 

 

 

 

 

 

 

                                                 

 



  مجلة كلية التربية الاساسية
 ريةالجامعة المستنص –كلية التربية الاساسية 

                               

Journal of the College of Basic Education Vol.29 (NO. 118) 2023, pp. 803-826 

                                                              

 March(  0202)   آذار                                                                             الاساسية التربية كلية مجلة

 318 

                                                                                                                            
 

 

 

 

 

 

 

 انفصم انثبنث

 إجراءاث انبحث:
ػلاك ٚوزبثخ ٘نا اثّب اْ اٌجؾش ِٓ اٌجؾٛس )اٌّىزج١خ( فمل اػزّل اٌجبؽش الأٍٍٛة اٌج١ٕٛٞ فٟ      

ٟ رم١َُ اٌجؾش، ؽ١ش فٌؼٍَٛ اٍزقلاِبً ٌٙنا الأٍٍٛة اٌجؾش،  ؽ١ش رؼُل اٌؼٍَٛ الإَٔب١ٔخ اوضو أٔٛاع ا

٠لهً اٌجبؽش ث١ٕخ اٌّْىٍخ أٚ اٌظب٘وح ، ٠ٚلهً اٌّىٛٔبد ٚاٌّجبكئ ٚاٌؼلالبد اٌمبئّخ فٟ اٌجؾش ، 

١ّ٠ٚي الأٍٍٛة اٌج١ٕٛٞ ث١ٓ رطٛه اٌّْىٍخ اٌّطوٚؽخ ٚث١ٓ ػٍّٙب ٚأكاء ٚظبئفٙب ِغ اٌزوو١ي ػٍٝ 

 خ اٌؼلالبد ث١ٓ عٛأجٗ.٘و١ِخ ِٛٙٛع اٌجؾش ٚرؾ١ًٍ وبف

 َتبئج انبحث:

ثؼل اٍزؼواٗ ا٢هاء ٚإٌّبمط ٚالاٍزوار١غ١بد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزٟ ث١ٕذ ػٍٝ أٍبً اٌزفبػً اٌٖفٟ        

فٟ اٌَّبه٠ٓ اٌؾٚٛه اٌٛالؼٟ ٚالافزواٟٙ أٚ الإٌىزوٟٚٔ فٟ ِٕٖبد اٌزؼٍُ اٌّزبؽخ ؽب١ٌبً، فمل 

 لارٟ : فٍٔ اٌجؾش اٌٝ عٍّخ ِٓ إٌزبئظ ٔٛعي٘ب ثب

 افزمبه اٌج١ئبد اٌزؼ١ّ١ٍخ الافزوا١ٙخ اٌٝ الأعٛاء اٌؾ١ّ١ّخ اٌزفبػ١ٍخ اٌزْبهو١خ . .1

 افزمبه اٌج١ئبد اٌزؼ١ّ١ٍخ الافزوا١ٙخ اٌٝ اٌزفبػلاد اٌؾ١َخ اٌّجبّوح. .2

 ػلَ اٌملهح ػٍٝ ِلاؽظخ ٚهٕل اٌزفبػلاد اٌزٟ رؾلس فٟ اٌّٛالف اٌزؼ١ّ١ٍخ . .3

 ٔزّبء ٚأْبء اٌؼلالبد اٌزٟ ٠َٛك٘ب عٛ الأٌفخ ٚاٌزفبُ٘.ػلَ اٌملهح ػٍٝ ر١ٌٛل اٌْؼٛه ثبلا .4

 ٕؼٛثخ كهاٍخ ٍٍٛن اٌّؼٍُ فٟ اٌٖفٛف الافزوا١ٙخ . .5

 ػلَ اٌملهح ػٍٝ  ِلاؽظخ ٍٍٛن اٌّزؼ١ٍّٓ كافً اٌٖفٛف الافزوا١ٙخ. .6

 ٕؼٛثخ اٌٖف الافزواٟٙ ِٓ ر١ٌٛل ؽ٠ٛ١خ اٌّزؼٍُ فٟ اٌّٛلف اٌزؼ١ٍّٟ. .7

 ١ٙخ ػٍٝ ر١١ّي ِْبػو اٌّزؼ١ٍّٓ )اٌٍَج١خ ٚالإ٠غبث١خ(.اٌٖفٛف الافزواللهح ِؼٍّٟ ػلَ  .8

 ػلَ اٌملهح ػٍٝ اٍزقلاَ ِٙبهاد اٌزله٠ٌ غ١و اٌٍفظ١خ كافً اٌٖفٛف الافزوا١ٙخ.     .9

 انتىصيبث :

ػمل اٌلٚهاد ٚاٌٛهُ اٌزله١َ٠خ ٚٚهُ اٌؼًّ ٌٍّلاوبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌوفغ َِزٜٛ ِٙبهاد اٌزفبػً  .1

 اٌٖفٟ الافزواٟٙ.

هاٍبد ٚاٌجؾٛس اٌزٟ ِٓ ّبٔٙب اٌّْبهوخ أٚ الإٌٙبَ ثزمل٠ُ ٍجً رط٠ٛو ػ١ٍّبد الا٘زّبَ ثبٌل .2

 اٌزٛإً ٚالارٖبي ث١ٓ اٛواف اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ الافزوا١ٙخ.

الا٘زّبَ ثزؾ١َٓ اٌىفب٠بد ا١ٌّٕٙخ ٌٍٕٛٛي اٌٝ اٌّزؼٍُ ثّب ٠ؾمك الارٖبي ٚاٌزٛإً اٌفؼبي فٟ  .3

 اٌفٚبءاد الافزوا١ٙخ .

 اوجو. با٠غبث١ ٚرفبػلا لااٌٖفٛف الافزوا١ٙخ ثّب ٠ؾمك رٛإرؾ١َٓ ٚرط٠ٛو ؽغُ  .4

 رٛف١و اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزؼ١ّ١ٍخ ماد اٌغٛكح اٌؼب١ٌخ ٌٍغبٔج١ٓ اٌّبكٞ ٚاٌّؼٕٛٞ .   .5

 :انًقترحبث
ٌلٜ ٍٛجخ لَُ اٌزوث١خ  اٌٖفٟ ٚػلالزٙب ثلافؼ١خ الإٔغبىِٙبهاد اٌزفبػً  " اعواء كهاٍخ ِّبصٍخ  .1

 اٌف١ٕخ ) اٌّطجم١ٓ (

 اعواء كهاٍخ ؽٛي اِىب١ٔخ رٛظ١ف ِٙبهاد اٌزفبػً اٌٖفٟ ٚػلالزٙب ثبٌزؾ١ًٖ اٌلهاٍٟ.  .2
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 انًصبدر وانًراجع : 

 انًصبدر انعربيت  
رٛظ١ف ٔظُ اكاهح اٌزؼٍُ الافزواٟٙ صلاصٟ الأثؼبك ٌزٍج١خ الاؽز١بعبد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌلٜ ، اثوا١ُ٘ .1

 . ١ٍ،2017خ اٌزوث١خ ، عبِؼخ ٕٛطب، ِٖو، ِغٍخ وأفٖبئٟ رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ 

اصو اٌزؼٍُ الافزواٟٙ فٟ رؾ١ًٖ ِبكح ٛوائك رله٠ٌ ػٍُ أثٛ فقو، ظو٠فخ ٍلاِخ اٌقط١ت،  .2

، ِغٍخ ارؾبك اٌغبِؼبد الاعزّبع ٌلٜ ٍٛجخ كثٍَٛ اٌزؤ١ً٘ اٌزوثٛٞ فٟ اٌغبِؼبد الافزوا١ٙخ اٌَٛه٠خ

اٌغّٙٛه٠خ اٌؼوث١خ  3، اٌؼلك 10اٌزوث١خ ، اٌّغٍل  ، و١ٍخ، عبِؼخ كِْكاٌؼوث١خ ٌٍزوث١خ ٚػٍُ إٌفٌ

 . 2012، اٌَٛه٠خ

 . 1979، الأهكْ، ، ػّبِْىزجخ إٌٙٚخ الإٍلا١ِخ رؾ١ًٍ ػ١ٍّخ اٌزله٠ٌ،أثٛ ٘لاي ، اؽّل،  .3

ٛوائك اٌزله٠ٌ الأؽّل، هك٠ٕخ ػضّبْ ٚؽناَ ػضّبْ ٠ٍٛف ، .4
(

ِٕٙظ ، أٍٍٛة، ١ٍٍٚخ
)

، كاه  

 .  2003،ػّبْ،2إٌّب٘ظ،ٛ

اٌزورٛهٞ، ِؾّل ، اٌمٚبٖ ِؾّل ، اٌّؼٍُ اٌغل٠ل ، ك١ًٌ اٌّؼٍُ فٟ الاكاهح اٌٖف١خ اٌفؼبٌخ ، اٌؾبِظ  .5

 2006، ػّبْ ، الاهكْ ، ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ

فؼب١ٌخ اٍزقلاَ ّٔٛمط لبئُ ػٍٝ اٌزؼٍُ فٟ ث١ئخ افزوا١ٙخ ػٍٝ ر١ّٕخ ِٙبهاد ، ػضّبْ رووٟ، اٌزووٟ .6

، ِئرٗ ٍِٛبر١خ ٌلٜ ٛلاة اٌّوؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ فٟ ِل٠ٕخ اٌو٠بٗاٌزؾ١ًٖ ٚاٌزفى١و ٚاٌّٙبهاد اٌّؼ

 .  2016، 5، اٌؼلك 31، اٌؼٍَٛ الإَٔب١ٔخ ٚالاعزّبػ١خ ، عبِؼخ ِئرٗ، ِغٍل ٌٍجؾٛس ٚاٌلهاٍبد

ِغٍخ ارؾبك اٌغبِؼبد اٌؼوث١خ  ٚالغ اٌزفبػً اٌٖفٟ كافً اٌّلهٍخ اٌغيائو٠خ ،عبثو ، ٖٔو اٌل٠ٓ،  .7

 . 2004، ، كِْك، ٍٛه٠ب، و١ٍخ اٌزوث١خ1، اٌؼلك 2ِغٍل ٌٍزوث١خ ٚػٍُ إٌفٌ ، 

 .1989، كاه إٌٙٚخ اٌؼوث١خ ، اٌمب٘وح ، ِٙبهاد اٌزله٠ٌعبثو ػجل اٌؾ١ّل عبثو ٚآفوْٚ،  .8

ِؼب١٠و عٛكح اٌفٖٛي الافزوا١ٙخ ِٓ ، ؽغبىٞ ِٚؾّل، ٛبهق ػجل إٌّؼُ ِٚؾّل ٍؼل ٕ٘لاٚٞ .9

، ثؾٛس اٌّئرّو اٌلٌٟٚ اٌَبكً ٌّٚبْ عٛكح ٍؼٛك ٚعٙخ ٔظو أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثغبِؼخ اٌٍّه

 .  2016اٌزؼ١ٍُ ، اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ  

 .2001، اٌمب٘وح،ػبٌُ اٌىزت ِٙبهاد اٌزله٠ٌ )هإ٠خ فٟ رٕف١ن اٌزله٠ٌ(،ؽَٓ ؽ١َٓ ى٠زْٛ،  .10

له٠خ كاه اٌٛفبء ٌل٠ٕب ٌٍطجبػخ ٚإٌْو ، الإٍىٕ ِٙبهاد اٌزله٠ٌ اٌٖفٟ، اٌؾ١ٍخ ، ِؾّل ِؾّٛك ، .11

 .  2002، ِٖو ،

، اٌغّؼ١خ اٌّٖو٠خ  ِفَٙٛ ث١ئبد اٌزؼٍُ الافزوا١ٙخ ، رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُف١ٌّ، ِؾّل ػط١خ ،  .12

 . 2014، ِٖو ،24، اٌّغٍل4ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ ، اٌؼلك 

 .1999،اٌمب٘وح، 4، ػبٌُ اٌىزت ،ٛاٌزله٠ٌه٠بْ ، ؽَٓ فىوٞ،  .13

، كاه 1ٛ ١ٍىٌٛٛع١خ اٌزله٠ٌ اٌٖفٟ ،ػظّخ،  اٌيغٍٛي ، ػّبك ػجل اٌوؽ١ُ ٚاٌّؾب١ِخ ، ّبوو .14

 . 2007ا١ٌَّوح ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ ٚاٌطجبػخ، ػّبْ ، الأهكْ، 

 .2001ػبٌُ اٌىزت ، اٌمب٘وح،ِٙبهاد اٌزله٠ٌ هإ٠خ فٟ رٕف١ن اٌزله٠ٌ ، ى٠زْٛ ، ؽَٓ ؽ١َٓ،  .15

ْٕو ٚاٌزٛى٠غ، ، كاه اٌفىو ٌٍطجبػخ ٚا4ٌٛ اٌزؼٍُ ٚاٌزؼ١ٍُ اٌٖفٟ،اٌي٠ٛك، ٔبكه فّٟٙ، ٚآفوْٚ ،  .16

 . 1999ػّبْ ، الاهكْ،
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اصو ث١ئخ رؼٍُ افزوا١ٙخ ػٍٝ ر١ّٕخ ِٙبهاد اٌزفى١و الإثلاػٟ ثّموه ٍبٌُ، ػٍٟ ا١ٌَل ػٍٟ ،  .17

، كهاٍبد فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ، عبِؼخ اٌىّج١ٛرو ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٌلٜ رلاِنح اٌّوؽٍخ الإػلاك٠خ 

 .  2018، ِٖو، 39ؼلك ػ١ٓ ٌّّ ، ِووي رط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ ، اٌ

ارغب٘بد أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثبٌغبِؼخ اٌق١ٍغ١خ ٔؾٛ اٌزؼٍُ اٌّلِظ فٟ  ا١ٌَل ، ٠َوٞ ِٖطفٝ ، .18

 . 2021ِغٍخ اٌغبِؼخ اٌق١ٍغ١خ ، ك. ة،  اٌزله٠ٌ،

، كاه ا١ٌَّوح ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ ٚاٌطجبػخ ،  ػٍُ إٌفٌ اٌزوثٕٛٞبٌؼ ِؾّل ػٍٟ أثٛ عبكه،  .19

 .2005،ػّبْ ، الأهكْ ، 4ٛ

 . 1996، ػّبْ ، الاهكْ،3، كاه اٌفولبْ، ٛ ػٍُ إٌفٌ اٌزوثٛٞػجل اٌؾ١ّل ْٔٛأٟ،  .20

اٌغبِؼخ الافزوا١ٙخ ، ِلفً ٌزط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼل ثغبِؼخ ػط١خ ، ١ٍل ِؾّٛك ِوٍٟ ،  .21

 . 2013، ِٖو،78، ِغٍخ و١ٍخ اٌزوث١خ ، اٌؼلك  اٌيلبى٠ك)كهاٍخ رؾ١ٍ١ٍخ(، كهاٍبد روث٠ٛخ ٚٔف١َخ

رم٠ُٛ الأكاء اٌزله٠َٟ اٌٍفظٟ اٌٖفٟ ٌّؼٍّٟ ِوؽٍخ اٌزؼ١ٍُ الأٍب١ٍخ  ، اٍّبػ١ً ٕبٌؼ ، اٌفواء .22

ِئرّو اٌزٛػ١خ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌغّبػٟ اٌفٍَط١ٕٟ، عبِؼخ اٌملً  ِٓ ِزقوعٟ اٌغبِؼبد اٌفٍَط١ٕ١خ،

 .   2004اٌّفزٛؽخ، هاَ الله ، فٍَط١ٓ،

كاه اٌضمبفخ ٚإٌْو  اٌزؼ١ٍّٟ ، اٌٍٛبئً اٌّزؼلكح، اٌزؼ١ٍُ اٌّلِظ، اٌز١ُّٖاٌفمٟ، ػجل الاٌٗ اثوا١ُ٘ ، .23

  . 2011ٚاٌزٛى٠غ، ػّبْ، 

، كاه اٌؾبِل ٌٍْٕو  أٍب١ٍبد ػٍُ إٌفٌ اٌزوثٛٞاٌمٚبح ، ِؾّل فوؽبْ، ِؾّل اٌزولٛهٞ،  .24

 .2006ٚاٌزٛى٠غ ، ػّبْ ، الأهكْ ، 

 .2005اٌمب٘وح،،1، ػبٌُ اٌىزت ، ٛ اٌزله٠ٌ الإثلاػٟ ٚرؼٍُ اٌزفى١وِغلٞ ػي٠ي اثوا١ُ٘ ،  .25

، اٌغّؼ١خ اٌّٖو٠خ ٌٍلهاٍبد ثؾٛس اٌّئرّو اٌقبٌِ ٌؼٍُ إٌفٌ اٌزوثِٛٞؾّل صبثذ ػٍٟ اٌل٠ٓ،  .26

 .1989إٌف١َخ ، اٌضبِٓ، 

كاه اٌىٕلٞ ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ ، اهثل،  ك٠ٕب١ِبد اٌغّبػخ ٚاٌزفبػً اٌٖفٟ ،َِٕٟ ، ؽَٓ ػّو ،  .27

 . 1999الأهكْ ،

، ػّبْ ، الأهكْ، 1، كاه اٌفىو ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ ، ٛ ر١ُّٖ اٌزله٠ٌ٠ٍٛف لطبِٟ ٚآفوْٚ،  .28
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Classroom interaction between real and virtual attendance in blended 

learning experiences 

dr.Kareem Hawas Ali 

Abstract  :  

     Perhaps the success of the educational process depends greatly on the 

nature of the interaction between the teacher and the learners on the one 

hand, and between the learners among themselves on the other hand, 

according to the nature of the course or topics that require interaction as a 

stimulus for achievement, whether this is due to planning for teaching or 

teaching by the teacher in an organized and planned manner in advance. 

Thus, it pushes the education process from the level of indoctrination to the 

level of participation and integration with work, and it may be actions, words 

or opinions, dialogues and movements that take place within the classroom 

space and which are organized by the teacher with the aim of achieving better 

learning or developing the learner’s true desire to learn, and take forms 

Several, including verbal and non-verbal, such as signs, gestures, and 

movements aimed at communicating and achieving attention to educational 

situations with continuous activity. 

      Both Rocky and Barry emphasized that the methods of treatment on the 

part of the teacher, which are flexible and democratic, lead to an increase in 

the learner's ability to think creatively. 

    Ahern also studied a sample of (144) learners and (35) teachers and 

concluded that there is a positive relationship between the ability to think 

creatively among learners in education spaces centered on the interaction 

between the teacher and the learner. 

     Many learning theories and teaching strategies emphasized the importance 

of classroom interaction, communication, and intimacy, as they are 

considered a fundamental basis for effective and active learning. 

     Today we are facing a situation or practice that is almost new in terms of 

the necessity of application in the educational process and what resulted from 

the global crisis of the Corona pandemic, which imposed that virtual 

education be an alternative, an option, or a method to complete the progress 

of the educational process, and the accompanying some obstacles that we will 

highlight an important part. Including in the virtual educational space from an 
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educational point of view to the extent of the impact on the communication 

process between the teacher and the learner. 

     The educational process may be affected by human and social 

communicative and interactive processes, which in their entirety affect the 

educational practice. The interaction of the teacher with the learners is of 

great importance in the learning process, determined by the nature of the 

educational situation and what is related to it and its contribution to building 

interests, trends and inclinations, and what is reflected in the learner’s 

performance in academic achievement and the development of team spirit. 

Generating a sense of belonging and establishing relationships in which an 

atmosphere of familiarity and understanding prevails, and thus interaction 

can be considered an important pillar in the educational process. 

     Class interaction processes are also one of the prevailing trends in teacher 

performance evaluation until it has become a scientific subject for 

experimental researchers in the field of learning by taking an observational 

approach in studying teacher behavior within the classroom and monitoring 

interactions that occur in educational situations. 

     In this analytical study, the researcher relied on several axes: 

Characteristics of class interaction.1 

The role of the teacher and the learner in classroom interaction.2 

The systems that dealt with classroom interaction measurement.3 

  . Virtual attendance ،Blended learning keyword: 

 

 

 

 
 


