
  مجلة كلية التربية الاساسية
 الجامعة المستيصرية –كمية التربية الاساسية 

                              

Journal of the College of Basic Education Vol.30 (NO. 127) 2024, pp. 834-852 

                                                              

 October  )2024(   تشريً الاول                                         الاساسية التربية كمية مجمة

 834 
                                                                                                                            

 

 

 

 

مدى فاعمية  الدورات والدروس التدريبية لمنلاك الجديد في تينية مهاراتهه 

 التدريسية مً وجهة ىظرهه

 و. د. ابتساو جاسه حسين

 انًذٚزٚخ انؼبيخ نززثٛخ دٚبنٗ -ٔسارح انززثٛخ 

 غزائك رذرٚض انهغخ انؼزثٛخ

Alifira874@gmail.com 

07712415117 

 

 انجسث: يظزخهص

٣ٜذفُ اُجؾش ا٠ُ رؼشف )ٓذٟ كبػ٤ِخ اُذٝساد ٝاُذسٝط اُزذس٣ج٤خ ُِٔلاى اُغذ٣ذ ك٢ ر٤ٔ٘خ       

ٜٓبسارْٜ اُزذس٣غ٤خ ٖٓ ٝعٜخ ٗظشْٛ(, ُٝزؾو٤ن ٓب ٛذف ا٤ُٚ اُجؾش أرجؼذ اُجبؽضخ أُٜ٘ظ اُٞطل٢ 

ؼبء أُ٘ظٞس٣خ ٝاُجبُؾ ػذدْٛ ٓذسع٤ٖ( ك٢ ه –ٝرٔضَ ٓغزٔغ اُجؾش ثبُٔلاى اُغذ٣ذ )ٓؼ٤ِٖٔ 

( ٓؼِْ ٝٓذسط. رٔضِذ أداح اُجؾش ثبعزجبٗخ أػذرٜب اُجبؽضخ ثؼذ 200(, ٝرٌٞٗذ ػ٤٘زٚ ٖٓ )862)

( كوشح ثؼذ 40الاؽلاع ػ٠ِ اُذساعبد اُغبثوخ, ٝأطجؾذ الاعزجبٗخ ثظٞسرٜب اُٜ٘بئ٤خ ٌٓٞٗخ ٖٓ )

زشًٞا ك٢ اُذٝساد ٝاُذسٝط اُزذس٣ج٤خ اُزؤًذ ٖٓ طذهٜب ٝصجبرٜب, ؽجوذ ػ٠ِ أكشاد اُؼ٤٘خ اُز٣ٖ اش

( ُٔؼبُغخ اُج٤بٗبد اؽظبئ٤بً spss-26ٝاعزؼِٔذ اُجبؽضخ ثشٗبٓظ اُؾضٓخ الإؽظبئ٤خ ُِؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ )

( ٝدسعخ ؽش٣خ 0.05ٝأظٜشد اُ٘زبئظ إ اُذسعخ ا٤ٌُِخ ُلاعزجبٗخ داُخ اؽظبئ٤بً ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )

ٕ ٝعطٜب اُؾغبث٢ اًجش ٖٓ اُٞعؾ اُؾغبث٢ اُلشػ٢, ًٝزُي ( ا١ ا2.000( ٝه٤ٔخ ربئ٤خ عذ٤ُٝخ )73)

أُغبلاد اُخٔغخ ُلاعزجبٗخ ًبٗذ داُخ اؽظبئ٤بً, ًٔب اظٜشد اُ٘زبئظ إ اُلوشاد ع٤ٔؼٜب داُخ اؽظبئ٤بً 

ثبعزض٘بء أسثغ كوشاد كؤٜٗب ًبٗذ ؿ٤ش داُخ اؽظبئ٤بً ُظبُؼ اُٞعؾ اُؾغبث٢ اُلشػ٢, ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ 

ذسٝط اُزذس٣ج٤خ ُِٔلاى اُغذ٣ذ ك٢ ر٤ٔ٘خ ٜٓبسارْٜ اُزذس٣غ٤خ ٖٓ ٝعٜخ ٗظشْٛ ثؼذ كبػ٤ِخ اُذٝساد ٝاُ

ٓؼبُغخ الأٓٞس اُز٢ أششد ٖٓ هجِْٜ, ٝأُٝطذ اُجبؽضخ ثؼذح رٞط٤بد ٜٓ٘ب: ث٘بء اُجشآظ ٝاُذٝساد 

 اُزذس٣ج٤خ ك٢ ػٞء اؽز٤بعبد اٌُٞادس اُزذس٣غ٤خ ٝك٢ ػٞء رو٤٤ْٜٔ اُغ١ٞ٘, اعزؼٔبٍ اُزو٤٘بد اُؾذ٣ضخ

ك٢ اُزذس٣ت ٓغ اُزؤ٤ًذ ػ٠ِ اُزذس٣ت اُؼ٢ِٔ, ػشٝسح اخز٤بس اُٞهذ ٝأٌُبٕ أُلائْ ُِٔزذسث٤ٖ ثؾ٤ش 

لا ٣زؼبسع ٓغ اُذٝاّ أُذسع٢. ٝاعزٌٔبلاً ُِجؾش اهزشؽذ اُجبؽضخ اعشاء دساعبد ٓغزوج٤ِخ رشجٚ 

ٟ ك٢ اُؼشام, ٝٓوبسٗخ اُذساعخ اُؾب٤ُخ ُزو٤٤ْ اُذسٝط ٝاُذٝساد اُزذس٣ج٤خ أُوبٓخ ك٢ أُذ٣ش٣بد الأخش

ه٤بّ ٓذ٣ش٣بد اُزشث٤خ ثؼَٔ ثشآظ رذس٣ج٤خ ٓز٘ٞػخ ثٔذح ص٤٘ٓخ ٓؾذدح ُزذس٣ت اٌُٞادس ٝاُ٘زبئظ ث٤ٜ٘ب, 

 اُزذس٣غ٤خ ًِٜب ٝاؽلاػٜب ػ٠ِ ٓب ٣غزغذ ك٢ ٓغبٍ الاخزظبص.

 اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ, أُلاى اُغذ٣ذ, أُٜبساد اُزذس٣غ٤خ.انكهًبد انًفزبزٛخ: 
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 خ انجسث :يشكه

لا ٣خل٠ إٔ ٗغبػ أ١ ٗظبّ رؼ٢ٔ٤ِ ك٢ رؾو٤ن أٛذاكٚ ٓشرجؾ ثٞعٞد ٓؼِْ ٓئَٛ أًبد٤ٔ٣بً ٝرشث٣ٞبً,  

ٝػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ اٛزٔبّ اُذُٝخ ثٞصاسر٤ٜب اُزؼ٤ِْ ٝاُزشث٤خ ثبػذاد أُؼِْ ٝرذس٣جٚ, الا إٔ ثشآظ الإػذاد 

شث٤خ اُؼ٤ِٔخ ٝاششاكٜب ػ٠ِ اُزطج٤ن دٕٝ أُطِٞة, ٝٛزا ٓب شخظزٚ اُجبؽضخ خلاٍ رذس٣غٜب ُٔبدح اُز

اُؼ٢ِٔ ُِطِجخ, ار لاؽظذ ػؼق ٝاػؼ رٔضَ ثبُزش٤ًض ثبُغبٗت اُ٘ظش١ ٝاٛٔبٍ اُغبٗت اُزطج٤و٢ 

ٝاع٘بد رذس٣ظ أُبدح ُـ٤ش الاخزظبص ٝٛزا ا٣ؼب ٓب شخظزٚ اُذساعبد اُغبثوخ, ٓٔب أدٟ ا٠ُ رخشط 

ؿ٤ش ٓئَٛ ُِو٤بّ ثؼ٤ِٔخ اُزذس٣ظ, ًٝزُي  ٓغٔٞػخ ٖٓ اُطِجخ ٣غَٜ أؿِجْٜ ٜٓبساد اُزذس٣ظ ٝك٤ْٜ

ٓشبسًخ اُجبؽضخ  ًوبئذ رذس٣ج٢ ك٢ ٓذ٣ش٣خ رشث٤خ د٣ب٠ُ , ٝلاؽظذ ػذّ اششاى ع٤ٔغ اٌُٞادس اُزذس٣غ٤خ 

ك٢ اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ خبطخ ٖٓٔ ْٛ ثؾبعخ ا٠ُ رذس٣ت, ٝػؼق ثؼغ أُذسث٤ٖ ٝاػزٔبدٙ اُششػ 

بس٤ًٖ ٖٓ اُذٝسح اُزذس٣ج٤خ, ٝثؼذ رؼ٤٤ٖ ٓغٔٞػخ ًج٤شح ثذلًا ٖٓ اُزغش٣ت ثبُزب٢ُ ػؼق اعزلبدح أُش

ٖٓ اُخش٣غ٤ٖ اصدادد أُشٌِخ ًٕٞ أؿِت أُلاى اُغذ٣ذ ؿ٤ش هبدس ػ٠ِ ا٣ظبٍ أُبدح اُؼ٤ِٔخ ثظٞسح 

ٓجغطخ ُِطلاة ٓغ اٛٔبٍ  اُز٘ٞع ك٢ اعزؼٔبٍ ؽشائن اُزذس٣ظ  ٝاُٞعبئَ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٓٔب اٗؼٌظ ػ٠ِ 

ٔبدح ٝشٌبٟٝ الأٛب٢ُ ٝرلؼ٤ِْٜ ُٔؼِْ دٕٝ آخش, ٝٛزا ٓب اًزشلزٚ رؾظ٤َ ؽلاثْٜ ٝٗلٞسْٛ ٖٓ اُ

اُجبؽضخ ٖٓ رو٣ْٞ الأهشإ ٝٓب عشثزٚ  ث٘لغٜب ػ٘ذٓب دسعذ ٤ٗبثخ ػٖ ثؼغ أُلاى خلاٍ ٓذح الاػشاة 

ٝسأد رلبػَ اُطلاة ٓؼٜب ٝرؾغٖ ٓغزٟٞ اعزغبثزْٜ ُِذسط ٝاهجبُْٜ ػ٤ِٚ ٝاٝػضد عجت رُي ا٠ُ 

اعزؼٔبٍ اُٞع٤ِخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝؿ٤شٛب ٖٓ أُٜبساد ,.ُزا ػٔذد اُجبؽضخ ٌُزبثخ رـ٤٤ش ؽش٣وخ اُزذس٣ظ ٝ

اُجؾش ٤ٌُٕٞ ؽغخ روذٜٓب لإػبدح اُ٘ظش ثجشآظ رذس٣ت أُؼ٤ِٖٔ أص٘بء اُخذٓخ. ٝرزؾذد ٓشٌِخ اُجؾش 

يب يذٖ فبػهٛخ  انذٔراد ٔانذرٔص انزذرٚجٛخ نهًلان اندذٚذ فٙ رًُٛخ ك٢ الإعبثخ ػٖ اُغئاٍ ا٥ر٢: 

 برارٓى انزذرٚظٛخ يٍ ٔخٓخ َظزْى؟يٓ

 أًْٛخ انجسث

ك٢ ظَ اُزطٞساد أُؼشك٤خ اُز٢ ٣ؼ٤شٜب اُؼبُْ, ٝٓب ٣شاكوٜب ٖٓ رـ٤شاد ك٢ ؽ٤بح الأكشاد    

ٝأُغزٔؼبد, رؾبٍٝ الأٗظٔخ اُزشث٣ٞخ إ رٞاًت ٛزٙ اُزـ٤شاد ٝرغؼ٠ لإ٣غبد ؽٍِٞ ُِٔشٌلاد 

لاٍ  اػذاد ًٞادس رشث٣ٞخ ٓئِٛخ ٝٓذسثخ ُٔٞاعٜخ أُشاكوخ ُزطٞس أُغزٔؼبد ٝٗٔٞٛب , ٝرُي ٖٓ خ

ٝروبط كبػ٤ِخ أُئعغبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ثٜٔبساد ػب٤ِٜٓب,  (60: 2001رِي  أُشٌلاد. )اُطؼب٢ٗ ٝؿبص١ ,

ٝلا ٣٘غؼ ا١ رـ٤٤ش دٕٝ الاٛزٔبّ ثبػذاد أُؼِْ ٝرذس٣جٚ؛ لأٗٚ أعبط ٗغبػ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝث٘بء 

(, ُزا ٣ؾزبط  أُؼِْ ا٠ُ اُزذس٣ت 11: 2006ُٜٔبساد ٝاُو٤ْ .)ػج٤ذ , الأكشاد ٝرض٣ٝذْٛ ثبُٔؼبسف ٝا

هجَ ٝأص٘بء اُخذٓخ, ٝٛ٘بى ٖٓ ٣شٟ الاا ؽبعخ ُزذس٣ت أُؼِْ ثؼذ رخشعٚ ٝٛزا خطؤ, كجشآظ اػذاد 

أُؼِْ لا ٣ٌٜٔ٘ب ٓٞاعٜخ اُلغٞح اُز٢ ٣ؾذصٜب الاٗلغبس أُؼشك٢ خبطخ ٓب ٣خض أُبدح اُؼ٤ِٔخ ٝؽشائن 

ٝػ٤ِٚ ٣ؾزبط أُؼِْ ا٠ُ رذس٣ت ٓغزٔش ٝثشٌَ ػ٢ِٔ ػ٠ِ أُٜبساد اُزذس٣غ٤خ, ٝلا ٣وزظش  اُزذس٣ظ,

(. ٝرزٞهق هذسح أُؼِْ ػ٠ِ الاٗغبص ٝاُ٘غبػ ك٢ 344: 1994ػ٠ِ ٓب رؼِٔٚ هجَ اُخذٓخ. ) اُخط٤ت ,

ٜٓ٘زٚ ػ٠ِ ػب٤ِٖٓ, الأٍٝ : اٌُلب٣خ اُؼ٤ِٔخ ك٢ ٓغبٍ رخظظٚ, ٝاُضب٢ٗ اُزٌٖٔ ٖٓ أُٜبساد 

زذس٣غ٤خ ٝارغبٛبرٚ ٝسإ٣زٚ ُٜٔ٘خ اُزذس٣ظ, ٣ٝؼضٟ ٗغبػ أٝ كشَ ثؼغ أُؼ٤ِٖٔ ك٢ رؾو٤ن الأٛذاف اُ

ا٠ُ ٓب ٣ٌِٔٚ أُؼِْ ٖٓ ٜٓبساد, ُزا ٣غت إٔ ٣ؼذ أُؼِْ ثطش٣وخ  رٌٔ٘ٚ ٖٓ رؾو٤ن أٛذاف أُٜ٘ظ.)خ٤ش 

د أُؾ٤ِخ ٝاُذ٤ُٝخ ( ٝلأ٤ٔٛخ دٝس أُؼِْ كوذ ػوذد اٌُض٤ش ٖٓ أُئرٔشاد ٝاُ٘ذٝا19-11: 1983الله ,

ٝاُز٢ رغٔغ ػ٠ِ ػشٝسح رٞكش ثشآظ رذس٣ج٤خ ٓزغذدح رغبػذ أُؼِْ  ػ٠ِ الأُبّ ثزخظظٚ , 

( ُٝزُي ٣ؼذ رذس٣ت أُؼِْ اُلؼبٍ 6: 2007ٝاًزغبة ٜٓبساد ٝاعزشار٤غ٤بد  اُزذس٣ظ. ) أُ٘بط٤ش , 

٣وغ ػ٠ِ ٝصاسح اُزشث٤خ ٖٓ اُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٜٜب الأْٓ ؛ ثغجت رـ٤٤ش أدٝاسٙ ٝٓغئ٤ُٝبرٚ , ٝ

ٝٓذ٣ش٣برٜب  رذس٣ت أُؼ٤ِٖٔ ٝاػذادْٛ اػذادًا ٣زلاءّ ٓغ ٓب ٣زطِجٚ أُٞهق اُزؼ٢ٔ٤ِ ُؼٔبٕ اُؾظٍٞ 
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ػ٠ِ ٓؼ٤ِٖٔ ٓز٤ٔض٣ٖ ٣ٌْٜٔ٘ اُو٤بّ ثؤدٝاسْٛ ثلبػ٤ِخ . ُٝؼٔبٕ كبػ٤ِخ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ٣غت إٔ رج٢٘ 

ػذ ػ٠ِ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ ُِٔؼ٤ِٖٔ, ٝر٤ٔ٘خ ػ٠ِ خطخ ٝاػؾخ ٓلائٔخ ُِؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ, ٝ رغب

ٓؼِٞٓبرْٜ ٜٝٓبسارْٜ ُج٘بء ع٤َ ٝاع ٝٓجذع, ُٝ٘غبػ ٛزٙ اُجشآظ لاثذ إٔ ٣ئٖٓ أُؼِْ ثؤ٤ٔٛزٚ ٝدٝسٙ , 

 (22:  2002ٝؽبعزٚ ُِزذس٣ت ُشكغ ٓغزٟٞ ًلبءرٚ.  ) ؽغبص١ , 

ٔلاى اُغذ٣ذ خبطخ ػؼ٤لخ عذًا, ٝرشٟ اُجبؽضخ إٔ ثشآظ رذس٣ت أُؼ٤ِٖٔ ػبٓخ ٝثشآظ رذس٣ت اُ     

ٝؿ٤ش ٓ٘ظٔخ ٝكن خطخ ٓؼ٤٘خ؛ ار لاؽظذ اُجبؽضخ إٔ ػذد اُذسٝط اُزذس٣ج٤خ لا ٣ٌبد ٣زؼذٟ اُذسط 

ٝاُذسع٤ٖ, ٝاُذٝساد ًزُي , ٝرزؼٖٔ أُشبسًخ ك٤ٜب ثٔؼِْ أٝ ٓذسط ٓ٘لشد ٖٓ ًَ ٓذسعخ دٕٝ 

ثٚ اُجبؽضخ ٝأظٜش ػذّ سػب أُلاى ٓشبسًخ ا٥خش٣ٖ ٝ ٣ئًذ ٛزا اٌُلاّ اعزطلاع اُشأ١ اُز١ هبٓذ 

اُغذ٣ذ ػ٠ِ اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ ٓؾزٟٞ ٝرٞه٤زبً ٝٓٞهؼًب ٝٓشبسًخ , ٝأ٣ذٙ ٓذ٣ش١ أُذاسط ثغجت 

اُشٞاؿش اُز٢ ٣زشًٜب أُؼِْ أٝ أُذسط أُشبسى ك٢ اُذٝسح , ٝثزُي لا رٌٕٞ ٛ٘بى كبئذح رزًش ٖٓ ٛزٙ 

و٣ْٞ أُذساء رُي , ٝػ٤ِٚ ٣غت إٔ ٣ٌٕٞ اُزذس٣ت شبٓلًا اُذٝساد. ًٔب ٣ئًذ اُزو٣ْٞ ٖٓ هجَ الأهشإ ٝر

ُِغ٤ٔغ عٞاء أُلاى اُغذ٣ذ ٝؽز٠ أُلاى اُوذ٣ْ ٝكن خطخ ٓ٘ظٔخ ٓذسٝعخ ٓغزٔشح , ٝثزٞه٤ذ لا ٣ئصش 

ػ٠ِ ع٤ش اُذسٝط ك٢ أُذسعخ, ٝثٔؾزٟٞ رؼ٢ٔ٤ِ ٓشٞم ٣ؼزٔذ اُ٘شبؽبد ٝاُزلبػَ ٝاُزغش٣ت ُزؼْ 

 ٠ِ ٓغزٟٞ رؾظ٤َ اُطلاة .اُلبئذح ٝثبُزب٢ُ ٣٘ؼٌظ رُي ػ

٣ٜذف اُجؾش اُزؼشف ػٖ ٓذٟ كبػ٤ِخ  اُذٝساد ٝاُذسٝط اُزذس٣ج٤خ ُِٔلاى اُغذ٣ذ ك٢ ْذف انجسث: 

 ر٤ٔ٘خ ٜٓبسارْٜ اُزذس٣غ٤خ ٖٓ ٝعٜخ ٗظشْٛ.

 زذٔد انجسث:

 ٓذسع٤ٖ ( ك٢ هؼبء أُ٘ظٞس٣خ . –أُلاى اُغذ٣ذ ) ٓؼ٤ِٖٔ  -1

 ّ .2023اُغذ٣ذ ُِؼبّ اُذساع٢ اُذٝساد ٝاُذسٝط اُزذس٣ج٤خ ُِٔلاى  -2

 رسذٚذ انًصطهسبد :

: انًذٖ )ٓؼغْ أُؼب٢ٗ اُغبٓغ,   : " ثِؾ ٓذاُٙ أ١ ؿب٣زٚ, ٓ٘زٜبٙ" , ثِؾ أُذٟ: اُؾذ الأهظ٠".أٔلًا

 (https://www.maajim.comأُٞهغ 

 : ػشكٜب ًَ ٖٓ :ثبَٛاب: فبػهٛخ

 (24: 1997اُوذسح ػ٠ِ ػَٔ ش٢ء, أٝ اؽذاس رـ٤٤ش ". ) د٣ٞا٢ٗ , اُذ٣ٞا٢ٗ :"  -1

اُلزلا١ٝ : " اُؼَٔ ثؤهظ٠ اُغٜٞد ا٠ُ رؾو٤ن اُٜذف ػٖ ؽش٣ن ثِٞؽ أُخشعبد أُشعٞح  -2

 (19: 2003ٝرو٣ٜٞٔب ثٔؼب٤٣ش ٝأعظ اُجِٞؽ ".) اُلزلا١ٝ , 

د ٝاُذسٝط اُزذس٣ج٤خ ك٢ أداء اُزؼش٣ق الإعشائ٢ ُِلبػ٤ِخ: رؼشف ٓذٟ اُزـ٤٤ش اُز١ أؽذصزٚ اُذٝسا

 أُلاى اُغذ٣ذ, ٝ اُز٢ اهبٓزٜب ٓذ٣ش٣خ رشث٤خ د٣ب٠ُ / هغْ الإػذاد ٝاُزذس٣ت .

 ثبنثاب: انذرٔص ٔانذٔراد انزذرٚجٛخ :

ػشكٚ اُغشاػ :" ػجبسح ػٖ ٓغٔٞػخ أٗشطخ ٤ٜ٘ٓخ ٝرؼ٤ٔ٤ِخ ٝشخظ٤خ, رٜذف ُزؾغ٤ٖ أُٜبساد 

ٖ ًلبءرْٜ ٝص٣بدح ٓؼبسكْٜ ٝٓؼِٞٓبرْٜ ٝرُي ُزؾغ٤ٖ ٗٞػ٤خ ٝأُؼبسف اُز٢ ٣ٔزٌِٜب أُؼ٤ِٖٔ, ٝرؾغ٤

اُزؼ٤ِْ, ٝاُوذسح ػ٠ِ خِن ث٤ئبد اُزؼِْ اُز٢ رٌٖٔ أُؼ٤ِٖٔ ٖٓ رط٣ٞش كبػ٤ِزٜب ك٢ اُلظٍٞ اُذساع٤خ 

 (427: 2020".) اُغشاػ , 

٠ / هغْ اُزؼش٣ق الإعشائ٢ ُِذٝساد ٝاُذسٝط اُزذس٣ج٤خ: ٢ٛ الأٗشطخ  اُز٢ رؼذٛب ٓذ٣ش٣خ رشث٤خ د٣بُ

 الإػذاد ٝاُزذس٣ت ُِٔلاى اُغذ٣ذ ٝرٜذف ا٠ُ رؾغ٤ٖ ٜٓبسارْٜ اُزذس٣غ٤خ.

 

 

 

https://www.maajim.com/
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 راثؼاب: انًلان اندذٚذ

اُزؼش٣ق الإعشائ٢ : ْٛ اُخش٣غ٤ٖ اُز٣ٖ رْ رؼ٤٤ْٜ٘ ؽذ٣ضبً ثؼذ هؼبء ع٘ز٤ٖ ٖٓ اُؼَٔ ًٔؾبػش 

أُوذٓخ ُْٜ ٖٓ هجَ ثبُٔغبٕ ك٢ أُذاسط, ٝأُشاد ٓؼشكخ آسائْٜ ك٢ اُذسٝط ٝاُذٝساد اُزذس٣ج٤خ 

 ٓذ٣ش٣خ اُزشث٤خ ُز٤ٔ٘خ ٜٓبسارْٜ اُزذس٣غ٤خ.

ب: انزًُٛخ: ػزفٓب كم يٍ :  خبيظا

عبَٓ:"  أٜٗب رؾغٖ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُغ٤ًِٞبد اُزذس٣غ٤خ اُز٢ ٣ظٜشٛب أُؼِْ ك٢ ٗشبؽٚ اُزؼ٢ٔ٤ِ  -1

ك٢ طٞسح ثٜذف رؾو٤ن أٛذاف ٓؼ٤٘خ, ٝرظٜش ٛزٙ اُغ٤ًِٞبد ٖٓ خلاٍ أُٔبسعبد اُزذس٣غ٤خ ُٜب 

اعزغبثبد اٗلؼب٤ُخ, أٝ ؽش٤ًخ, أٝ ُلظ٤خ رز٤ٔض ثؼ٘بطش اُذهخ ٝاُغشػخ ك٢ الأداء ٝاُز٤ٌق ٓغ ظشٝف 

 (116: 2000أُٞهق اُزذس٣غ٢ ". ) عبَٓ , 

 اُغ٤ذ:" ثؤٜٗب رط٣ٞش أداء أُؼِْ ٝرٌٔ٘ٚ ٖٓ اروبٕ أُٜبساد ع٤ٔؼب ثذسعخ ٓ٘زظٔخ ". -2

 (                                                                   187: 2005) اُغ٤ذ ,                                                                                            

اُزؼش٣ق الإعشائ٢ ُِز٤ٔ٘خ: ٢ٛ اُزطٞس اُؾبطَ ك٢ ٜٓبساد رذس٣ظ أُلاى اُغذ٣ذ ٗز٤غخ ٓشبسًزْٜ 

 ج٤خ.ك٢ اُذٝساد ٝاُذسٝط اُزذس٣

 طبدطاب: انًٓبراد انزذرٚظٛخ: ػزفٓب كم يٍ :

 ٓظلش:" ع٤ٔغ اُلؼب٤ُبد ٝأُٔبسعبد اُز٢ ٣وّٞ ثٜب أُؼِْ ٝداخَ اُظق ٝخبسعٚ".-1

 (23: 1989)ٓظلش ,                                                                                      

اء ػَٔ أٝ ٗشبؽ ٓؼ٤ٖ ر١ ػلاهخ ثزخط٤ؾ اُزذس٣ظ, ٝر٘ل٤زٙ, ٝرو٣ٞٔٚ ص٣زٕٞ:" ثؤٜٗب اُوذسح ػ٠ِ أد -2

, ٝٛزا اُؼَٔ هبثَ ُِزؾ٤َِ ٝاُزو٣ْٞ ك٢ ػٞء ٓؼب٤٣ش اُذهخ ٝعشػخ الإٗغبص, ٝاُز٤ٌق ٓغ أُٞاهق 

 (12: 2001اُزذس٣غ٤خ أُزـ٤شح, ٖٝٓ صْ رؾغ٤٘ٚ ٖٓ خلاٍ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ".     )ص٣زٕٞ , 

ٜٔبساد اُزذس٣غ٤خ: ٢ٛ ٓغٔٞػخ اُغ٤ًِٞبد اُزذس٣غ٤خ ٝاُز٢ رغؼ٠ ٓذ٣ش٣خ رشث٤خ اُزؼش٣ق الإعشائ٢ ُِ

 د٣ب٠ُ ٖٓ خلاٍ اُذٝساد ٝاُذسٝط اُزذس٣ج٤خ ا٠ُ ر٤ٔ٘زٜب ُذٟ أُلاى اُغذ٣ذ .

 انفصم انثبَٙ : خهفٛخ َظزٚخ:

/ انزذرٚت:  ٢ٌ رزؾٍٞ اُزذس٣ت ٌَٓٔ ُِزؼ٤ِْ, كبُزؼ٤ِْ ًؼ٤ِٔخ اًغبة ٓؼبسف ٣ؾزبط ا٠ُ رذس٣ت, ُأٔلًا

ا٠ُ ٖٓ ؽبهخ ر٤٘ٛخ ا٠ُ اٗزبع٤خ, ٝٛ٘بى ػلاهخ ؽشد٣خ ث٤ٖ اُزذس٣ت ٝاسرلبع ٓغزٟٞ اُزؼ٤ِْ, ُزا رِغؤ 

أُئعغبد ُِزذس٣ت ُزض٣ذ ٖٓ ًلبءح ػب٤ِٜٓب, ٖٓ خلاٍ رض٣ٝذْٛ ثبُٜٔبساد ٝأُؼبسف اُز٢ رٌٔ٘ٚ ٖٓ 

 (109: 2014أداء ٜٓ٘زٚ ثشٌَ أًضش كؼب٤ُخ.   )اٌُِضْ ,

غبد ٝصاسح اُزشث٤خ ٝرغؼ٠ ا٠ُ رض٣ٝذ ٓ٘غج٤ٜب ثٔخزِق الاعب٤ُت ٝأُٜبساد ٤ُظجؾٞا ٖٝٓ ٛزٙ أُئع

ٓؼ٤ِٖٔ ٗبعؾ٤ٖ, ٝلا ٣ئد١ اُزذس٣ت ٝظ٤لزٚ الا ارا ًبٕ ٝكن خطخ ٓ٘ظٔخ رزْ ٝكن اعزشار٤غ٤خ ٓؾذدح 

الأٛذاف ٝاُخطؾ ٝٓٞػٞػخ ك٢ طٞسح ثشٗبٓظ أٝ دٝسح رذس٣ج٤خ ٖٓ أعَ رؾو٤ن اُ٘ٔٞ ا٢ُٜ٘ٔ 

 ( 1: 2014ِٔؼ٤ِٖٔ.   ) اُؾٔذا٢ٗ ,ٝاُزشث١ٞ ُ

 ٔرزهخص أًْٛخ انزذرٚت ثًب ٚأرٙ:

 ص٣بدح كبػ٤ِخ أُؼ٤ِٖٔ ٝرؼش٣لْٜ ثؤكؼَ الأعب٤ُت ٝاُطشائن اُزذس٣غ٤خ, ٝاعب٤ُت اُزو٣ْٞ . -1

 اًغبة أُؼ٤ِٖٔ ارغبٛبد ا٣غبث٤خ ٗؾٞ ٜٓ٘خ اُزذس٣ظ. -2

اد ٓٔب ٣غؼِْٜ هبدس٣ٖ ػ٠ِ ٓٞاعٜخ رؾغ٤ٖ أداء أُؼ٤ِٖٔ ا٢ُٜ٘ٔ ٖٓ ؽش٣ن رض٣ٝذْٛ ثبُخجش  -3

 اُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعْٜٜ.

 سكغ أُغزٟٞ الاٗزبع٢ ُِؾوَ اُزشث١ٞ عٞاء ُِٔؼ٤ِٖٔ أٝ اُطلاة. -4

ٍٍ ٖٓ الإروبٕ ٝاُغٞدح , هبدسح ػ٠ِ  -5 سكذ أُئعغبد اُزشث٣ٞخ ثٌلب٣بد ٤ٜ٘ٓخ رؼَٔ ثٔغزٟٞ ػب

 رط٣ٞش اُؼ٤ِٔخ  اُزؼ٤ٔ٤ِخ.
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اُزذس٣ت ٝطٞسٙ ثؾغت اُٜذف ٓ٘ٚ, ٝصٓ٘ٚ, ٌٝٓبٗٚ, ٝالأكشاد أُشبس٤ًٖ :٣ز٘ٞع شٌَ  إَٔاع انزذرٚت

 ك٤ٚ, ٝرجؼب ُزُي ٣ظ٘ق ا٠ُ:

 اُزذس٣ت ثؾغت اُٜذف اُزذس٣ت ثؾغت اُضٖٓ اُزذس٣ت ثؾغت أٌُبٕ اُزذس٣ت ثؾغت الأكشاد

رذس٣ت أُؼِٞٓبد  اُزذس٣ت هجَ اُخذٓخ اُزذس٣ت داخَ أُ٘ظٔخ اُزذس٣ت اُلشد١

 أُٜبساد

٣ت اُغٔبػ٢اُزذس  اُزذس٣ت أص٘بء اُخذٓخ خبسط أُ٘ظٔخ 

 ٝٛٞ ٓؾٞس ثؾض٘ب

اُزذس٣ت اُغ٢ًِٞ, 

 ارغبٛبد

 اُزذس٣ت ُِزشه٤خ  

 (132: 2010( ) ؽغٞٗخ, 17: 2016)ػجذ :                                                     

 يفٕٓو انزذرٚت أثُبء انخذيخ:

( اُزذس٣ت أص٘بء اُخذٓخ ثؤٗٚ :" كشص رؼ٤ٔ٤ِخ ٓزبؽخ 2003)  ٣ؼشف ٓؼغْ أُظطِؾبد اُزشث٣ٞخ     

ُِٔؼ٤ِٖٔ ُز٤ٔ٘خ ٜٓبسارْٜ ا٤ُٜ٘ٔخ ٝاُضوبك٤خ ٝالأًبد٤ٔ٣خ ٝرؾغ٤ٖ أدائْٜ ٝعًِْٜٞ ٝر٤ٔ٘خ ارغبٛبرْٜ 

الإ٣غبث٤خ ٗؾٞ ٜٓ٘خ اُزذس٣ظ ػ٠ِ أعبط ٖٓ اُز٘ظ٤ْ ٝاُزخط٤ؾ ٣زلاءّ ٓغ أُزـ٤شاد ٝأُغزؾذصبد 

ًَ دٍٝ اُؼبُْ أ٤ٔٛخ اُزذس٣ت أص٘بء اُخذٓخ, ٝرؾذد ُٚ ثشآظ ٓ٘ظٔخ ث٤ٔضا٤ٗخ  أُٞاًجخ ". ٝرئًذ 

ػخٔخ , ٝػوذد ك٢ عج٤َ رُي اٌُض٤ش ٖٓ أُئرٔشاد ٝاُ٘ذٝاد, ٜٝٓ٘ب عبء ك٢ رٞط٤بد ٓئرٔش  ا٤ُّٞ 

ط ّ(: إٔ "ػ٤ِٔخ اُز٤ٔ٘خ ا٤ُٜ٘ٔخ أُغزذآخ ُِٔؼِْ ا٠ُ إٔ ٣خش2016اُؼب٢ُٔ ُِٔؼِْ اُظبدسح )ا٤ُٞٗغٌٞ, 

ٖٓ اُخذٓخ ٛذكٜب ر٤ٔ٘خ أُٜبساد ٝ ص٣بدح أُؼشكخ ثٌَ عذ٣ذ ك٢ ٓغبٍ اُزشث٤خ ػٔٞٓبً ٝك٢ ٓغبٍ 

اُزخظض ػ٠ِ ٝعٚ خبص ٝر٤ٔ٘خ ارغبٛبد ا٣غبث٤خ ٗؾٞ ًَ ٓب ٛٞ عذ٣ذ ٝرُي ٣زْ ٖٓ خلاٍ اُذٝساد 

٤خ اُزذس٣ج٤خ أُغزٔشح رؾذ اششاف الإداساد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝأُذ٣ش٣بد ٝثزخط٤ؾ ٖٓ ٝصاسح اُزشث

ُزا ْٛ ثؾبعخ ا٠ُ اُزذس٣ت أُلائْ  أص٘بء اُخذٓخ ثبعزٔشاس ٝثبُشؿْ  (34: 2014ٝاُزؼ٤ِْ".)رؼ٣ٞ٘بد , 

ٖٓ رُي رشخض  أؿِت اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ اُز٢ ٣٘ؼْ ُٜب أُزذسثٕٞ ثؼؼق ٓشاػبرٜب اؽز٤بعبرْٜ  

أُزذسثٕٞ. ٣ٝ٘جـ٢ إٔ ٝٓزطِجبرْٜ ثٔب ٣غؼَ اُجشٗبٓظ اُزذس٣ج٢ ٝاهؼ٤بً ٣ٝوذّ خذٓخ ؽو٤و٤خ ٣ؾزبعٜب 

٣غز٘ذ اُزذس٣ت أص٘بء اُخذٓخ ػ٠ِ أعظ ٜٓ٘ب : اُزخط٤ؾ اُغ٤ذ هجَ ثذء اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ  ٓغ الإداسح 

اُٞاػ٤خ ُؼ٤ِٔخ اُزذس٣ت , ٝ إٔ ٣ٌٕٞ اُزذس٣ت كؼبلاً ك٢ اؽذاس ر٤ٔ٘خ ٤ٜ٘ٓخ ُِٔزذسث٤ٖ س ُِٔزذسث٤ٖ , 

٤ٖ ٝاخز٤بس أٌُبٕ ٝاُٞهذ أُلائْ لاٗؼوبدٛب ٓغ ٝإٔ رج٠٘ اُجشآظ ٝاُذٝساد ػ٠ِ اؽز٤بعبد أُزذسث

الاٛزٔبّ ثبُٔؾزٟٞ اُزذس٣ج٢ ٝػشػٚ ثشٌَ ٓشٞم ٝٓجغؾ ٣زخِِٚ أٗشطخ  ٝرٔبس٣ٖ ػ٤ِٔخ رشغغ ػ٠ِ 

 ( 232: 2013اُزل٤ٌش , ٝالاًزشبف ٝاُؼَٔ اُغٔبػ٢.                                   )اُلشا, 

 ثبَٛاب: انًٓبراد انزذرٚظٛخ :

سرجؾ رذس٣ت أُؼِْ ك٢ اُٞهذ اُؾب٢ُ ثبُٜٔبساد اُزذس٣غ٤خ ,ار ُْ ٣ؼذ الاًزلبء ثبُٔبدح أُؼشك٤خ ا    

ًبك٤بً ُزؾو٤ن الأٛذاف, ٝاٗٔب ٣ؾزبط أُؼِْ لآزلاى ٛزٙ أُٜبساد ُز٘غؼ ػ٤ِٔخ اُزذس٣ظ, ٝرؼشف 

اُزذس٣غ٤خ "ثؤٜٗب ٓغٔٞػخ ٖٓ الأدٝاس ٝالإعشاءاد اُز٢ ٣غت إٔ ٣غ٤ذٛب أُؼِْ لأداء أدٝساٙ 

( 57: 2006ٝاُزشث٣ٞخ, ثٔب ٣ؾون الأٛذاف أُ٘شٞدح ٖٓ اُؼ٤ِٔخ اُزشث٣ٞخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ". ) طلاػ ٤ُٝٝذ ,

ٝرزؼِن أُٜبساد اُزذس٣غ٤خ ثؤداء أُؼِْ, ٣ٝؼذٛب اُزشث٣ٕٞٞ أُؼ٤بس الأعبط ُٔؼِْ أُغزوجَ كٜٞ ٖٓ 

ٜ٘ظ أٝ ؽش٣وخ رذس٣ظ ٣جو٠ دٕٝ ٣ؾٍٞ اُخطؾ اُ٘ظش٣خ ا٠ُ رطج٤ن, ٝخجشاد رؼ٤ٔ٤ِخ, كؤ١  رؾذ٣ش ٓ

 كبئذح إٔ ُْ ٣زٞكش أُؼِْ أُئَٛ ٝأُذسة ٤ٜ٘ٓبً.
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 أًْٛخ انًٓبراد انزذرٚظٛخ نهًؼهى:

 رغَٜ ػ٠ِ أُؼِْ ػ٤ِٔخ اُزذس٣ظ ٝرؾو٤ن الأٛذاف . -1

 رغؼَ أُؼِْ هبدسا ػ٠ِ أداء ٜٓبٓٚ ثغُٜٞخ . -2

 رغزض٤ش ٤َٓ اُطلاة ُِذسط , ٝرض٣ذ ٓغزٟٞ الإروبٕ . -3

 (15رٌغت أُؼِْ اُوذسح ػ٠ِ ٓٞاًجخ اُزـ٤شاد ٝاُزطٞساد.     ) ؽِظ ٝأثٞ شو٤ش, ثلاد :  -4

رصُٛف انًٓبراد انزذرٚظٛخ : رصُف انًٓبراد انٗ ثلاثخ يٓبراد رئٛظخ رُذرج رسزٓب يٓبراد 

 فزػٛخ ْٔٙ:

: يٓبرح انزخطٛػ ٤َ ٓؾزٟٞ اُذسط, : ٝرشَٔ ٜٓبساد ) ط٤بؿخ الأٛذاف اُزؼ٤ٔ٤ِخ ثؤٗٞاػٜب , رؾِ أٔلًا

اخز٤بس ؽش٣وخ اُزذس٣ظ أُلائٔخ ٝاُٞعبئَ ٝالأٗشطخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ, ًزبثخ اُخطخ ث٘ٞػ٤ٜب  اُغ٣ٞ٘خ ٝا٤ٓٞ٤ُخ 

 ٓغ ٓشاػبح رٞص٣غ اُٞهذ( .

: ٝرشَٔ ٓغٔٞػخ ٜٓبساد ٜٓ٘ب )اُز٤ٜئخ, ط٤بؿخ الأعئِخ ٝؽشؽٜب , اُزؼض٣ض, ثبَٛاب: يٓبرح انزُفٛذ

 اُزـز٣خ اُشاعؼخ, اُزِخ٤ض, اُـِن (.  اُششػ, الارظبٍ , اداسح اُظق,

: ٝرشَٔ)رو٣ْٞ رؼِْ اُطلاة هجَ ٝأص٘بء ٝثؼذ اُذسط, اعزؼٔبٍ أعب٤ُت رو٣ْٞ ثبنثاب: يٓبرح انزمٕٚى

 ٓز٘ٞػخ, رشخ٤ض ٗٞاؽ٢ اُوٞح ٝاُؼؼق ُذٟ اُطِجخ(

٠ِ ٝرشٟ اُجبؽضخ إٔ أُؼِْ اُ٘بعؼ ٣غت إٔ ٣ٔزِي ٛزٙ أُٜبساد ٣ٝزذسة ػ٠ِ اعزؼٔبُٜب, ٝإٔ ػ

أُذ٣ش٣بد أص٘بء اػذاد اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ  رذس٣ت أُزذسث٤ٖ ػ٠ِ  ٓٔبسعخ أُٜبساد ٓغ اُزو٣ْٞ 

 أُغزٔش لأداء أُؼ٤ِٖٔ ٝاػطبء اُزـز٣خ اُشاعؼخ ُْٜ.

 دراطبد طبثمخ:

اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ أص٘بء اُخذٓخ ٝدٝسٛب ك٢ رؾغ٤ٖ الأداء اُزذس٣غ٢ (:" 2018دراطخ)انسزثٙ، -1

٤خ اُل٤٘خ". ٛذكذ اُذساعخ اُزؼشف ػ٠ِ دٝس اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ أص٘بء اُخذٓخ ٝدٝسٛب ك٢ ُٔؼ٢ِٔ اُزشث

رؾغ٤ٖ الأداء اُزذس٣غ٢ ُٔؼ٢ِٔ اُزشث٤خ اُل٤٘خ. ٝرؼشف اُلشٝم ث٤ٖ اعبثبد أُؼ٤ِٖٔ رجؼًب 

ُٔزـ٤ش)ع٘ٞاد اُخجشح, أُئَٛ اُزؼ٢ٔ٤ِ, ػذد اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ(ٝاعزؼَٔ اُجبؽش أُٜظ اُٞطل٢ 

ب ٝٓؼِٔخ رشث٤خ ك٤٘خ ك٢ ٓذ٣٘خ اُغٜشاء)ا٣ٌُٞذ(, ٝهبّ اُجبؽش ثج٘بء أداح 35ضِذ  اُؼ٤٘خ )ٝرٔ ًٔ (ٓؼِ

( كوشح ٓٞصػخ ػ٠ِ صلاصخ ٓؾبٝس ٝرْ اُزؤًذ ٖٓ طذهٜب ٝصجبرٜب. 74اُجؾش ٢ٛٝ اعزجبٗخ ٌٓٞٗخ ٖٓ)

ؾ اعبثبد ٝثؼذ رطج٤ن أداح اُجؾش رٞطَ اُجبؽش ُِ٘زبئظ ا٥ر٤خ: ٝعٞد كشٝم داُخ اؽظبئ٤بً ُٔزٞع

أُؼ٤ِٖٔ رؼضٟ ُٔزـ٤ش اُخجشح  ٝ أُئَٛ اُؼ٢ِٔ ك٢ ؽ٤ٖ لا رٞعذ كشٝم داُخ اؽظبئ٤بً ُٔزٞعؾ اعبثبد 

أُؼ٤ِٖٔ رؼض١ ُٔزـ٤ش اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ , ٝأٝط٠ اُجبؽش ثؼشٝسح ػوذ دٝساد رذس٣ج٤خ ُِٔؼ٤ِٖٔ 

خلاٍ اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ ثشٌَ ٓغزٔش, ٝرط٣ٞش أُٜبساد اُزذس٣غ٤خ ُذٟ ٓؼ٢ِٔ اُزشث٤خ اُل٤٘خ ٖٓ 

 (175-148: 2018أُغزٔشح.)اُؾشث٢,

" دٝس اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ ُٔؼ٢ِٔ اُظلٞف اُضلاصخ ك٢ ر٤ٔ٘خ ٜٓبساد  (:2020دراطخ) انُؼًٛٙ،  -2

اُزذس٣ظ اُلؼبٍ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش أُؼ٤ِٖٔ  أٗلغْٜ ك٢ ػٞء ثؼغ أُزـ٤شاد". ُزؾو٤ن ٛذف اُذساعخ 

( كوشح ٓٞصػخ ٢38 أُغؾ٢, ٝرٔضِذ أداح اُذساعخ ثبعزجبٗخ ٌٓٞٗخ ٖٓ)اعزؼِٔذ اُجبؽش أُٜ٘ظ اُٞطل

ػ٠ِ صلاس ٓغبلاد )اُزخط٤ؾ اُذسط,  ر٘ل٤ز اُذسط, اُزو٣ْٞ( رْ اُزؤًذ ٖٓ طذهٜب ٝصجبرٜب. رٌٞٗذ 

ب ٝٓؼِٔخ اخز٤شٝا ثبُطش٣وخ اُؼشٞائ٤خ, ٝثؼذ رطج٤ن أداح اُذساعخ ٝٓؼبُغخ 232اُؼ٤٘خ ٖٓ ) ًٔ ( ٓؼِ

٤بً أظٜشد اُ٘زبئظ كبػ٤ِخ اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ ثذسعخ ٓشرلؼخ, ًٔب أظٜشد كشٝم داُخ اُج٤بٗبد اؽظبئ

اؽظبئ٤بً ك٢ ر٤ٔ٘خ ٜٓبساد اُزذس٣ظ اُلؼبٍ خبطخ  ُٖٔ خؼؼٞا ُِذٝساد اُزذس٣ج٤خ ُذٝسر٤ٖ, ٝاٝطذ 

اُذساعخ ثؼشٝسح الاعزٔشاس ك٢ ػَٔ اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ أُز٘ٞػخ ُشكغ ٝرؾغ٤ٖ ٓغزٟٞ أُؼ٤ِٖٔ ك٢ 

 (57-:١ 2020داء ٜٓبساد اُزذس٣ظ. )اُ٘ؼ٢ٔ٤,أ
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دٝس كبػ٤ِخ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ُِٔؼ٤ِٖٔ اُغذد ٝػلاهزٜب ك٢ رؾغ٤ٖ أدائْٜ  (:"2020دراطخ)اندزاذ، -

ٖٓ ٝعٜخ ٗظش أُششك٤ٖ ٝأُذ٣ش٣ٖ ٝأُؼ٤ِٖٔ ك٢ ٓذاسط ٓؾبكظخ أسثذ". ُزؾو٤ن أٛذاف اُذساعخ 

ٝرٌٞٗذ أداح اُذساعخ ٖٓ عضئ٤ٖ اشزَٔ اُغضء الأٍٝ) دٝس اخزبسد اُجبؽضخ أُٜ٘ظ اُٞطل٢ أُغؾ٢ , 

(كوشح ٓٞصػخ ػ٠ِ أسثؼخ ٓغبلاد ,أٓب اُغضء 46كبػ٤ِخ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ( ٖٓ اعزجبٗخ ٌٓٞٗخ ٖٓ )

(كوشح ٓٞصػخ ػ٠ِ اسثؼخ ٓغبلاد ٝرْ اُزؾون ٖٓ طذم 36اُضب٢ٗ )أداء أُؼ٤ِٖٔ اُغذد(ٝاشزَٔ ػ٠ِ )

( ٓؼِْ ٝٓششف ٝٓذ٣ش اخز٤شٝا ثطش٣وخ ػشٞائ٤خ, ٝثؼذ 500اُذساعخ ٖٓ) الأداح ٝصجبرٜب. رٌٞٗذ ػ٤٘خ

رطج٤ن الأداح ٝٓؼبُغخ اُج٤بٗبد رٞطِذ اُذساعخ كبػ٤ِخ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ُِٔؼ٤ِٖٔ اُغذد ثذسعخ 

ٓشرلؼخ, ٝٝعٞد ػلاهخ ا٣غبث٤خ ث٤ٖ دٝس كبػ٤ِخ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ُِٔؼ٤ِٖٔ اُغذد ٝدسعخ أدائْٜ ٖٓ 

٤ٖ ٝأُذ٣ش٣ٖ ٝأُؼ٤ِٖٔ, ٝأٝطذ اُذساعخ ثؼشٝسح  ػشع ٗزبئظ اُذساعخ ُٞصاسح ٝعٜخ أُششك

اُزشث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ ُلاعزلبدح ٜٓ٘ب, ٝػشٝسح اُزضاّ ٝصاسح اُزشث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ ثبػطبء اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ 

( أٝعٚ اُزشبثٚ ٝالاخزلاف  ٓغ اُذساعبد اُغبثوخ: رزلن 441-425: 2020ُِٔؼ٤ِٖٔ اُغذد.)اُغشاػ,

ذساعخ اُؾب٤ُخ ٓغ أؿِت اُذساعبد اُغبثوخ ك٢ ٜٓ٘ظ اُجؾش ٝٛٞ أُٜ٘ظ اُٞطل٢ أُغؾ٢ ٝٗٞع الأداح اُ

 (. 2020( ٝدساعخ)اُغشاػ2020(ٝ) اُ٘ؼ٢ٛٝ2018٢ٔ٤ الاعزجبٗخ ًٔب ك٢ دساعخ )دساعخ اُؾشث٢ 

 داح ٝاُ٘زبئظ.رخزِق اُذساعخ اُؾب٤ُخ ٓغ اُذساعبد اُغبثوخ ك٢ ؽغْ اُؼ٤٘خ ٝػذد ٓغبلاد ٝكوشاد الأ     

أكبدد اُجبؽضخ ٜٓ٘ب ك٢ سعْ خطخ اُجؾش ٝرؾذ٣ذ  ٜٓ٘ظ خٕاَت الًطزفبدح يٍ انذراطبد انظبثمخ: 

 اُذساعخ ٝٗٞع الأداح, ٝث٘بء الأداح ٝكوشارٜب, ٝاُٞعبئَ الإؽظبئ٤خ ُٔؼبُغخ اُج٤بٗبد.

 : ٜٓ٘ظ اُجؾش ٝاعشاءارٚ:انفصم انثبنث

: يُٓح انجسث ظ اُٞطل٢؛ لأٗٚ أُٜ٘ظ اُز١ ٣زلاءّ ٓغ ؽج٤ؼخ اُجؾش : اػزٔذد اُجبؽضخ أُٜ٘أٔلًا

٣ٝؼُشف ثؤٗٚ" اعزوظبء ٣٘ظت ػ٠ِ ظبٛشح ٖٓ اُظٞاٛش ًٔب ٢ٛ ثوظذ رشخ٤ظٜب ًٝشق عٞاٗجٜب 

(, 159: 1990ٝرؾذ٣ذ اُؼلاهبد ث٤ٖ ػ٘بطشٛب أٝ ث٤ٜ٘ب ٝث٤ٖ ظٞاٛش أخشٟ".)داٝد ٝػجذاُشؽٖٔ,

ٝالآٌب٤ٗبد اُز٢ ٖٓ شؤٜٗب رط٣ٞش اُٞػغ ا٠ُ  ٝٛٞ اعِٞة كؼبٍ ك٢ عٔغ اُج٤بٗبد ٝث٤بٕ اُطشائن

 الأكؼَ.

 يدزًغ انجسث ٔػُٛزّ :: ثبَٛاب

ٝرٔضَ ثٔؼ٢ِٔ ٝٓؼِٔبد ٝٓذسع٢ ٝٓذسعبد ٗبؽ٤خ أُ٘ظٞس٣خ ٝاُجبُؾ ػذدْٛ  يدزًغ انجسث: -

(862) 

 ( ٓؼِْ ٝٓذسط.74ػ٤٘خ اُجؾش: رٌٞٗذ ٖٓ) -

ضخ ػ٠ِ اُذساعبد اُغبثوخ, ٝ أػذد اُجبؽضخ ُزؾو٤ن ٛذف اُذساعخ اؽِؼذ اُجبؽثبنثاب: أداح انجسث: 

 )دسعخ ٝاؽذح((دسعبد,3(دسعبد, ٓزٞعطخ)4دسعبد, ًج٤ش) (5)ًج٤شح عذا) اعزجبٗخ ثٔو٤بط خٔبع٢

 ( ٓغبلاد. 5(كوشح ثظٞسرٜب الأ٤ُٝخ ٓٞصػخ ػ٠ِ ) 45, ه٤ِِخ, ٝرٌٞٗذ ٖٓ )دسعزبٕ(ه٤ِِخ عذا)

ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُخجشاء ٝأُؾ٤ٌٖٔ ُزؾذ٣ذ : رْ ػشع )الاعزجبٗخ( ثظٞسرٜب الأ٤ُٝخ صذق الًداح

ٓذٟ طلاؽ٤خ اُلوشاد ٝط٤بؿزٜب ,ٝثؼذ الأخز ثآساء أُؾ٤ٌٖٔ رْ ؽزف ٝرؼذ٣َ ثؼغ اُلوشاد اُز٢ 

( كوشح. 40%( كؤًضش ٝأطجؾذ الاعزجبٗخ ثظٞسرٜب اُٜ٘بئ٤خ ٌٓٞٗخ ٖٓ ) 80ؽظِذ ػ٠ِ ٗغجخ رٞاكن )

 اد ك٢ ٓغبٍ :( ٣ٞػؼ ٓغبلاد الاعزجبٗخ ٝػذد اُلوش1ٝاُغذٍٝ )
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(1خذٔل )  

 انًدبل ػذد انفمزاد

 رخطٛػ انزذرٚت 4

 يسزٕٖ انزذرٚت 11

 كفبءح انًزذرثٍٛ 9

 انًزكش انزذرٚجٙ 10

 رمٕٚى انزذرٚت. 6

 :ثجبد الأداح

( ٓذسط ٝٓذسعخ 26رْ اُزؾون ٖٓ صجبد الاعزجبٗخ ثزطج٤ن الاعزجبٗخ ػ٠ِ ػ٤٘خ اعزطلاػ٤خ ٌٓٞٗخ ٖٓ )

ٗذٝح رذس٣ج٤خ ُٔبدح اُغـشاك٤خ ٖٓ ؿ٤ش ػ٤٘خ اُجؾش, ٝرْ ؽغبة ٓؼبَٓ اُضجبد ٖٓٔ شبسًٞا ك٢ 

( ٝٛٞ ٓؼبَٓ صجبد ع٤ذ, ٝٛزا ٣ذٍ 0,83ثبعزؼٔبٍ ٓؼبدُخ ًشٝٗجبؿ  أُلب ُلاعزجبٗخ ا٤ٌُِخ, ؽ٤ش ثِؾ)

 ػ٠ِ طلاؽ٤زٜب ُِزطج٤ن.

 رطجٛك الأداح:

( 74ٝساد اُزذس٣ج٤خ ًٝبٕ ػذدْٛ )رْ رطج٤ن الاعزجبٗخ ػ٠ِ ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓٔ شبسًٞا ك٢ اُذسٝط ٝاُذ

ب؛ لإ اُذٝساد رشَٔ ٓذسط أٝ ٓؼِْ ٝاؽذ, اػبكخ ا٠ُ رـ٤ت ثؼغ أُؼ٤ِٖٔ  ًٔ ٓذسعًب ٝٓؼِ

ٝأُذسع٤ٖ ثؾغخ ثؼذ ٌٓبٕ اُزذس٣ت أٝ ػذّ رج٤ِـْٜ ثٔٞػذ اُذٝسح, ٝصػذ اُجبؽضخ الاعزجبٗخ ػ٠ِ 

ؼذ روذ٣ْ ٗجزح ػٜ٘ب ٤ًٝل٤خ الإعبثخ ػ٠ِ أكشاد اُؼ٤٘خ ثؼذ اٗزٜبء اُزذس٣ت ٖٓ ًَ دسط رذس٣ج٢ ٝدٝسح, ث

 كوشارٜب ثٔب ٣زٞاكن ٓغ  اؽز٤بعبرْٜ, ثؼذ رُي عٔؼذ الاعزجبٗبد ُزلش٣ـٜب ٝرؾ٤ِِٜب.

 انٕطبئم الإزصبئٛخ:

رْ ٓؼبُغخ اُج٤بٗبد ٝرلش٣ـٜب ٝرؾ٤ِِٜب ثٞاعطخ ثشٗبٓظ اُؾضٓخ الاؽظبئ٤خ ُِؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ, ُؾغبة    

ساد ٝٗغجٜب أُئ٣ٞخ ٌَُ كوشح ٖٓ كوشاد الاعزجبٗخ, ٝالإؽظبءاد الإؽظبءاد اُٞطل٤خ ٖٓ رٌشا

الاعزذلا٤ُخ ُ٘زبئظ الاخزجبس اُزبئ٢ ُؼ٤٘خ ٝاؽذح ثٞاعطخ أُزٞعؾ اُؾغبث٢ اُلشػ٢ ٌَُ كوشح ٝٓغبلاد 

 الاعزجبٗخ ًٌَ.

 :ػزض انُزبئح ٔرفظٛزْب

 صْ ٣زجغ ثزلغ٤شٙ ًٝٔب ٣ؤر٢: ٛذف اُجؾشعزؼشع اُجبؽضخ ٗزبئظ اُجؾش ٝكن 

 ػزض َزبئح ْذف انجسث:

يذٖ فبػهٛخ  انذٔراد ٔانذرٔص انزذرٚجٛخ نهًلان ُزؾو٤ن ٛذف اُجؾش اُز١ ٣٘ض ػ٠ِ ٓؼشكخ :"     

( ٓذسط ٝٓذسعخ ٖٓٔ 74ؽجوذ اُجبؽضخ الاعزجبٗخ ػ٠ِ ) اندذٚذ فٙ رًُٛخ يٓبرارٓى انزذرٚظٛخ "

ضٓخ الاؽظبئ٤خ ُِؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ شبسًٞا, ٝثؼذ عٔغ اُج٤بٗبد ٝرلش٣ـٜب ٝرؾ٤ِِٜب ثٞاعطخ ثشٗبٓظ اُؾ

-26(spss-26 ) ؽظِذ اُجبؽضخ ػ٠ِ عذ٤ُٖٝ الاٍٝ ٣زؼٖٔ اؽظبءاد ٝطل٤خ ٖٓ رٌشاساد ٝٗغجٜب

أُئ٣ٞخ ٌَُ كوشح ٖٓ كوشاد الاعزجبٗخ, ٝاُغذٍٝ اُضب٢ٗ ٣زؼٖٔ اؽظبءاد اعزذلا٤ُخ ُ٘زبئظ الاخزجبس 

َ كوشح ٝٓغبٍ ٝالاعزجبٗخ ًٌَ , ًٔب رؼٖٔ اُزبئ٢ ُؼ٤٘خ ٝاؽذح ثٞاعطخ أُزٞعؾ اُؾغبث٢ اُلشػ٢ ٌُ

اُٞصٕ اُ٘غج٢ ُِلوشاد ٝرشر٤جٜب ػ٠ِ ٝكن ٛزا اُٞصٕ ثبُ٘غجخ ُِٔغبٍ اُز١ ر٘ز٢ٔ ا٤ُٚ اُلوشح , ٝهذ 

( ٝدسعخ ؽش٣خ 0,05اظٜشد اُ٘زبئظ إ اُذسعخ ا٤ٌُِخ ُلاعزجبٗخ داُخ اؽظبئ٤ب ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )

ٝعطٜب اُؾغبث٢ اًجش ٖٓ اُٞعؾ اُؾغبث٢  اُلشػ٢ (ا١ إ 2.000( ٝه٤ٔخ ربئ٤خ عذ٤ُٝخ )73)

(* , ًٝزُي أُغبلاد اُخٔغخ ُلاعزجبٗخ ًبٗذ داُخ اؽظبئ٤ب , ًٔب اظٜشد اُ٘زبئظ إ اُلوشاد 3اُجبُؾ)
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ع٤ٔؼٜب داُخ اؽظبئ٤ب ثبعزض٘بء اسثغ كوشاد كؤٜٗب ًبٗذ ؿ٤ش داُخ اؽظبئ٤ب ُظبُؼ اُٞعؾ اُؾغبث٢ 

 ؾبٕ رُي:(  ٣ٞػ3( )2اُلشػ٢, ٝاُغذ٤ُٖٝ )

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ؽظِذ اُجبؽضخ ػ٠ِ اُٞعؾ اُؾغبث٢ اُلشػ٢ لاعزجبٗخ ٓذٟ كبػ٤ِخ  اُذٝساد ٝاُذسٝط اُزذس٣ج٤خ  *

ػ٢ ُِٔلاى اُغذ٣ذ ك٢ ر٤ٔ٘خ ٜٓبسارْٜ اُزذس٣غ٤خ ٖٓ خلاٍ أُؼبدُخ الار٤خ : اُٞعؾ اُؾغبث٢ اُلش

 3=1/2+5, اُٞعؾ اُؾغبث٢ اُلشػ٢ =  2=اػ٠ِ دسعخ ك٢ ا٤ُٔضإ +اد٠ٗ دسعخ ك٢ ا٤ُٔضإ / 

 (2خذٔل)

طزجبَخ يذٖ فبػهٛخ  انذٔراد ٔانذرٔص انزذرٚجٛخ نهًلان اندذٚذ فٙ رًُٛخ الًزصبءاد انٕصفٛخ لً

 ٔانزكزاراد نكم يظزٕٖ يٍ يظزٕٚبد انفمزاديٓبرارٓى انزذرٚظٛخ َٔظجٓب انًئٕٚخ 

رٚدخ لهٛهخ ثذ

 خذا

ثذرخخ 

 لهٛهخ

ثذرخخ 

 يزٕططخ

ثذرخخ 

 كجٛزح

ثذرخخ 

 كجٛزح خذا

 د انفمزاد

 انًدبل الًٔل : يب ٚزؼهك ثزخطٛػ انزذرٚت

 1 رؾذ٣ذ الأٛذاف أُزٞخبح ٖٓ اُزذس٣ت. 24 28 18 3 1

1.4%  4.1%  24.3%  37.8%  32.4%  

ٔزذسث٤ٖ.ث٢ُ٘ اُزذس٣ت ك٢ ػٞء الاؽز٤بعبد اُلؼ٤ِخ ُِ 10 28 20 10 6  2 

8.1%  13.5%  27%  37.8%  13.5%  

 3 الاُزضاّ ثخطخ اُزذس٣ت ػ٘ذ ر٘ل٤ز اُذٝسح. 31 25 14 2 2

2.7%  2.7%  18.9%  33.8%  41.9%  

ٛذف اُزذس٣ت ا٠ُ رؾغ٤ٖ أُٜبساد اُزذس٣غ٤خ ٝسكغ ٓغزٟٞ  18 27 12 10 7

 أدائْٜ.

4 

9.5%  13.5%  16.2%  36.5%  24.3%  

ٚزؼهك ثًسزٕٖ انزذرٚتانًدبل انثبَٙ: يب   

 5 ٣زٞاكن ٓؾزٟٞ اُزذس٣ت ٓغ ؽبعبد أُلاى اُغذ٣ذ. 15 16 23 13 7

9.5%  17.6%  31.1%  21.6%  20.3%  

ب. 21 27 15 9 2 ًٔ  6 ًبٕ ٓؾزٟٞ اُزذس٣ت ٓ٘ظ

2.7%  12.2%  20.3%  36.5%  28.4%  

عبْٛ اُزذس٣ت ثبؽلاػي ػ٠ِ أُؼِٞٓبد ٝأُغزغذاد  16 31 16 7 4

.اُؼ٤ِٔخ  

7 

5.4%  9.5%  21.6%  41.9%  21.6%  

عبْٛ اُزذس٣ت ثض٣بدح ٓؼشكزي ثٜٔبساد اُزذس٣ظ  18 21 16 12 7

ٝثبلأعب٤ُت ٝاُطشائن اُلؼبُخ اُز٢ رؼ٤٘ي ػ٠ِ ر٘ل٤زٛب 

 ثشٌَ ع٤ذ.

8 

9.5%  16.2%  21.6%  28.4%  24.3%  

ٓب رؼِٔزٚ ك٢ اُزذس٣ت اٗؼٌظ ػ٠ِ اعِٞثي ك٢ رخط٤ؾ  19 18 21 11 5

ٝرو٣ْٞ اُذسط. ٝروذ٣ْ  

9 

6.8%  14.9%  28.4%  24.3%  25.7%  

 10 اؽزٟٞ اُزذس٣ت ػ٠ِ أٗشطخ ٝرٔبس٣ٖ ػ٤ِٔخ. 16 21 21 9 7

9.5%  12.2%  28.4%  28.4%  21.6%  

اًزغجذ ػلاهبد رٞاطَ ٓغ صٓلائي أص٘بء ؽؼٞسى  22 27 10 10 5 11 
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6.8%  13.5%  13.5%  36.5%  29.7%  اُزذس٣ت. 

اُزذس٣ت ػ٠ِ رجبدٍ اُخجشاد ث٤٘ي ٝث٤ٖ اُضٓلاء. عبػذ 24 26 22 1 1  12 

1.4%  1.4%  29.7%  35.1%  32.4%  

 13 ًبٕ ُِزذس٣ت أصش ك٢ اسرلبع رؾظ٤َ ؽلاثي. 17 23 26 3 5

6.8%  4.1%  35.1%  31.1%  23%  

 14 ُِزذس٣ت أصش ك٢ ٓؼبُغخ ؽبلاد ػؼق ؽِجزي. 16 20 23 14 1

1.4%  18.9%  31.1%  27%  21.6%  

 15 صاد اُزذس٣ت ٖٓ داكؼ٤زي ُِزذسة ٓشح أخشٟ. 20 18 22 9 5

6.8%  12.2%  29.7%  24.3%  27%  

 انًدبل انثبنث: يب ٚزؼهك ثكفبءح انًزذرثٍٛ

 16 ٣زٔزغ أُذسثٕٞ ثٌلبءح رذس٣ج٤خ ػب٤ُخ. 31 26 11 6 -

- 8.1 14.9%  35.1%  41.9%  

 17 ٣ٔزِي أُذسثٕٞ ٜٓبساد ر٘ظ٤ْ اُزذس٣ت. 28 27 13 6 -

 8.1%  17.6%  36.5%  37.8%  

 18 ٣ز٤ٔض أُذسثٕٞ ثٞػٞػ اُظٞد. 38 23 10 2 1

1.4%  2.7%  13.5%  31.1%  51.4%  

 19 ٣ِزضّ أُذسثٕٞ ثٔبدح اُزذس٣ت. 32 28 10 3 1

1.4%  4.1%  13.5%  37.8%  43.2%  

٣زوجَ أُذسثٕٞ أعئِخ أُزذسث٤ٖ ٝالاعبثخ ػٜ٘ب ثٔشٝٗخ  30 25 12 6 1

.ػب٤ُخ  

20 

1.4%  8.1%  16.2%  33.8%  40.5%  

 21 هبّ أُذسثٕٞ ثزٞػ٤ؼ أٛذاف اُزذس٣ت هجَ ثذء اُذٝسح. 37 19 14 2 2

2.7%  2.7%  18.9%  25.7%  50%  

 22 ٣ٔزِي أُذسثٕٞ اعب٤ُت ٝٝعبئَ ُزؾو٤ن أٛذاف اُزذس٣ت. 21 16 20 6 11

14.9%  8.1%  27%  21.6%  28.4%  

أُذسث٤ٖ أُزذسث٤ٖ ػ٠ِ اُزلبػَ ٝ اُؼَٔ  ٣شغغ اعِٞة 28 13 19 12 2

 اُغٔبػ٢.

23 

2.7%  16.2%  25.7%  17.6%  37.8%  

 24 َٛ ٣شاػ٢ أُذسثٕٞ اُلشٝم اُلشد٣خ ث٤ٖ أُزذسث٤ٖ؟ 17 24 23 8 2

2.7%  10.8%  31.1%  32.4%  23%  

 انًدبل انزاثغ: يب ٚزؼهك ثبنًزكش انزذرٚجٙ

ْ ُِزذس٣ت ٖٓ ؽ٤ش اُجؼذ.أٌُبٕ اُزذس٣ج٢ ٓلائ 22 10 20 8 14  25 

18.9%  10.8%  27%  13.5%  29.7%  

 26 رزٞكش ٝعبئَ اُشاؽخ ك٢ أُشًض اُزذس٣ج٢. 29 21 21 2 1

1.4%  2.7%  28.4%  28.4%  39.2%  

٣ؾ١ٞ أُشًض اُزذس٣ج٢ ٝعبئَ ٝرو٤٘بد ؽذ٣ضخ اعزؼِٔذ  14 15 20 14 11

 ك٢ اُزذس٣ت.

27 

14.9%  18.9%  27%.  20.3%  18.9%  

 28 اُٞهذ أُخظض ُِزذس٣ت ٓلائْ. 19 19 13 9 14

18.9%  12.2%  17.6%  25.7%  25.7%  

 29 ُْ ٣ؼبسع ٝهذ اُزذس٣ت ٓغ رٞه٤ذ اُؼَٔ ك٢ أُذسعخ 29 11 16 8 10

13.5%  10.8%  21.6%  14.9%  39.2%  

 30 ػذد أُزذسث٤ٖ ٓلائْ ٌُِٔبٕ اُزذس٣ج٢. 30 16 19 3 6

8.1%  4.1%  25.7%  21.6%  40.5%  

 31 ٣ض٣ذ أُشًض اُزذس٣ج٢ اُذاكؼ٤خ ُِزذس٣ت. 21 24 13 9 7
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 (3)خذٔل                                                      

ذلًنٛخ ثبطزؼًبل الًخزجبر انزبئٙ ثذلًنخ انٕطػ انسظبثٙ انفزظٙ )نهًدزًغ( ٕٚظر الًزصبءاد الًطز

لًطزجبَخ يذٖ فبػهٛخ  انذٔراد ٔانذرٔص انزذرٚجٛخ نهًلان اندذٚذ فٙ رًُٛخ يٓبرارٓى انزذرٚظٛخ 

نفمزارٓب  ٔيدبلًرٓب  ٔانٕسٌ انُظجٙ ٔرزرٛت انفمزاد  ثبنُظجخ نهًدبل ٔيذٖ دلًنخ كم فمزح 

( ثمًٛخ خذٔنٛخ 73( ٔدرخخ ززٚخ )0.05ثًظزٕٖ دلًنخ ) زجبَخ ٔالًطزجبَخ ككمٔيدبلًد الًط

(2.000) 

9.5%  12.2%  17.6%  32.4%  28.4%  

٣غزـَ ٝهذ اُزذس٣ت ثشٌَ ع٤ذ ٝٓ٘ظْ ٓغ رغ٘ت ٛذسٙ ك٢  16 26 22 4 6

 الأٓٞس اُغبٗج٤خ.

32 

8.1%  5.4%  29.7%  35.1%  21.6%  

 33 رْ طشف اعٞس اُ٘وَ ُِٔزذسث٤ٖ. 1 2 3 1 67

90.5%  1.4%  4.1%  2.7%  1.4%  

 34 رزٔزغ ث٤ئخ اُزذس٣ت ثؤعٞاء ٝد٣خ ٓش٣ؾخ. 26 26 19 2 1

1.4%  2.7%  25.7%  35.1%  35.1%  

 انًدبل انخبيض: يب ٚزؼهك ثزمٕٚى انزذرٚت.

 35 ٣ٞعذ اخزجبس شبَٓ ٝٓز٘ٞع ك٢ ٜٗب٣خ اُزذس٣ت . 23 17 15 4 15

20.3%  5.4%  20.3%  23%  31.1%  

ًبٗذ اعئِخ الاخزجبس ٝاػؾخ ٖٝٓ ػٖٔ ٓب رْ اُزذس٣ت  15 26 14 8 11

 ػ٤ِٚ.

36 

14.9%  10.8%  18.9%  35.1%  20.3%  

 37 رؼط٢ اُزـز٣خ اُشاعؼخ ُٖٔ اخلن ك٢ الآزؾبٕ. 14 26 17 10 7

9.5%  13.5%  23%  35.1%  18.9%  

 38 رْ رؼض٣ض اعبثبري ػٖ الآزؾبٕ . 18 22 17 5 12

16.2%  6.8%  23%  29.7%  24.3%  

 39 رْ أخز سأ٣ي ك٢ رو٣ْٞ اُزذس٣ت. 11 15 20 6 22

29.7%  8.1%  27%  20.3%  14.9%  

 ٛ٘بى ٓزبثؼخ ٤ٓذا٤ٗخ لأصش اُزذس٣ت. 13 21 12 10 18

 

40 

24.3%  13.5%  16.2%  28.4%  17.6%  

 انذلًنخ

 الًزصبئٛخ

رزرٛت 

انفمزح 

ػهٗ 

 انًدبل

انٕسٌ 

 انُظجٙ

يظزٕ

 ٖ

انذلًنخ 

 انزبئٛخ

انمًٛخ 

انزبئٛخ 

 انًسظٕثخ

الًَسزاف 

 انًؼٛبر٘

انًزٕطػ 

 انسظبثٙ

 د انفمزاد

 أٔلً: يب ٚزؼهك ثزخطٛػ انزذرٚت

اُخد  2 79%  1 رؾذ٣ذ الأٛذاف أُزٞخبح ٖٓ اُزذس٣ت. 3.96 0.928 8.893 0.000 

%67 4 داُخ ث٢ُ٘ اُزذس٣ت ك٢ ػٞء الاؽز٤بعبد اُلؼ٤ِخ  3.35 1.128 2.680 0.009 

 ُِٔزذسث٤ٖ.

2 

%82 1 داُخ  3 الاُزضاّ ثخطخ اُزذس٣ت ػ٘ذ ر٘ل٤ز اُذٝسح. 4.09 0.982 9.593 0.000 
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%71 3 داُخ ٛذف اُزذس٣ت ا٠ُ رؾغ٤ٖ أُٜبساد اُزذس٣غ٤خ  3.53 1.263 3.590 0.001 

 ٝسكغ ٓغزٟٞ أدائْٜ

 

 

4 

 أُغبٍ ًٌَ 14.932 3.053 33.616 - - - داُخ

 انًدبل انثبَٙ: يب ٚزؼهك ثًسزٕٖ انزذرٚت

%65 11 ؿ٤ش داُخ ٣زٞاكن ٓؾزٟٞ اُزذس٣ت ٓغ ؽبعبد أُلاى  3.26 1.239 1.782 0.079 

 اُغذ٣ذ.

5 

%75 2 داُخ ب. 3.76 1.083 6.011 0.000  ًٔ  ًبٕ ٓؾزٟٞ اُزذس٣ت ٓ٘ظ

 

 

6 

%73 4 داُخ عبْٛ اُزذس٣ت ثبؽلاػي ػ٠ِ أُؼِٞٓبد  3.65 1.091 5.115 0.000 

 ٝأُغزغذاد اُؼ٤ِٔخ.

7 

%68 9.5 داُخ عبْٛ اُزذس٣ت ثض٣بدح ٓؼشكزي ثٜٔبساد  3.42 1.282 2.811 0.006 

ُز٢ اُزذس٣ظ ٝثبلأعب٤ُت ٝاُطشائن اُلؼبُخ ا

 رؼ٤٘ي ػ٠ِ ر٘ل٤زٛب ثشٌَ ع٤ذ.

8 

%69 8 داُخ ٓب رؼِٔزٚ ك٢ اُزذس٣ت اٗؼٌظ ػ٠ِ اعِٞثي  3.47 1.219 3.338 0.001 

 ك٢ رخط٤ؾ ٝروذ٣ْ ٝرو٣ْٞ اُذسط.

9 

%68 9.5 داُخ  10 اؽزٟٞ اُزذس٣ت ػ٠ِ أٗشطخ ٝرٔبس٣ٖ ػ٤ِٔخ. 3.41 1.227 2.843 0.006 

%74 3 داُخ غجذ ػلاهبد رٞاطَ ٓغ صٓلائي أص٘بء اًز 3.69 1.227 4.833 0.000 

 ؽؼٞسى اُزذس٣ت.

11 

%79 1 داُخ عبػذ اُزذس٣ت ػ٠ِ رجبدٍ اُخجشاد ث٤٘ي ٝث٤ٖ  3.96 0.898 9.190 0.000 

 اُضٓلاء.

12 

%72 5 داُخ  13 ًبٕ ُِزذس٣ت أصش ك٢ اسرلبع رؾظ٤َ ؽلاثي. 3.59 1.097 4.663 0.000 

%70 7 داُخ ٣ت أصش ك٢ ٓؼبُغخ ؽبلاد ػؼق ُِزذس 3.49 1.076 3.890 0.000 

 ؽِجزي.

14 

%71 6 داُخ  15 صاد اُزذس٣ت ٖٓ داكؼ٤زي ُِزذسة ٓشح أخشٟ. 3.53 1.208 3.754 0.000 

39.68 - - - داُخ

7 

 أُغبٍ ًٌَ 39.216 7.850

 انًدبل انثبنث: يب ٚزؼهك ثكفبءح انًزذرثٍٛ

%82 6 داُخ ح رذس٣ج٤خ ػب٤ُخ.٣زٔزغ أُذسثٕٞ ثٌلبء 4.11 0.945 10.091 0.000   16 

%81 4.5 داُخ  17 ٣ٔزِي أُذسثٕٞ ٜٓبساد ر٘ظ٤ْ اُزذس٣ت. 4.04 0.943 9.495 0.000 

%86 1 داُخ  18 ٣ز٤ٔض أُذسثٕٞ ثٞػٞػ اُظٞد. 4.28 0.899 12.280 0.000 

%84 2.5 داُخ  19 ٣ِزضّ أُذسثٕٞ ثٔبدح اُزذس٣ت. 4.18 0.912 11.090 0.000 
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%81 4.5 داُخ ٣زوجَ أُذسثٕٞ أعئِخ أُزذسث٤ٖ ٝالاعبثخ  4.04 1.013 8.838 0.000 

 ػٜ٘ب ثٔشٝٗخ ػب٤ُخ.

20 

%84 2.5 داُخ هبّ أُذسثٕٞ ثزٞػ٤ؼ أٛذاف اُزذس٣ت هجَ  4.18 1.012 9.997 0.000 

 ثذء اُذٝسح.

21 

%68 9 داُخ ٣ٔزِي أُذسثٕٞ اعب٤ُت ٝٝعبئَ ُزؾو٤ن  3.41 1.374 2.538 0.013 

 أٛذاف اُزذس٣ت.

22 

%74 7 داُخ ٣شغغ اعِٞة أُذسث٤ٖ أُزذسث٤ٖ ػ٠ِ  3.72 1.211 5.088 0.000 

 اُزلبػَ ٝ اُؼَٔ اُغٔبػ٢.

23 

%72 8 داُخ َٛ ٣شاػ٢ أُذسثٕٞ اُلشٝم اُلشد٣خ ث٤ٖ  3.62 1.043 5.127 0.000 

 أُزذسث٤ٖ؟

24 

 أُغبٍ ًٌَ 35.567 6.082 46.065 - - - داُخ

 

%65 7.5 ؿ٤ش داُخ أٌُبٕ اُزذس٣ج٢ ٓلائْ ُِزذس٣ت ٖٓ ؽ٤ش  3.24 1.469 1.424 0.159 

 اُجؼذ.

25 

%81 1 داُخ  26 رزٞكش ٝعبئَ اُشاؽخ ك٢ أُشًض اُزذس٣ج٢. 4.01 0.958 9.102 0.000 

%62 9 ؿ٤ش داُخ ٣ؾ١ٞ أُشًض اُزذس٣ج٢ ٝعبئَ ٝرو٤٘بد  3.09 1.326 0.614 0.541 

 ؽذ٣ضخ اعزؼِٔذ ك٢ اُزذس٣ت.

27 

%65 7.5 ؿ٤ش داُخ  28 اُٞهذ أُخظض ُِزذس٣ت ٓلائْ. 3.27 1.455 1.598 0.114 

%71 5 داُخ ُْ ٣ؼبسع ٝهذ اُزذس٣ت ٓغ رٞه٤ذ اُؼَٔ  3.55 1.444 3.300 0.001 

 ك٢ أُذسعخ

29 

%76 2 داُخ  30 ػذد أُزذسث٤ٖ ٓلائْ ٌُِٔبٕ اُزذس٣ج٢. 3.82 1.243 5.707 0.000 

%72 3 داُخ أُشًض اُزذس٣ج٢ اُذاكؼ٤خ ُِزذس٣ت. ٣ض٣ذ 3.58 1.282 3.899 0.000   31 

%71 5 داُخ ٣غزـَ ٝهذ اُزذس٣ت ثشٌَ ع٤ذ ٝٓ٘ظْ ٓغ  3.53 1.241 3.653 0.000 

 رغ٘ت ٛذسٙ ك٢ الأٓٞس اُغبٗج٤خ.

32 

%71 5 داُخ  33 رْ طشف اعٞس اُ٘وَ ُِٔزذسث٤ٖ. 3.57 1.136 4.299 0.000 

%25 10 داُخ  0.000 -

19.82 

اُزذس٣ت ثؤعٞاء ٝد٣خ ٓش٣ؾخ. رزٔزغ ث٤ئخ 1.23 0.768  34 

35.53 - - - داُخ

7 

 أُغبٍ ًٌَ 33.378 7.353

 

%68 1 داُخ  35 ٣ٞعذ اخزجبس شبَٓ ٝٓز٘ٞع ك٢ ٜٗب٣خ اُزذس٣ت . 3.39 1.488 2.266 0.026 

%67 4 داُخ ًبٗذ اعئِخ الاخزجبس ٝاػؾخ ٖٝٓ ػٖٔ ٓب رْ  3.35 1.329 2.275 0.026 

 اُزذس٣ت ػ٤ِٚ.

36 

%68 1 داُخ  37 رؼط٢ اُزـز٣خ اُشاعؼخ ُٖٔ اخلن ك٢ الآزؾبٕ. 3.41 1.215 2.869 0.005 
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٣ظٜش اُغذ٤ُٖٝ أػلاٙ  كبػ٤ِخ اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ ُِٔلاى اُغذ٣ذ ٝؽبعبرْٜ ُِزط٣ٞش ا٢ُٜ٘ٔ أص٘بء    

رظٜش اُ٘زبئظ إٔ ٓؼظْ كوشاد الاعزجبٗخ داُخ ػذا اُخذٓخ ٌُٜ٘ب ُْ رٌٖ ثبُٔغزٟٞ أُطِٞة ٜٓ٘ب, ار 

أسثغ كوشاد ٢ٛٝ: إٔ ٣زٞاكن ٓؾزٟٞ اُزذس٣ت ٓغ ؽبعبد أُلاى اُغذ٣ذ, ٝٛزا خَِ ٝاػؼ لإٔ ثشآظ 

اُزذس٣ت لا رئد١ ٓجزـبٛب إٔ ُْ رشاػ٢ اؽز٤بعبد أُزذسث٤ٖ ثؾ٤ش ٣ز٘بعت ٓؾزٟٞ اُزذس٣ت ٓغ ٓب 

ٌٓبٕ اُزذس٣ت  ؿ٤ش ٓلائْ ٌُٞٗٚ ثؼ٤ذ ػٖ ٓ٘بؽن عٌٖ  ٓطِٞة ٖٓ أُزذسة لإداء ػِٔٚ, ًٔب إٔ

أُزذسث٤ٖ ؛ ُزا أؽزبط أُزذسثٕٞ ُٞعبئؾ اُ٘وَ ُِٞطٍٞ ا٤ُٚ ُْٝ رظشف ُْٜ أ١ ٓجبُؾ ٓب٤ُخ ُزُي , 

اػبكخ إٔ أُشًض لا ٣ؾ١ٞ  ٝعبئَ ٝرو٤٘بد ؽذ٣ضخ , أٝ سثٔب ٝعذد ٌُٜ٘ب ُْ رغزؼَٔ ك٢ اُزذس٣ت, 

خظض ُِزذس٣ت ؿ٤ش ٓلائْ؛ لأٗٚ ًبٕ خلاٍ كزشح اُذٝاّ أُذسع٢ ٓٔب ػلاٝح ػ٠ِ رُي ًبٕ اُٞهذ أُ

أدٟ ا٠ُ أسثبى عذٍٝ اُؾظض, ًٝضشح اُشٞاؿش, ٝػ٤بع ؽظض ٖٓ أُبدح ٝثبُزب٢ُ رؤخش أُزذسة 

ػٖ اُخطخ اُغ٣ٞ٘خ أُٞػٞػخ ُزذس٣ظ أُبدح ٝسثٔب ٣٘ؼٌظ رُي ػ٠ِ رؾظ٤َ اُطلاة, ٝٛزا ٓب دكغ 

٢ أٝ ٓذسع٢ اُش٣بػخ ٝاُل٤٘خ ٝالإسشبد ٝ اُزشًٔب٤ٗخ ٖٓٔ لا ٣ٔبسعٕٞ ثؼغ أُذساء ا٠ُ اسعبٍ ٓؼِٔ

رذس٣ظ أُٞاد اُز٢ رذخَ ػٖٔ الاخزجبساد اُزؾظ٤ِ٤خ ا٠ُ اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ, ٝرٌشاس ٛزا الأٓش ك٢ 

اُذٝساد الأخشٟ.  ٝٓٔب روذّ أػلاٙ رشٟ اُجبؽضخ اُوظٞس اُٞاػؼ ك٢ ثشآظ اُزذس٣ت, ار ُْ رغبػذ 

ط٣ٞش ٜٓبسارْٜ اُزذس٣غ٤خ ًٔب ًبٕ ٣ئَٓ ٜٓ٘ب, ثغجت ؿ٤بة اُزخط٤ؾ اُزشث١ٞ اُظؾ٤ؼ أُلاى ػ٠ِ ر

ُٜزٙ اُجشآظ ُلأعجبة أػلاٙ, ٝٛزا اُوظٞس ٣ؾزبط ا٠ُ ٓؼبُغخ رزٔضَ ثٔشاػبح ؽبعبد أُزذسث٤ٖ ٖٓ 

ٓلاى عذ٣ذ ٝهذ٣ْ , ٖٓ ؽش٣ن ػَٔ اعزلزبءاد ُِٔزذسث٤ٖ, ٝأخز آساء أُو٤ٖٓٞ ٖٓ ٓذساء ٝٓششك٤ٖ 

شإ ُزؾذ٣ذ ٛزٙ الاؽز٤بعبد ٝرؼ٤ٜٔ٘ب ك٢ أُؾزٟٞ اُزذس٣ج٢, ٝر٤ٜئخ ٌٓبٕ اُزذس٣ت ثبُٞعبئَ ٝأه

ب ٖٓ ؽ٤ش اُجؼذ,  ًٔ ٝاُزو٤٘بد اُؾذ٣ضخ ُغؼَ اُزذس٣ت أًضش كبئذحً ٝرش٣ٞوبً ٓغ ٓشاػبح إٔ ٣ٌٕٞ أٌُبٕ ٓلائ

ٍ اُؼطِخ ٝثزُي لا ٝألا ٣زؼبسع ٝهذ اُزذس٣ت ٓغ اُذٝاّ أُذسع٢ ًؤٕ رٌٕٞ اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ خلا

 .رئصش ػ٠ِ ع٤ش اُذٝاّ , ٝرغ٘ت ػ٤بع اُؾظض ٝرؤخش اُخطخ. 

 انزٕصٛبد: فٙ ظٕء َزبئح انجسث أٔصذ انجبزثخ ثبٜرٙ:

 ػشٝسح رذس٣ت اٌُٞادس اُزذس٣غ٤خ ثبعزٔشاس, خبطخ أُؼ٤٘٤ٖ اُغذد ُزط٣ٞش أدائْٜ اُزذس٣غ٢. -1

عبد اٌُٞادس اُزذس٣غ٤خ, ٝك٢ ػٞء رو٤٤ْٜٔ ث٘بء اُجشآظ ٝاُذٝساد اُزذس٣ج٤خ ك٢ ػٞء اؽز٤ب -2

 اُغ١ٞ٘.

اخز٤بس أُذسث٤ٖ ر١ اٌُلبءح اُؼب٤ُخ ٝاُخجشح ك٢ اُزذس٣ت, اششاف أُخزظ٤ٖ ػ٠ِ ع٤ش اُجشآظ  -3

 ٝاُذٝساد اُزذس٣ج٤خ ُؼٔبٕ رؾو٤ن أٛذاكٜب.

ػٖ الاعب٤ُت اعزؼٔبٍ اُزو٤٘بد اُؾذ٣ضخ ك٢ اُزذس٣ت ٓغ اُزؤ٤ًذ ػ٠ِ اُزذس٣ت اُؼ٢ِٔ, ٝالاثزؼبد  -4

اُزو٤ِذ٣خ ٓغ ػشٝسح ػشع أُبدح اُزذس٣ج٤خ ثؤعِٞة ٓشٞم عزاة ثؾ٤ش ٣و٤َ ػ٤ِٜب أُزذسة ثذاكغ 

 رار٢.

%68 1 داُخ  38 رْ رؼض٣ض اعبثبري ػٖ الآزؾبٕ . 3.39 1.363 2.473 0.016 

%56 6 داُخ  0.296 -

1.052 

 39 رْ أخز سأ٣ي ك٢ رو٣ْٞ اُزذس٣ت. 2.82 1.437

%60 5 داُخ ؼخ ٤ٓذا٤ٗخ لأصش اُزذس٣تٛ٘بى ٓزبث 3.01 1.457 0.080 0.937   40 

22.94 - - - داُخ

9 

 أُغبٍ ًٌَ 19.38 6.139

47.22 - - - داُخ

4 

 الاعزجبٗخ ًٌَ 142.47 25.406
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ػشٝسح اخز٤بس اُٞهذ ٝأٌُبٕ أُلائْ ُِٔزذسث٤ٖ ثؾ٤ش لا ٣زؼبسع ٓغ اُذٝاّ أُذسع٢ ٣ٝغجت  -5

 خ اُغ٣ٞ٘خ ٝا٤ٓٞ٤ُخ.شٞاؿش ك٢ عذٍٝ اُؾظض الأعجٞػ٢, ٣ٝئصش ػ٠ِ رؼِْ اُطلاة ٝٓلشداد اُخط

 ٓزبثؼخ رو٤٤ْ أُزذسث٤ٖ ثؼذ اُزذس٣ت ُٔؼشكخ أصش اُزذس٣ت ػ٠ِ أدائْٜ اُزذس٣غ٢ ٝرؾظ٤َ ؽِجزْٜ. -6

 ٓشاػبح ػذد أُزذسث٤ٖ ٝاخزظبطبرْٜ ثٔب ٣لائْ أٌُبٕ اُزذس٣ج٢ ٝششٝؽ اُزذس٣ت. -7

غٜب ك٢ ث٘بء اُجشآظ الاؽلاع ػ٠ِ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ك٢ اُذٍٝ الأخشٟ ٝالاعزلبدح ٖٓ ٗزبئ -8

 ٝاُذٝساد اُزذس٣ج٤خ.

اُز٘غ٤ن ث٤ٖ ٝصاسر٢ اُزشث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ لاؽلاع الأخ٤شح ػ٠ِ ٓب ٣ؼب٤ٗٚ أُؼ٤٘٤ٖ اُغذد ٖٓ  -9

طؼٞثبد ُـشع اُزؤ٤ًذ ػ٤ِٜب ٝرؼ٤ٜٔ٘ب ػٖٔ ٓلشداد اُزشث٤خ اُؼ٤ِٔخ, ٓغ ػشٝسح ٓشاػبح ٗزبئظ 

 اُزطج٤ن اُؼ٢ِٔ ُِطِجخ ػ٘ذ ٓ٘ؼ اُشٜبدح.

 انًمزززبد: رمززذ انجبزثخ اٜرٙ:

اعشاء دساعبد ٓغزوج٤ِخ رشجٚ اُذساعخ اُؾب٤ُخ ُزو٤٤ْ اُذسٝط ٝاُذٝساد اُزذس٣ج٤خ أُوبٓخ ك٢  -1

 أُذ٣ش٣بد الأخشٟ ك٢ اُؼشام, ٝٓوبسٗخ اُ٘زبئظ ث٤ٜ٘ب.

ب ػ٠ِ ٓب ػَٔ ثشآظ رذس٣ج٤خ ٓز٘ٞػخ ثٔذح ص٤٘ٓخ ٓؾذدح ُزذس٣ت اٌُٞادس اُزذس٣غ٤خ ًِٜب ٝاؽلاػٜ -2

 ٣غزغذ ك٢ ٓغبٍ الاخزظبص.

 انًصبدر:

(: غزق انزذرٚض انؼبيخ ٔيٓبراد رُفٛذ ٔرخطٛػ ػًهٛخ 2000عبَٓ, ػجذ اُشؽٖٔ ػجذ اُغلاّ) -
 ,داس أُ٘بٛظ ُِ٘شش ٝاُزٞص٣غ ,ػٔبٕ.2,ؽانزذرٚض

ٙ دٔر فبػهٛخ انجزايح انزذرٚجٛخ نهًؼهًٍٛ اندذد ٔػلالزٓب ف(: 2020اُغشاػ, ٝلاء ٓؾٔذ ٓبعذ) -
, أُغِخ رسظٍٛ أدائٓى يٍ ٔخٓخ َظز انًشزفٍٛ ٔانًذٚزٍٚ ٔانًؼهًٍٛ فٙ يذارص يسبفظخ إرثذ

 اُذ٤ُٝخ ُِذساعبد اُزشث٣ٞخ ٝاُ٘لغ٤خ, الاسدٕ.

رسذٚذ الًززٛبخبد انزذرٚجٛخ نًؼهًٙ انزٚبظٛبد فٙ انًذارص انسكٕيٛخ فٙ (: 2002ؽغبص١, ٝع٤ٚ) -
 ٤خ, كِغط٤ٖ., عبٓؼخ اُ٘غبػ اُٞؽ٘يسبفظبد شًبل فهظطٍٛ

انذٔراد انزذرٚجٛخ أثُبء انخذيخ ٔدٔرْب فٙ رسظٍٛ الأداء (: 2018اُؾشث٢, كٜذ ػ٤بدح اُغ٢٘٤٘) -
(, 16, ٓغِخ أرؾبد اُغبٓؼبد اُؼشث٤خ ُِزشث٤خ ٝػِْ اُ٘لظ, أُغِذ)انزذرٚظٙ نًؼهًٙ انززثٛخ انفُٛخ

 (, ا٣ٌُٞذ.1اُؼذد)

 , ثلاد, أُٞهغيٓبراد انزذرٚضيسبظزاد فٙ ؽِظ, داٝد سش٤ذ, ٝٓؾٔذ أثٞ شو٤ش:  -

www.soft.ware labs.com  

, ٓؾبػشح ٓ٘شٞسح, أُٞهغ أًْٛخ انززثٛخ انؼًهٛخ(: 2014اُؾٔذا٢ٗ, ٓؾٔذ ًبظْ ٓ٘زٞة) -

www.uobabylon.edu.iq>lecture. 

 ٝائَ ُِ٘شش ٝاُزٞص٣غ, ػٔبٕ, الأسدٕ., داس إدارح انًٕارد انجشزٚخ(: 2010ؽغٞٗخ, كؼَ) -

 , عبٓؼخ الأصٛش, ؿضح.انززثٛخ ٔأصٕنٓب انثُبئٛخ ٔالًخزًبػٛخ(: 1994اُخط٤ت, ػبٓش) -

, ٌٓزجخ الأٗغِٞ أُظش٣خ, انززثٛخ انؼًهٛخ )أطظٓب انُظزٚخ ٔرطجٛمبرٓب(: 1983خ٤شالله, ع٤ذ) -

 اُوبٛشح.

, داس اُؾٌٔخ ُِطجبػخ يُبْح انجسث انؼهًٙ: (1990داٝد, ػض٣ض ؽ٘ب, ٝأٗٞس ؽغ٤ٖ ػجذ اُشؽٖٔ) -

 ٝاُ٘شش, ثـذاد.

فبػهٛخ ثزَبيح انزأْٛم انززثٕ٘ نهًؼهًٍٛ فٙ رسظٍٛ يًبرطبرٓى (: 1997د٣ٞا٢ٗ, ٓؾٔذ ػجذ) -
 (.1(, اُؼذد)24, ٓغِخ اُذساعبد اُؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ ٝالاٗغب٤ٗخ , أُغِذ)انزؼهًٛٛخ

 , داس اُششٝم ُِ٘شش ٝاُزٞص٣غ, ػٔبٕ.ٕوأطبنٛت رذرٚض انؼه(: 2001ص٣زٕٞ, ػب٣ش) -

http://www.soft/
http://www.soft/
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 , ٓ٘شٞساد ٝصاسح اُضوبكخ, دٓشن.فٙ الأداء انهغٕ٘(: 2005اُغ٤ذ, ٓؾٔٞد أؽٔذ) -

أثز انذيح ثٍٛ انزذرٚض انًصغز (: 2006طلاػ, ع٤ٔش ٣ٞٗظ أؽٔذ, ٤ُٝٝذ أؽٔذ ٓؾٔذ اٌُ٘ذس١) -
, ٓغِخ دساعبد ك٢ طبطٛخٔانًُذخخ فٙ رًُٛخ ثؼط يٓبراد انزذرٚض نذٖ غلاة كهٛخ انززثٛخ الأ

 (, ٓظش.118أُ٘بٛظ ٝؽشم اُزذس٣ظ, عبٓؼخ ػ٤ٖ اُشٔظ, اُؼذد )

يذٖ ايزلان يؼهًٙ انززثٛخ انًُٓٛخ فٙ (: 2001اُطؼب٢ٗ, ؽغٖ أؽٔذ, ٝؿبص١ ػ٤ق الله سٝاهخ) -
زشث٤خ, , ٓغِخ اُؼِّٞ ٝاُزشث٤خ اُ٘لغ٤خ, ٤ًِخ اُالًردٌ انًٓزاد انًؼزفٛخ لإدارح يشبغم انززثٛخ انًُٓٛخ

 (.2(, أُغِذ)2عبٓؼخ اُجؾش٣ٖ, اُؼذد)

ثُبء ثزَبيح رذرٚجٙ نزذرٚظٙ يخزجزاد انفٛشٚبء ػهٗ انًخزجزاد الًفززاظٛخ (: 2016ػجذ, كبئض) -
, عبٓؼخ ثـذاد, ٤ًِخ اُزشث٤خ) اثٖ ٔأثزِ فٙ رُٕرْى انزكُٕنٕخٙ ٔأداء غهجزٓى انُظز٘ ٔانؼًهٙ

 ا٤ُٜضْ(, أؽشٝؽخ دًزٞساٙ ؿ٤ش ٓ٘شٞسح.

 , داس طلبء ُِ٘شش ٝاُزٞص٣غ, ػٔبٕ.كفبٚبرّ( -رذرٚجّ -انًؼهى )إػذادِ(: 2006ػج٤ذ, عٔبٗخ ٓؾٔذ) -

, داس اُششم الأداء( -انزذرٚت -انكفبءاد انزذرٚظٛخ)انًفٕٓو(: 2003اُلزلا١ٝ, ع٤ِٜخ ٓؾغٖ ًبظْ) -

 ُِ٘شش ٝاُزٞص٣غ, ػٔبٕ.

ػهٗ اطززارٛدٛخ انزذرٚض انزجبدنٙ فٙ  فبػهٛخ ثزَبيح رذرٚجٙ لبئى(: 2014اٌُِضْ, ؽٔذ ثٖ ٓشػ٢) -
, عبٓؼخ أّ اُوشٟ/ رًُٛخ انًٓبراد انزذرٚظٛخ ٔالًردبِ َسٕ يُٓخ انزذرٚض نًٕاد انززثٛخ الًطلايٛخ

(, ٤ًِ4خ اُزشث٤خ) هغْ أُ٘بٛظ ٝؽشائن اُزذس٣ظ(, أُغِخ اُذ٤ُٝخ اُزشث٣ٞخ أُزخظظخ, أُغِذ)

 (.1اُؼذد)

, يمٛبص نزمٕٚى أداء يذرطٙ يؼبْذ إػذاد انًؼهًٍٛ فٙ انؼزاقثُبء (: 1989ٓظلش, عٞاد أؽٔذ) -

 عبٓؼخ ثـذاد/ ٤ًِخ اُزشث٤خ)أثٖ سشذ( .

فبػهٛخ انزؼهى اندًؼٙ فٙ انزفعٛم انًؼزفٙ  (:2007أُ٘بط٤ش, ؽغ٤ٖ عذٝع ٓظِّٞ ٗبع٢) -
 , عبٓؼخ اُوبدع٤خ, اُؼشام.ٔاكزظبة يٓبراد انزذرٚض نذٖ غهجخ كهٛخ انززثٛخ / لظى انزبرٚخ

دٔر انذٔراد انزذرٚجٛخ نًؼهًٙ انصفٕف انثلاثخ الأٔنٗ فٙ رًُٛخ (: 2020اُ٘ؼ٢ٔ٤, عبسح ٓٞع٠) -
, عبٓؼخ اُششم يٓبراد انزذرٚض انفؼبل يٍ ٔخٓخ َظز انًؼهًٍٛ أَفظٓى فٙ ظٕء ثؼط انزغٛزاد

 الأٝعؾ, ػٔبٕ.

مٛجخ انزذرٚجٛخ نُظبو انزذرٚت انًظزًز أثُبء انخذيخ، خبيؼخ اندشائز)انس(: 2014رؼ٣ٞ٘بد, ػ٢ِ ) -
 , اُغضائش.انفصٕل الًفززاظٛخ(

رمٕٚى ثزايح رذرٚت انًؼهًٍٛ أثُبء انخذيخ فٙ انزؼهٛى الأطبطٙ ثًذارص (:  2013اُلشا, ؿبدح ) -
 , عبٓؼخ الأصٛش, ؿضح.ٔسارح انززثٛخ ٔ انزؼهٛى

زؼ٤ِْ الإٌُزش٢ٗٝ, . ٓغِخ اُانًزدٔد الإٚدبثٙ نهزؼهى الإنكززَٔٙ(. 2010كبؽٔخ اُضٛشاء سشبد. ) -

  (.4اُؼذد) 

 (https://www.maajim.comٓؼغْ أُؼب٢ٗ اُغبٓغ, أُٞهغ  -
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Abstract: 
      The research aims to find out (the extent of the effectiveness of the training 

courses and lessons for the new staff in developing their teaching skills from their 

point of view), and to achieve what the research aimed to achieve, the researcher 

followed the descriptive approach and the research community is represented by 

the new staff (teachers - teachers) in the Mansouriya District (who number (862)) 

His sample consisted of (200)Teacher and teacher.    The research tool was a 

questionnaire prepared by the researcher after reviewing previous studies. The 

questionnaire, in its final form, consisted of (40) items after ensuring its validity 

and reliability. It was applied to the sample members who participated in the 

training courses and lessons, and the researcher used the Statistical Package for the 

Social Sciences (SPSS-26) program. To treat the data statistically, the results 

showed that the total score of the questionnaire was statistically significant at a 

level of significance (0.05), a degree of freedom (73), and a tabular t-value (2.000), 

meaning that its arithmetic mean was greater than the hypothesized arithmetic 

mean. Likewise, the five areas of the questionnaire were statistically significant, 

and the results also showed that The paragraphs are all functional Statistically, with 

the exception of four items, they were not statistically significant in favor of the 

hypothesized arithmetic mean. This indicates the effectiveness of the training 

courses and lessons for the new staff in developing their teaching skills from their 

point of view after addressing the matters that I mentioned before them. The 

researcher recommended several recommendations, including: Building training 

programs and courses in light of The needs of teaching staff and in light of their 

annual evaluation, the use of modern technologies in training with an emphasis on 

practical training, the necessity of choosing the appropriate time and place for the 

trainees so that it does not conflict with school hours. 

In continuation of the research, the researcher suggested that education directorates 

conduct various training programs for a specific period of time to train all teaching 

staff and inform them of what is new in the field of specialization. 

Keywords: training courses, new staff, teaching skills. 
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