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 : انبحث يستخهص

الادارة انصفُت انفعبنت نذي اعضبء انهُئبث انتعهًُُت ) اُزؼوف ا٠ُ ٣ٜلف اُجؾش اُؾب٢ُ

الابتذائُت يٍ وجهت َظز يذَزٌ انًذارص وعلالتهب ببنتسزة انًذرسٍ عُذ تلايذة انًزحهت 

الاكاهح اُظل٤خ اُلؼبُخ ٝث٘بءً ػ٠ِ مُي رْ ط٤بؿخ صلاصخ اٛلاف ُِزؼوف إ٠ُ :َٓزٟٞ ,  الابتذائُت

, اُزَوة أُله٢ٍ ػ٘ل رلآنح أُوؽِخ الاثزلائ٤خ , َٝٓزُٟٞلٟ اػؼبء ا٤ُٜئبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ

 ؽضخ ٓو٤بً الاكاهح اُظل٤خ ام رٌٕٞ ٖٓ     ٝاُؼلاهخ ث٤ٜ٘ٔب , ُٝزؾو٤ن اٛلاف اُجؾش اػلد اُجب

( كووح , ثؼل مُي ؽجوّذ اُجبؽضخ ٓو٤ب٢ٍ 20( كووح , ٝٓو٤بً اُزَوة أُله٢ٍ ام رٌٕٞ ٖٓ )20) 

(  كوك ٖٓ ٓل٣و١ أُلاهً الاثزلائ٤خ 100ثِـذ ػ٤٘خ اُجؾش ), إم اُجؾش ػ٠ِ اكواك اُؼ٤٘خ 

%(  , ٝثؼل الاٗزٜبء ٖٓ رطج٤ن 15( كوكاً ثَ٘جخ ) 646افز٤وٝا ٖٓ ػ٤٘خ اُجؾش الاٍب٤ٍخ اُجبُؾ )

 (SPSSرلو٣ؾ اُج٤بٗبد ٝرؾ٤ِِٜب ثٞاٍطخ ثوٗبٓظ اُؾبٍٞة)  ٓو٤ب٢ٍ اُجؾش ػ٠ِ اُؼ٤٘خ رْ 

٢ أُلاهً الاثزلائ٤خ ٣زٔزؼٕٞ ثٌلبءح الاكاهح اُظل٤خ , آب ٝرٞطَ ٗزبئظ اُجؾش ا٠ُ: إ ٓؼِٔ 

رلآنح أُوؽِخ الاثزلائ٤خ لا ٣ؼبٕٗٞ ٖٓ ظبٛوح اُزَوة أُله٢ٍ ,ٝرٞعل ػلاهخ ؽوك٣خ ػ٤ٌَخ 

ث٤ٖ الاكاهح اُظل٤خ ٝاُزَوة أُله٢ٍ, ٝاٝطذ اُجبؽضخ ثؼوٝهح اػزٔبك اكاح اُجؾش ك٢ اُؾل 

 ٖٓ ظبٛوح اُزَوة أُله٢ٍ.

 .الاكاهح اُظل٤خ  , اُزَوة أُله٢ٍ , ا٤ُٜئخ اُزؼ٤ٔ٤ِخث انًفتبحُت: انكهًب

 يشكهت انبحث 

رؼل الإكاهح اُظل٤خ الأكاح اُز٢ رؼٖٔ ػجؾ اُ٘ظبّ ٝرٞع٤ٚ اُزلا٤ٓن ٗؾٞ اُزؼِْ اُلبػَ إلا إٔ 

 ػؼق الإكاهح اُظل٤خ أٝ ؿ٤بة الأٍب٤ُت اُزوث٣ٞخ اُؾل٣ضخ ٣ؤك١ إ٠ُ ٓشٌلاد ٤ًٍِٞخ أٝ رؼ٤ٔ٤ِخ.

ٖٝٓ أثوى أُشٌلاد اُزوث٣ٞخ اُز٢ رٞاعٚ اُزؼ٤ِْ ك٢ أُلاهً الاثزلائ٤خ ٢ٛ ٓشٌِخ اُزَوة 

أُله٢ٍ, ام ٣ـبكه اُطِجخ ٓوبػل اُلهاٍخ هجَ إرٔبّ أُواؽَ اُزؼ٤ٔ٤ِخ أُووهح, ٓٔب ٣٘ؼٌٌ ٍِجبً 

ب ٝإٔ أٍجبة اُزَوة أُله٢ٍ ٓزؼلكح, ٜٓ٘ ػ٠ِ َٓزوجِْٜ اُشقظ٢ ٝػ٠ِ اُز٤ٔ٘خ أُغزٔؼ٤خ.

الاهزظبك٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝالأٍو٣خ, ٌُٖٝ ٛ٘بى عبٗجبً روث٣ٞبً ثبُؾ الأ٤ٔٛخ ٣زٔضَ ك٢ ًلبءح أُؼِْ 

ٝٗٞٛذ رٞط٤بد  (1: 2019ك٢ إكاهح اُظق ٝعؼَ اُج٤ئخ اُظل٤خ عبمثخ ُزلا٤ٓن ) اُي٣ل١, 

ػؼ ( إ٠ُ ٝعٞك افلبم ٝا15/3/2010أُؤرٔو اُزوث١ٞ الأٍٝ أُ٘ؼول ك٢ ٝىاهح اُزوث٤خ ثزبه٣ـ)

ك٢ رؤ٤َٛ أُؼِْ اُن١ لا ٣ؾَٖ اكاهح اُظق ثطو٣وخ ؽل٣ضخ ٝٓزطٞهح, ٓٔب اٗؼٌٌ ػ٠ِ رل٢ٗ 

َٓزٟٞ اُزلآنح ٝفِن ث٤ئخ طل٤خ لا رز٘بٍت ٓغ اُزطٞه اُؾبطَ ك٢ اُؼبُْ اُقبهع٢)ٝىاهح 

ٖٝٓ ٓؼب٣شخ اُجبؽضخ ٌُٜٝٞٗب روث٣ٞخ, َُٔذ إ ؿبُج٤خ أُؼ٤ِٖٔ لا ٣غ٤لٕٝ   (.3: 2010اُزوث٤خ, 
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اهح اُظق ثٌلبءح ٝكبػ٤ِخ , ٝٛنا ٓب ككؼٜب ٝشغؼٜب ٌُزبثخ اُجؾش اُؾب٢ُ ُٔب ُٚ ٖٓ اصو ك٢ اك

ٍِ ا٥ر٢ ُٖٔ ٓشٌِخ اُجؾش ك٢ الإعبثخِ ػٖ اَُؤا  : اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ .ٝرٌ

 ٓب اُؼلاهخ ث٤ٖ الاكاهح اُظل٤خ اُلؼبُخ ٝاُزَوة أُله٢ٍ ك٢ أُلاهً الاثزلائ٤خ؟

 أهًُت انبحث 

رؼُل الإكاهح اُظل٤خ اُلبػِخ ٖٓ اُوًبئي الأٍب٤ٍخ اُز٢ ٣َز٘ل إ٤ُٜب ٗغبػ اُؼ٤ِٔخ اُزوث٣ٞخ, ك٢ٜ 

الأكاح أُٜٔخ اُز٢ ٣غت ػ٠ِ ًَ ٓؼِْ إ ٣ٔزٌِٜب ُز٘ظ٤ْ ٝاكاهح الاكاهح اُظل٤خ ث٘ؾٞ كبػَ 

ػجؾ  ٝرٞع٤ٚ ٍِٞى اُزلآنح ٗؾٞ اُزؼِْ اُلؼّبٍ, ٝإٕ ٝعٞك إكاهح طل٤خ كبػِخ لا ٣وزظو ػ٠ِ

اُظق كوؾ  ٝإٗٔب ٣زؼلاٙ إ٠ُ رٞك٤و ث٤ئخ طل٤خ ٓ٘بٍجخ ُؼ٤ِٔخ اُزؼِْ ٝاُزؼ٤ِْ ٣شؼو ك٤ٜب اُزلآنح 

ثبُواؽخ ٝالاؽٔئ٘بٕ اُ٘ل٢َ ٝاُز٢ ر٘ؼٌٌ ا٣غبث٤ب ػ٠ِ ى٣بكح كاكؼ٤زْٜ ٗؾٞ اُزؼِْ ٝالآو اُن١ ٣ؾل 

 ٖٓ ظبٛوح اُزَوة أُله٢ٍ 

اُلبػِخ ٢ٛ ػ٤ِٔخ ٓزٌبِٓخ رٜلف إ٠ُ ر٤ٜئخ اُزلآنح (. ٝإٕ الإكاهح اُظل٤خ 45: 2018) أثٞ عبثو, 

ٗل٤َب ٝػ٤ِٔب ٤ًٍِٞٝب, كؼلا ػٖ اٜٗب رَْٜ ث٘ؾٞ كؼبٍ ك٢ ٓٞاعٜخ افطو أُشٌلاد اُز٢ رٞاعٚ 

الاكاهح أُله٤ٍخ ٢ٛٝ ظبٛوح اُزَوة أُله٢ٍ , ٝٛٞ ٓب ٣٘ؼٌٌ ٍِجبً ػ٠ِ اُز٤ٔ٘خ اُجشو٣خ 

 ٝالاعزٔبػ٤خ ٝالاهزظبك٣خ ُِٔغزٔغ 

 (. 33: 2010) إثوا٤ْٛ ,                                                                            

َّٕ ػؼق الإكاهح اُظل٤خ ٣ؤك١ ؿبُجبً إ٠ُ ش٤ٞع الاػطواثبد ا٤ًَُِٞخ كافَ اُظق,    ٝإ

ًبُلٞػ٠ ٝػلّ الاُزياّ ٝاُـ٤بة أُزٌوه, ٢ٛٝ ًِٜب ٤ًٍِٞبد رٔضَ ٓولٓبد ؽو٤و٤خ ُِزَوة 

ٔله٢ٍ, ٝإٔ اُج٤ئخ اُظل٤خ ؿ٤و أُ٘ظٔخ ري٣ل ٖٓ اؽزٔب٤ُخ كولإ اُطِجخ ُلاكؼ٤زْٜ ٗؾٞ اُزؼِْ, اُ

 ٓٔب ٣وكغ ٖٓ َٗت اُـ٤بة ٝاُٜوٝة, ٝثبُزب٢ُ ٣لكغ ثؼؼْٜ إ٠ُ اُزَوة ٜٗبئ٤بً 

 ( .54: 2021) اُؾَٖ ,                                                                                

ٖٝٓ ؽو٣ن ٓب ٍجن ٣ٌٖٔ الاشبهح ا٠ُ إٕ الإكاهح اُظل٤خ اُلبػِخ رؼل ٓلفلًا أٍب٤ٍبً ُِؾل ٖٓ  

ظبٛوح اُزَوة أُله٢ٍ, ٝمُي ٖٓ ؽو٣ن ر٤ٜئخ ث٤ئخ رؼ٤ٔ٤ِخ ٓ٘ظٔخ, ٝاػزٔبك أٍب٤ُت رؼ٤ٔ٤ِخ 

ُزلآنح, ٓٔب ٓزطٞهح ؽل٣ضخ هبئٔخ ػ٠ِ اُؾٞاه ٝاُزلبػَ, ٝرؼي٣ي اُؼلاهبد الإ٣غبث٤خ ث٤ٖ أُؼِْ ٝا

٣ي٣ل ٖٓ اهرجبؽ اُزلآنح ثبُٔلهٍخ ٣ٝؾليْٛ ػ٠ِ ٓٞاطِخ اُزؼ٤ِْ, ٝرؼل ٖٓ أْٛ اَُجَ اُٞهبئ٤خ 

 ُِؾل ٖٓ ظبٛوح اُزَوة, ثٔب ٣ؾون اٍزوواه اُ٘ظبّ اُزؼ٢ٔ٤ِ ٣َْٜٝ ك٢ ث٘بء ٓغزٔغ ٓزؼِْ.

 أهذاف انبحث

 ٣ٜلف اُجؾش اُؾب٢ُ اُزؼوف ا٠ُ :

ا٤ُٜئبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو ٓل٣و١ أُلاهً  َٓزٟٞ الاكاهح اُظل٤خ ُلٟ اػؼبء -1

 الاثزلائ٤خ.

َٓزٟٞ اُزَوة أُله٢ٍ ُلٟ رلآنح أُوؽِخ الاثزلائ٤خ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو ٓل٣و١ أُلاهً  -2

 الاثزلائ٤خ.

 اُؼلاهخ ث٤ٖ الاكاهح اُظل٤خ ٝاُزَوة أُله٢ٍ. -3
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 حذود انبحث

 ٣زؾلك اُجؾش اُؾب٢ُ ثـ :

 ك٢ ٓل٣٘خ ثـلاك / اُوطبكخ اُضب٤ٗخثٔل٣و١ أُلاهً الاثزلائ٤خ  -  

 .(2024ُِؼبّ اُلها٢ٍ ) -  

 تحذَذ انًصطهحبث 

 اولا : الإدارة انصفُت انفبعهت وعزفهب كم يٍ :

 (2009اُشٔو١ ) -

٢ٛ ع٤ٔغ الأٍب٤ُت اُز٢ ٣َزؼِٜٔب أُؼِْ ك٢ ػٞء ٍِٞى اُزلآنح ٝر٤ٜئخ أُ٘بؿ اُظل٢ أُلائْ, 

 ( .13:  2009اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝرور٤ت اُظق ٝر٘ظ٤ٔٚ )اُشٔو١ , ٝاُزقط٤ؾ هجَ اُلهً ٝأُٜبهاد 

 ,(:2020ػجل اُوؽٖٔ ) -

٢ٛ اٍزقلاّ اٍزوار٤غ٤بد ر٘ظ٤ْ ٝػجؾ اُظق ثٔب ٣ؼيى أُشبهًخ اُلبػِخ ُِطِجخ ٣ٝٔ٘غ 

 (,112: 2020ا٤ًَُِٞبد ؿ٤و أُوؿٞثخ.) ػجل اُوؽٖٔ ,

 (2009اُشٔو١ ): ك٢ ػٞء اُزؼو٣لبد اَُبثوخ اػزٔلد اُجبؽضخ رؼو٣ق  انتعزَف انُظزٌ -

 .ٚ الأهوة ُٔٞػٞع اُجؾشًٞٗ

٢ٛ اُلهعخ ا٤ٌُِخ اُز٢ ٍزؾظَ ػ٤ِٜب اُجبؽضخ ػ٠ِ اكاح الإكاهح اُظل٤خ :   انتعزَف الإجزائٍ 

 .اُلؼبُخ

فه كمٌّ يٍ :  ثبَُب : انتسزة انًذرسٍ وعزَّ

 (2010اثوا٤ْٛ )  -

روث٣ٞخ رزٔضَ ك٢ روى اُطبُت ُِٔلهٍخ ثشٌَ ٢ًِ أٝ عيئ٢ ٓٔب ٣ؼ٤ن اٍزٔواهٙ ك٢ ٛٞ ظبٛوح 

 (33, :2010اُزؼ٤ِْ) إثوا٤ْٛ ,

 (:2021اُؾَٖ ) -

ٛٞ ؿ٤بة َٓزٔو أٝ اٗوطبع ٜٗبئ٢ ُِطبُت ػٖ ٓوبػل اُلهاٍخ ٓٔب ٣ؾوٓٚ ٖٓ كوص اُزؼِْ  -

 (:54:  2021اُ٘ظب٢ٓ )اُؾَٖ ,

( 2010اثوا٤ْٛ ) َُبثوخ اػزٔلد اُجبؽضخ رؼو٣ق ك٢ ػٞء اُزؼبه٣ق ااُزؼو٣ق اُ٘ظو١ :  -

 .ٚ الأهوة ُٔٞػٞع اُجؾشًٞٗ

 اُزؼو٣ق الاعوائ٢: ٢ٛ اُلهعخ ا٤ٌُِخ اُز٢ ٍزؾظَ ػ٤ِٜب اُجبؽضخ ػ٠ِ اكاح اُزَوة أُله٢ٍ.
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 انفصم انثبٍَ

 يفهىو الإدارة انصفُت

٣ؼَُلّ ٖٓ أُلب٤ْٛ اُؾل٣ضخ ك٢ ٤ٓلإ الإكاهح اُزوث٣ٞخ, إم ٣ش٤و إ٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ الإعواءاد اُز٢  

٣ؼزٔلٛب أُؼِْ كافَ اُظق ٖٓ أعَ ػجؾ اُ٘ظبّ ٝأُؾبكظخ ػ٤ِٚ ٝرٞك٤و ث٤ئخ رؼ٤ٔ٤ِخ ٓلائٔخ. 

َّٕ ٛنا أُلّٜٞ مٝ ؽج٤ؼخ ٓوًجخ, كٜٞ ٣غٔغ ث٤ٖ ٓجبكا الإكاه ح اُؼبٓخ ٖٓ ٣ٝؤًل فجواء الإكاهح أ

عٜخ, ٝٓغبٍ اُزوث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ ٖٓ عٜخ أفوٟ, ٖٓ فلاٍ رلؼ٤َ أُٞاهك اُجشو٣خ أُزٔضِخ 

ثبُٔؼ٤ِٖٔ, كؼلا ػٖ ػ٤ِٔبد اُزقط٤ؾ ٝاُز٘ظ٤ْ ٝاُز٘ل٤ن ٝاُزو٣ْٞ ٝأُزبثؼخ ٝهل ؽظ٢ ٓلّٜٞ 

رَْٜ ك٢ هكغ  الإكاهح اُظل٤خ ثبٛزٔبّ اُجبؽض٤ٖ ُٔب ٣زوًٚ ٖٓ أصو إ٣غبث٢ ك٢ ث٘بء ث٤ئخ طل٤خ كؼبُخ

رؼَُلّ الإكاهح   .(Burns,2013:63أَُزٟٞ اُزؼ٢ٔ٤ِ ُِزلآنح ٝرؾ٤َٖ ٤ًٍِٞبرْٜ ٝرط٣ٞوٛب ) 

ٍٕ ٝاؽل؛ ك٢ٜ ٖٓ اُ٘بؽ٤خ اُل٤٘خ رورجؾ ثشقظ٤خ أُؼِْ ٝأٍِٞثٚ ك٢ اُزؼبَٓ  اُظل٤خ ػِٔبً ٝك٘بً ك٢ آ

أطُٞٚ ٝهٞا٤ٗ٘ٚ ٓغ اُزلا٤ٓن كافَ اُظق ٝفبهعٚ, أٓب ٖٓ اُ٘بؽ٤خ اُؼ٤ِٔخ ك٢ٜ ػِْ ُٚ 

ٝإعواءارٚ, شؤٜٗب شؤٕ ثو٤خ ٓغبلاد الإكاهح اُز٢ روّٞ ػ٠ِ اُزقط٤ؾ ٝاُز٘ظ٤ْ ٝاُز٤َ٘ن ٝاُز٘ل٤ن 

ٝاُزو٣ْٞ. ٝلا ٣وُظل ثبلإكاهح اُظل٤خ ٓغوك ٤ٍطوح أُؼِْ ػ٠ِ ٍِٞى اُزلا٤ٓن أٝ اهزظبهٛب ػ٠ِ 

ٖ الإعواءاد شوػ اُلهًٝ ٝر٤ٌِلْٜ ثبُٞاعجبد, ثَ ٢ٛ ػ٤ِٔخ شبِٓخ رزؼٖٔ ٓغٔٞػخ ٓ

ٝالأٗشطخ, ٓضَ اُزٞاطَ اُلؼّبٍ ث٤ٖ أُؼِْ ٝرلا٤ٓنٙ, ٝإ٣غبك ث٤ئخ رؼ٤ٔ٤ِخ ٓ٘بٍجخ, ٝرٞظ٤ق 

اٍزوار٤غ٤بد رله٤َ٣خ ٝأٍب٤ُت ٓز٘ٞػخ رغؼَ أعٞاء اُظق أًضو كبػ٤ِخ ك٢ ر٤ٔ٘خ اُلاكؼ٤خ ٝرؾل٤ي 

 اُزلا٤ٓن, ًبُٔلػ, ٝاُوظض, ٝأُ٘بهشخ, ٝؿ٤وٛب ٖٓ الأٍب٤ُت اُزوث٣ٞخ

 (Betty,2001:73)  ٝرقزِق الاكاهح اُظل٤خ اُلبػِخ ثبفزلاف اكاهارٜب ٝرؼل ٖٓ اُوًبئي أُٜٔخ

ُٔب ُٜب ٖٓ كٝه ثبهى ك٢ اُزؤص٤و ػ٠ِ ٍِٞى اُزلآنح ٝرؾل٤يْٛ ٝهكغ َٓزٞاْٛ اُزؼ٢ٔ٤ِ, ٖٝٓ ٛنٙ 

 :  ٓب ٢ِ٣ الإكاهاد اُظل٤خ

 أولا : الإدارة انصفُت انذًَمزاطُت

زطِت إٔ ٣ٌٕٞ أُؼِْ هبئلاً ؽو٤و٤بً ك٢ ع٤ٔغ ٓٔبهٍبرٚ كافَ اُظق, ٓؤٓ٘بً ٢ٛٝ الإكاهح اُظل٤خ اُز٢ ر

جبكا اُل٣ٔوواؽ٤خ ٝٓطجوبً ُٜب ك٢ ًٍِٞٚ ٓغ اُزلا٤ٓن؛ ٝلا ٣وزظو مُي ػ٠ِ إظٜبه اُِطق أٝ أُوػ  ثبُٔ

أٝ ٓواػبح هؿجبرْٜ, كٜنٙ اُظلبد ٝؽلٛب لا رٌل٢ ُج٘بء ٓؼِْ ك٣ٔوواؽ٢, ثَ ٣٘جـ٢ إٔ ٣وزوٕ مُي 

َ ٓؼْٜ ثؼلاُخ َٝٓبٝاح ٣ُٝ٘زظو ٖٓ أُؼِْ إٔ ٣زؾ٠ِ ثبؽز واّ اُغ٤ٔغ, ٝاُضوخ ثولهارْٜ اُلٌو٣خ, ٝاُزؼبٓ

بً ثآهاء ٝأكٌبه رلآنرٚ ٖٓ كٕٝ إٔ ٣زؼظت ُوأ٣ٚ اُشقظ٢, ٝإٔ ٢ٜ٣ء أعٞاء  ثبُٜلٝء ٝإٔ ٣ؾ٤ؾ ػِٔ

و اُزلا٤ٓن ٝظوٝكْٜ ٣َٞكٛب الأٖٓ ٝاُطٔؤ٤ٗ٘خ ثؼ٤لاً ػٖ اُقٞف أٝ اُز٤٤ٔي ًٔب ػ٤ِٚ إٔ ٣ولِّه ٓشبػ

اُقبطخ, ٝإٔ ٣ؼَٔ ػ٠ِ رشغ٤ؼْٜ ًٝشق ٓٞاٛجْٜ ٝهلهارْٜ ٖٓ فلاٍ اُض٘بء ٝاُزول٣و. ٖٝٓ أثوى 

ِخ أُؼِْ ُْٜ ًٔب ُٞ ًبٗٞا أث٘بءٙ, ٝعؼَ آهائْٜ ٝهؿجبرْٜ ٓؼ٤بهاً أٍب٤ٍبً  ٍٔبد ٛنا اُٜ٘ظ اُزوث١ٞ ٓؼبٓ

لارْٜ ٝٓواػبح أٝػبػْٜ اُلوك٣خ ك٢ اُزؼبَٓ ٓؼْٜ, ٓغ الاُزياّ ثبُٔٞػٞػ٤خ ك٢ ٓؼبُغخ ٓشٌ

 ,٢٘ٓٞ (. ٝروٟ اُجبؽضخ إ ٓضَ ٛنا اُ٘ٔؾ ٣ؤك١ ا٠ُ رؾل٤ي اُزلآنح ٝرشغ٤ؼْٜ ػ٠ِ 32: 2008)أُ

٘بؿ اُظل٢ ٓ٘بفب كؼبلا ٣ز٤ٔي ثبُؾ٣ٞ٤خ ٝاُ٘شبؽ.  اكاء اُٞاعجبد , ٣ٝغؼَ ٖٓ أُ
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 الإدارة انصفُت انتسهطُت.  ثبَُب: 

٢ٛٝ الاكاهح اُز٢ ٣ٌٕٞ ك٤ٜب أُؼِْ ٓؾٞه اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝاُشقض اُٞؽ٤ل اُن١ ٣ٔزِي     

أُؼوكخ ٣ٝؾزٌو اُوواه؛ ام ٣ؼل أَُؤٍٝ الأٝؽل ػٖ رؾو٤ن الأٛلاف, ٣ٝزَْ ٛنا اُ٘ٔؾ ثبُزَِؾ, 

ًبٕ,  إم ٣ٔ٘غ اُزلا٤ٓن ٖٓ أُ٘بهشخ أٝ رجبكٍ ا٥هاء, ًٔب لا ٣َٔؼ ُْٜ ثٔـبكهح اُظق لأ١ ٍجت

٣ٝـ٤ت ك٤ٚ الاػزجبه ُِغبٗت الإَٗب٢ٗ أٝ ٓواػبح اُظوٝف اُشقظ٤خ ُِٔزؼ٤ِٖٔ, إم ٣ؼزٔل أُؼِْ 

ػ٠ِ اُؼوبة ٤ًٍِٞخ ُِزؾل٤ي ثللاً ٖٓ اٍزقلاّ أٍب٤ُت اُزشغ٤غ أُبك١ أٝ أُؼ١ٞ٘. ٛنا الأٍِٞة 

اُوِن ٝاُقٞف, ٣٘ؼٌٌ ٍِجبً ػ٠ِ أُزؼ٤ِٖٔ, إم ٣ؤك١ إ٠ُ اٗقلبع اُوٝػ أُؼ٣ٞ٘خ, ٣ٝش٤غ أعٞاء 

ٓٔب ٣ؼؼق ؽبُزْٜ اُ٘ل٤َخ ٣ٝؤصو ػ٠ِ أكائْٜ الأًبك٢ٔ٣, ٤ُ٘زظ ػ٘ٚ ث٤ئخ طل٤خ ٓزٞروح رلزوو إ٠ُ 

 (.214:  1977)ىٛوإ  الأٓبٕ ٝالاٍزوواه

 ثبنثب :الإدارة انصفُت انفىضىَت 

٢ٛٝ الاكاهح اُز٢ ٣ٌٕٞ ك٤ٜب أُؼِْ ػؼ٤ق اُشقظ٤خ ؿ٤و هبكه ػ٠ِ ػجؾ اُظق ٝاكاهرٚ  

ػٖ فِن ٓ٘بؿ طل٢ ٓ٘بٍت ُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ِْ ٓٔب ٣٘ؼٌٌ ٍِجب ػ٠ِ اكاء اُزلآنح ًٍِْٜٝٞ ,  ٝػبعي

ٖٝٓ أَُبد اُـبُجخ ك٢ ٛنٙ الإكاهح اُؼشٞائ٤خ اُزقجؾ ٝػلّ ٝػٞػ الاٛلاف ؛ ام ٣ٌٕٞ ك٤ٜب كٝه 

 أُؼِْ ٍِج٢ لا ٣ٌزوس ُِزلآنح ٝلا ٣زبثغ ٝاعجبرْٜ ٣ٝزوًْٜ ْٝٛ أَُؤُٕٝٞ اُٞؽ٤لٕٝ ػٖ اكاء

 ( 64: 2010ٝاعجبرْٜ )ٛبشْ , 

ٝروٟ اُجبؽضخ إٔ ٛنا اُ٘ٔؾ  ٣ؼل ٖٓ اٍٞأ الاٗٔبؽ ام اٗٚ لا ٣ِج٢ اُطٔٞػ ُلاهروبء ثبُؼ٤ِٔخ      

اُزؼ٤ٔ٤ِخ ثَ هل ٣ؤك١ ا٠ُ اُز٤َت ٖٓ أُلهٍخ ٣ٝغؼَ ٖٓ الإكاهح اُظل٤خ إكاهح ػشٞائ٤خ ؿ٤و 

 كبػِخ .

 يجبلاث الإدارة انصفُت  

غبلاد اُز٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ ؽو٣وٜب ه٤بً الإكاهح اُظل٤خ ٖٝٓ اْٛ ٛنٙ أُغبلاد ٛ٘بى اٌُض٤و ٖٓ أُ

: ٢ٛ 

 انتخطُظ -1

٣ؼَُلّ اُزقط٤ؾ ٖٓ اُوًبئي الأٍب٤ٍخ ك٢ اكاهح اُظق ثلبػ٤ِخ ؛ كٜٞ ثٔضبثخ فبهؽخ ؽو٣ن ٣٘ظْ ٖٓ 

ؽو٣وٜب أُؼِْ ػِٔٚ كافَ ؿوكخ اُظق. ٣ٝزؼٖٔ اُزقط٤ؾ رؾل٣ل الأٛلاف اُزؼ٤ٔ٤ِخ ثلهخ, 

٤به أُؾزٟٞ أُ٘بٍت, ٝرٞى٣غ اُيٖٓ ػ٠ِ الأٗشطخ ٝاُٞاعجبد, ثبلإػبكخ إ٠ُ اٗزوبء ٝافز

الاٍزوار٤غ٤بد ٝاُطوائن اُزله٤َ٣خ أُلائٔخ َُٔزٟٞ اُزلآنح, كبُزقط٤ؾ اُلؼبٍ ٣وَِ ٖٓ  الاهثبى 

ٝاُلٞػ٠ ٝالاهرغبٍ, ٣ٝؼٖٔ اٍزضٔبه اُٞهذ ٝاُغٜل ثظٞهح ٓض٠ِ ُزؾو٤ن الأٛلاف اُزوث٣ٞخ) 

 (23: 2009اُل٢ٔ٤ُ , ػ٢ِ ٝ

 انبُئت انصفُت -2

رٔضَ اُج٤ئخ اُظل٤خ الإؽبه اُن١ رزْ كافِٚ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ, ٝرشَٔ ًَ ٓب ُٚ ػلاهخ ثبٌُٔبٕ ٖٓ 

ؽ٤ش اُز٣ٜٞخ ٝالإػبءح ٝاُز٤٤ٌق ٝأَُبؽخ, ٝٗظبكخ اُظق, كؼلاً ػٖ رور٤ت أُوبػل ٝالأكٝاد 

زلآنح ثبُواؽخ ٝاُطٔؤ٤ٗ٘خ, ٝرَبػلْٛ ك٢ ى٣بكح كاكؼ٤زْٜ اُزؼ٤ٔ٤ِخ, ٝاُج٤ئخ اُظل٤خ اُلؼبُخ رشُؼو اُ

ُِزؼِْ, ًٝٔب رَْٜ ك٢ فِن عٞ ٖٓ اُ٘ظبّ ٝالاٗؼجبؽ, ٓٔب ٣ََُٜ ػ٠ِ أُؼِْ أكاء ٜٓبٓٚ الإكاه٣خ 

 (.69:  2005ٝاُزوث٣ٞخ ثٌلبءح ٝكبػ٤ِخ ػب٤ُخ) اُجله١ , 
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 انتفبعم انصفٍ -3

اُزٞاط٤ِخ ث٤ٖ أُؼِْ ٝرلآنرٚ, ٝث٤ٖ اُزلآنح أٗلَْٜ. ٣ٝوظل ثبُزلبػَ اُظل٢ ٛٞ ؽج٤ؼخ اُؼلاهخ 

٣ٝؼُل اُزلبػَ اُظل٢ اُؼ٤ِٔخ الاٍب٤ٍخ ك٢ رؾو٤ن اُزؼِْ اُلؼّبٍ, ام ٣َُْٜ ك٢ ر٤ٔ٘خ هٝػ أُشبهًخ 

ٝاُزؼبٕٝ, ٣ٝؼيى ٖٓ اٍزقلاّ أٍب٤ُت اُؾٞاه ٝأُ٘بهشخ, ٖٝٓ ؽو٣ن اُزلبػَ اُظل٢ ٣زٌٖٔ 

زلآنح, ٝٓؼبُغخ ٓشٌلارْٜ, ٝرؾل٤يْٛ ٗؾٞ اُزل٤ٌو اُ٘ول١ أُؼِْ ٖٓ اُزؼوف ػ٠ِ ؽبعبد اُ

 (.75:  2010ٝالإثلاػ٢, ٓٔب ٣غؼَ اُظق ث٤ئخ رؼ٤ٔ٤ِخ ٗشطخ ٝصو٣خ )ؽَبٕ ٝاُؼغ٢ٔ , 

 انتمىَى -4

رؼل ػ٤ِٔخ اُزو٣ْٞ ػ٤ِٔخ َٓزٔوح رواكن ع٤ٔغ ٓواؽَ الإكاهح اُظل٤خ, ٝٛٞ ٤ٌُ ٓغوك ه٤بً 

ثؼخ رطٞهْٛ ك٢ ع٤ٔغ اُغٞاٗت أُٜبه٣خ ٝأُؼوك٤خ ُٔلٟ رؾظ٤َ اُزلآنح, ثَ ٣شَٔ ٓزب

ٝا٤ًَُِٞخ, ٖٝٓ ؽو٣وٚ ٣َزط٤غ أُؼِْ اًزشبف ٗوبؽ اُوٞح ُزؼي٣يٛب, ٝٗوبؽ اُؼؼق ُٔؼبُغزٜب, 

٘ٚ ٖٓ اُؾٌْ ػ٠ِ ٓلٟ كبػ٤ِخ اُقطؾ ٝالأٍب٤ُت اُز٢ اٍزقلٜٓب, ٣ٝؤفن اُزو٣ْٞ أشٌبلاً  ٌّ ًٔب ٣ُٔ

لأٗشطخ اُظل٤خ, ٝاُزـن٣خ اُواعؼخ, ٝٛٞ ػ٘ظو أٍب٢ٍ ٓزؼلكح ٓضَ الافزجبهاد, أُلاؽظبد, ا

 ُؼٔبٕ عٞكح اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ 

 (.34: 1998) اُل٣ٝي ,                                                                            

 يببدئ الإدارة انصفُت انفبعهت 

 اُلبػِخ ث٤ٖ أُؼِْ ٝرلآنرٚ.٣َٞكٛب اعٞاء اُزلبػَ الاعزٔبػ٢ ٝأُشبهًخ   -1

ٖٓ ػ٘بطوٛب  اُزقط٤ؾ ٝاُز٘ظ٤ْ ٝاُز٤َ٘ن ك٢ رٞى٣غ اُٞاعجبد ٝرٞع٤ٚ الاٍئِخ ػ٠ِ اُزلآنح  -2

 كافَ اُظق.

 ٣ِؼت أُؼِْ كٝها ثبهىا ٝٓؤصوا ك٢ ًَ ٓٞهق رؼ٢ٔ٤ِ . -3

 إ ٣ٌٕٞ أُؼِْ ِٓٔب ثٌَ طـ٤وح ًٝج٤وح ثٔب ٣قض الاكاهح اُظل٤خ  .-6

أُؼِْ اُوبئل ٓؼ٤٘بً ثٔشبػو اُزلآنح اُن٣ٖ ٣وٞكْٛ ٝؽبعبرْٜ, ٝلا ٣يػغٚ رؾوًبرْٜ إٔ ٣ٌٕٞ -7

 (.70-69: 2010ٝرظوكبرْٜ)ػط١ٞ,

 انعىايم انًؤثزة عهً فبعهُت الإدارة انصفُت 

 ٛ٘بى اٌُض٤و ٖٓ اُؼٞآَ اُز٢ رؤصو ػ٠ِ كبػ٤ِخ الاكاهح اُظل٤خ ٍٝ٘زٌِْ ػ٠ِ اٜٛٔب ٢ٛٝ ًبلار٢:

 هك ببنًعهى : اولا : عىايم تتع

ثٔب إٔ أُؼِْ ٣ؼل أَُؤٍٝ الأٍٝ ػٖ ٗغبػ الإكاهح اُظل٤خ ٝر٤ٜئخ الأعٞاء أُلائٔخ ُِزؼ٤ِْ   

ٝرؾو٤ن َٓز٣ٞبد ع٤لح ٖٓ اُزؾظ٤َ اُلها٢ٍ ُلٟ اُزلآنح, كئٗٚ لا ثل إٔ ٣زَْ ثٔغٔٞػخ ٖٓ 

ٟٞ ػ٢ِٔ اُظلبد ٝاُقظبئض الأٍب٤ٍخ. ٖٝٓ أثوىٛب آزلاًٚ شقظ٤خ ه٣ٞخ ٝٓزٞاىٗخ, َٝٓز

هط٤ٖ, ٝإُٔبّ ًبَٓ ثبُٔبكح اُلها٤ٍخ اُز٢ ٣وّٞ ثزله٣َٜب, إػبكخ إ٠ُ ٓؼوكزٚ ثبُطوائن 

ٝالأٍب٤ُت اُزؼ٤ٔ٤ِخ اُؾل٣ضخ. ًٔب ٣٘جـ٢ إٔ ٣زظق ثوٝػ اُو٤بكح اُوبكهح ػ٠ِ فِن ث٤ئخ طل٤خ 

َّٕ اكزوبه أُؼِ ْ إ٠ُ اُشقظ٤خ رَٞكٛب اُطٔؤ٤ٗ٘خ ٝأُؾجخ ٝالأُلخ ث٤٘ٚ ٝث٤ٖ رلآنرٚ ٝك٢ أُوبثَ كئ

اُو٣ٞخ أٝ ػؼق ٓؼوكزٚ ثٔبكرٚ اُلها٤ٍخ, ٝػلّ هلهرٚ ػ٠ِ رٞك٤و ٓ٘بؿ طل٢ ٓ٘بٍت, ٣٘ؼٌٌ 

 ٍِجبً ػ٠ِ عٞكح الإكاهح اُظل٤خ, الأٓو اُن١ ٣ؤك١ ثلٝهٙ إ٠ُ رل٢ّٗ أَُزٟٞ اُزؼ٢ٔ٤ِ ُِزلآنح 

                                                                                (Betty,2001:72) . 
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 ثبَُب : عىايم تتعهك ببنتهًُذ َفسه

٣ؼَلّ ٛنا اُؼبَٓ ٝاؽلاً ٖٓ اُؼٞآَ أُؤصوح ك٢ كبػ٤ِخ الإكاهح اُظل٤خ, إم رورجؾ ثؼغ اُزؾل٣بد   

, ٓضَ ًضوح اُـ٤بة ٝالإٛٔبٍ اُلها٢ٍ, إػبكخً إ٠ُ اُزجب٣٘بد اٌُج٤وح اهرجبؽبً ٓجبشواً ثبُز٤ِٔن ٗلَٚ

ك٢ اُولهاد اُلوك٣خ ث٤ٖ اُزلآنح ًٔب إٔ اُظوٝف اُشقظ٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ, ًبُٞػغ أُؼ٤ش٢ 

أُزوك١ أٝ اُزلٌي الأٍو١, رَُْٜ ثلٝهٛب ك٢ اُزؤص٤و اَُِج٢ ػ٠ِ هلهح أُؼِْ ك٢ إكاهح اُظق 

 رؼ٤ٔ٤ِخ كبػِخ, ٓٔب ٣٘ؼٌٌ ػ٠ِ ٤ٍو ػ٤ِٔخ اُزؼ٤ِْ ٝعٞكرٚ ثشٌَ ٓ٘بٍت ٝر٤ٜئخ ث٤ئخ

 (  54:  2010)ػط١ٞ ,                                                                                  

 ثبنثب : عىايم تتعهك ببنبُئت انًذرسُت  

رؼَُلّ اُج٤ئخ أُله٤ٍخ ٖٓ اُؼٞآَ الأٍب٤ٍخ ماد الأصو اُجبُؾ ك٢ ؽج٤ؼخ ٝٓ٘بؿ الإكاهح اُظل٤خ, إم   

َّْ ك٢ٜ رزؤصو ثغ٤ٔغ ٓب رزؤصو  إٕ الإكاهح اُظل٤خ رٔضَ عيءاً لا ٣زغيأ ٖٓ الإكاهح أُله٤ٍخ, ٖٝٓ ص

ًبلإػبءح اُغ٤لح,  ثٚ اُج٤ئخ اُؼبٓخ ُِٔلهٍخ. كبُٔلهٍخ اُز٢ رلزوو إ٠ُ أُوٞٓبد الأٍب٤ٍخ

ٝأَُبؽبد أُ٘بٍجخ, ٝاُز٣ٜٞخ ٝاُز٤٤ٌق ٝؿ٤وٛب, رؼ٤ُن فِن ث٤ئخ طل٤خ ٓلائٔخ ُِزؼ٤ِْ. ٝػلّ 

رٞاكو ٛنٙ اُشوٝؽ ٣ؤك١ إ٠ُ آصبه ٍِج٤خ ػ٠ِ ٗل٤َخ اُزلآنح, ٣ٝغؼِْٜ ك٢ ؽبُخ إؽجبؽ رؼ٤ن 

 اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ, ٓٔب ٣٘ؼٌٌ ػ٠ِ ٓلٟ إهجبُْٜ أٝ ػيٝكْٜ ػٖ أُلهٍخ

                                                                                (Newman,1993:142 .) 

 رابعب عىايم تتعهك ببنًُهج  : 

٣ؼَُلّ أُٜ٘ظ ٖٓ اُؼٞآَ اُوئ٤َخ أُؤصوح ك٢ ًلبءح الإكاهح اُظل٤خ؛ كبُٜٔ٘ظ اُن١ ٣َز٘ل إ٠ُ     

َٔزٟٞ اُؼو٢ِ ُِزلآنح, ٣ِٝج٢ّ ؽبعبرْٜ ٝهؿجبرْٜ, ٣َٝ٘غْ ٓغ كَِلخ أُغزٔغ ٣ٝؤر٢ ٓزٞاكوبً ٓغ اُ

ػبكارْٜ ٝروب٤ُلْٛ, ٣ٝزلاءّ ٓغ اُلزوح اُي٤٘ٓخ أُووهح فلاٍ اُلظَ اُلها٢ٍ, ٣ٌٕٞ أًضو هلهح 

ػ٠ِ رٞك٤و ث٤ئخ طل٤خ ٓلائٔخ ٝٓؾليح ُِزؼِْ. ٓضَ ٛنا أُٜ٘ظ ٣َْٜ ك٢ رشغ٤غ اُزلآنح ػ٠ِ 

, ٣ٝغؼَ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ أًضو كبػ٤ِخ ك٢ رؾو٤ن الأٛلاف اُزوث٣ٞخ اُزلبػَ الإ٣غبث٢ كافَ اُظق

 (.47: 2012أُ٘شٞكح ) ػط١ٞ ,

 فىائذ الإدارة انصفُت انفعبنت   

 ر٤ٌٖٔ أُؼِْ ٖٓ اٍزضٔبه اُٞهذ ٝاٍزـلاُٚ ثبُشٌَ الأٓضَ. -1 

 أَُبػلح ك٢ رؾل٣ل الأ٣ُٞٝبد ٝاُزو٤ًي ػ٠ِ اُٞاعجبد الأًضو أ٤ٔٛخ. -2

إربؽخ اُلوطخ لاًزشبف عٞاٗت اُوٞح ٝاُؼؼق ُلٟ اُزلآنح ٖٓ فلاٍ اُزو٣ْٞ ٝأُواعؼخ  -3

 أَُزٔوح أص٘بء ر٘ل٤ن الأٗشطخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ.

 رٞك٤و ث٤ئخ طل٤خ ٓ٘بٍجخ رشغغ ػ٠ِ اُزؼِْ ٝرلػْ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ. -4

 اُزؤص٤و الإ٣غبث٢ ك٢ ٍِٞى اُزلآنح ٝرٞع٤ْٜٜ ٗؾٞ أَُبه اُظؾ٤ؼ. -5

ي٣ي اُزلبػَ الإ٣غبث٢ ٝاُج٘بّء ث٤ٖ اُزلآنح ثٔب ٣قلّ أٛلاف الإكاهح اُظل٤خ ٣ٝؾون الأٛلاف رؼ -6

 ( .  51-50: 2009اُزؼ٤ٔ٤ِخ )ػ٢ِ ٝاُل٢ٔ٤ُ, 
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 ثبَُب يفهىو انتسزة انًذرسٍ

 انًذرسٍ َبذة تبرَخُت عٍ انتسزة

إ ظبٛوح اُزَوة أُله٢ٍ ظبٛوح هل٣ٔخ رٔزل عنٝهٛب إ٠ُ ثلا٣خ ظٜٞه اُزؼ٤ِْ اُو٢ٍٔ ك٢ 

أُغزٔؼبد اَُبثوخ , ًٝبٕ اُزؼ٤ِْ ٓوزظواً ػ٠ِ كئبد ٓؾلٝكح ٖٓ أُغزٔغ, ٓضَ اث٘بء ا٤َُٔٞهح 

ٕٝ ػٖ أُلاهً ؽبُْٜ ٝاُطجوبد اُؼ٤ِب ك٢ أُغزٔؼبد اُول٣ٔخ ث٤٘ٔب ًبٕ اُؼل٣ل ٖٓ الاؽلبٍ ٣َُزجؼل

  ٣ٝؼِٕٔٞ ك٢ ٍٖ ٓجٌوح ُزٞك٤و ُؤخ اُؼ٤ش, ٓٔب أكٟ إ٠ُ اهرلبع ٓؼللاد اُزَوة

 (. 17: 2010)اثوا٤ْٛ,                                                                                  

ثٌضوح ٝاُيا٤ٓخ ٝٓغ  رطٞه أُغزٔؼبد ٝفبطخ ك٢ اُووٕ اُؼشو٣ٖ ٝظٜٞه أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ 

اُزؼ٤ِْ ك٢ اُؼل٣ل ٖٓ اُلٍٝ , ثلأد اُؾٌٞٓبد رؼط٢ اٛزٔبٓبً ثبُـب ُظبٛوح اُزَوة ٝفبطخ ٓغ 

إكهاًٜب إٔ اُزؼ٤ِْ ٛٞ اُؼبَٓ اُوئ٢َ٤ ك٢ اُز٤ٔ٘خ الاعزٔبػ٤خ ٝالاهزظبك٣خ الا إ ؽبُخ اُزَوة 

لبٍ إ٠ُ روى ٓلاهٍْٜ , اٍزٔود  ثَجت اُؼٞآَ الاهزظبك٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُضوبك٤خ ك٢ ككغ الأؽ

ٓضَ اُلوو, ٝاُظوٝف الأٍو٣خ اُظؼجخ, ٝػلّ ٓلاءٓخ أُ٘بٛظ اُزؼ٤ٔ٤ِخ, أٝ ػؼق اُج٤ئخ 

ٝك٢ اَُ٘ٞاد الاف٤وح اطجؾذ ظبٛوح اُزَوة أُله٢ٍ  (.46: 2021أُله٤ٍخ ) اُؾَٖ , 

ٓ٘ظٔخ ٓٞػٞػبً اٍب٤ٍب ك٢ اُؼ٤ِٔخ اُزوث٣ٞخ , ام ٍؼذ اؿِج٤خ أُ٘ظٔبد اُل٤ُٝخ ٖٓ ث٤ٜ٘ب 

ا٤ٌَُٞٗٞ ٝاُج٘ي اُل٢ُٝ إ٠ُ ٝػغ ثوآظ ٝاٍزوار٤غ٤بد ُزو٤َِ ٓؼللاد اُزَوة أُله٢ٍ, ٖٓ 

ؽو٣ن رؾ٤َٖ عٞكح اُزؼ٤ِْ, ٝكػْ الأٍو أُؾزبعخ, ٝرٞك٤و ث٤ئبد ٓله٤ٍخ أًضو عبمث٤خ ٝآٓ٘خ, 

 ٓغ اُزو٤ًي ػ٠ِ اُزٞػ٤خ أُغزٔؼ٤خ ثؤ٤ٔٛخ اٍزٌٔبٍ اُزؼ٤ِْ ُغ٤ٔغ الأؽلبٍ

 ( 22: 1989) اُطبئ٢ ,                                                                                 

ٝ ٣وظل ثبُزَوة أُله٢ٍ ٛٞ ظبٛوح اعزٔبػ٤خ رش٤ُو إ٠ُ اٗوطبع اُزلا٤ٓن ػٖ اُلهاٍخ هجَ 

طِجبد اُزؼ٤ِْ إرٔبٓٚ أُوؽِخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ أُووهح اٝ ثؼلٛب, ٓٔب ٣ؤك١ إ٠ُ ػلّ اٍزٌٔبُٚ ُٔز

الأٍب٢ٍ أٝ اُضب١ٞٗ. رؼل ٛنٙ اُظبٛوح ٖٓ اُوؼب٣ب اُزوث٣ٞخ أُٜٔخ اُز٢ رؤصو  رؤص٤وا ٍِج٤بً ػ٠ِ 

اُلوك ٝأُغزٔغ ؛ ام ٣لول ع٤ٔغ الاكواك كوطزْٜ ك٢ اُؾظٍٞ ػ٠ِ اُزؼ٤ِْ اُلاىّ ٝروَُِ ٖٓ 

 (.12: ٢2006 , )اُوث٤ؼ كوطْٜ ك٢ رؾ٤َٖ َٓزٟٞ ٓؼ٤شزْٜ ٝأُشبهًخ اُلؼّبُخ ك٢ أُغزٔغ

 انعىايم انًؤثزة فٍ انتسزة انًذرسٍ

 ٣ٌٖٔ رظ٤٘ق اُؼٞآَ أُؤصوح ك٢ اُزَوة أُله٢ٍ إ٠ُ ٓغبلاد هئ٤َ٤خ ٜٓ٘ب:

  انعىايم الالتصبدَت: -1

رؼل اُؼٞآَ الاهزظبك٣خ ٖٓ اطؼت الاٍجبة ٝاثوىٛب ك٢ اعجبه الاٍو ػ٠ِ اهٍبٍ اٝلاكْٛ ا٠ُ 

ٓٔب ٣ؤك١ ا٠ُ اُزَوة أُله٢ٍ ثَجت اُؾبعخ ا٠ُ رِج٤خ اُؼَٔ ثللا ٖٓ اُنٛبة ا٠ُ أُلهٍخ 

 الاؽز٤بعبد اُؼوٝه٣خ ُِٔؼ٤شخ  . 

 :انعىايم الأسزَت -2

رؼل اُؼٞآَ الاٍو٣خ ٖٓ اُؼٞآَ أُؤصوح  ك٢ ظبٛوح اُزَوة أُله٢ٍ ام رؤصو أُشبًَ  

الأٍو٣خ ٓضَ ؽلام اُٞاُل٣ٖ اٝ ٝكبح اؽلْٛ اٝ الاٛٔبٍ الاٍو١ ػ٠ِ اٍزوواه الاؽلبٍ ٗل٤َب 

ٝاعزٔبػ٤ب , ٓٔب هل ٣لكؼٚ ُِزَوة ٖٓ أُلهٍخ ؛ ام رؼل الاٍوح اُج٤ئخ الا٠ُٝ اُز٢ ٣٘شؤ ك٤ٜب 
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ؽلبٍ ٝا١ ٓشٌِخ اٝ فَِ اٝ ػؼق ك٢ ٛنٙ اُج٤ئخ ر٘ؼٌٌ ٍِجب ػ٤ِْٜ ٓٔب ٣ؼ٤ن اُزؾبهْٜ ك٢ الا

 (. 63: 1993أُجبشوح ك٢ أُلاهً )اُقيهع٢ ٝاَُبٓوائ٢ , 

 : انعىايم انتعهًُُت -3

رؼل اُج٤ئخ أُله٤ٍخ ٝاؽلح ٖٓ اْٛ الاٍجبة ك٢ ظبٛوح اُزَوة أُله٢ٍ , كبٕ ػؼق َٓزٟٞ 

ٍب٤ُت اُزله٤َ٣خ ؿ٤و اُلؼبُخ  ٝػؼق عبمث٤خ أُلهٍخ ٝػؼق الآٌب٤ٗبد اُزؼ٤ِْ, ٝاٍزقلاّ الا

ٝاُؼٞآَ أُؾليح رؤك١ ا٠ُ كولإ اُوؿجخ ٝاُؾٔبً ٝاُلاكؼ٤خ ك٢ أُجبشوح اٝ الاٍزٔواه ك٢ 

 ( 32:  1997أُلهٍخ )ك٢ٜٔ, 

 : انعىايم الاجتًبعُت وانثمبفُت -4

٤وا ك٢ ثؼغ الاؽ٤بٕ ك٢ رو٤َِ ا٤ٔٛخ اُزؼ٤ِْ ٝػلّ ثٔب إ ٌَُ ٓغزٔغ ػبكارٚ ٝروب٤ُلٙ الا إ ُٜب رؤص

رشغ٤غ الاكواك ػ٠ِ أُجبشوح ك٢ أُلاهً, ٝاًضو كئخ هل رٌٕٞ ٓؾوٝٓخ ٖٓ أُجبشوح ك٢ 

 ( 53: 2006أُلاهً ٢ٛ كئخ الاٗبس ٓٔب ٣ي٣ل ؽبُخ اُزَوة أُله٢ٍ ا٠ُ اػؼبف )اُوث٤ؼ٢ , 

 طزق يعبنجت انتسزة انًذرسٍ

َوة أُله٢ٍ ُِزلا٤ٓن ٣ٌٖٔ ٝػغ ٝارقبم ػلح اعواءاد رَْٜ ك٢ اُؾل ٖٓ اعَ رؾل١ ظبٛوح اُز

 ٖٓ ظبٛوح اُزَوة ٖٝٓ ٛنٙ الاعواءاد ٓب ٣ؤر٢ : 

  تحسٍُ انىضع الالتصبدٌ نلأسز: -1

٣ٝزْ ٛنا ٖٓ ؽو٣ن اٛزٔبّ اُغٜبد اُؼ٤ِب ك٢ رٞك٤و ثوآظ رلػْ الاٍو اُلو٤وح ٓبك٣ب ٝرولّ ٓ٘ؼ  

 ب٢ُ ػٖ ًبَٛ الأٍوح.كها٤ٍخ ٓغب٤ٗخ ُزقل٤ق اُؼتء أُ

 تعشَش انتىعُت انًجتًعُت: -2

٣ؼل ٛنا اُغبٗت ٖٓ اُغٞاٗت أُٜٔخ ك٢ رؾل٤ي ٝككغ الاكواك ٝاُؼٞائَ ك٢ اُنٛبة ا٠ُ أُلاهً  

ٖٓ ؽو٣ن ر٘ظ٤ْ ؽٔلاد رٞػ٤خ ثؤ٤ٔٛخ ػ٤ِٔخ اُزؼِْ ٝاُزؼ٤ِْ, ٝفبطخ اُلز٤بد ٝرٞػ٤ؼ اُ٘زبئظ 

 (. 78: ٢2021 رؾ٤َٖ ٝػغ الأٍوح ٝأُغزٔغ )اُؾَٖ, الا٣غبث٤خ اُز٢ ٣ٌٖٔ إ ٣ؾلصٜب اُزؼ٤ِْ ك

 تطىَز انُظبو انتعهًٍُ:  -3

٣ؼل اُ٘ظبّ اُزؼ٢ٔ٤ِ اُؾبػ٘خ الاٍب٤ٍخ ك٢ عنة اُزلا٤ٓن ٖٓ ؽو٣ن رؾل٣ش أُ٘بٛظ ٝٓ٘بٍجزٜب 

ُؼٔو اُزلا٤ٓن ٖٓ ؽ٤ش أَُزٟٞ اُؼو٢ِ ُزٌٕٞ أًضو عبمث٤خ ٝٓلاءٓخ لاؽز٤بعبد اُزلا٤ٓن, كؼلا 

 أُؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ اٍزقلاّ أٍب٤ُت رله٣ٌ ؽل٣ضخ ٝكؼّبُخ.ػٖ رله٣ت 

 تىفُز بُئت يذرسُت داعًت: -4

ٖٓ اُطوائن أُ٘بٍجخ ُٔؼبُغخ اُزَوة أُله٢ٍ ٛٞ الاٛزٔبّ ك٢ إٗشبء ث٤ئخ ٓله٤ٍخ آٓ٘خ  

ٝٓشغؼخ ٝعناثخ ٖٓ ؽ٤ش ٍؼخ ٌٓبٕ أُلهٍخ ٝاُظلٞف كؼلا ػٖ رول٣ْ اُلػْ اُ٘ل٢َ 

ْٜ ػ٠ِ اُزـِت ػ٠ِ اُزؾل٣بد اُز٢ هل رٞاعْٜٜ, كؼلا ػٖ ؽو٣وخ ٝالاعزٔبػ٢ ُِزلا٤ٓن َٝٓبػلر

 (.     57: 2010اُزؼبَٓ اُؾَٖ ٓغ رلآنرْٜ ٖٓ اعَ رٞك٤و ث٤ئخ طل٤خ كبػِخ  ) اثوا٤ْٛ , 

 انذراسبث انسببمت

 ػوع اُلهاٍبد اَُبثوخ ٝكن ٓؾٞه٣ٖ ٝٛٔب ًبلار٢  :٤ٍزْ 

 أُؾٞه الأٍٝ : الاكاهح اُظل٤خ اُلبػِخ

 .اُضب٢ٗ : اُزَوة أُله٢ٍأُؾٞه 
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 .انًحىر الأول : الادارة انصفُت انفبعهت

 ( 2009دراست ) انشًزٌ -1

)اٌُلب٣بد اُلاىٓخ ُلإكاهح اُظل٤خ ُلٟ ٓؼ٢ِٔ أُوؽِخ الاثزلائ٤خ ك٢  ٛلكذ اُلهاٍخ ا٠ُ ٓؼوكخ

ٝٓلح اُقلٓخ ( ٝافزجبه طؾخ اُلوػ٤ز٤ٖ  ,  –ٝك٢ ػٞء ٓزـ٤و١ ) اُغٌ٘  ٓؾبكظخ ثـلاك(

ُٝـوع رؾو٤ن أٛلاف اُجؾش, هبّ اُجبؽش ثئػلاك اٍزجبٗخ ٌُِلب٣بد اُلاىٓخ ُلإكاهح اُظل٤خ ُلٟ 

( ًلب٣خ ٓٞىػخ ػ٠ِ ٍجؼخ ٓغبلاد, ٢ٛ: إكاهح اُٞهذ 72ٓؼ٢ِٔ أُوؽِخ الاثزلائ٤خ, إم رؼٔ٘ذ )

ٗؼجبؽ اُظل٢, رظ٤ْٔ اُزؼ٤ِْ )اُزله٣ٌ(, أُٜبهاد اُزؼ٤ٔ٤ِخ اُؼ٤ِٔخ ٝر٘ظ٤ٔٚ, اُ٘ظبّ ٝالا

( ٓل٣وًا ٝٓل٣وح, 206ٝاُل٤٘خ, اُزغل٣ل ٝاُزط٣ٞو, اُزو٣ْٞ, ٝأُزبثؼخ , رٌٞٗذ ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓ )

%( ٖٓ ٓغزٔغ اُجؾش الأط٢ِ؛ 10عوٟ افز٤بهْٛ ثبُطو٣وخ اُطجو٤خ اُؼشٞائ٤خ ٝثَ٘جخ )

ٖٓ اٍُٞبئَ الإؽظبئ٤خ, ٢ٛ: ٓؼبَٓ اهرجبؽ ث٤وٍٕٞ, اٍُٞؾ  ٝاػزٔلد اُلهاٍخ ػ٠ِ ٓغٔٞػخ

اُؾَبث٢ أُوعؼ, اُٞىٕ أُئ١ٞ, ٝافزجبه ٓوثغ ًب١.أٓب أْٛ اُ٘زبئظ اُز٢ رٞطِذ إ٤ُٜب اُلهاٍخ, 

 ك٤ٌٖٔ رِق٤ظٜب ثب٥ر٢:

ٍٍ ٖٓ اٌُلب٣بد ك٢ ٓغبٍ الإكاهح اُظل٤خ.  ٣زٔزغ ٓؼِٔٞ أُوؽِخ الاثزلائ٤خ ثَٔزٟٞ ػب

 (.87 -47:  2009اُشٔو١ , )                                                                         

 ( 2012دراست )يخبيزة واخزوٌ -2

أٗٔبؽ الإكاهح اُظل٤خّ ُلٟ ٓؼ٢ِّٔ ٓلاهً ٓل٣و٣خ روث٤خ ًٝبُخ اُـٞس ك٢ اُق٤َِ ٝث٤ذ ُؾْ 

ٍَؼَذِ اُلهاٍخُ إ٠ُ اُزؼوّف ػ٠ِ أٗٔبؽ الإكاهح اُظل٤خّ الأًضو ش٤ٞػًب ُلٟ ٓؼ٢ِّٔ  )كَِط٤ٖ(
ٓلاهً ٓل٣و٣خ روث٤خ ًٝبُخ اُـٞس ك٢ ٓؾبكظز٢َ اُق٤َِ ٝث٤ذ ُؾْ كؼلا ػٖ اٌُشق ػٖ ٓلٟ 

افزلاف ٛنٙ الأٗٔبؽ ثبفزلاف ٓزـ٤واد اُلهاٍخ, ٢ٛٝ: اُغٌ٘, أُؤَٛ اُؼ٢ِٔ, ٍ٘ٞاد اُقلٓخ, 

خ.ُٝزؾو٤ن ٛنا اُٜلف, هبٓذ اُجبؽضخ ثئػلاك اٍزجبٗخٍ اشزِٔذ ػ٠ِ صلاصخ ٓغبلاد ٝٓٞهغ أُلهٍ

 اُ٘ٔؾ اُزو٢ٍِ. اُ٘ٔؾ الأٝرٞهواؽ٢, رٔضَ أٗٔبؽ الإكاهح اُظل٤خّ, ٢ٛٝ:اُ٘ٔؾ اُل٣ٔوواؽ٢,

ٗذ ػ٤ّ٘خ اُلهاٍخ ٖٓ ) ّٞ ب ٝٓؼِّٔخ, ٝهل رْ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ثبٍزقلاّ الأٍب٤ُت 113رٌ ًٔ ( ٓؼِّ

ٍّطبد T-Testُٔ٘بٍجخ, ٜٝٓ٘ب: الافزجبه اُزبّئ٢ )الإؽظبئ٤خ ا (, الاٗؾواف أُؼ٤به١, ٝأُزٞ

 اُؾَبث٤خ.أٓب أثوى اُ٘زبئظ اُز٢ رٞطِّذ إ٤ُٜب اُلهاٍخ كٌبٗذ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢:

٣زٔزغ ٓؼِّٔٞ أُوؽِخ الاثزلائ٤خ ثَٔزٟٞ ع٤ل ٖٓ الإكاهح اُظل٤خّ.عبء اُ٘ٔؾ اُل٣ٔوواؽ٢ ًؤًضو 

٤خّ ش٤ٞػًب ُلٟ أُؼ٤ِّٖٔ, ٤ِ٣ٚ اُ٘ٔؾ الأٝرٞهواؽ٢, ث٤٘ٔب ًبٕ اُ٘ٔؾ اُزو٢ٍِ ٛٞ أٗٔبؽ الإكاهح اُظل

الأهَ ش٤ٞػًب.ُْ رظٜو كوٝمٌ ماد كلاُخ إؽظبئ٤خ ك٢ ٓٔبهٍخ أٗٔبؽ الإكاهح اُظل٤خّ رؼُيٟ 

ُٔزـ٤وّاد: اُغٌ٘, ٍ٘ٞاد اُقلٓخ, أٝ ٓٞهغ أُلهٍخ.ظٜود كوٝمٌ ماد كلاُخ إؽظبئ٤خ ك٢ 

ٍَ ػ٢ٍِّٔ أػ٠ِ ٖٓ كهعخ ٓٔبهٍخ اُ٘ٔؾ اُل ٣ٔوواؽ٢ ُظبُؼ أُؼ٤ِّٖٔ اُؾبط٤ِٖ ػ٠ِ ٓؤٛ

 (. 235: 2012اُجٌبُٞه٣ًٞ)ٓقبٓوح ٝافوٕٝ ,

 انًحىر انثبٍَ : انتسزة انًذرسٍ

 (1997دراست  انغبيذٌ ) - 1

أعو٣ذ كهاٍخ ثؼ٘ٞإ: "اُقلٓبد الإهشبك٣خ ٝأصوٛب ك٢ اُؾل ٖٓ ظبٛوح اُزَوة اُلها٢ٍ 

علح ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ", ٝاٍزٜلكذ ٛنٙ اُلهاٍخِ رؾل٣ل أصو  –ثبُٔوؽِخ أُزٍٞطخ 
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اُقلٓبد اُزٞع٤ٜ٤خِ ك٢ اُؾلِ ٖٓ ظبٛوحِ اُزَوة اُلها٢ٍ ُلٟ رلا٤ٓن أُوؽِخ أُزٍٞطخ ؛ ٝاػزٔل 

ؽش فَٔخ كوٝع هئ٤َخ, ٓلبكٛب إٔ اُقلٓبد الإهشبك٣خ ك٢ أُوؽِخ أُزٍٞطخ رؤك١ كٝهٛب اُجب

اُلؼّبٍ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو اُزلا٤ٓن, ٓغ ٝعٞك افزلاكبد ك٢ آهائْٜ ؽٍٞ ٓلٟ رلفَ أُوشل اُطلاث٢ 

ُؾَ ٓشٌلارْٜ, ًٝنُي رجب٣ٖ ٝعٜبد ٗظوْٛ ثشؤٕ الأٍجبة أُؤك٣خ ُِزَوة اُلها٢ٍ, كؼلًا ػٖ 

نٙ اُظبٛوح ثجؼغ أُزـ٤واد الاهزظبك٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘ل٤َخ ٝاُلها٤ٍخ ٝا٤ًَُِٞخ , اهرجبؽ ٛ

( 300ٝشَٔ ٓغزٔغ اُجؾش رلا٤ٓن أُوؽِخ أُزٍٞطخ ك٢ ٓؾبكظخ علح ٝػٞاؽ٤ٜب, ٝثِؾ هٞآٚ )

ٛـ, 1416–1415ر٤ِٔن, ٝٛٞ اُؼلك ٗلَٚ اُن١ اػزٔل ًؼ٤٘خ ٜٗبئ٤خ ُِلهاٍخ فلاٍ اُؼبّ اُلها٢ٍ 

فز٤بهْٛ ٖٓ ٓلاهً ٓل٣٘خ علح ٝػٞاؽ٤ٜب. ٝاٍزقلّ اُجبؽش أُٜ٘ظ اُٞطل٢ ك٢ كهاٍخ ؽ٤ش رْ ا

اُظبٛوح , ٝهل رٞطِذ اُلهاٍخ إ٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ, ٖٓ أثوىٛب , ٝعٞك ػلاهخ ماد كلاُخ 

ٓخ ك٢ أُوؽِخ أُزٍٞطخ ٝكٝهٛب اُلؼّبٍ ك٢ اُؾلِّ ٖٓ  ث٤ٖ َٓزٟٞ اُقلٓبد الإهشبك٣خ أُولَّ

ٍَ فبص, ٝمُي ٖٓ ٝعٜخ ٗظو الإٛلاه اُز ٍَ ػبّ, ٖٝٓ اُزَوّة اُلها٢ٍ ثشٌ وث١ٞ ثشٌ

اُزلا٤ٓن.ٝعٞك ػلاهخ ث٤ٖ افزلاف ٝعٜبد ٗظو اُزلا٤ٓن رجؼًب ُٔواؽِْٜ اُلها٤ٍخ )أُوؽِخ اُؼبك٣خ, 

ٝأُوؽِخ الاٗزوب٤ُخ(, ٝث٤ٖ ٓلٟ ؽبعزْٜ إ٠ُ اُقلٓبد الإهشبك٣خ, ثبلإػبكخ إ٠ُ كٝه أُوشل 

 لرْٜ ػ٠ِ ٓٞاعٜخ ٓشٌلارْٜ اُزوث٣ٞخ ٝاُ٘ل٤َخ.اُطلاث٢ ك٢ َٓبػ

 : ِٓقض اُجؾش(.1997) اُـبٓل١ ,                                                                  

 (2022دراست حًُذ )  -2

٣ٜلف ٛنا اُجؾش إ٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ َٓزٟٞ اُزَوة اُلها٢ٍ ُلٟ ؽِجخ أُوؽِخ أُزٍٞطخ, 

ًبٗذ ٛ٘بى كوٝم ماد كلاُخ إؽظبئ٤خ ثؾَت ٓزـ٤و اُغٌ٘. رٌٞٗذ ػ٤٘خ اُجؾش ٝاٌُشق ػٔب إما 

( ثؼل إعواء ٓؼبٓلاد اُظلم 2015( ؽبُت ٝؽبُجخ. ٝهل رج٠٘ اُجبؽش ٓو٤بً ؽ٤ٌْ )100ٖٓ )

 ٝاُضجبد اُلاىٓخ ُِزؾون ٖٓ طلاؽ٤زٚ ُلاٍزقلاّ ك٢ اُج٤ئخ اُلها٤ٍخ.

 أظٜود ٗزبئظ اُجؾش ٓب ٣ؤر٢:

 ٢ٍ ث٤ٖ ؽِجخ أُوؽِخ أُزٍٞطخ.ػلّ ٝعٞك رَوة كها

 إٗبس(. –ػلّ ٝعٞك كوٝم ماد كلاُخ إؽظبئ٤خ رؼُيٟ ُٔزـ٤و اُغٌ٘ )مًٞه 

 ًٔب رٞطَ اُجبؽش إ٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُزٞط٤بد, ٖٓ أٜٛٔب:

 إهبٓخ ٗلٝاد صوبك٤خ ٝػ٤ِٔخ كافَ أُلاهً ُٔؼبُغخ ٓشٌلاد اُطِجخ.

اُطِجخ ػ٠ِ ٓٞاعٜخ اُظؼٞثبد اُز٢ رٞاعْٜٜ ك٢ رؼي٣ي اُزؼبٕٝ ٓغ أ٤ُٝبء الأٓٞه ثٜلف َٓبػلح 

 .: ِٓقض ثؾش(2022أُ٘بٛظ. ) ؽ٤ٔل ,
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 انفصم انثبنث

 يُهج انبحث :

٣ٜلف اُجؾش اُؾب٢ُ اُزؼوف ا٠ُ الاكاهح اُظل٤خ اُلؼبُخ ٝػلاهزٜب ثبُزَوة أُله٢ٍ , ٝاػزٔلد 

 ب٢ُ.اُجبؽضخ أُٜ٘ظ اُٞطل٢ الاهرجبؽ٢ ٌُٞٗٚ الاهوة ا٠ُ ٓزطِجبد اُجؾش اُؾ

 :يجتًع انبحث

 .(133: ٣2005ؼوف ٓغزٔغ اُجؾش ثؤَّٗٚ ع٤ٔغ ٓلوكاد اُظبٛوح اُز٢ رلهٍٜب اُجبؽضخ )ِٓؾْ, 

( كوكا ٖٓ ٓل٣و١ِ أُلاهًِ الاثزلائ٤خ ك٢ روث٤خ )اُوطبكخ  646ٝثِؾ ٓغزٔغ اُجؾش اُؾب٢ُ )  

 /اُضب٤ٗخ(.

 عُُت انبحث :

٣ٝوظل ثؼ٤٘خ اُجؾش ٢ٛ عيء ٖٓ أُغزٔغ ُٜب ٗلٌ فظبئظٚ ٝطلبرٚ , ٝاُٜلف ٓ٘ٚ ٛٞ رؼ٤ْٔ  

ٓل٣و ٖٓ   (100ٝرؤُلذ ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓ )(, 89: 2003اُ٘زبئظ ػ٠ِ أُغزٔغ ًٌَ) م٣بة , 

%( ٖٓ ٓغزٔغ اُجؾش 15افز٤وٝا ثَ٘جخ )أُلاهً الاثزلائ٤خ ك٢ روث٤خ ثـلاك )اُوطبكخ /اُضب٤ٗخ(.

 .ا٢ٌُِ 

 :انبحث   أداتب 

ب ك٢ عٔغ أُؼِٞٓبد, ٝلا ٤ٍٔب ك٢ اُلهاٍبد اُٞطل٤خ   ًٓ رؼُل أكارب اُجؾش ٖٓ أًضو اٍُٞبئَ اٍزقلا

؛ إم رشٌَ ٤ٍِٝخ أٍب٤ٍخ ٣ظؼت الاٍزـ٘بء ػٜ٘ب ك٢ ٓؼظْ اُجؾٞس ٝاُلهاٍبد )اُغبثو١, 

2011 :147.) 

ك ٖٓ اُقجواء ٝأُقزظ٤ٖ ك٢ ثؼل ٓواعؼخ أُظبكه ٝالأكث٤بد ٝاُلهاٍبد اَُبثوخ, ٝاٍزشبهح ػل

ٓغبٍ الإكاهح اُزوث٣ٞخ, هبٓذ اُجبؽضخ ثظ٤بؿخ كوواد اكاح الاكاهح اُظل٤خ اُلؼبُخ ٝاكاح اُزَوة 

 أُله٢ٍ , ٝمُي ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢:

 خطىاث بُبء أداتٍ انبحث:

 اولاً : اداة الادارة انصفُت انفعبنت 

( كووح ٓٞىػخ ػ٠ِ اهثؼخ ٓغبلاد 25رٌٞٗذ اكاح الاكاهح اُظل٤خ اُلؼبُخ , ثظ٤ـزٜب الا٤ُٝخ ٖٓ )  

  : ٢ٛٝ 

 ( كوواد7اُزقط٤ؾ              ) -1

 ( كوواد6اُج٤ئخ اُظل٤خ         ) -2

 ( كوواد6اُزلبػَ اُظل٢       ) -3

 ( كوواد6)    اُزو٣ْٞ              -4

 ثبَُبً : اداة انتسزة انًذرسٍ:

( كووح ٓٞىػخ ػ٠ِ اهثؼخ ٓغبلاد 25رٌٕٞ اكاح اُزَوة أُله٢ٍ  , ثظ٤ـزٚ الا٤ُٝخ ٖٓ )    

 ٢ٛٝ ًبلار٢:

 (6أُغبٍ الاًبك٢ٔ٣             ) -1

 (6أُغبٍ الاهزظبك١            ) -2

 (6أُغبٍ الاٍو١               ) -3
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 (7أُغبٍ اُلها٢ٍ .            ) -4

ؤشو٣ٖ ا٥ر٤٤ٖ:   ٝرؾووذ اُجبؽضخ ٖٓ طلم اكارب اُجؾش ٖٓ فلاٍ أُ

 : انصذق انظبهزٌأ:

٣ؼُل اُظلم اُظبٛو١ ٖٓ الاٌٍ أُٜٔخ اُز٢ ٣٘جـ٢ الاػزٔبك ػ٤ِٜب ػ٘ل اػلاك الافزجبه ٝاُزؤًل  

ِّٔٔذ ٖٓ أعِٚ )اُؼغ٢ِ٤ ٝافوٕٝ,   (.81: 2007ٓلٟ ه٤بً الأكاح ُِـوع اُن١ طُ

وػذ الاكربٕ ثظٞهرٜٔب الأ٤ُٝخ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ اُقجواء ك٢ الإكاهح اُزوث٣ٞخ ٝك٢ ٛنا الإؽبه, ػُ 

( فجواء, ٝمُي لاٍزطلاع  ٓلٟ آهائْٜ ؽٍٞ كهخ ط٤بؿخ كوواد الأكاح ٝٝػٞؽٜب 10اُجبُؾ ػلكْٛ )

ٍِ اُلووحِ ػٖٔ 80ٝٓلٟ طلاؽ٤زٜب؛ ٝهل رْ اػزٔبك َٗجخ ) %( ٖٓ ارلبم أُؾ٤ٌٖٔ ًؾٍل أك٠ٗ ُوجٞ

ضو رؼُل 80( إ٠ُ إٔ َٗجخَ ارلبمِ اُقجواء ثِـذ)120: 1989)ٍٔبهح ٝآفوٕٝ,  الاكاح. ٝأشبهً  %( كؤً

ؾ٤ٌٖٔ ٝٓلاؽظبرْٜ ٝٓوزوؽبرْٜ ثشؤٕ  ٓوجُٞخ ٖٓ ؽ٤شِ اُظلمٍ اُظبٛو١. ٝثؼل الأفن ثآهاء أُ

( كووح, ك٤ٔب رؤُق ٓو٤بً 20اُزؼل٣َ أٝ اُؾنف, أطجؼ ٓو٤بً الاكاهح اُظل٤خ اُلؼبُخ ٣زٌٕٞ ٖٓ )

له٢ٍ ٖٓ )اُزَوة   ( كووح.20أُ

 انتطبُك الاستطلاعٍ نلأداة:

افز٤وٝا كوكا ٖٓ ٓل٣و١ أُلاهً الاثزلائ٤خ  ( 60ؽجوّذُ اكار٢ اُجؾش ػ٠ِ ػ٤٘خ ٌٓٞٗخ ٖٓ ) 

 ٖٓ ؽو٣ن الار٢: ػشٞائ٤ب ُزؾ٤َِ كووارٜب

 : ثببث الاداة

ؤشو٣ٖ ا٥ر٤٤ٖ:  رْ اُزؾون ٖٓ اُضجبد ٖٓ ؽو٣وخ أُ

 أولاً: طزَمت إعبدة الاختببر :

ٗخ ٖٓ ) ّٞ ( ٓل٣وًا ٖٓ ٓل٣و١ أُلاهً 50هبٓذ اُجبؽضخ ثزٞى٣غ أكٝاد اُجؾش ػ٠ِ ػ٤ّ٘خ ٌٓ

ب ٝثؼل ؽَبة 15الاثزلائ٤خ, صْ أػ٤ُل رطج٤ن ٓو٤ب٢ٍ اُجؾش ػ٠ِ اُؼ٤٘خ ٗلَٜب ثؼل ٓوٝه ) ًٓ ٞ٣ )

ّْ اٍزقواط ٓؼبَٓ اهرجبؽ ث٤وٍٕٞ ث٤ٖ ٓغٔٞػز٢ اُلهعبد, كجِؾ  كهعبد اُزطج٤ن ٌُلا أُور٤ٖ, ر

( لأكاح اُزَوّة 0.85( لأكاح الإكاهح اُظل٤ّخ اُلؼّبُخ)0.87ٓؼبَٓ اُضجبد ثطو٣وخ إػبكح الافزجبه)

أُله٢ٍ , ٢ٛٝ ه٤ْ رش٤و إ٠ُ كهعخ ػب٤ُخ ٖٓ اٍزوواه إعبثبد أكواك اُؼ٤ّ٘خ ػ٠ِ أكار٢ اُجؾش, 

 ٓٔب ٣لٍ ػ٠ِ صجبد الأكٝاد.

 كزوَببخ ثبَُبً: طزَمت يعبيم أنفب

ُِزؾون ٖٓ صجبد الأكار٤ٖ, ؽجوّذ اُجبؽضخ ٓؼبكُخ أُلب ًوٝٗجبؿ ػ٠ِ كهعبد أكواك اُؼ٤ّ٘خ, ٝرْ 

اٍزقواط ٓؼبَٓ الارَبم اُلاف٢ِ ٌُلا الأكار٤ٖ, ٝهل ًبٗذ اُ٘زبئظ ًٔب ٢ِ٣: ثِؾ ٓؼبَٓ اُضجبد 

كاح اُزَوّة أُله٢ٍ ( , ٝثِؾ ٓؼبَٓ اُضجبد ا٢ٌُِ لأ0.80ا٢ٌُِ لإكاح الإكاهح اُظل٤ّخ اُلؼّبُخ )

( , ٢ٛٝ ه٤ْ رش٤و إ٠ُ رغبٌٗ اُلوواد ٝاٍزوواه ٗزبئغٜب, ٓب ٣ؼيى إٌٓب٤ٗخّ الاػزٔبك ػ٠ِ 0.84)

 الأكار٤ٖ ك٢ ه٤بً أُزـ٤واد أَُزٜلكخ ثضوخ.

 ثبنثبً: تطبُك الأداة

ٔضِخ ك٢ ثؼل اُزؤًل ٖٓ طلم ٝصجبد أكار٢ اُجؾش, هبٓذ اُجبؽضخ ثزطج٤ؤٜب ثظ٤ـزٜٔب اُٜ٘بئ٤خ, أُز

أكاح الإكاهح اُظل٤ّخ اُلؼّبُخ ,ٝأكاح اُزَوّة أُله٢ٍ ,ٝهل رْ ر٘ل٤ن اُزطج٤ن ػ٠ِ اُؼ٤ّ٘خ الأٍب٤ٍخ 

إ٠ُ ٣ّٞ  6/1/2024أُشُٔٞخ ثبُجؾش, فلاٍ اُلزوح اُي٤٘ٓخ أُٔزلح ٖٓ ٣ّٞ الأص٤ٖ٘ أُٞاكن 
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جبؽضخ ثزلو٣ؾ اُج٤بٗبد ؛ ٝثؼل الاٗزٜبء ٖٓ ػ٤ِٔخ اُزطج٤ن, هبٓذ ا29/1/2024ُالأهثؼبء أُٞاكن 

 .SPSSٝرؾ٤ِِٜب ثبٍزقلاّ اُجوٗبٓظ الإؽظبئ٢ 

 رابعبً: انىسبئم الإحصبئُت انًستخذيت

 رْ اٍزقلاّ اٍُٞبئَ الإؽظبئ٤خ ا٥ر٤خ ُزؾ٤َِ ث٤بٗبد اُجؾش:

 أُزٍٞؾ اُؾَبث٢ ٝاُلوػ٢: ُو٤بً الارغبٙ اُؼبّ لإعبثبد اُؼ٤ّ٘خ.

 ػ٠ِ اُظلم اُظبٛو١ ُلأكاح. (: ُِزؼوّفChi-Squareافزجبه ٓوثغ ًب١ )

(: ُو٤بً َٓزٟٞ أُ٘بؿ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝالأكاء One Sample T-Testالافزجبه اُزبئ٢ ُؼ٤٘خ ٝاؽلح )

 اُٞظ٤ل٢.

(: لاٍزقواط اُضجبد ثطو٣وخ Pearson Correlation Coefficientٓؼبَٓ اهرجبؽ ث٤وٍٕٞ )

 إػبكح الافزجبه, ًٝنُي لافزجبه اُؼلاهخ ث٤ٖ ٓزـ٤وّاد اُجؾش.

 (: ُزؾل٣ل كلاُخ ٓؼبٓلاد الاهرجبؽ.T-valueاُو٤ٔخ اُزبئ٤خ )

 انفصم انزابع

انهذف الأول : انتعزف إنً يستىي الادارة انصفُت انفعبنت نذي اعضبء انهُئبث انتعهًُُت يٍ 

 وجهت َظز يذَزٌ انًذارص الابتذائُت:

( 65.07اُظل٤خ , كجِـذ )ُٝزؾو٤ن اُٜلف, ؽَت اٍُٞؾ اُؾَبث٢ ُلهعبدِ أكواك ػ٤٘خ الاكاهح 

 (T( كهعخ, ٝثؼل رطج٤ن الافزجبه)60(, ًٝبٕ أُزٍٞؾ اُلوػ٢ )5.10ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ هلهٙ )

َٕ اُو٤ٔخ أُؾَٞثخ ) ( ػ٘لَ َٓزٟٞ كلاُخٍ 1.96( أًجو ٖٓ اُغل٤ُٝخ )40.21ُؼ٤٘خ ٝاؽلح, رج٤ّٖ أ

 (. 499( ٝثلهعخ ؽو٣خ )0.05)

 ة نًعزفت يستىي الادارة انصفُت انفبعهتالاختببر انتبئٍ نعُُت واحذ (1جذول )

الادارة 

انصفُت 

 انفبعهت

 انعُُت
انىسظ 

 انحسببٍ

انىسظ 

 انفزضٍ

الاَحزاف 

 انًعُبرٌ

درجت 

 انحزَت

يستىي  انمًُت انتبئُت

انذلانت 

 انجذونُت انًحسىبت 0005

100 65007 60 5010 99 40021 1096 
دانت 

 احصبئُبً 

ُلٟ اػؼبء ا٤ُٜئبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ًبٕ  الاكاهح اُظل٤خ اُلبػِخٝرش٤و اُ٘زبئظ إ٠ُ إٔ أُزٍٞؾ اُؾَبث٢ 

ك٢ ٓلاهً اُوطبكخ اُضب٤ٗخ  الاكاهح اُظل٤خ اُلبػِخأػ٠ِ ٖٓ أُزٍٞؾ اُلوػ٢, ٓٔب ٣لٍ ػ٠ِ إٔ 

ث٢ ث٤ٖ أُؼ٤ِٖٔ ٣ؼُل ٓزٍٞطًب ٓزؾووب, ٣ٝؼُيٟ مُي إ٠ُ الأٍِٞة اُو٤بك١ اُوبئْ ػ٠ِ اُزؼبٕٝ الإ٣غب

 ٝالإكاهح, ٝرزلن ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٓغ ٓب رٞطِذ إ٤ُٚ كهاٍخ ًَ ٖٓ  

 (2012, يخبيزة واخزوٌ  2009) انشًزٌ                                                         
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انهذف انثبٍَ: انتعزف إنً يستىي انتسزة انًذرسٍ نذي تلايذة انًزحهت الابتذائُت يٍ وجهت 

 َظز يذَزٌ انًذارص الابتذائُت :

َت أُزٍٞؾ اُؾَبث٢ ُلهعبدِ أكواك ػ٤٘خِ اُجؾش ػ٠ِ اكاح اُزَوة ُٝزؾو٤ن اُٜلف اُضب٢ٗ ثؾ  

( كهعخ, 60(, ًٝبٕ أُزٍٞؾ اُلوػ٢ )3.26( ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ هلهٙ )19.02أُله٢ٍ, كجِؾ )

( أهَ ٖٓ اُغل٤ُٝخ 0.08(أُؾَٞثخ )T)( ُؼ٤٘خ ٝاؽلح, رج٤ٖ إٔ اُو٤ٔخT)ٝثؼل رطج٤ن الافزجبه 

(. ٣َٝز٘زظ ٖٓ مُي إٔ أُزٍٞؾ  99( ٝثلهعخ ؽو٣خ )  0.05( ػ٘لَ َٓزٟٞ كلاُخ )1.96)

اُؾَبث٢ ُٔو٤بً اُزَوة أُله٢ٍ أهَ ٖٓ أُزٍٞؾ اُلوػ٢, ٓٔب رش٤و  اُ٘ز٤غخ ا٠ُ طبُؼ 

  اٍُٞؾ اُلوػ٢ .

 الاختببر انتبئٍ نعُُت واحذة نًعزفت يستىي انتسزة انًذرسٍ (2جذول )

اُزَوة 

 أُله٢ٍ

 انعُُت
انىسظ 

 انحسببٍ

انىسظ 

 انفزضٍ

الاَحزاف 

 انًعُبرٌ

درجت 

 انحزَت

يستىي  انمًُت انتبئُت

انذلانت 

0005 
 انجذونُت انًحسىبت

100 19,02 60 3,26 99 0,80 1,96 
كاُخ 

 اؽظبئ٤بً 

٣زج٤ٖ ٖٓ اُ٘زبئظ إٔ أُزٍٞؾ اُؾَبث٢ لأكواك ػ٤٘خ اكاح اُزَوة أُله٢ٍ ًبٕ اهَ ٖٓ اٍُٞؾ 

ػ٠ِ إ اُزَوة أُله٢ٍ ك٢ أُلاهً الاثزلائ٤خ ك٢ اُوطبكخ اُضب٤ٗخ ٣ٌبك اُلوػ٢, ٓٔب ٣لٍ 

ٓؼلّٝ َٗج٤ب ٣ٝؼُيٟ مُي إ٠ُ  اُزؤص٤و اُلؼبٍ ُٔؼ٢ِٔ أُلاهً الاثزلائ٤خ ٖٓ ؽو٣ن اكاهرْٜ اُظل٤خ 

 ثٌلبءح ٝكبػ٤ِخ , إػبكخ إ٠ُ هلهرْٜ ػ٠ِ  فِن أُ٘بؿ أُ٘بٍت ُؼ٤ِٔخ اُزؼِْ ٝاُزؼ٤ِْ .

ٖٓ ؽ٤ش  (2022حًُذ  ,1997انغبيذٌ  اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ٓغ كهاٍخ ًَ ٖٓ )ٝارلوذ ٗز٤غخ 

 اُٜلف اُضب٢ٗ إم رٞطِذ ٛنٙ اُلهاٍخ إ٠ُ ػلّ ٝعٞك رَوة ٓله٢ٍ.

 انهذف انثبنث يعزفت انعلالت بٍُ الادارة انصفُت انفبعهت وانتسزة انًذرسٍ:  

ث٤وٍٕٞ لاٍزقواط اُؼلاهخ ث٤ٖ اكاح ٝلأعَ رؾو٤ن اُٜلف اُضبُش اٍزؼِٔذ اُجبؽضخ ٓؼبَٓ اهرجبؽ 

,ٝه٤ٔخ ( - 0,352الاكاهح اُظل٤خ ٝث٤ٖ اُزَوة أُله٢ٍ إم ثِؾ اهرجبؽ ث٤وٍٕٞ أُؾَٞثخ )

( ثلهعخ 1,96اًجو ٖٓ اُو٤ٔخ اُزبئ٤خ اُغل٤ُٝخ اُجبُـخ ) ( 2,43٢ٛٝالافزجبه اُزبئ٢ أُؾَٞثخ )

هخ ث٤ٖ الاكاهح اُظل٤خ ٝث٤ٖ اُزَوة (, ٝرؼ٢٘ ٛنٙ ثبٕ اُؼلا0,05(ػ٘لَ َٓزٟٞ كلاُخ) 98ؽو٣خ )

أُله٢ٍ ػلاهخ ػ٤ٌَخ ؽوك٣خ ماد كلاُخ اؽظبئ٤خ , ثٔؼ٠٘ ًِٔب اهرلؼذ الاكاهح اُظل٤خ رل٢ٗ 

 اُزَوة أُله٢ٍ ٝثبُؼٌٌ .

 فٍ ضىء َتبئج انبحث تى انتىصم انً:

 الاستُتبجبث

أُشٌلاد إ ػ٤٘خ اُجؾش ُل٣ٜب ٜٓبهاد ك٢ ٤ًل٤خ اكاهح اُظق ُِوؼبء اٝ اُؾل ٖٓ  -1

 أُله٤ٍخ.
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إ ػ٤٘خ اُجؾش رواػ٢ اُلوٝم اُلوك٣خ ث٤ٖ اُزلآنح ثٔب ٣ؼٖٔ ٌَُ كوك ٖٓ الاكواك ؽوٚ ك٢  -2

 اُزؼِْ.

 إ ػ٤٘خ اُجؾش اًلد إ اُزَوة أُله٢ٍ ٓؾلٝك علا. -3

 إ الاٛزٔبّ ثبلإكاهح اُظل٤خ ُٚ كٝه ٓؤصو ك٢ ٗغبػ أُؼِْ ك٢ رؾو٤ن اٛلاكٚ. -4

    انتىصُبث

ٓل٣و١ أُلاهً الاثزلائ٤خ ك٢ اُوطبكخ اُضب٤ٗخ الاٛزٔبّ ٝاُزؤ٤ًل ػ٠ِ رٞك٤و أُ٘بؿ ٣٘جـ٢ ػ٠ِ  -1

 اُظل٢ ُٔب ُٚ ٖٓ كٝه ك٢ رؾل٤ي اُزلآنح كافَ ؿوكخ اُظق ٝى٣بكح َٓزٟٞ اكائْٜ.

رشغ٤غ اػؼبء ا٤ُٜئبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ لإظٜبه ًَ ٓب ُل٣ْٜ ٖٓ هلهاد ٝاُز٢ رظت ك٢ ٓظِؾخ  -2

 اُؼ٤ِٔخ اُزوث٣ٞخ. 

 لاكاهاد اُظل٤خ ثؤكؼَ اٍُٞبئَ اُؾل٣ضخ .ري٣ٝل ا -3

 الاٛزٔبّ ثبُج٤ئخ اُظل٤خ لأٜٗب رؤصو ك٢ ٍِٞى اُزلآنح ٝكٝاكؼْٜ. -4

 اُزٌض٤ق ٖٓ كٝهاد اُو٤بكح ٝالاكاهح اُظل٤خ لأػؼبء ا٤ُٜئبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ. -5

 اػزٔبك اكاح الاكاهح اُظل٤خ ُِلهاٍخ اُؾب٤ُخ ٖٓ ٓل٣و٣خ روث٤خ اُوطبكخ اُضب٤ٗخ ك٢ رو٣ْٞ اكاء -6

 اػؼبء ا٤ُٜئبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ك٢ أُوؽِخ الاثزلائ٤خ.

    انًمتزحبث

 إعواء كهاٍخ ٓٔبصِخ ُِلهاٍخ اُؾب٤ُخ اُلهاٍخ رَزٜلف أُله٤ٍٖ ك٢ أُلاهً اُضب٣ٞٗخ.  -1

 إعواء كهاٍخ ٓٔبصِخ ُِلهاٍخ اُؾب٤ُخ رَزٜلف أُل٣و٣بد الافوٟ.  -2

 انًصبدر

الأٍجبة ٝاُؾٍِٞ. اُوبٛوح: كاه اُلٌو (. ظبٛوح اُزَوة أُله٢ٍ: 2016إثوا٤ْٛ, ٍب٢ٓ. ) -1

 اُؼوث٢.

(. الإكاهح اُظل٤خ اُؾل٣ضخ: أٍَٜب ٝاٍزوار٤غ٤برٜب. ػٔبٕ: كاه 2018أثٞ عبثو, ٓؾٔل. ) -2

 ا٤َُٔوح,.

,  الاٍب٤ُت اُو٤بك٣خ ٝالاكاه٣خ ك٢ أُؤٍَبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ( 2005اُجله١, ؽبهم ػجل اُؾ٤ٔل ) -3

 الاهكٕ. -كاه اُلٌو ُِطجبػخ  ٝاُ٘شو ػٔبٕ

 ( ٓ٘بٛظ اُجؾش ك٢ اُزوث٤خ ٝػِْ اُ٘لٌ,2011اُغبثو١, ًبظْ ًو٣ْ ) -5

 الاهكٕ. -(  الاكاهح اُزوث٣ٞخ, ػٔب2010ٕؽَبٕ, ؽَٖ ٓؾٔل ٝاُؼغ٢ٔ ,ٓؾٔل ؽ٤َٖ٘ )  -6

(. اُزَوة أُله٢ٍ ك٢ أُغزٔؼبد اُؼوث٤خ: الأٍجبة ٝأُؼبُغبد. 2021اُؾَٖ, كبؽٔخ. ) -7

 ث٤وٝد: كاه اُٜ٘ؼخ اُؼوث٤خ.

( اُزَوة أُله٢ٍ ُلٟ ؽِجخ أُوؽِخ أُزٍٞطخ , ٤ًِخ 2022ٓؾبهة ؽَٖ ) ؽ٤ٔل , ا٤ٍَ  -8

 اُزوث٤خ ,عبٓؼخ ك٣ب٠ُ , اُؼوام.

( رَوة الاٗبس ك٢ أُوؽِخ 1993اُقيهع٢ , ًبظْ ؿ٤لإ , ٝاَُبٓوائ٢ , ٜٓل١ طبُؼ )  -9

 الاثزلائ٤خ, الاٍجبة , ٝأُؼبُغبد , ٝىاهح اُزوث٤خ , ٓطجؼخ كاه اُؾٌٔخ  ثـلاك.

 (. الإكاهح اُظل٤خ: أٍَٜب ٝرطج٤وبرٜب. إهثل, ٌٓزجخ اُلٌو.2019اُقٞاُلح, أؽٔل. ) -10
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( اٌٍ الاكاهح اُزوث٣ٞخ ٝأُله٤ٍخ ٝالاشواف اُزوث١ٞ 1998اُل٣ٝي, ر٤َ٤و ٝافوٕٝ  )  -11

 ,كاه اُلٌو ُِ٘شو ٝاُزٞى٣غ ,ػٔبٕ.

 , ؿيح كَِط٤ٖٓ٘بٛظ اُجؾش اُؼ٢ِٔ(  2003م٣بة, ٤ٍَٜ هىم ) -12

( ظبٛوح اُزَوة ك٢ اُزؼ٤ِْ الاثزلائ٢ الاٍجبة ٝالاصبه 2006ى٣لإ )  اُوث٤ؼ٢ , ٓبعل -13

 ٝأُؼبُغخ , ٓ٘ظٔخ الآْ أُزؾلح ُِطلُٞخ ) ا٤َٗٞ٤ُق (, اُؼوام.

-, ػبُْ اٌُزت ,اُوبٛوح 4( ػِْ اُ٘لٌ الاعزٔبػ٢ , ؽ1977ىٛوإ , ؽبٓل ػجل اَُلاّ ) -14

 ٓظو .

 , كاه اُلٌو ُ٘شو ٣ْ ك٢ اُزوث٤خٓجبكٟ اُو٤بً ٝاُزوٞ( 1989ٍٔبهح, ػي٣ي ٝافوٕٝ ) -15

 ٝاُزٞى٣غ,  ث٤وٝد .

( اٌُلب٣بد أُلاىٓخ ُلإكاهح اُظل٤خ ُلٟ ٓؼ٢ِٔ أُوؽِخ 2009اُشٔو١ ,أؽٔل ؽٔيح ف٤ِق .) -16

,اُؼوام ,)هٍبُخ ٓبعَز٤و ؿ٤و -الاثزلائ٤خ ك٢ ٓؾبكظخ ثـلاك , عبٓؼخ ثـلاك ٤ًِخ اُزوث٤خ ,اثٖ هشل

 ثـلاك. ,ٌٓزجخ اُ٘ؼ٢ٔ٤ ُِطجبػخ,1ٓ٘شٞهح( ,ؽ

( اُزَوة ٖٓ اُزؼ٤ِْ الاثزلائ٢ , اُزشق٤ض 1989اُطبئ٢ , ؽبرْ ػِٞ , ٝافوٕٝ )  -17

 ٝأُؼبُغخ , ٝىاهح اُزوث٤خ , اُؼوام.

( الإكاهح اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝالإشواف اُزوث١ٞ, كاه اُضوبكخ ُِ٘شو 2010ػط١ٞ, عٞكد ػيد )  -18

 الاهكٕ. -ٝاُزٞى٣غ ,ػٔبٕ

٣ضخ ٓلب٤ٜٛٔب اُ٘ظو٣خ ٝرطج٤وبرٜب اُؼ٤ِٔخ , ( الاكاهح أُله٤ٍخ اُؾل2012_________ ) -19

 الاهكٕ. -كاه اُضوبكخ ُِ٘شو ٝاُزٞى٣غ ػٔبٕ

 ( ٓجبكا اُو٤بً ٝاُزو٣ْٞ اُزوث١ٞ , ٌٓزجخ اُلثبؽ , ثـلاك.2007اُؼغ٢ِ٤ , طجبػ ٝافوٕٝ ) -20

(ػِْ اُ٘لٌ الإكاه١ ٝرطج٤وبرٚ  ك٢ 2009ػ٢ِ, ًو٣ْ ٗبطو ٝ اُل٢ٔ٤ُ ,أؽٔل ٓؾٔل ٓقِق )  -21

 الاهكٕ. -ٝائَ ُِ٘شو ,ػٔبٕ  اُؼَٔ ,كاه

( رطٞه ٗظبّ اُزؼ٤ِْ ك٢ أٌُِٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ , 2000اُـبٓل١ , ؽٔلإ اؽٔل عٞاك ) -22

 ٌٓزجخ روث٤خ اُـل , اُو٣بع.

, كاه ا٤َُٔوح ُِ٘شو اُو٤بً ٝاُزو٣ْٞ ك٢ اُزوث٤خ ٝػِْ اُ٘لٌ( 2005ِٓؾْ, ٍب٢ٓ ٓؾٔل ) -23

 الاهكٕ. -ٝاُزٞى٣غ ٝاُطجبػخ ,ػٔبٕ

 الاهكٕ. -( الاكاهح أُله٤ٍخ اُلؼبُخ, ػٔب2008ٕ, ٝاطَ ع٤َٔ ؽ٤َٖ )ا٢ُ٘ٓٞٔ -24

( اُو٤بكح ٝػلاهزٜب ثبُوػب اُٞظ٤ل٢, كاه ا٤ُبىٝه١ اُؼ٤ِٔخ  2010ٛبشْ , ػبكٍ ػجل اُوىام ) -25

 الاهكٕ. -ُِ٘شو ٝاُزٞى٣غ, ػٔبٕ

( أُؤرٔو اُلٌو١ اُزوث١ٞ الأٍٝ 2010ٝىاهح اُزوث٤خ, أُل٣و٣خ اُؼبٓخ ُِزوث٤خ, ) -26

رؾذ شؼبه )ٖٓ اعَ ثؾش ػ٢ِٔ هط٤ٖ ُج٘بء ػوام ٝاؽل , ٓل٣و٣خ ثـلاك  ٢15/3/2010ك

 ثـلاك.-اٌُوؿ اُضب٤ٗخ(, اُؼوام 
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Abstract  

The current research aims to identify (effective classroom management 

among members of the educational staff and its relationship to school 

dropout among primary school students from the point of view of primary 

school principals. Based on that, three objectives were formulated to 

identify: the level of effective classroom management among members of 

the educational staff, and the level of school dropout among primary 

school students And the relationship between them, and to achieve the 

objectives of the research, the researcher prepared the scale of classroom 

management, which consisted of (20) paragraphs, and the scale of school 

dropout, which consisted of (20) paragraphs. After that, the researcher 

applied the research scale to the sample individuals, as the research 

sample amounted to (100) individuals from primary school principals 

who were chosen from the basic research sample of (646) individuals at a 

rate of (15%), and after completing Applying the research scale to the 

sample, the data was transcribed and analyzed using the SPSS computer 

program. The research results revealed that primary school teachers are 

competent in classroom management, while primary school students do 

not suffer from school dropout. There is an inverse relationship between 

classroom management and school dropout. The researcher recommended 

adopting the research tool to reduce the phenomenon of school dropout.. 

Keywords: classroom management, school dropout, teaching staff. 
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