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اساليب ادارة الازمات لتدريسيي كلية التربية للبهات في جامعة القادسية في ظل أنتصار 
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 مطتخهص انبحث:

ز، ِّج ٠ؤدٞ إٌٝ فذٚط صٕؾُ ثلأصِجس ثٌصجدِز ػٓ ثٌقٛثدط ثٌشذ٠ذر ٚثٌّفجؽتز ٚغ١ش ثٌّضٛلؼ    

صذِز ثٔفؼج١ٌز وذ١شر صغ١طش ػٍٝ ثٌفشد دشىً ِؤلش، ٚصؼذ ثلأصِجس ثٌصجدِز سد فؼً ٌقذط ٠ٙذد 

لذ صىْٛ ثلأصِجس صجدِز لأعذجح ػذ٠ذر، ِغً ِٛس شخص ػض٠ض أٚ  ثٌؾٛثٔخ ثلأعجع١ز ٌٍق١جر.

٠ؤدٞ إٌٝ ثلإصجدز ثلإصجدز دّشض أٚ إػجلز شذ٠ذر أٚ ثٌفصً ِٓ ثٌؼًّ أٚ ثٌضؼشض ٌؼٕف شذ٠ذ لذ 

ثٌٕفغ١ز، ٚدجلإظجفز إٌٝ رٌه، ٠ّىٓ أْ صؤدٞ ثٌقٛثدط ٚثٌىٛثسط ثٌضٟ صص١خ ِؾّٛػجس وذ١شر ِٓ 

ثلأفشثد إٌٝ ثلأصِجس صجدِز، ٚغجٌذجً ِج صىْٛ ِؼجٌؾز ٘زٖ ثلأصِجس ٚثٌضؼجًِ ِؼٙج أِش ِؤٌُ ٠ٚضطٍخ 

جفظ  ثٌّٕٙؼ ثٌٛصفٟ دجلاعٍٛح ٚ٘ذف ثٌذقظ ثٌٝ دٕجء ِم١جط ثلاصِجس ،ٚثصذؼش ثٌذ ِؾٙٛدثً وذ١شًث.،

( صذس٠غ١ج  ٚوجٔش ثُ٘ ثلاعضٕضجؽجس ٕ٘جن  33ثٌّغقٟ ٌّؼجٌؾز ثٌّشىٍز, ٚصجٌف ِؾضّغ ثٌذقظ ِٓ ) 

صفجٚس فٟ و١ف١ز ثعضخذثَ ثلاعج١ٌخ ِٓ لذً ثٌضذس٠غ١١ٓ فٟ ف١ٓ ثُ٘ ثٌضٛص١جس ظشٚسر ٚؽٛد فش٠ك 

 صِجس .ػًّ فٟ ثٌؾجِؼز ٚثٌى١ٍجس ِضذسح ػٍٝ و١ف١ز ثٌضؼجًِ ِغ ثلا

 : ثعج١ٌخ ، ثدثسر  ، فج٠شٚط  ، وٛسٚٔج انكهماث انمفتاحٍت

 انفصم الاول

 :انتؼرٌف بانبحث  -1

 ممذمت انبحث وأهمٍته:-1-1

صٕؾُ ثلأصِجس ثٌصجدِز ػٓ ثٌقٛثدط ثٌشذ٠ذر ٚثٌّفجؽتز ٚغ١ش ثٌّضٛلؼز، ِّج ٠ؤدٞ إٌٝ فذٚط  

لأصِجس ثٌصجدِز سد فؼً ٌقذط ٠ٙذد صذِز ثٔفؼج١ٌز وذ١شر صغ١طش ػٍٝ ثٌفشد دشىً ِؤلش، ٚصؼذ ث

لذ صىْٛ ثلأصِجس صجدِز لأعذجح ػذ٠ذر، ِغً ِٛس شخص ػض٠ض أٚ  ثٌؾٛثٔخ ثلأعجع١ز ٌٍق١جر.

ثلإصجدز دّشض أٚ إػجلز شذ٠ذر أٚ ثٌفصً ِٓ ثٌؼًّ أٚ ثٌضؼشض ٌؼٕف شذ٠ذ لذ ٠ؤدٞ إٌٝ ثلإصجدز 

ثٌضٟ صص١خ ِؾّٛػجس وذ١شر ِٓ  ثٌٕفغ١ز، ٚدجلإظجفز إٌٝ رٌه، ٠ّىٓ أْ صؤدٞ ثٌقٛثدط ٚثٌىٛثسط

ثلأفشثد إٌٝ ثلأصِجس صجدِز، ٚغجٌذجً ِج صىْٛ ِؼجٌؾز ٘زٖ ثلأصِجس ٚثٌضؼجًِ ِؼٙج أِش ِؤٌُ ٠ٚضطٍخ 

ٚؽٛد فج٠شٚط وجسٚٔج ثٌمٝ دعلاٌٗ ػٍٝ ثٌؾ١ّغ ِغذذج ٌٍٕجط ثٌىغ١ش ِٓ ثٌمٍك ٚثٌضٛصش  ِؾٙٛدثً وذ١شًث.

شجةؼجس ٚثٌضٟ لذ صىْٛ ثلاِش ثلاوغش ثظشثسث دجٌصقز ٚثٌعغػ ثٌٕفغٟ ِٓ خلاي ثٔضشجسٖ ٚثلاخذجس ٚثٌ

ثٌٕفغ١ز , ٌزث ٠ؾخ ثلا٘ضّجَ دجٌضٛػ١ز ٌىجفز ثٌٕجط فضٝ ٠ضّىٕٛث ِٓ ثٌضؼجًِ ثٌصق١ـ ٌّٛثؽٙز ٘زث 

ثٌفج٠شٚط , ٚٔقٓ ث١ٌَٛ ٔغضفجد ِٓ ثلاصِجس ثٌغجدمز ثٌضٟ ِشس دٕج ٚٔضّٕٝ ثْ ٠ىْٛ ثٌّؾضّغ ثفعً دؼذ 

قً ثلاصِجس ِضٕٛػز ِٓ لذً ثٌضذس٠غ١١ٓ ٌٚىً ٚثفذ ثلا٠ٌٛٚز فٟ ثلاعج١ٌخ ثٌّغضخذِز ٌ ف١ٓ.

 ثعضخذثِٙج دْٚ ثلاخشٜ ٚثٌضٟ عٕضطشق ث١ٌٙج فٟ ثٌذقظ.

 ٚلذ صؾٍش أ١ّ٘ز ثٌذقظ وٛٔٙج صٕجٌٚش دٕجء ِم١جط ثلاصِجس.  

 :مشكهت انبحث 1-2

عج١ٌخ ٌقً ِٓ خلاي ثصصجي ثٌذجفغض١ٓ دذؼط ثٌضذس٠غ١١ٓ ٚثٌغؤثي ػٓ ِذٜ ِّجسعضُٙ ٌٙزٖ ثلا    

ثلاصِجس صذ١ٓ ثْ ٕ٘جن صفجٚس فٟ دسؽز ِّجسعضُٙ ٌٙج, ٌزث ثسصأس ثٌذجفظ  ثٌخٛض فٟ ٘زٖ ثٌّشىٍز 

 ِٚؼشفز صفجص١ٍٙج .



  

 

 
  

 

325 

 

                                                                                                                            

 وقائع المؤتمر العلمي الدولي الثاني للعلوم الانسانية والاجتماعية والصرفة  

 جامعة القادسية  –لكلية التربية للبهات 

 الجامعة المستهصرية –بالتعاون مع كلية التربية الاساسية و 

 )اهتمام الامم بعلمائوا ومفكريوا دليل رقيوا وازدهارها الحضاري( وتحت شعار 

 2021آب  31 - 30للفترة 

 

الاجتماعية ووقائع المؤتمر العلمي الدولي الثاني للعلوم الانسانية 

 وبالتعاون مع جامعة القادسية –والصرفة لكلية التربية للبهات 

 وتحت شعار                                    الجامعة المستهصرية  -كلية التربية الاساسية   

           الحضاري( )اهتمام الامم بعلمائوا ومفكريوا دليل رقيوا وازدهارها

 2021آب  31 - 30للفترة 

 

 مجلة كلية التربية الاساسية  
 الجامعة  المستهصرية 

 أهذاف انبحث  1-3

 ثٌضؼشف ػٍٝ ثعج١ٌخ ثدثسر ثلاصِجس ٌذٜ صذس٠غ١ٟ و١ٍز ثٌضشد١ز ٌٍذٕجس فٟ ؽجِؼز  ثٌمجدع١ز.-1

 ٜ صذس٠غ١ٟ و١ٍز ثٌضشد١ز ٌٍذٕجس فٟ ؽجِؼز ثٌمجدع١ز   دٕجء ِم١جط ثعج١ٌخ ثدثسر ثلاصِجس ٌذ-2

 مجالاث انبحث4 -1

 ثٌّؾجي ثٌذششٞ: صذس٠غ١ٛ و١ٍز ثٌضشد١ز ٌٍذٕجس فٟ ؽجِؼز ثٌمجدع١ز. 1-4-1

   2021 - 2020ثٌّؾجي أٌضِجٟٔ:   ثٌؼجَ ثٌذسثعٟ  1-5-2

 ؽجِؼز ثٌمجدع١ز . –ثٌّؾجي ثٌّىجٟٔ : و١ٍز ثٌضشد١ز ٌٍذٕجس  1-5-3

 انثاوً انفصم 

 انذراضاث انىظرٌت -2-1

 الازماث  1-1 – 2

ػ١ٍّجس صضعّٓ ثٌضٕذؤ دجلإشىج١ٌجس ٚثلأصِجس ثٌّضٛلؼز ٚصقذ٠ذ ثلإؽشثءثس  ثٌضٟ ِٓ ثٌّّىٓ أٚ 

ثٌّفشٚض إصذجػٙج فجي فذٚعٙج؛ دٙذف ثٌغ١طشر ٚثٌضؼجًِ ِغ ٚظغ ِفجؽب أٚ غجسا ٠غذخ أظشثسث 

ؼشلً ثٌؼ١ٍّجس ثلاػض١جد٠ز، ٚصغؼٝ ٘زٖ ثٌؼ١ٍّز إٌٝ إػجدر ؽغ١ّز ٚخٍلا فٟ ثعضمشثس ثٌٕظجَ ثلإدثسٞ ٠ٚ

ثٌضٛثصْ ػذش إؽشثء صغ١١شثس ِٚؼجٌؾجس عش٠ؼز، ٠ٚضؼذٜ ثٌّفَٙٛ فً ثٌّشىٍز ث١ٔ٢ز ١ٌشًّ ِٕغ 

 فذٚعٙج ِٓ ثلأصً ِٚؼجٌؾز ِغذذجصٙج وٟ لا صقذط ِٓ ثلأعجط أٚ صؼجٚد ثٌقذٚط فٟ ثٌّغضمذً.

 وىاع الازماث ث

صؼذ ثلاصِجس ثٌّجد٠ز ِٓ ثلاصِجس ثٌضٟ صضغُ دجٌطجدغ ثلالضصجدٞ دٕغذز وذ١شر ؽذث  ثلاصِجس ثٌّجد٠ز :-1

ٔض١ؾز ٌٍخغجةش ثٌّجد٠ز ثٌضٟ لذ صقصً ٔض١ؾز ٘زث ثٌٕٛع ِٓ ثلاصِجس ِغً ثصِز ثٌغزثء ثٚ ثٌذ٠ْٛ ثٚ 

 ثلافلاط.

ص ٚظؼف ثلاصِجس ثٌّؼ٠ٕٛز : ٠ضصف ٘زث ثٌٕٛع دجٌطجدغ ثٌٕفغٟ ِغً ثصِز ثٌغمز ثٌضٟ صقذط ٌٍشخ-2

 ثٌٛلاء ٚظؼف ثلأضّجء.

ثلاصِجس ثٌغٍٙز : ٘زث ثٌٕٛع ِٓ ثلاصِجس ٠ّىٓ ِؼجٌؾضٗ دغٌٙٛز ِغً ثلاشجػجس ثٌضٟ لذ صٕضشش ظّٓ -3

 ثٌششوز ثٚ ثلاظشثح ثٌؾضةٟ لافذ ثلغجَ ثٌششوز.

ثلاصِجس ثٌصؼذز : ٠ضغُ ٘زث ثٌٕٛع دجٌشذر ٚثٌمٛر ِغً فش٠ك ثٌّغضٛدػجس ثٚ ثلاظشثح ثٌؼجَ -4

 ٓ فٟ ثٌششوز.ٌٍؼج١ٍِ

 انفصم انثانث

 -مىهجٍت انبحث وإجراءاته انمٍذاوٍت :-3

  -مىهج انبحث :-3-1

 ثعضخذَ ثٌّٕٙؼ ثٌٛصفٟ دجلاعٍٛح ثٌّغقٟ ٚرٌه ٌّلاةّضٗ ٚغذ١ؼز ثٌّشىٍز ثٌّطشٚفز.

 .مجتمغ انبحث وػٍىته -2- 3

( 33ٚثٌذجٌغ ػذدُ٘ )صُ صقذ٠ذ ِؾضّغ ثٌذقظ ُٚ٘ صذس٠غ١ٟ و١ٍز ثٌضشد١ز ٌٍذٕجس فٟ ؽجِؼز ثٌمجدع١ز 

 صذس٠غ١ج , ُٚ٘ ػ١ٕز ثٌذٕجء ٚثٌضطذ١ك.

ٟٚ٘ ثٌٛع١ٍز ٚثٌطش٠مز ثٌضٟ ٠غضط١غ الأدواث والأجهسة انمطتخذمت ووضائم جمغ انمؼهىماث  3 - 3

(. 56،  1980ثٌذجفظ دٙج فً ِشىٍضٗ ِّٙج وجٔش صٍه ثلادٚثس ، د١جٔجس، ػ١ٕجس ،ثؽٙضر )ِقؾٛح ، 
.

 

 .انمطتخذمت الأدواث والأجهسة  1- 3- 3

 ؽٙجص لادضٛح  - 1

 فجعذز ثٌىضش١ٔٚز ٠ذ٠ٚز  - 2
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 مجلة كلية التربية الاساسية  
 الجامعة  المستهصرية 

 .وضائم جمغ انمؼهىماث وانبٍاواث  3-2 - 3

 ٌمذ أعضؼجْ ثٌذجفظ دجٌٛعجةً ثٌضج١ٌز :

 ثٌّشثؽغ ٚثٌّصجدس ثٌؼشد١ز - 1

 ثلاعضذ١جْ  - 2

 ثٌّمجدلاس ثٌشخص١ز -3

 ( 122، 1987)ػذط ، 

 .خطىاث بىاء ممٍاش الإحتراف انرٌاضً  3-4

 :اػذاد انصٍغت الاونٍت نهممٍاش 3-4-1

ِٓ خلاي ثغلاع ثٌذجفظ ػٍٝ ِؾّٛػز ِٓ ثٌذسثعجس ٚثٌذقٛط ٚثلادد١جس ثٌخجصز دّٛظٛع ثٌذقظ 

( ِؾجي ٚصُ ػشظٙج ػٍٝ ِؾّٛػز ِٓ 2( ثر فذد ثٌذجفظ) 56،  1978)ػلاٚٞ ٚصصش ثٌذ٠ٓ ، 

( ٚدؼذ 1ٚوّج ِذ١ٓ فٟ ثٌؾذٚي ) ( خذ١شث فٛي ِذٜ صلاف١ضٙج ِٓ ػذِٙج10ثٌخذشثء ٚثٌذجٌغ ػذدُ٘ )

( صقش ِغضٜٛ 2ثْ صُ ؽّغ ثلاعضّجسثس صذ١ٓ ثْ ثٌّؾج١ٌٓ  ٠صٍقجْ ِٓ خلاي ثعضخذثَ ثخضذجس )وج

 (.3،84( = ) 1( ٚػٕذ دسؽز فش٠ز )0،05دلاٌز )

 (1) جذول

 ٌبٍه صلاحٍت انمجالاث

  انمجالاث ث

 اراء انخبراء

 

 2كا

 انذلانت

غ١ش  ِٛثفك

 ِٛثفك

 ِؼٕٛٞ 10 0 10 ٙزثٌّٛثؽ 1

 ِؼٕٛٞ 6,4 1 9 ثٌضؼجْٚ 2

 :اػذاد فمراث انممٍاش 3-4-2

دؼذ ثلاغلاع ػٍٝ ثلادد١جس ٚثٌّصجدس صٛصٍش ثٌذجفغجس ثٌٝ ِؾّٛػز ِٓ ثٌفمشثس دص١غضٙج ثلا١ٌٚز 

 ( فمشر ِٛصػز ػٍٝ ِؾج١ٌٓ :10ٚثٌذجٌغ ػذد٘ج )

 ( فمشر5ِؾجي ثٌٙشٚح )-1

 (فمشر5ِؾجي ثٌضؼجْٚ ) -2

 :ٍت انفمراثصلاح3-4-3

(فمشر صُ ػشظٙج ػٍٝ 10دؼذ ثْ ثػذس ثٌذجفغجس ِؾّٛػز ِٓ فمشثس ثٌّم١جط ٚ ثٌذجٌغ ػذد٘ج ) 

( خذ١ش.ٚدؼذ ثْ صُ ثعضشؽجع ثلاعضّجسثس ِٓ 10ِؾّٛػز ِٓ ثٌخذشثء ٚثٌّخضص١ٓ دٍغ ػذدُ٘ )

دلاٌز  ( صقش ِغض2ٜٛثٌخذشثء لجِش ثٌذجفظ  دؾّغ ثٌذ١جٔجس ٚصفش٠غٙج إر صُ ثعضخذثَ ثخضذجس )وج

( ٠ذ١ٓ 2(ٚلذ د١ٕش ثٌٕضجةؼ صلاف١ز وً ثٌفمشثس ٚثٌؾذٚي )3.84( = ) 1( ٚػٕذ دسؽز فش٠ز )0,05)

 رٌه.
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 مجلة كلية التربية الاساسية  
 الجامعة  المستهصرية 

 (2جذول )

 ٌبٍه صلاحٍت فمراث انممٍاش

 

 

 

 ث انمجال/انفمراث اراء انخبراء 2مربغ كا انذلانت

 ِٛثفك غ١ش ِٛثفك

  انمىاجهت    

ِٓ ثلَٛ دضقذ٠ذ ثٌّخجغش 9 1 6.4 مؼىىي

 ثٌذ١تز ثٌضٟ صق١ػ دٟ

1 

ثلَٛ دضشخ١ص ثلاِٛس  9 1 6,4 مؼىىي

ثٌخجغتز ٚثٌصق١قز 

ٌٍضّىٓ ِٓ ِٛثؽٙز 

 ثلاصِز

2 

ثلَٛ دض١ٙتز ٚصأ١ً٘ فش٠ك  10 0 10 مؼىىي

 ثٌؼًّ

3 

لا ثٌمٟ ثٌٍَٛ ػٍٝ  8 2 3.6 مؼىىي

ثلاخش٠ٓ ٚرٌه ٌض١ٙتز 

 ثٌّٕجك ثٌصقٟ

4 

ثدقظ دجعضّشثس ػٓ  8 2 3,6 مؼىىي

 ٛط ثلاصِزثعذجح ف

5 

  انتؼاون    

ثػًّ ػٍٝ صشؾ١غ ثٌؾ١ّغ  9 1 6,4 مؼىىي

فٟ ثٌى١ٍز ٌٍضؼجْٚ فٟ 

ثخض١جس ثٔغخ ٚثفعً 

 ثٌطشق

6 

ثػًّ ػٍٝ ِضجدؼز ثٌؾ١ّغ  8 2 3.6 مؼىىي

 ٌٍقذ ِٓ ثٔضشجس ثلاصِز

7 

ثصؼجْٚ دشىً ؽذٞ ِغ  8 2 3,6 مؼىىي

ثلاخش٠ٓ فٟ ثٌؼًّ 

 ٌّٛثؽٙز ثلاصِز

8 

عضخذَ غش٠مز ثلالٕجع ِغ ث 10 0 10 مؼىىي

ثلاخش٠ٓ ٌٍضؼجًِ ثٌصق١ـ 

 ِغ ثلاصِز

9 

ثشؾغ ثلادذثع ٚثلادضىجس  9 1 6,4 مؼىىي

فٟ ثٌؼًّ دؼذ ثٌضخٍص 

 ِٓ ثلاصِز

10 
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 مجلة كلية التربية الاساسية  
 الجامعة  المستهصرية 

 انمذرة انتمٍسٌت:3-4-2-1

 :انمجمىػتان انطرفٍتان ) الاتطاق انخارجً( 3-4-3-1-1

ثعضخذَ ثٌذجفظ ثٌّؾّٛػض١ٓ ثٌطشف١ض١ٓ ٌٍضقمك ٌغشض ثٌضؼشف ػٍٝ ثٌمذسر ثٌض١ّض٠ز ٌفمشثس ثٌّم١جط  

(صذس٠غ١ج 33ِٓ لذسر ثٌفمشر ػٍٝ ثٌض١١ّض دجعضخذثِّٙج ٘زث ثلاعٍٛح ِٓ خلاي ػ١ٕز ثٌذٕجء ثٌذجٌغ ػذد٘ج)

 ِٓ خلاي ثلاصٟ:

 صشص١خ ثٌذؽجس ثٌى١ٍز صشص١ذج صٕجص١ٌج-1

(ِٓ ثلاعضّجسثس %50%( ِٓ ثلاعضّجسثس ثٌضٟ فصٍش ػٍٝ ثٌذسؽجس ثٌذ١ٔج ٚ)50صقذ٠ذ ٔغذز )-2

 ( لاػذج.17ثٌضٟ فصٍش ػٍٝ ثٌذسؽجس ثٌؼ١ٍج ٚدزٌه صىٛٔش ِؾّٛػض١ٓ لٛثَ وً ِّٕٙج )

( فمشر ِٓ خلاي ثعضخذثَ ثخضذجس 10صُ فغجح ِؼجًِ ثٌض١١ّض ٌؾ١ّغ فمشثس ثٌّم١جط ثٌذجٌغز )-3

١ّز )س(ٌٍؼ١ٕجس ثٌّغضمٍز ٚثٌضٟ ثػضذشس وّؤشش ٌّذٜ صلاف١ز ثٌفمشثس ِٓ خلاي ِمجسٔضٙج دجٌم

 (.3( , ٚوّج ِذ١ٓ دجٌؾذٚي )0,05(ِٚغضٜٛ دلاٌز )32( ػٕذ دسؽز فش٠ز)2,04ثٌؾذ١ٌٚز ثٌذجٌغز )

 (3جذول )

 ٌبٍه انمىة انتمٍسٌت نفمراث ممٍاش الازماث

 

 

 س

ثٌمٛر  ثٌّؾّٛػز ثٌذ١ٔج ثٌّؾّٛػز ثٌؼ١ٍج   ثٌّؾجلاس ثٌفمشثس

 ثٌض١ّض٠ز 

 ثٌذلاٌز

   ع ط ع ط 

 انمىاجهت

َ دضقذ٠ذ ثٌّخجغشِٓ ثلٛ 1

 ثٌذ١تز ثٌضٟ صق١ػ دٟ

 ِؼٕٛٞ 4,22 0,303 2,520 0,150 4,970

 

ثلَٛ دضشخ١ص ثلاِٛس  2

ثٌخجغتز ٚثٌصق١قز ٌٍضّىٓ 

 ِٓ ِٛثؽٙز ثلاصِز

 ِؼٕٛٞ 5,88 0,567 3,433 0,290 4,600

ثلَٛ دض١ٙتز ٚصأ١ً٘ فش٠ك  3

 ثٌؼًّ

 ِؼٕٛٞ 5,20 0,529 3,223 0,356 3,997

َ ػٍٝ ثلاخش٠ٓ لا ثٌمٟ ثٌٍٛ 4

 ٚرٌه ٌض١ٙتز ثٌّٕجك ثٌصقٟ

 ِؼٕٛٞ 4,29 0,489 2,356 0,390 4,446

ثدقظ دجعضّشثس ػٓ ثعذجح  5

 فذٚط ثلاصِز

 ِؼٕٛٞ 3,30 0,689 2,225 0,476 3,771

 ثٌضؼجْٚ 

ثػًّ ػٍٝ صشؾ١غ ثٌؾ١ّغ  6

فٟ ثٌى١ٍز ٌٍضؼجْٚ فٟ ثخض١جس 

 ثٔغخ ٚثفعً ثٌطشق

 ِؼٕٛٞ 6,77 0,879 3,556 0,345 5,665

ثػًّ ػٍٝ ِضجدؼز ثٌؾ١ّغ  7

 ٌٍقذ ِٓ ثٔضشجس ثلاصِز

 ِؼٕٛٞ 4,22 0,568 3,778 0,776 4,881
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 مجلة كلية التربية الاساسية  
 الجامعة  المستهصرية 

ثصؼجْٚ دشىً ؽذٞ ِغ  8

ثلاخش٠ٓ فٟ ثٌؼًّ ٌّٛثؽٙز 

 ثلاصِز

 ِؼٕٛٞ 5,99 0,445 3,991 0,567 5,998

ثعضخذَ غش٠مز ثلالٕجع ِغ  9

ثلاخش٠ٓ ٌٍضؼجًِ ثٌصق١ـ 

 ِغ ثلاصِز

 ِؼٕٛٞ 5,30 0,321 4,981 0,654 5,999

ثشؾغ ثلادذثع ٚثلادضىجس فٟ  10

ثٌؼًّ دؼذ ثٌضخٍص ِٓ 

 ثلاصِز

 ِؼٕٛٞ 5,87 4,876 3,971 0,339 4,223

  الاتطاق انذاخهً:2 -3-4-3-1

 ثسصذجغ ثٌفمشر دجٌذسؽز ثٌى١ٍز ٌٍّم١جط -1

ٌى١ٍز ٚدؼذ لجَ ثٌذجفظ  دجعضخشثػ ِؼجًِ ثلاسصذجغ ثٌذغ١ػ) د١شعْٛ (د١ٓ دسؽز وً فمشر ٚثٌذسؽز ث

ثصّجَ ثٌّؼجٌؾجس ثلافصجة١ز ِٓ خلاي ثعضخذثَ ِؼجًِ ثلاسصذجغ ٚثعضخشثػ ثٌٕضجةؼ ِٓ خلاي )س( 

( ٚػٕذ دسؽز فش٠ز 0,05(صقش ِغضٜٛ دلاٌز)0,349ثٌّقضغذز ِمجسٔز دذسؽز )س( ثٌؾذ١ٌٚز ثٌذجٌغز)

 ( ٠ذ١ٓ رٌه.4( ِٚٓ خلاي رٌه ٌُ صغضذؼذ ثٞ فمشر ٚثٌؾذٚي )31)

 (4جذول ) 

 ٌبٍه مؼامم ارتباط درجت كم فمرة بانمجمىع انكهً نهممٍاش

 مؼامم ارتباط ث

1 09590 

2 09431 

3 0888 

4 09710 

5 09498 

6 09598 

7 09690 

8 09544 

9 09892 

10 09762 

 0,349=31=2-33(=2-( ٚدسؽز فش٠ز )0,05ْل١ّز )س( ثٌؾذ١ٌٚز ػٕذ ِغضٜٛ دلاٌز )

 :ممٍاشانمؤشراث انؼهمٍت نه3-4-4

 صُ ثعضخذثَ ثٌصذق ٚثٌغذجس ٚثٌّٛظٛػ١ز

 :انتطبٍك انىهائً نهممٍاش 3-4-5

( صذس٠غ١ج ٚلذ دٍغش 33دؼذ ثْ صُ دٕجء ثٌّم١جط دجٌصٛسر ثٌٕٙجة١ز صُ صطذ١مٗ ػٍٝ ػ١ٕز ثٌضطذ١ك ثٌذجٌغز)

 ( فمشر .10ِؾّٛع فمشثصٗ )

 انىضائم الاحصائٍت:     3-4-6

 ثٌضج١ٌز: ثعضخذَ ثٌذجفظ  ثٌٛعجةً ثلافصجة١ز

 ثلأقشثف ثٌّؼ١جسٞ -1
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 مجلة كلية التربية الاساسية  
 الجامعة  المستهصرية 

 ِؼجًِ ثلاسصذجغ ثٌذغ١ػ د١شعْٛ -2

 ثٌٛعػ ثٌقغجدٟ -3

 ثخضذجس) س( ٌٍؼ١ٕجس ثٌّغضمٍز-4

 2ِشدغ وج -5

 انفصم انرابغ
 ػرض انىتائج وتحهٍهها ومىالشتها.-4

 ػرض وتائج ممٍاش انمهك وتحهٍهها ومىالشتها4-1

 (5جذول)

 نبحث ػهى فمراث ممٍاش الازماثٌبٍه انتكراراث لاجاباث افراد ػٍىت ا

 ثٌّؾجلاس

 ثٌفمشثس

ِضقمك ثٌٝ  ِضقمك

 فذث ِج

ثٌّؾّٛع  غ١ش ِضقمك

 ثٌضمذ٠شٞ

ثٌٛعػ 

 ِشؽـ

ثٌٛصْ 

 ٌٕغذٟ

 ثٌضغٍغً

     ثٌؼذد ثٌؼذد ثٌؼذد

 ثٌّٛثؽٙز

1 15 11 7 74 2,24 74,74 5 

2 17 10 6 77 2,33 77,77 4 

3 18 10 5 79 2,39 79,79 3 

4 18 11 4 80 2,42 80,80 2 

5 20 8 5 81 2,45 81 1 

 ثٌضؼجْٚ

6 16 6 11 71 2,15 71,71 5 

7 17 5 11 72 2,18 72,72 4 

8 21 7 5 82 2,48 82,82 2 

9 19 7 7 78 2,36 78,78 3 

10 23 5 5 84 2,54 84,84 1 

 

 -81د١ٓ ) ( ٠ضذ١ٓ ثْ ثٌٕغذز ثٌّت٠ٛز ٌفمشثس ِؾجي ثٌّٛثؽٙز صشثٚفش ِج5ِٓ خلاي ػشض ثٌؾذٚي)

%( ف١ظ فممش فمشر)ثدقظ دجعضّشثس ػٓ ثعذجح فذٚط ثلاصِز(ثٌّشصذز ثلاٌٚٝ ٚدٕغذز) 74,74

%(ِقجٌٚز ثٌذقظ ػٓ ثٌغذخ ثٌقم١مٟ ٌقذٚط ثلاصِز ٚرٌه ٌضفجد٠ٙج ثٚ ِقجٌٚز ثٌقذ ِٓ ثٔضشجس٘ج 81

مشر)لا ثٌمٟ ٠ٚىْٛ ٘زث ثٌذقظ ٚدذْٚ ًٍِ ٚرٌه ٌٍضٛصً ٌٍقٍٛي ثٌٕجؽقز ٚثٌّغّشر .فٟ ف١ٓ ؽجءس ثٌف

%(ثٌّغؤٚي ػ١ٍٗ ثْ 80,80ثٌٍَٛ ػٍٝ ثلاخش٠ٓ ٚرٌه ٌض١ٙتز ثٌّٕجك ثٌصقٟ دجٌّشصذز ثٌغج١ٔز ٚدٕغذز )

٠ضؾجٚص وجفز ثٌؼمذجس ِٓ خلاي ػذَ ٚظغ ثٌٍَٛ ػٍٝ ثلاخش٠ٓ ٌغشض سفغ ِؼ٠ٕٛجصُٙ ٚػذَ صغذ١ػ 

ٚص ثلاصِز ِٚٓ عُ ثٌٛصٛي ثٌُّٙ دً ثٌؼىظ ثعضؼّجي ثٌضشؾ١غ ٚثٌضؼض٠ض ٌٍّٛس ثلا٠ؾجد١ز ٚثٌضقف١ض ٌضؾج

ٌلا٘ذثف ثٌّشؽٛر .ثِج ثٌضغٍغً ثٌغجٌظ وجْ ِٓ ٔص١خ ثٌفمشر )ثلَٛ دض١ٙتز ٚصأ١ً٘ فش٠ك ثٌؼًّ( ٚدٕغذز 

%(ظشٚسر صأ١ً٘ فش٠ك رٚ خذشر ٚدسث٠ز ٌٍم١جَ دضصق١ـ ثلاػّجي ِٚٛثؽٙز ثٌخطش ِٚؼشفز 79,79) 

ثٌضغٍغً ثٌشثدغ فمذ ؽجءس ثٌفمشر )ثلَٛ ثٌؼمذجس ٚثلأقشثفجس ثٌضٟ لذ صظٙش خلاي ع١ش ثٌؼًّ. .ثِج 
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 مجلة كلية التربية الاساسية  
 الجامعة  المستهصرية 

%(ِؼشفز ثلاػّجي 77,77دضشخ١ص ثلاِٛس ثٌخجغتز ٚثٌصق١قز ٌٍضّىٓ ِٓ ِٛثؽٙز ثلاصِز( ٚدٕغذز ) 

عٛثء وجٔش ث٠ؾجد١ز ثٚ عٍذ١ز ِٓ ثلاِٛس ثٌّّٙز ؽذث ٚرٌه ٌٍضؼشف ػٍٝ ِىجِٓ ثٌمٛر ٚثٌعؼف فٟ وً 

ثٚ ثٌضخٍص ِٕٙج .ثِج ثٌضغٍغً ثٌخجِظ فمذ ؽجءس ثلاِٛس ثٌضٟ صخص ثلاصِجس  ٚدجٌضجٌٟ ثٌقذ ِٕٙج 

%(٘زٖ ثٌفمشر صذٚس فٛي ثٌذ١تز 74,74ثٌفمشر )ثلَٛ دضقذ٠ذ ثٌّخجغشِٓ ثٌذ١تز ثٌضٟ صق١ػ دٟ( ٚدٕغذز ) 

ثٌضٟ لادذ ِٓ ثْ صىْٛ ٟ٘ ِقٛس ثغٍخ ثلاصِجس ثلا ثْ فٟ ٘زث ثٌفج٠شٚط ٌُ صىٓ ثٌذ١تز ثٌضٟ ٟ٘ ١٘تضٗ 

ٚدجٌضجٌٟ ػ١ٍٕج ِٛثؽٙضٗ ِٚؼشفز ثٌطشق ثٌصق١ز ٚثٌؼ١ٍّز ٌٍضؼجًِ ِؼٗ  دً ٘ٛثٌزٞ فشض ٔفغٗ ٚدمٛر.

%( ف١ظ فممش 71,71 -84دىً فىّز ٚدسث٠ز. ثِج دجٌٕغذز ٌفمشثس ِؾجي ثٌضؼجْٚ صشثٚفش ِج د١ٓ )

فمشر)ثشؾغ ثلادذثع ٚثلادضىجس فٟ ثٌؼًّ دؼذ ثٌضخٍص ِٓ ثلاصِز(ثٌّشصذز ثلاٌٚٝ ٚدٕغذز)%(صشٜ 

ٚثٌقجؽز ثٌٝ ثصخجر لشثسثس صجةذز ٚعش٠ؼز ٌّؼجٌؾز ثٌؼٛثًِ ثٌضٟ عذذش  ثٌذجفظ  ثْ ظغػ ثٌٛلش

ثلاصِز ِّج ثدٜ ثٌٝ صٛؽٗ ثٌضذس٠غ١١ٓ فٟ ثٌى١ٍجس ثٌٝ صشؾ١غ ثٌؾ١ّغ ػٍٝ ثٌضؼجْٚ ٚدجٌضجٌٟ ٘زث ع١ضسع 

ثٌغمز ٠ّٕٟٚ ثلافىجس ٚدجٌضجٌٟ ثٌٛصٛي ٌلادذثع ٚثلادضىجس فٟ وجفز ِؾجلاس ثٌؼًّ .فٟ ف١ٓ ؽجءس 

ؼجْٚ دشىً ؽذٞ ِغ ثلاخش٠ٓ فٟ ثٌؼًّ ٌّٛثؽٙز ثلاصِز( دجٌّشصذز ثٌغج١ٔز ٚدٕغذز ) ثٌفمشر)ثص

%(ثٌضؼجْٚ د١ٓ ثفشثد ثٌّؾّٛػز ٘ٛ عش ثٌٕؾجؿ ٠ٚذؼظ ثٌطّج١ٕٔز ٚثٌغؼجدر ١ٙ٠ٚأ ثلاؽٛثء 82,82

ٚثٌّٕجك ثٌصقٟ  ٠ٚؾؼً ثٌىً ٠ضغجدك ِٓ ثؽً صمذ٠ُ وً ِج ِٛؽٛد دذثخً ثٌفشد ِٓ ػطجء ٚلٛر 

ٛصٛي لا٘ذثف ثٌؼًّ ثٌّىٍف دٗ  ػٍٝ ثفغٓ ٚؽٗ ٚدجلً ثٌضىج١ٌف ٚثلصش ٚلش ٚدجٌضجٌٟ ٚدجٌضجٌٟ ثٌ

ِٛثؽٙز ثلاصِز.ثِج ثٌضغٍغً ثٌغجٌظ وجْ ِٓ ٔص١خ ثٌفمشر )ثعضخذَ غش٠مز ثلالٕجع ِغ ثلاخش٠ٓ ٌٍضؼجًِ 

%(صشٜ ثٌذجفظ  ثْ ثْ ثعضخذثَ ثلالٕجع ِغ ثٌضِلاء ٠ىْٛ 78,78ثٌصق١ـ ِغ ثلاصِز( ٚدٕغذز ) 

ٞ ِٓ ثٌٕجف١ز ثٌفىش٠ز وْٛ ثلاعضجر ثٌؾجِؼٟ ٘ٛ ِٓ ثٌفتز ثٌضٟ صؼًّ دذْٚ ثلاػضّجد ػٍٝ ثٌضٛؽ١ٙجس ِؾذ

وٛٔٗ فٟ ِغضٜٛ ثوذش ٚثػٍٝ ِٓ ٘زث ثٌٛظغ ٚثٔٗ لجدسػٍٝ ثعض١ؼجح ثلاِٛسٚدسثعضٙج ِٓ خلاي 

١غ ٌٍقذ ثغلاػٗ ػٍٝ ِؾش٠جس ثلافذثط .ثِج ثٌضغٍغً ثٌشثدغ فمذ ؽجءس ثٌفمشر )ثػًّ ػٍٝ ِضجدؼز ثٌؾّ

%(ِضجدؼز ثدٚثس ثٌؼًّ ِٓ ثلاِٛس ثٌّّٙز ٚثٌعشٚس٠ز ٌّؼشفز 72,72ِٓ ثٔضشجس ثلاصِز( ٚدٕغذز ) 

وً فغخ ػٍّٗ ٚث٘ضّجِٗ  ِٚذٜ ؽذ٠ضٗ ٌلا٘ضّجَ دجلاصِز ثٌقج١ٌز ٚدجٌضجٌٟ ثٌضم١١ُ ٠ىْٛ ػٍٝ ثعجط 

خجِظ فمذ ؽجءس ثٌفمشر ثٌضفجٟٔ ٚثٌؾذ٠ز دجٌؼًّ ٚثٌٛلاء ٌٍّىجْ ثٌزٞ ٠ضُ ثٌؼًّ دٗ  .ثِج ثٌضغٍغً ثٌ

)ثػًّ ػٍٝ صشؾ١غ ثٌؾ١ّغ فٟ ثٌى١ٍز ٌٍضؼجْٚ فٟ ثخض١جس ثٔغخ ٚثفعً ثٌطشق( ٚدٕغذز ) 

%(ل١جَ ثٌضذس٠غ١١ٓ ثٚ ثٌٍؾٕز ثٌّشىٍز ٌضفجدٞ ثلاصِز دجٌضشؾ١غ ػٍٝ ثلادذثع ِٓ خلاي 71,71

س ثٌى١ٍجس وجٌطذ١ز ثلاخضشثػجس ثٌضٟ صخذَ ِٛثؽٙز ثلاصِز وّج ٘ٛ ثٌقجي فٟ ؽجِؼز ثٌمجدع١ز ف١ظ ػّذ

  ٚثٌٕٙذعز ٚغ١ش٘ج ثٌٝ ثلادذثع ِٓ خلاي ثلاخضشثػجس ثٌضٟ صخذَ ثٚ صزًٌ ِٓ ٚغتز ثلاصِز .

 انفصم انخامص

 :الاضتىتاجاث وانتىصٍاث -5

 :الاضتىتاجاث 5-1

 -ثعضٕضؼ ثٌذجفظ  ِج٠ٍٟ:

ثٌقذ ِٕٙج ثٚ  ٕ٘جن صؾجٚح وذ١ش ِٓ لذً ثٌضذس٠غ١١ٓ دجٌٕغذز ٌٍضؼجًِ ِغ ٘ىزث ثصِجس  ٚدجٌضجٌٟ -1

 ِقجٌٚز ثٌضخٍص ِٕٙج.

 ٕ٘جن صفجٚس فٟ و١ف١ز ثعضخذثَ ثلاعج١ٌخ ِٓ لذً ثٌضذس٠غ١١ٓ -2

 :انتىصٍاث5-2

 صٛصٟ ثٌذجفظ  ِج٠ٍٟ:

 ثػضّجد ِم١جط ثلاصِجس. -1

 ظشٚسر ٚؽٛد فش٠ك ػًّ فٟ ثٌؾجِؼز ٚثٌى١ٍجس ِضذسح ػٍٝ و١ف١ز ثٌضؼجًِ ِغ ثلاصِجس.  -2
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 :انمصادر وانمراجغ انؼربٍت

                         ٚؽ١ز ِقؾٛح: غشق ثٌذقظ ثٌؼٍّٟ ِٕٚج٘ؾٗ ،ثٌّٛصً, ِذس٠ز  -1

 1980،ثٌّٛصً, ِذس٠ز ِطذؼز ثٌؾجِؼز ، ٗٚؽ١ز ِقؾٛح: غشق ثٌذقظ ثٌؼٍّٟ ِٕٚج٘ؾ -1

2-  

محمدفغٓ ػلاٚٞ ٚمحمد ٔصش ثٌذ٠ٓ سظٛثْ:ثٌم١جط فٟ ثٌضشد١ز ثٌش٠جظ١ز ٚػٍُ ثٌٕفظ ثٌش٠جظٟ، -2 

 . 1978ثٌؼشدٟ ، ثٌمج٘شر ، دثس ثٌفىش 

، ِىضذز ثٌٕٙعز 2ػذذ ثٌشفّٓ ػذط:ِذجدٞء ثلافصجء فٟ ثٌضشد١ز ثٌش٠جظ١ز ٚػٍُ ثٌٕفظ،غ-3

 1987ثلاعلا١ِز، 

 و/ اضتبٍان ممٍاش الازماث

 ثٌغ١ذ......................................... ثٌّقضشَ

 ٠مَٛ ثٌذجفظ  دئؽشثء ثٌذقظ ثٌّٛعَٛ : 

طًٍ كهٍت انتربٍت نهبىاث فً جامؼت انمادضٍت فً ظم أوتشار فاٌروش اضانٍب ادارة الازماث نتذرٌ)

(، ٌزث ثسؽٛ ِٓ فعشثصىُ ثلاؽجدز ػٍٝ فمشثس ثٌّم١جط دٛظغ ثشجسر صـ ثِجَ ثلاؽجدز ثٌضٟ كارووا

 صشٚٔٙج ِٕجعذز شجوش٠ٓ صؼجٚٔىُ ِؼٕج.   ٘زث ٌٚىُ فجةك ثٌشىش ٚثلافضشثَ

 ش ِٛثفكغ١ ثٌٝ فذ ِج ِٛثفك  ثٌّؾجي / ثٌفمشثس س

    ثٌّٛثؽٙز

    ثلَٛ دضقذ٠ذ ثٌّخجغشِٓ ثٌذ١تز ثٌضٟ صق١ػ دٟ 1

ثلَٛ دضشخ١ص ثلاِٛس ثٌخجغتز ٚثٌصق١قز ٌٍضّىٓ ِٓ ِٛثؽٙز  2

 ثلاصِز

   

    ثلَٛ دض١ٙتز ٚصأ١ً٘ فش٠ك ثٌؼًّ 3

    لا ثٌمٟ ثٌٍَٛ ػٍٝ ثلاخش٠ٓ ٚرٌه ٌض١ٙتز ثٌّٕجك ثٌصقٟ 4

    ٚط ثلاصِزثدقظ دجعضّشثس ػٓ ثعذجح فذ 5

    ثٌضؼجْٚ

ثػًّ ػٍٝ صشؾ١غ ثٌؾ١ّغ فٟ ثٌى١ٍز ٌٍضؼجْٚ فٟ ثخض١جس ثٔغخ  6

 ٚثفعً ثٌطشق

   

    ثػًّ ػٍٝ ِضجدؼز ثٌؾ١ّغ ٌٍقذ ِٓ ثٔضشجس ثلاصِز 7

    ثصؼجْٚ دشىً ؽذٞ ِغ ثلاخش٠ٓ فٟ ثٌؼًّ ٌّٛثؽٙز ثلاصِز 8

    ِغ ثلاصِزثعضخذَ غش٠مز ثلالٕجع ِغ ثلاخش٠ٓ ٌٍضؼجًِ ثٌصق١ـ  9

    ثشؾغ ثلادذثع ٚثلادضىجس فٟ ثٌؼًّ دؼذ ثٌضخٍص ِٓ ثلاصِز 10
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Crisis management methods for the teachers of the College of Education 

for Girls at the University of Al-Qadisiyah in light of the spread of the 

Corona virus 

Assist. Prof. Dr. Nabil Hussein Abbas 

College of Education for Women - University of Al-Qadisiyah 

nabeel.abaas@qu.edu.iq 

Abstract 

Traumatic crises are caused by severe, sudden and unexpected events, which 

lead to a major emotional shock that takes hold of the individual temporarily. 

Traumatic crises are a response to an event that threatens basic aspects of life. 

Crises may be traumatic for many reasons, such as the death of a loved one, 

illness or severe disability, dismissal from work or exposure to severe 

violence that may lead to psychological injury. In addition, accidents and 

disasters that affect large groups of individuals can lead to traumatic crises, 

Often, dealing with these crises and dealing with them is painful and requires 

a great effort. The research aimed to build a crisis scale, and the researcher 

followed the descriptive approach in the survey method to address the 

problem, and the research community consisted of (33) teaching staff. While 

the most important recommendations are the necessity of having a working 

team in the university and colleges trained on how to deal with crises. 

Keywords: methods, management, virus, corona 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


