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فاعلية برنامج ارشادي وقائي يستند الى العلاج 
المعرفي السلوكي في خفض نسبة التسرب وتحسين 
مستوى التحصيل لدى الطلبة اللاجئين السوريين في 

 الاردن
 أ.د.صالح الداهري                      سناء عبد الحليم مريان د.

 جامعة العلوم الاسلامية العالمية
 لمقدمة: ا

يُعدّ التسرب المدرسي ليس بالظاهرة الجديدة التي تعاني منها التربية والتعليم والمدارس، 
ولا يقتصر على جنس دون الآخر، أو على طبقة اجتماعية اقتصادية دون الأخرى أو على 
دولة معينة من الدول، ولكنها تختلف من مجتمع إلى آخر باختلاف الظروف الإجتماعية 

افية لتلك المجتمعات. كما إن التسرب يؤدي إلى تحول اهتمام المجتمع من والاقتصادية والثق
البناء والأعمار والتطور والازدهار إلى الاهتمام بمراكز الإصلاح والعلاج والإرشاد، وإلى 
زيادة عدد السجون، والمستشفيات ونفقات العناية الصحية، كما يؤدي تفاقم التسرب إلى 

 .استمرار الجهل والتخلف 
أما عن موضوع الدراسة الحالية فهو مرتبط بالقضية السورية وأحداثها التي باتت من و 

أخطر الأزمات السياسية وأصعبها التي شهدها هذا العصر , حيث أدت إلى معانات وتشرد 
الملايين من الشعب السوري داخل الأراضي السورية وفي البلاد المجاورة كالأردن، وتركيا، 

راق. ووفقاً لتقرير المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين عام ولبنان، ومصر، والع
( لاجئا سوريا في الأردن والذي يعادل ما يقارب 005211( فان هنالك ما يعادل )5102)
 ( من عدد سكان الأردن. 02%)

 مشكلة الدراسة:

ويُعدّ التسرب الدراسيي ليدى اللاجئيين السيوريين فيي الأردن أحيد المشيكلات الناتجية عين 
انييدلاع الحييرب ومييا تبييع نلييك ميين عنييف فوضييوي، وتهجييير السييوريين إلييى دول الجييوار ومنهييا 

من الأسر السورية في مناطق عمان الفقيرة وفيي يييوت مسيتةجرة نات  %51الأردن. وتعيش 
ع أغلبييية الأسيير إلييى تشييار  المنييزل الواحييد مييع أكثيير ميين عا ليية. إيجييارات متصيياعدة، ممييا يييدف

ونظرا لعدم وجود البنى التحتية الكافية في قطاع التعليم الأردني، وعدم توفر الوثا ق الرسيمية 
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الخاصة بالالتحاق بالمدرسة، وتيدهور الأوضياع الاقتصيادية للسيوريين فيي الأردن فيان العدييد 
 حقين بالمدارس. من الأطفال السوريين غير ملت

ما فاعلية برنامج  وباختصار حددت مشكلة الدراسة بالسؤال البحثي الر يس الآتي:
إرشادي وقائي معرفي سلوكي في خفض نسبة التسرب وتحسين مستوى التحصيل لدى 

 الطلبة اللاجئين السوريين في الأردن ؟

 :وفي إطار هذا السؤال الر يس هدفت الدراسة إلى الإجابة عن الأسئلة الفرعية الآتية    
يين  ( α  =1,12)الإحصا ية  . هل توجد فروق نات دلالة إحصا ية عند مستوى الدلالة0

على مقياس التسرب المدرسي متوسط درجات المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية 
 لى البرنامج الإرشادي؟ومستوى التحصيل تعزى إ

يين (  α = 1,12) الإحصا ية. هل توجد فروق نات دلالة إحصا ية عند مستوى الدلالة5
على مقياس التسرب المدرسي متوسط درجات المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية 
 ومستوى التحصيل الدراسي تعزى إلى متغير الجنس؟

يين (  α = 1,12) الإحصا يةمستوى الدلالة . هل توجد فروق نات دلالة إحصا ية عند3 
على مقياس التسرب المدرسي متوسط درجات المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية 
 ومستوى التحصيل الدراسي تعزى إلى متغير الصف؟

يين (  α = 1,12) الإحصا ية. هل توجد فروق نات دلالة إحصا ية عند مستوى الدلالة4
على مقياس التسرب المدرسي الضابطة والمجموعة التجريبية متوسط درجات المجموعة 

 ومستوى التحصيل الدراسي تعزى إلى متغير المستوى الاجتماعي الاقتصادي للأسرة؟
 أهمية الدراسة: 

 الجانب النظري:
في خفض التسرب  يرنامج إرشادي وقا ي معرفي سلوكيعن فاعلية من خلال الكشف  -

الأكاديمي لدى عينة من الطلبة اللاجئين السوريين في المدرسي , وتحسين التحصيل 
 الأردن.
التعرف إلى أثر متغيرات الجنس والصف والمستوى الاجتماعي الاقتصادي للأسرة في  -

مستوى التسرب المدرسي والتحصيل الأكاديمي لدى عينة من الطلبة اللاجئين السوريين في 
 الأردن.

 الجانب التطبيقي :
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دراسة القا مين على شؤون التعليم في الأردن، للنظر في الأبعاد المرتبطة قد تفيد هذه ال -
بمشكلة التسرب الدراسي بشكل عام، ولدى اللاجئين السوريين بشكل خاص، مما قد يعينهم 
على إيجاد يرامج إرشادية يتم تقديمها ضمن الخدمات المقدمة لهم من قبل الهيئات المعنية، 

 لدافعية للتعلم، والتحصيل، وما تةلو اليه نتا ج هذه الدراسة.تساعد الطلبة على تنمية ا
تقدّم تصوراً لمسؤولي العملية التربوية عن أهمية البرامج الارشادية القا مة على الارشاد  -

 .  في خفض التسرب المدرسي وتحسين التحصيل الأكاديميالوقا ي المعرفي السلوكي 
 هدفت هذه الدراسة إلى: أهداف الدراسة

يرنامج إرشادي وقا ي معرفي سلوكي في خفض نسبة التسرب الكشف عن فاعلية  -
 المدرسي لدى عينة من الطلبة اللاجئين السوريين في الأردن. 

يرنامج إرشادي وقا ي معرفي سلوكي في تحسين مستوى التحصيل الكشف عن فاعلية  -
 لدى عينة من الطلبة اللاجئين السوريين في الأردن.

التسرب المدرسي لدى عينة من الطلبة من أيناء اللاجئين  ن الفروق في مستوى الكشف ع -
السوريين في الأردن ومستوى التحصيل لديهم باختلاف متغيرات الجنس والصف والمستوى 

 الاجتماعي الاقتصادي للأسرة.
 :حدود الدراسة ومحدداتها

اقتصرت الدراسة على الطلبة اللاجئين السوريين في المدارس التابعة  حدود بشرية: -
 م. 5100/  5102لمديرية التربية والتعليم لواء ماركا للعام الدراسي 

المدارس التي تضم  الطلبة اللاجئين في مديرية التربية والتعليم  حدود مكانية وزمانية: -
 م.5100/  5102الدراسي  لواء ماركا في الفصل الدراسي الثاني من العام

 أما محددات الدراسة فإن الدراسة الحالية: -
تعتمد نتا ج الدراسة على مدى الدقة في استخراج دلالات صدق وثبات أداة الدراسة  -

 مقياس التسرب المدرسي وعلى الأساليب الإحصا ية المستخدمة.
 الإطار النظري والدراسات السابقة

 أولًا. الإطار النظري:
يتناول الإطار النظري للدراسة توضيحاً لمفاهيم الدراسة الر يسة، التسرب المدرسي،  

 والتحصيل الدراسي، والعلاج المعرفي السلوكي، وقد عرض على النحو الآتي:
 التسرب المدرسي:
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يعد التسرب المدرسي من الظواهر التي تعيق التنمية في المجتميع، وحسيب اقتصياديات 
المدرسي يعيد هيدراً فيي اسيتثمار القيوى البشيرية التيي هيي الهيدف الحقيقيي التعليم فإن التسرب 
 للتنمية ووسيلتها. 

تتعدد التعريفيات لهيذا المفهيوم واختلفيت مين منطليق فهيم الظياهر وأسيبايها، وقيد حظيي 
 بعدة تعريفات، منها:

بعيد (: بةنيه انقطياع الطاليب عين المدرسية انقطاعياً تامياً، وتركيه لهيا 5112عرفه قيراعين ) -
أن يلتحيييق يهيييا سيييواءً حيييدع هيييذا الانقطييياع بعيييد الالتحييياق مباشيييرة أو فيييي أي صيييف مييين 

 صفوف الدراسة قبل استكمال الفترة المقررة للمرحلة التعليمية التي سجل فيها.

(: بةنييه الهييدر المدرسييي الييذي يحصييل فييي مسيييرة الطالييب 5104فييي حييين عرفتييه منيييرة ) -
 ون أن يستكمل دراسته.الدراسية التي تتوقف في مرحلة معينة د

أن التسرب  المدرسي في الدراسة الحالية هو تر  الطلبة )مين اللاجئيين  انرى الباحثيو 
السييييوريين فييييي الأردن( الدراسيييية قبييييل نهاييييية مرحليييية التعليييييم الأساسييييي التييييي سييييجلوا فيهييييا، أو 
انقطيياعهم عيين المدرسيية انقطاعييا كلييياً، وعييدم الرهبيية فييي إكمالهييا بعييد أن مكثييوا فييي الدراسيية 

 على الأقل. بالمدرسة ثماني الى تسع سنوات

 أنواع التسرب المدرسي:
تعاقييب التربوييييون علييى وضيييع التصيينيفات العدييييدة التييي حييياولوا ان يحصييروا يهيييا أنيييواع 

( 5112التسرب مين التعلييم، ولعيل اكثير التصينيفات شيمولًا هيو التصيني  اليوارد فيي صيال  )
 ( على النحو الآتي: 5104والناصر )

 ى :: التسرب حسب الدراسة، وينقسم إلاولاً 
تسرب الأطفال من الالتحاق بالمدرسية وهيو المظهير الأول مين مظياهر التسيرب، ويتمثيل  -0

 بعدم الذهاب او الالتحاق بالمدرسة بشكل قاطع. 
التسييرب قبييل نهاييية المرحليية : والييذي يكييون الرسييوب سييببا ر يسييا فيييه، ولييذلك فهييو علييى  -5

مدرسيييية قبييييل انهيييياء المرحليييية ارتبيييياا مباشيييير بمشييييكلة الرسييييوب، ويتمثييييل فييييي تيييير  الطالييييب لل
 التعليمية. 

التسرب في نهاية المرحلة : ويشمل هيذا النيوع نهايية اي مرحلية تعليميية، فالطاليب ينتهيي  -3
 من مرحلة.

 وينقسم إلى : ثانيا : التسرب الكمي: 
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: وهو انقطاع الطالب انقطاعا كياملا عين مواصيلة دراسيته، وفيي هيذا النيوع  التسرب الكلي أ.
لمتسرب الى الأمية. ويرتبط هذا النوع من التسرب بالمرحلة الاولى فقط )الايتدا ية(، قد يرتد ا

اميييا المرحلتيييان المتوسيييطة والعاليييية فيييلا يعيييد التسيييرب فيهيييا كليييياً، لأن المتسيييرب منهميييا يكسيييب 
 مهارات وقدرات تؤهله للقيام بالأعمال المختلفة .

لمدرسية ثيم الرجييوع اليهيا ميرة أخييرى، ويتمثييل فيي الهيروب وال ييياب مين ا ب. التسررب الجئئري:
ونلييك إمييا  ويعيرف بةنييه امكانييية أن يكيون التسييرب وقتييياً ا اي يعيود المتسييرب لإتمييام دراسيته ،

 بالتحاقه ينفس الصف او بالتحاقه بالعام الدراسي الذي يليه. 
 الأسباب والعوامل المرتبطة بالتسرب المدرسي:

مدرسييي وجييدت مجموعيية ميين الأسييباب ميين خييلال مراجعيية الأطيير النظرييية للتسييرب ال
 والعوامل التي تؤدي إلى حدوع هذه الظاهرة، وفما يلي توضي  لها. 

( أن العوامل والأسباب الكامنة وراء ظاهرة التسرب المدرسيي تبيدو 5110يرى حميد )
 فيما يةتي:

 وتتمثل يي:عوامل أسرية: -0
هتميام بالأينياء وبتحصييلهم،مما عدم اكتراع الأهيل يتغييب أولادهيم عين المدرسية، وعيدم الا -أ

 يقلل الدافعيه للتعلم، ويقلل من قيمة التعليم في نظر الاين، ويؤدي بالتالي إلى التسرب.
الوضيييع الصيييحي والاقتصيييادي والثقيييافي المتييييدني للأسيييرة: ان ييييرتبط التسيييرب بالمسييييتوى  -ب

كثييرا ميا تيدفع الأينياء إليى التعليمي المتدني للأيوين، وبتدني الحاله الاقتصيادية ليديهم، والتيي 
 العمل، وبانخفاض قيمة التعليم لديهم.

التفكك الأسري: كانفصال الوالدين أو وفياة احيدهما أو مرضيه مرضيا مزمنيا , مميا يجعليه  -ج
 عاجزا عن القيام بالأعمال اليومية، فيةتي الأين ليقوم محله.

 وتبدو فيما يلي:عوامل تربويه تعود للمدرسة : -5
جميييود المييينهج الدراسيييي، وعيييدم تلامميييه ميييع اهتماميييات الطيييلاب وقيييدراتهم، وعيييدم ارتباطيييه  -أ

بحاجات المجتمع، وعيدم اهتميام هيذه المنياهج بيالظروف الاقتصياديه والاجتماعيية السيا دة فيي 
المجتمييييع الييييذي يعيييييش فيييييه الطالييييب، ممييييا يقلييييل ميييين دافعييييية الطييييلاب للييييتعلم، وبالتييييالي يقييييل 

 تحصيلهم الأكاديمي. 
عدم مراقبة الحضور المنتظم للمدرسة، مما يعطي فرصا للتغيب المتكرر عين المدرسية،  -ب

 دونما إجراءات حازمة وصارمة للحد من الظاهرة. 
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الأسيياليب التربويييية التقليدييية القا مييية عليييى التلقييين والعقييياب، والتيييي ميين شيييةنها أن تبعيييث  -ج 
 (5115شريم ) الملل والخوف عند الطالب، وعدم شعوره بالارتياح .

 . عوامل مرتبطة بالطالب:3
مثل تدني قدراته العقلية والجسدية، وضعف مهارته الدراسية والاجتماعية، وعدم التوافق 
النفسي لديه، أو عدم القدرة على التكي  المدرسي، والشعور بالغربة والاختلاف، وعدم 

مثل القلق والاكتئاب الشعور بالأمان داخل المدرسة سوء التكي ، وجود مشكلات نفسية 
والوسواس القهري، كثرة الحركة و قلة الانتباه، التبول اللا إرادي، الخوف المرضي  )أيو 

 (.5100منصور، 
، فقد يينت التقارير أسباب التسرب المدرسي لدى الطلبة اللاجئين السوريينأما عن 

أن هنالك العديد   5102الصادرة عن المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين عام 
من الأسباب التي أدت  إلى دفع العديد من الطلبة السوريين إلى عدم تواصل تعليمهم ومن 

 أيرزها :
مما أدى إلى تدني نسبة التحصيل ونسيان  ،. الانقطاع عن التعليم أثناء الحرب لمدة طويلة0

 ة الدراسة. وفقدان الرهبة في متابع ،العديد من المهارات الدراسية لدى الطلبة
. الانخراا في سوق العمل بسن مبكر بسبب الصعوبات المادية التي واجهت العديد من 5

 اللاجئين السوريين.
. اختلاف المناهج الدراسية وعدم الاعتراف بالتعليم الأردني دفع العديد من الأسر إلى عدم 3

 مواصلة تعليم أينا هم 
 قرار .. التنقل المستمر داخل الأردن وعدم الاست4
 . الزواج المبكر بالنسبة للإناع.2

 التحصيل الدراسي:
يُعدّ موضوع التحصيل الدراسي مين الموضيوعات التيي لهيا صيلة وثيقية بحيياة الطاليب 
في أثناء فترة دراسته ويترتب على أدا ه في الامتحانات الدراسية نجاحه أو رسوبه وللتحصييل 

. 
تعريفه في معجم المصطلحات التربوية والنفسية بةنه " مقدار ما يحصل عليه الطاليب مين  -

معلومات أو معارف أو مهارات معبراً عنها ييدرجات الاختبيار المعيد بشيكل يمكين معيه قيياس 
 .المستويات المحددة" 
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قدير الذي ( بةنه "مقدار ما تعلمه في المدرسة معبراً عنه بالت35: 5114وعرفه السدحان ) -
 يناله في امتحان نهاية العام الدراسي، وهو يعكس مستويات تحصيلية متباينة".

( بةنيييه مسيييتوى مييين 5101( المشيييار إلييييه فيييي نصييير الليييه )Shamblnتعريييي   تشيييايلن ) - 
الانجيييياز أو الكفييييياءة أو الأداء فيييييي العميييييل المدرسييييي أو الجيييييامعي , يجيييييري تقيييييديره يوسييييياطة 

 دام الاختبارات المختلفة المخصصة لذلك. المدرسين أو عن طريق استخ
مع التعريفات السابقة التي تذهب  انتفقي انومن خلال ما سبق من تعريفات , فإن الباحث

إلييى أن التحصيييل يعتمييد علييى اكتسيياب المييتعلم للمعلومييات والمعييارف التييي يمكيين قياسييها عيين 
أن التحصيل الدراسي هو إتقان جملية  ان جديطريق خضوع المتعلم للاختبارات التحصيلية. و 

من المهارات والمعيارف التيي يمكين أن يمتلكهيا الطاليب بعيد تعرضيه لخبيرات تربويية فيي ميادة 
دراسة معينة أو مجموعة من المواد. ويمثل مفهوم التحصيل الدراسي قياس قدرة الطالب على 

لال وسييا ل قييياس تجريهييا اسييتيعاب المييواد الدراسييية المقييررة ومييدى قدرتييه علييى تطبيقهييا ميين خيي
المدرسيية عيين طريييق الامتحانييات الشييفوية والتحريرييية التييي تييتم فييي أوقييات مختلفيية فضييلًا عيين 

 الامتحانات اليومية والفصلية.
 :العلاج المعرفي السلوكي

لييم يكيين العييلاج المعرفييي معرفييياً بحتيياً منييذ يدايتييه، سييواء علييى المسييتوى النظييري، أو 
مستوى النظري يتم التعامل مع الأفكار بقصد تغييرها حتى يتسنى المستوى التطبيقي. فعلى ال

حييدوع تغييييرات سييلوكية مرغوبيية، وعلييى المسييتوى التطبيقييي لييم يتوقييف )ييييك( عنييد اسييتخدام 
الفنيات المعرفية فقط في العلاج يل استخدم إلى جانبها فنيات سلوكية، ومين هنيا ييدأت تبيرز 

د النميييونج اليييذي قدميييه يييييك مييين أييييرز النميييانج معيييالم العيييلاج المعرفيييي السيييلوكي، حييييث يعييي
العلاجية وأكثرها شيوعاً، ففي الوقت الذي يركز فيه على معارف واعتقادات الفيرد فيي أل هنيا 

الآن كسيبب فيي اضيطراب الشخصيية، فةنيه يسييتعين أيضياً ييبعض الفنييات السيلوكية لتعليييم  –
تيه عين ناتيه وعين العيالم والمسيتقبل الفرد المهارات التي يجب أن تتغير يتغييير معرفتية ومدركا

 (.5100)أسعد، 
 السلوكي:-مفهوم العلاج المعرفي

يعتبر العلاج المعرفي السلوكي اتجاهياً علاجيياً حيديثا نسيبياً , يعميل عليى اليدمج ييين 
العييلاج المعرفييي بفنياتييه المختلفيية والعييلاج السييلوكي بمييا يتضييمنه ميين فنيييات، كمييا يعمييد إلييى 
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ات المختلفة من منظور ثلاثي الأبعاد، إن يتعامل معها معرفياً وانفعاليياً التعامل مع الاضطراب
 وسلوكياً مستخدماً العديد من الفنيات السلوكية. 

ويعتمد العلاج المعرفي السلوكي عليى التفاعيل النشيط ييين المعيالج والمتعيالج , وهيو ميا 
سية للعلاج , وتكون مهمته يوصف يتبادل الخبرات , إن يقدم المعالج إلى المتعالج مبادئ أسا

 . القيام يدور المعلم أو الدليل وهو يقوم يدور موضوعي بعيدا عن إصدار الأحكام
( بةنه " اتجياه علاجيي يهيدف إليى تعيديل النميانج الخاطئية فيي 350: 5115عرفته عبيد ) -

التفكييير، ويركييز العييلاج هنييا علييى أسييلوب تفكييير المييريض ومشيياعره وسييلوكاته لكييي يييتم فهييم 
 العلاقة المتبادلة يين التفكير والانفعال والسلو .

وعُيييرف العيييلاج المعرفيييي السيييلوكي بةنيييه نمييييونج علاجيييي يركيييز عليييى المهيييارات السييييلوكية  -
والعمليات المعرفية بالدمج يين الفنيات المستخدمة في العلاج السلوكي التي ثبت نجاحها فيي 

إحيداع تغيييرات مطلوبية فيي سيلو  طاليب التعامل مع السيلو ، ميع الجوانيب المعرفيية يهيدف 
 (.53: 5101المساعدة )الشهري، 

 الأساليب العلاجية المستخدمة:
( أن هنا  العديد من الأسياليب التيي تسيتخدم خيلال هيذا الاتجياه 5112يرى ديور والصافي )
 العلاجي منها:

عليى  من خلال البحث والتعيرف  التعرف على الأفكار المشوهة والعمل على تصحيحها:  .0
الأفكار السلبية التي تؤثر في قدرة المسترشد على مواجهية أحيداع الحيياة والتكيي  معهيا، 

 وبعد أن يقوم بالتعرف عليها يقوم بالتدريب على تصحيحها وتعديلها.
ونليييك مييين خيييلال إبعييياد الأفكيييار المشيييوهة والتركييييز عليييى تصيييحيحها الإبعررراد والتركيرررئ:  .5

 الصحي  مع الموقف وتعديل السلو . وتعديلها بحيث تكون نتا جها التكي 
ويكييون نلييك ميين خييلال تييدريب المسترشييد وتعليمييية كيفييية  الوصررول لدقررة الاسررتنتاجات: .3

الحصييييول علييييى المعلومييييات الدقيقيييية، وأن تتسييييم اسييييتنتاجاته بالواقعييييية، وهييييذا يحييييتم علييييى 
المعييالج مسيياعدة المييريض علييى القيييام بعملييية الاسييتنتاج وعلييى تحديييد هييذه الاسييتنتاجات 

 بشكل جيد.

واجبيات المطلقية، التيي ينظير مين ونلك من خلال اليتخل  مين الالتخلي عن المطالب:   .4
خلالهييا إلييى المواقييف المختلفيية والتييي تسييبب لييه المخيياوف أو القلييق، والتييي تعمييل كقواعييد 

أي تحويل اهتميام المسترشيد مين التركييز  التحويل:منتظمة للسلو   ومسببة للاضطراب، 
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 على مجموعية مين الواجبيات المطلقية التيي تسيبب ليه الاضيطراب إليى أوجيه نشياا عدييدة
 مثل : الألعاب الرياضية والأنشطة الفنية والاجتماعية.

: وتقييوم هييذه الطريقيية علييى تشييجيع المييريض علييى مواجهيية مواقييف القلييق التحصررين الترردريجي .2
تدريجياً، ويتمثيل الهيدف مين نليك فيي تحدييد المشياعر العصيايية بإلقياء الحساسيية البيال  فيهيا 

جي للمواقييف المثيييرة للقلييق مييع إحييداع نحييو الموقييف، ويكييون نلييك ميين خييلال التعييرض التييدري
اسييتجابات معارضيية لهييذا القلييق أثنيياء عييرض كييل درجيية منييه إلييى أن يفقييد هييذا الموقييف تماميياً 

 .خاصيته المهددة ويتحول إلى موقف محايد
 :السلوكي -أهداف العلاج المعرفي   .0

 :أهداف العلاج المعرفي السلوكي بالنقاا الآتية (  Beak, 5110ييك ) يلخ 
 ساعدة المتعالج كي  يلاحظ ويحدد الأفكار التلقا ية التي يقررها لنفسه.م-0
 مساعدة المتعالج على ان يكون واعيا بما يفكر فيه. -5
 مساعدة المتعالج على ادرا  العلاقة يين التفكير والمشاعر والسلو .-3
تعيييييييديل الأفكيييييييار التلقا يييييييية والمخططيييييييات أو المعتقيييييييدات غيييييييير المنطقيييييييية المسيييييييببة  -4

 للاضطراب.
 ثانياً: الدراسات السابقة 

أجريييت العديييد ميين الدراسييات التييي تناولييت العييلاج المعرفييي السييلوكي ودوره فييي خفييض 
بعيييض الاضيييطرابات والمشيييكلات النفسيييية والانفعاليييية والاجتماعيييية، كميييا أجرييييت العدييييد مييين 

ديمي ليدى الدراسات التيي تناوليت ظياهرة التسيرب المدرسيي وانخفياض مسيتوى التحصييل الأكيا
  .الطلبة وآثارهما السلبية على المجتمع

دراسة هدفت الكشف عن العوامل المؤدية إلى التسرب  (3002البكور )أجرى   
( مديراً 055المدرسي لدى الطلبة في مرحلة التعليم الأساسي. وتكونت عينة الدراسة من )

في لواء الأغوار الجنوبية في  ومعلماً ومرشداً تربوياً , اختيروا من مديرية التربية والتعليم
الأردن. واستخدمت الاستبانة في استطلاع الرأي وجمع البيانات. وأظهرت النتا ج أن أهم 
العوامل المؤدية للتسرب المدرسي العوامل التربوية التي ترتبط بالمنهج الدراسي , وطبيعته , 

عية ونفسية , ومن أهمها وهيئة التدريس , والأهداف التربوية، وإلى عوامل ثقافية واجتما
قصور بالوعي بةهمية التعليم في بعض المناطق وعلى وجه الخصوص المناطق البدوية 

 وانتشار الأمية في بعض الأسر.
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 نتائج الدراسة
النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: الذي نص على "هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند 

 الضابطة المجموعة درجات متوسط بين( α  =0000مستوى الدلالة الإحصائية )
مستوى التحصيل الدراسي تعئى إلى و  المدرسي التسرب مقياس على التجريبية والمجموعة

 البرنامج الإرشادي؟
للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسايية والانحرافات المعيارية  

ير المجموعة، ولبيان الفروق لمقياس التسرب المدرسي ومستوى التحصيل الدراسي حسب متغ
 ( يوض  نلك.2الإحصا ية يين المتوسطات الحسايية تم استخدام اختبار "ت"، والجدول )

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" لأثر المجموعة على التسرب 0الجدول )
 المدرسي ومستوى التحصيل الدراسي

المتوسط  العدد المجموعة 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 قيمة
 "ت"

درجات 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

بعد العوامل الذاتية  
 بعدي

 111. 25 2,425 334. 3,41 41 الضابطة

    215. 5,21 41 التجريبية

بعد العوامل المدرسية 
 بعدي

 111. 25 2,105 412. 3,32 41 الضابطة

    224. 5,25 41 التجريبية

الاقتصادية بعد العوامل 
 بعدي

 111. 25 3,053 425. 3,51 41 الضابطة

    221. 5,00 41 التجريبية

بعد العوامل الأسرية 
 بعدي

 111. 25 2,352 441. 3,50 41 الضابطة

    243. 5,02 41 التجريبية

التسرب المدرسي كلي 
 بعدي

 111. 25 2,023 344. 3,34 41 الضابطة

    251. 5,25 41 التجريبية

 455. 25 022.- 2,202 22,22 41 الضابطة التحصيل البعدي

    2,452 22,42 41 التجريبية

تعزى لأثر  (α   =1,12( وجود فروق نات دلالة إحصا ية )2يتبين من الجدول ) 
المجموعة في جميع أبعاد التسرب المدرسي  وفي الدرجة الكلية وجاءت الفروق لصال  

تعزى لأثر  (α   =1,12وعدم وجود فروق نات دلالة إحصا ية ) التجريبية. وأظهرت النتا ج
المجموعة في التحصيل البعدي. ويستنتج من نلك أن البرنامج الارشادي الوقا ي المعرفي 
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السلوكي كان فاعلًا  في خفض مستوى التسرب المدرسي لدى الطالبات )أفراد المجموعة 
 يكن فاعلًا في تحسين التحصيل.التجريبية(. في حين أن البرنامج الارشادي لم 

النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: الذي نص على" هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند 
( بين متوسط درجات المجموعة الضابطة والمجموعة 0000مستوى الدلالةالإحصائية ) = 

)ذكر،  التجريبية على مقياس التسرب المدرسي ومستوى التحصيل تعئى إلى متغير الجنس
 أنثى( "؟

للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسايية والانحرافات المعيارية 
لمقياس التسرب المدرسي ومستوى التحصيل الدراسي حسب متغير الجنس، ولبيان الفروق 

 ( يوض  نلك.0الإحصا ية يين المتوسطات الحسايية تم استخدام اختبار "ت"، والجدول )
لمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" لأثر الجنس على التسرب ( ا6الجدول )

 المدرسي ومستوى التحصيل الدراسي

 الجنس 
المتوسط  العدد

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 قيمة
 "ت"

درجات 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

بعد العوامل الذاتية  
 بعدي

 200. 25 220. 245. 5,22 41 نكر

    020. 5,20 41 انثى

بعد العوامل 
 المدرسية بعدي

 510. 25 523. 225. 5,22 41 نكر

    204. 5,20 41 انثى

بعد العوامل 
 الاقتصادية بعدي

 250. 25 222. 012. 5,25 41 نكر

    221. 5,52 41 انثى

بعد العوامل 
 الأسرية بعدي

 500. 25 020. 420. 5,25 41 نكر

    051. 5,22 41 انثى

 022. 25 320. 455. 5,22 41 نكر كلي بعدي

    020. 5,24 41 انثى

 2,454 25,11 41 نكر التحصيل البعدي
-

.021 
25 .205 

    2,222 22,41 41 انثى
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( تعزى α   =1,12( عدم وجود فروق نات دلالة إحصا ية )0يتبين من الجدول ) 
لأثر الجنس في جميع أبعاد التسرب وفي الدرجة الكلية للتسرب المدرسي وفي التحصيل 

 البعدي. 
النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث: الذي نص على" هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند 

 الضابطة المجموعة درجات متوسط بين( α  =0000مستوى الدلالةالإحصائية )
 متغير إلى تعئى  التحصيل ومستوى  المدرسي التسرب مقياس على التجريبية ةوالمجموع

 ؟( "التاسع العاشر،) الصف
للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسايية والانحرافات المعيارية  

لمقياس التسرب المدرسي ومستوى التحصيل الدراسي حسب متغير الصف، ولبيان الفروق 
 ( يوض  نلك.2المتوسطات الحسايية تم استخدام اختبار "ت"، والجدول )الإحصا ية يين 
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 (7الجدول )
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" لأثر الصف على التسرب المدرسي ومستوى 

 التحصيل الدراسي

المتوسط  العدد الصف 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 قيمة
 "ت"

درجات 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

بعد العوامل 
 الذاتية  بعدي

 300. 25 0,151 222. 3,10 21 العاشر

    005. 5,50 31 التاسع

بعد العوامل 
 المدرسية بعدي

 320. 25 211. 222. 3,15 21 العاشر

    250. 5,52 31 التاسع

بعد العوامل 
 الاقتصادية بعدي

 332. 25 202. 215. 5,22 21 العاشر

    212. 5,53 31 التاسع

بعد العوامل 
 الأسرية بعدي

 124. 25 0,201 425. 3,10 21 العاشر

    003. 5,50 31 التاسع

التسرب المدرسي 
 كلي بعدي

 501. 25 0,504 232. 3,15 21 العاشر

    042. 5,50 31 التاسع

 122. 25 0,250 2,453 51,00 21 العاشر التحصيل البعدي

    2,443 20,52 31 التاسع

( تعزى α   =1,12( عدم وجود فروق نات دلالة إحصا ية )2يتبين من الجدول ) 
 لأثر متغير الصف في جميع أبعاد التسرب وفي الدرجة الكلية للتسرب في التحصيل البعدي. 
النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع: الذي نص على "هل توجد فروق ذات دلالة إحصرائية عنرد 

متوسررررط درجررررات المجموعررررة الضررررابطة  بررررين(  α  =0000الدلالةالإحصررررائية )مسررررتوى 
والمجموعة التجريبية على مقياس التسررب المدرسري ومسرتوى التحصريل تعرئى إلرى متغيرر 

 المستوى الاجتماعي الاقتصادي للأسرة )منخفض، متوسط، مرتفع("؟
والانحرافات المعيارية للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسايية  

لمقياس التسرب المدرسي ومستوى التحصيل  حسب متغير المستوى الاجتماعي الاقتصادي 
 ( يوض  نلك.5للأسرة،  والجدول )
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 (8الجدول )
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمقياس التسرب المدرسي ومستوى التحصيل حسب متغير 

 ي للأسرة المستوى الاجتماعي الاقتصاد
 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد الفئات 

 055. 5,22 41 منخفض بعد العوامل الذاتية  بعدي

 322. 3,15 54 متوسط  

 201. 5,03 00 مرتفع  

  Total 51 5,22 .050 

 022. 5,25 41 منخفض بعد العوامل المدرسية بعدي

 244. 3,04 54 متوسط  

 232. 5,05 00 مرتفع  

  Total 51 5,22 .022 

 205. 5,54 41 منخفض بعد العوامل الاقتصادية بعدي

 403. 3,52 54 متوسط  

 251. 5,03 00 مرتفع  

  Total 51 5,23 .212 

 253. 3,11 41 منخفض بعد العوامل الأسرية بعدي

 400. 3,05 54 متوسط  

 231. 5,00 00 مرتفع  

  Total 51 5,20 .252 

 033. 5,25 41 منخفض بعدي كلي

 320. 3,03 54 متوسط  

 020. 5,02 00 مرتفع  

  Total 51 5,20 .252 

 2,543 20,41 41 منخفض التحصيل البعدي

 4,504 53,45 54 متوسط  

 5,511 52,55 00 مرتفع  

  Total 51 25,21 2,022 
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( تباينييياً ظاهريييياً فيييي المتوسيييطات الحسيييايية والانحرافيييات المعياريييية 5يبيييين الجيييدول ) 
لمقيييييياس التسيييييرب المدرسيييييي ومسيييييتوى التحصييييييل بسيييييبب اخيييييتلاف فئيييييات متغيييييير المسيييييتوى 
الاجتماعي الاقتصادي للأسرة، ولبيان دلالة الفروق الإحصا ية يين المتوسطات الحسيايية تيم 

 (.2ي حسب الجدول )استخدام تحليل التباين الأحاد
 (9الجدول )

تحليل التباين الأحادي لأثر المستوى الاجتماعي الاقتصادي للأسرة على مقياس التسرب المدرسي 
 ومستوى التحصيل

مجموع  المصدر 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
الدلالة  قيمة ف المربعات

 الإحصائية
بعد العوامل 
 الذاتية  بعدي

يين 
 121. 5,242 0,104 5 5,152 المجموعات

داخل 
   302. 22 55,400 المجوعات

    22 31,442 الكلي

العوامل  بعد
 المدرسية بعدي

يين 
 000. 5,503 202. 5 0,530 المجموعات

داخل 
   412. 22 30,020 المجوعات

    22 35,255 الكلي

بعد العوامل 
الاقتصادية 
 بعدي

يين 
 112. 2,053 5,452 5 4,221 المجموعات

داخل 
   445. 22 34,152 المجوعات

    22 35,222 الكلي

بعد العوامل 
 الأسرية بعدي

يين 
 152. 3,521 0,055 5 5,320 المجموعات

داخل 
   312. 22 53,205 المجوعات

    22 50,035 الكلي
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التسرب 
المدرسي كلي 
 بعدي

يين 
 141. 3,305 0,120 5 5,043 المجموعات

داخل 
   302. 22 54,240 المجوعات

    22 50,054 الكلي

التحصيل 
 البعدي

يين 
 111. 05,212 5330,515 5 4003,002 المجموعات

داخل 
   33,232 22 5003,053 المجوعات

    22 2520,511 الكلي

 α( وجيييود فيييروق نات دلالييية إحصيييا ية عنيييد مسيييتوى الدلالييية )2يتبيييين مييين الجيييدول )
تعييزى للمسييتوى الاجتميياعي الاقتصييادي للأسييرة  فييي بعييد العوامييل الاقتصييادية وبعييد  (1,12=

العوامل الاسيرية وفيي الأداة ككيل والتحصييل البعيدي، ولبييان الفيروق الزوجيية الدالية إحصيا ياً  
كمييا هييو مبييين فييي  LSDيييين المتوسييطات الحسييايية تييم اسييتخدام المقارنييات البعدييية بطريقيية 

 (.01الجدول )
 (00) الجدول

  المستوى الاجتماعي الاقتصادي للأسرة لأثر  LSDالمقارنات البعدية بطريقة 

 

المستوى الاجتماعي الاقتصادي 
 للأسرة

المتوسط 
 الحسايي

 مرتفع متوسط منخفض

بعد العوامل الاقتصادية 
 بعدي

 

    5,54 منخفض

   *42. 3,52 متوسط

  *02. 50. 5,03 مرتفع

 بعديبعد العوامل الأسرية 

   

    3,11 منخفض

   05. 3,05 متوسط

  *45. *32. 5,04 مرتفع

 كلي بعدي

 

    5,25 منخفض

   00. 3,03 متوسط

  *42. 30. 5,00 مرتفع

 التحصيل البعدي

   
    20,41 منخفض

   *05,15 53,45 متوسط
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  *0,40 *05,42 52,55 مرتفع

 (.α  =0000دالة عند مستوى الدلالة ) *
 ( الاتي:01يتبين من الجدول ) 
( يين المستوى المتوسط من جهة α   =1,12وجود فروق نات دلالة إحصا ية ) -

وكل من المنخفض والمرتفع من جهة أخرى وجاءت الفروق لصال  المتوسط في بعد 
 العوامل الاقتصادية.

وكل ( يين المستوى المرتفع من جهة α   =1,12وجود فروق نات دلالة إحصا ية ) -
من المنخفض والمتوسط من جهة اخرى وجاءت الفروق لصال  كل من المنخفض     

 والمتوسط في بعد العوامل الأسرية.
( يين المستوى المنخفض والمتوسط α   =1,12وجود فروق نات دلالة إحصا ية ) -

 وجاءت الفروق لصال  المتوسط في الدرجة الكلية على التسرب المدرسي.
( يين المستوى المرتفع من جهة وكل α   =1,12دلالة إحصا ية ) وجود فروق نات -

من المستوى المنخفض والمتوسط من جهة أخرى وجاءت الفروق لصال  المرتفع في 
 التحصيل البعدي.

 مناقشة النتائج والتوصيات

 أولًا: مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول:
فروق نات دلالة إحصا ية في جميع أبعاد  أظهرت النتا ج المتعلقة يهذا السؤال وجود -

مقياس التسرب المدرسي البعدي , وفي الدرجة الكلية لصال  المجموعة التجريبيةا ويستنتج 
من نلك أن البرنامج الارشادي الوقا ي المعرفي السلوكي كان فاعلًا  في خفض مستوى 

 التسرب المدرسي لدى الطلبة )أفراد المجموعة التجريبية(.
ى نلك إلى أهمية التدخل التجريبي يهدف تصحي  الأفكار الخاطئة وتعديلها ويعز  

واستبدالها بةفكار إيجايية، فالإرشاد الوقا ي المعرفي السلوكي يشير إلى أهمية إدرا  الفرد 
( إلى أن Beak, 5110للمثيرات المختلفة وتفسيراته لها.  وفي هذا الصدد يشير ييك )

سهم في تعديل اتجاهات الفرد وآرا ه السلبية إلى ايجايية، فالأفكار العلاج المعرفي السلوكي ي
السلبية تكون السبب في الانفعال غير الصحي  وبالتالي تؤدي هذه الأفكار السلبية إلى توقع 

 نتيجة غير سارة في النهاية.
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 أن الإرشاد الوقا ي المعرفي السلوكي غني بفنياته المتنوعة التي تُمكنان ى الباحثير و 
المعالج السلوكي المعرفي من انتقاء ما يناسب طبيعة السلو  المطلوب تعديله , وهو في 
الدراسة الحالية التسرب المدرسي حيث تم خفض مستواه. كما أن الأنشطة المستخدمة في 
البرنامج الإرشادي الحالي أسهمت في جعل الطلبة )أفراد المجموعة التجريبية( قادرين على 

رسة وتحقيق التوازن النفسي، وعلى زيادة ثقتهم بةنفسهم من خلال ممارسة التكي  مع المد
مختلف الأنشطة كالتركيز والاسترخاء وغيرها , وهو ما يحتاجه فعلًا الطلبة اللاجؤون 
السوريون، وبالتالي يرزت أهمية التدخل التجريبي الفعال في الدراسة الحالية التي ظهرت من 

شادي في خفض مستوى التسرب المدرسي لدى أفراد العينة خلال قعالية البرنامج الإر 
 التجريبية.

وقد اتفقت نتا ج هيذا السيؤال ونتيا ج اليبعض مين الدراسيات السيابقة التيي تناوليت فاعليية 
 Cobbالإرشاد المعرفي السلوكي في خفض مستوى التسرب المدرسي كدراسة كوب وآخرين 

et al, 5110) )  اسييتخدام التييداخلات المعرفييية السييلوكية فييي التييي أظهييرت نتا جهييا فاعلييية
 خفض مستوى التسرب المدرسي لدى الطلبة.

وميين خييلال مطالعيية نتييا ج البحييوع والدراسييات السييابقة نجييد أن نتييا ج الدراسيية الحالييية ا 
جاءت لتؤكد أهمية الإرشاد المعرفي السلوكي، حييث اتفقيت ميع جمييع الدراسيات السيابقة التيي 

ي السيييلوكي مييين حييييث فعاليتيييه فيييي تعيييديل السيييلوكيات الخاطئييية. ومييين تناوليييت العيييلاج المعرفييي
الدراسات السابقة التي اتفقت مع الدراسة الحالية على سبيل المثال لا الحصر، دراسية ميرانيدا 

( التيي يينيت فاعليية العيلاج المعرفيي Miramda and Presentaion, 5111وبرزنتيشين )
نون ميين اضييطراب ضييعف الانتبيياه المصييحوب السييلوكي فييي الضييبط لييدى الأطفييال الييذين يعييا

 فيي المعرفيي - السيلوكي العيلاج ( التيي أكيدت فاعليية5110مبيار  )بالنشياا الزا يد. ودراسية 

التيي كشيفت عين فعاليية  (Barabara, 5113بارابيارا )ودراسية  .الامتحيان مسيتوى قليق خفض
عبيييدالوهاب الارشييياد المعرفيييي السيييلوكي فيييي الاقيييلاع عييين التيييدخين ليييدى الميييراهقين. ودراسييية 

( التييي يينييت فاعلييية الإرشيياد المعرفييي السييلوكي فييي خفييض مسييتوى القلييق الاجتميياعي 5110)
( التي أظهرت فاعليية يرنيامج سيلوكي 5104جاير وآخرين )ودراسة لدى عينة من الطالبات. 

التيي ( 5104عرفي في خفض التلكؤ الأكاديمي ليدى الميراهقين. ودراسية الخواليدة وجيرادات )م
 إسيتراتيجيات وتحسيين الغضيب تخفييض فيي سيلوكي معرفيي عيلاج يرنيامج كشيفت عين أثير

 معرفييي يرنييامج ( التييي يينييت فاعلييية5102العبيياني )التعامييل معييه. لييدى الطييلاب. ودراسيية 
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وكييذلك دراسيية  واضييطراب المييزاج لييدى العينيية التجريبييية.سييلوكي فييي خفييض مسييتوى الاكتئيياب 
فيي خفيض  السيلوكي المعرفيي العيلاج ممارسية ( التيي أكيدت عليى فاعليية5102عبيدالعال )

( التي دلت على فاعلية يرنامج 5102العمروسي )ودراسة الاكتئاب التفاعلي لدى المراهقين. 
 لدى الموهوبات المراهقات. الارشاد المعرفي السلوكي في خفض مستوى الشعور بالخجل

( عيييدم وجيييود فيييروق نات دلالييية السرررؤال الأولكمييا أظهيييرت النتيييا ج المتعلقييية يهيييذا السيييؤال ) -
إحصييا ية فييي التحصيييل البعييدي تعييزى لأثيير المجموعييةا ممييا يشييير إلييى عييدم فاعلييية البرنييامج 

 الإرشادي في تحسين التحصيل.
( حييث Joanna, 5112جوانيا ) ويمكن تبرير هذه النتيجة في ضيوء ميا توصيل الييه 

أشيييار أن الإرشييياد المعرفيييي السيييلوكي حتيييى تكيييون نتا جيييه فعالييية فيييي التحصييييل الدراسيييي ليييدى 
الطلبيية , يجييب أن تسييتخدم فنياتييه فييي تعييديل اتجاهييات الطلبيية نحييو المدرسيية وكييذلك تحسييين 

الطرييق مهارات إدارة الوقت وعادات الاستذكار , وخفض مستوى قليق الاختبيار ا لأنهيا تمثيل 
السليم أمام الطلبة لتحسين مستوى تحصيلهم الدراسي. ويمكن الاستناد أيضاً إلى نتا ج دراسة 

( التيي ركيزت عليى  خفيض مسيتوى التلكيؤ Windy and Saskia, 5105ونيدي وساسييكا )
الأكيياديمي وتحقيييق الانييدماج الاجتميياعي الايجيييايي والمشيياركة فييي الأنشييطة الاكاديمييية ليييدى 

أييا  ا جيديليم  ان ل استخدام فنيات الإرشاد المعرفي السيلوكي. كميا أن الباحثيالطلاب من خلا
ميييين الدراسييييات السييييابقة التييييي تناولييييت أثيييير العييييلاج الإرشيييياد المعرفييييي السييييلوكي فييييي تحسييييين 
التحصيل لدى الطلبةا لذلك يمكن توجيه البحوع والدراسات المستقبلية للتحقق من نليك، كميا 

 المهارات التي تسهم في تنمية أو تحسين التحصيل لدى الطلبة. أنه من الواجب التركيز على
 ثانياً: مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني:

يينت النتا ج المتعلقة يهذا السؤال عدم وجود فروق نات دلالة إحصا ية تعزى لأثر متغير  -
 دي.الجنس )نكر، أنثى( على مقياس التسرب المدرسي البعدي وفي التحصيل البع

وقييد يعييود السييبب فييي نلييك إلييى التركيييب الاجتميياعي لمجتمييع الدراسيية الحالييية )نكييور، إنيياع(  
ولييذلك  فهييم ميين اللاجئييين المهجييرين قسييرياً ميين يلادهييم )سييوريا( طييالبين اللجييوء الييى الأردن،

فالصييدمات النفسييية التييي يعييانون منهييا جييراء الأحييداع التييي عاصييروها فييي سييوريا، والشييعور 
 هديد، بالخوف والت

ناتها ويدركونها دون اختلاف، وقد أسهمت في نسبة تسربهم أو ميولهم للتسرب وكذلك 
تحصيلهم الدراسي، ومنها هذه الأسباب، قلة الدافعية للتعلم وانخفاض القايلية للدراسة 
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عدم اهتمام الأسرة أو الإدارة المدرسية واستكمال مرحلة التعليم الأساسي العليا، وكذلك 
وعلاجها جذرياً، وضعف التواصل يين الأسرة والمدرسة، وضعف العلاقة يين  بمشكلاتهم

المعلم والطالب وعدم متابعة المعلم للطالب. وعدم وجود مراقبة من الأهل لهؤلاء الطلبة وقلة 
التوعية والتوجيه. كما أن صعوبة المناهج الأردنية لها دور في نلك من حيث انعكاساتها 

 حانات المدرسية.على النتا ج في الامت

وما يؤكد هذه النتيجة تقرير المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين عام 
( التي يينت أن  نسبة التسرب المدرسي يين الطلاب والطالبات من أيناء اللاجئين 5104)

 السوريين الذين تم التحاقهم بالمدارس في الأردن عالية .
( التي يينت عدم وجود فروق نات 0224 ج دراسة عبيدات  )وقد اتفقت هذه النتا ج مع نتا 

دالة إحصا ية في التسرب المدرسي وأسبابه تعزى لمتغير الجنس. وكذلك دراسة الزبون 
( التي يينت عدم وجود نات دالة إحصا ية في مستوى التسرب المدرسي 5115وآخرين )

(  0220ع نتا ج دراسة شديفات )تعزى لمتغير الجنس. في حين أن النتا ج الحالية اختلفت م
 التي أظهرت أن نسبة التسرب المدرسي يين الذكور أعلى من الإناع.

 ثالثاً: مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث:
يينت النتا ج المتعلقة يهذا السؤال عدم وجود فروق نات دلالة إحصا ية تعزى لأثر متغير  -

 دي وفي التحصيل البعدي. الصف على مقياس التسرب المدرسي البع
وقد يعود نلك إليى أن الطلبية المشياركين فيي الدراسية ميا زاليو فيي مرحلية المراهقية وهيي 
بمثابة مرحلة انتقال حرجة , يلونها القلق على المتسيقبل والخيوف مين المجهيول، فيإنا أضيي  

م )سييوريا( إلييى نلييك انتقييالهم قسييرياً ميين وطيينهم بسييبب الهجييرة القسييرية مييع عييا لاتهم ميين وطيينه
لطلييب اللجييوء فييي الأردن، ومييا يتضييمنه نلييك ميين متطلبييات حياتييية مغييايرة ومنهييا المتطلبييات 

كميا أن اخيتلاا الطلبية يرفياق السيوء ليه ايضياً  الدراسية والأكاديمية والاقتصادية والاجتماعية،
ة اهمييية كبيييرة فييي التسييرب ميين المدرسيية يعييزى الييى عييدم وجييود مراقبيية ميين الأهييل لهييؤلاء الطلبيي

وبالتالي فإن درجة الاسيتجابة للتسيرب المدرسيي  وقلة التوعية  والتوجيه من الأهل والمدرسةا 
والتحصيل لا تختلف باختلاف الصف )التاسع أو العاشر(. ويمكن عزو إلى نليك إليى تشيابه 

ازدحييام الصييفوف فييي المدرسيية، وعييدم تييوافر الظييروف الحالييية التييي يعيشييها الطلبيية ميين حيييث 
أن هييذا  انجيد الباحثييوعلييه تيوافر القيدرة الماديية لتيوفير المسيتلزمات المدرسييةا  الحييز، وعيدم

 السبب الكامن وراء عدم ظهور الفروق على هذا السؤال.
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( التي  يينت عدم 5111وقد اتفقت نتا ج الدراسة الحالية مع نتا ج دراسة النبتيني )
 وأسبابه تعزى لمتغير الصف.وجود فروق نات دلالة إحصا ية في التسرب المدرسي 

 رابعاً: مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع:
أظهيييرت النتيييا ج المتعلقييية يهيييذا السيييؤال وجيييود فيييروق نات دلالييية إحصيييا ية عليييى مقيييياس  -

التسييييرب المدرسييييي , تعييييزى إلييييى متغييييير المسييييتوى الاجتميييياعي الاقتصييييادي للأسييييرة لصييييال  
ويعزى نلك إلى قلية اليوعي عنيد بعيض الأسير السيورية نات المسيتوى الاجتمياعي  المتوسط.

الاقتصييادي المتوسييط والميينخفض بةهمييية الدراسيية , ومتابعيية التعليييم الاساسييي , قييد ييينعكس 
على مستوى أينا هم من حيث القدرة على التكي  مع اليزملاء فيي الصيفوف والمدرسية وعيدم 

 قطاع عنهاا مما انعكس على نسبة تسربهم المدرسي.متابعة الدراسة والرهبة في الان
التي أظهيرت عيدم وجيود ( 5112وقد اختلفت النتا ج الحالية مع نتا ج دراسة البنوي ) 

فيييروق نات دلالييية إحصيييا ية فيييي التسيييرب المدرسيييي يعيييزى إليييى متغيييير المسيييتوى الاجتمييياعي 
 ,Dongدراسيية دونييج ) فييي حييين أن النتييا ج الحالييية اتفقييت مييع نتييا ج  الاقتصييادي للأسييرة.

( التييييي أظهييييرت أن التسييييرب المدرسييييي لييييدى أينيييياء الأسيييير نات المسييييتوى الاجتميييياعي 5111
الاقتصيييادي المييينخفض أعليييى منيييه ليييدى أينييياء الأسييير نات المسيييتوى الاجتمييياعي الاقتصيييادي 

 ( التيي يينيت أن ميين أسيباب ظياهرة التسييرب المدرسيي يعييود5103وكيذلك الحييروب ) المرتفيع.
 الأسر.المنخفض لدى إلى الوضع الاجتماعي الاقتصادي 

كميييا أظهيييرت النتيييا ج المتعلقييية يهيييذا السيييؤال وجيييود فيييروق دالييية إحصيييا ياً عليييى التحصييييل  -
البعيييييدي تعيييييزى إليييييى متغيييييير المسيييييتوى الاجتمييييياعي الاقتصيييييادي للأسيييييرة لصيييييال  المسيييييتوى 

 الاجتماعي الاقتصادي للأسرة المرتفع. 
( أن للوضييع الاجتميياعي والاقتصييادي لأسييرة 5101ر اللييه )وفييي هييذا الصييدد، أكييد نصيي

الطاليييب الأثييير الكبيييير فيييي التوجيييه نحيييو التحصييييل الدراسيييي، حييييث أن المسيييتوى الاجتمييياعي 
الاقتصادي المرتفع للأسرة يمكنهم من القدرة على تيوفير حاجيات خاصية لأينيا هم لا تسيتطيع 

أنهم يحثيون ويشيجعون أينياءهم عليى الأسر نات المستوى المنخفض والمتوسط تحقيقها، كما 
الييتعلم والتحصيييل عيين طريييق تقييديم التوجيهييات اللازميية والمسيياعدة لهييم وقييت الحاجيية، ونلييك 
لإدراكهم هذا الدور الهام. كذلك يبدون الرهبة في مساعدة أينيا هم بيةمورهم الأكاديميية وتقيدير 

 دور نتا ج التعلم والتحصيل.
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المسييتوى الاجتميياعي الاقتصييادي المرتفييع للأسييرة  أن انرى الباحثيييييوفييي الصييدد نفسييه، 
يمكنهييا ميين تييوفير متطلبييات الطالييب , وتهيئيية الجييو المناسييب لييه للمييذاكرة , وأداء الواجبييات , 
وعييدم تكليفييه بييةي أعمييال أخييرى غييير التركيييز علييى المييذاكرة والتحصيييل. يينمييا معظييم الأسيير 

بون أينيياءهم بالقيييام بةعمييال أخييرى التييي مسييتواها الاقتصييادي أقييل ميين المسييتوى العييادي يطييال
كالعمل في الأسواق والمحلات التجارية وغيرها من الأعمال الأخرى التي تحول يين المذاكرة 
وأداء الواجبيات عليى الوجييه المطليوب. وقييد تكيون الظييروف الصيحية والغذا ييية غيير ملا ميية ,  

 حصيل .وهذا يدوره يؤدي الى عدم توافر البيئة المناسبة في المنزل للت
 :التوصيات

بعدد من التوصيات التربوية  انالباحث ىفي ضوء النتا ج التي تم التوصل إليها، أوص
 والبحثية، ونلك على النحو الآتي:

المنظمات الإنسانية العالمية مشاريع تربوية للحدّ من ظاهرة التسرب المدرسي التي تبني  .0
 مراهقين اللاجئين السوريين.قد تؤدي إلى ظاهرة "الجيل الضا ع " من الأطفال وال

. لفت أنظار المسؤولين وصناع القرار في وزارة التربية والتعليم ومؤسسة الإغاثة الدولية 5
إلى تفعيل البرامج الارشادية , ومنها يرنامج الإرشاد المعرفي السلوكي , وتقديمها للطلبة 

 اع.اللاجئين السوريين بطريقة تحفزهم على متابعة الدراسة دون انقط
. محاولة تشجيع المرشدين التربويين على تبني يرنامج الارشاد الوقا ي المعرفي السلوكي 3

من خلال عقد الورش التدريبية، والندوات، والمؤتمرات لهما لما له من أثر واض  في خفض 
مستوى التسرب المدرسي لدى الطلبة اللاجئين السوريين، ولما قد يكون له دور مهم في 

 التوافق النفسي والاجتماعي والتكوين الإنفعالي والشخصي لديهم.تحسين 
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Abstract 

The present study aimed to investigate the effectiveness of an 
indicative, cognitive, behavioral and preventive program on reducing the 
school dropouts and improving the level of achievement among the Syrian 
refugees in Jordan, and to detect the differences in the level of school 
dropout and achievement according to the variables of six, grade and social 

and economic level of the family. The sample consisted of (51) 2th and 01th 

grade female students of the Syrian refugees. The participants were 
intentionally selected from abd Latif Abdeen Elementary School for Boys  
and Qadisiyah Basic School for Girls (Syrian period) in Amman, aged 

from (02) to (02) years. The participants distributed evenly into two 

groups: the control group (n = 41) female students were, and the 

experimental group (n = 41). Pre-post Scale of school dropout utilized for 

data collection. The students’ scores in Arabic, English, mathematics 
collected from the International Relief Organization for the academic year 

5102/5100 to identify the students’ level of academic achievement.  

The results showed no statistically significant differences in all 
dimensions of school dropouts and in the total scale for the experimental 
group; hence the indicative, cognitive, behavioral and preventive program 
was effective in reducing the level of school dropout among Syrian refugee 
female students (the experimental group). The results showed no 
differences due to the impact of the group in the post-achievement, which 
shows the ineffectiveness of the program to improve achievement. The 
results showed that there were no statistically significant differences due to 
the impact of  six and grade upon school dropout and its dimensions and in 
post-achievement. The results also showed no statistically significant 
differences on school dropout and its dimensions attributed to the socio-
economic level of the family; while the results showed differences in the 
post-achievement in favor of the middle and high socio-economic level of 

the family. 
In light of the study findings, the researcher made a number of 

educational and research recommendations, which drew the attention of 
officials at the Ministry of Education and Organization of International 
Relief to activate the indicative programs, including the cognitive-
behavioral one, and provided for students of Syrian refugees in a way for 
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motivating them to pursue studies without discontinuation, and try to 
conduct similar studies through revealing the impact of cognitive-
behavioral program on improving time management skills, organizing 
school hours, recollection habits and reducing the level of future anxiety; 
for its impact on improving academic achievement. 

 


