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تقويم اداء معلمي التاريخ في ضوء معايير 
 الجودة الشاملة

 عباس دحام كاطع العلياوي  .م. م
 الأولىالرصافة -المديرية العامة لتربية بغدادوزارة التربية /

 الملخص:
 يرمي البحث الى : 
 الجودة الشاملة اللازمة لمعلمي التاريخ في المرحلة الابتدائية .تحديد معايير  -1
 تقويم أداء معلمي التاريخ في ضوء المعايير المذكورة أنفاً ؟. -2
ولتحقيققه فققدفي البحققث د ألتمققد الباحققث للققى المققد م الوصققفي ولققدد مقق  ا  ققراءا  التققي    

المقققدارلا الابتدائيقققة معلمقققي التقققاريخ فقققي شقققملح تحديقققد مجتمققق  البحقققث د القققذ  أ ت قققر للقققى 
-2112, للعقققال الدرا)قققي  الد اريقققة التابعقققة للمديريقققة العامقققة لتربيقققة بغقققداد / الرصقققافة الاولقققى

( %21( معلقم بدبقبة ميويقة  قدرفا  22( معلم ومعلمة بوا ق   21( د  والبالغ لددفم  2112
 ( .%21( معلمة بدببة ميوية  درفا  62و 
وا)تعمل الباحث الا)تبانة اداة لجم  بيانا  بحثه ألد  مق  رريقه الدرا)قة الا)قتةلا ية    

والدرا)ا  البقابقة والأدبيقا  تا  العلا قة بموضقوب البحقث د وارقلاب الباحقث للقى لقدد مق  
القققوائم التققي ألققدفا المبت ققوا بمجققال الجققودة الشققاملة د وبعققد التطرققد مقق  صققد  ا لقق  رريققه 

بققققراء د ومقققق  نبات ققققا لقققق  رريققققه الققققادة الا تبققققار أصققققبحح الأداة   ائمققققة لرضقققق ا للققققى الب
( مجالا  معايير( رئيبة 8( فقرة موزلة للى  01الملاحظة( ب يغت ا الد ائية متكونة م   

د معايير للمية د معايير ا لاقيقة د  في :  معايير شب ية د معايير نقافية د معايير م دية
تربويقة( د تمثقل معقايير الجقودة الشقاملة اللازمقة لتققويم معلمقي معايير نفبية و معايير فكرية د 

 التاريخ في ضوئ ا.
ا)ققتعمل الباحققث لققددا مقق  الو)ققائل الاح ققائية المدا)ققبة كققق مرب  كققط  لا تبققار صققلاحية    

 الفِقرا  في ا)تجابا  المحكمي  د ومعامل الارتباط بير)وا لا)تبراج نبا  الاداة .
 لدة مد ا :أ)فر  الدرا)ة ل  نتائم 

 تحديد معايير الجودة الشاملة اللازمة لمعلمي التاريخ في المرحلة الابتدائية . -1
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احتل المبتوى  متو)ط( المرتبة الاولى بي  مبتويا  التقدير البمبة التي تضمدت ا  -2
ا)تمارة الملاحظة , فيما احتل المبتوى   يد( المرتبة الثالثة بيدما احتل المبتوى 

لرابعة , أما المبتوى الذ  احتل المرتبة الأ يرة م  بي  المبتويا   ضعيف( المرتبة ا
 البمبة ف و المبتوى    يد  دا ( .

وفي ضقوء نتقائم الدرا)قة ا)قتدتم الباحقث: أا أداء معلمقي التقاريخ فقي المرحلقة الابتدائيقة     
التاريخ فقي بشكل لال كاا مقبولًا وفو ما يدلو الى مزيد م  الافتمال بإلداد وتدريب معلمي 
 ضوء معايير الجودة الشاملة د كما  رج الباحث بعدد م  التوصيا  والمقترحا .

 الكلمات الافتتاحية: تقويم أداء ، معلمي التاريخ ، الجودة الشاملة.

 الفصل الاول
 التعريف بالبحث

 اولًا:مشكلة البحث
مقق  الدقققد حققول لليققة التقققويم وا)ققاليبه د  امدققذ )ققدوا  ومشققكلة تقققويم الاداء توا ققه كثيققر       

د ير ق  القبع  ب ورة لامةالعراق م  مشارل متعددة في التعليم  هوير   فذا الدقد لما يعاني
مد ققا الققى المشققرفي  القققائمي  للققى لمليققة التقققويم د مقق  رريققه التمققادفم للققى رريقققة التقققويم 

يمكققق  وفقققي رريققققة باليقققة لا  التقليديقققة التقققي تعتمقققد للقققى حكقققم المشقققر  ونظرتقققه الشب قققية د
لي ققا فققي اصققدار أحكققال تقويميققة موضققو ية د  كمققا اا كثيققر مققد م ليبققوا بالمبققتوى الركققوا ا

الجيد للقيال بدورفم المةلوب في تةوير م ارا  المعلمقي  د وفقذا مقا اردتقه درا)قة  الزاملقي د 
بقققل بعقققق  ( د فضقققلًا لققق  تلقققق  أاو فدقققاق تجقققاوزاً مققق   1111( د ودرا)قققة   بقققا ر د 1181

المشرفي  للى تب  ات م مق  حيقث أشقراف م للقى معلمقي  يدر)قوا مقواد درا)قية ليبقح ل قا 
د وفقققذا مقققا لمبقققه لتقققويمللا ققة بتب  ققق م د وفقققذا تجقققاوز للققى التب ققق  د وللقققى لمليقققة ا

( د 2112(د ومقا اردتقه درا)قة   قر  د الباحث ل  رريه  برتقه المتواضقعة فقي التقدري  
أداء المعلمققي  للم مققا  الموكلققة الققي م د ومقق  نققم يققدعك  للققى  الامققر الققذ  انققر فققي مبققتوى 
 مبتوى تح يل تلاميذفم.

ولليه ظ ر  مشكلة البحث الحالي في تقويم اداء معلمي التاريخ في ضوء معايير    1
الجودة الشاملةد كطحد الاتجافا  الحديثة في تةوير المعلمي  لتحبي  نو ية التعليم 

                                                           

 ) .الباحث تدريبي في المديرية العامة لتربية رصافة الاولى 
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 في الع ر الحالي الذ  يةله لليه بع  المفكري  بطنه ل روالارتقاء بمبتوى أدائ م 
 د ويمك  تحديد مشكلة البحث الحالي م   لال ا  ابة ل  الأ)يلة للاتية :               الجودة 
 ما معايير الجودة الشاملة اللازمة لمعلمي التاريخ في المرحلة الابتدائية ؟ -1
 ؟. الجودةمعايير أداء فؤلاء المعلمي  ل ما مبتوى  -2

 ثانياً: اهمية البحث:
د التمادفا في تةوير لمل المعلمي  يعد تقويم الأداء أحدى الركائز الأ)ا)ية التي يمك     

ات يمك  م   لاله تحبي  الجوانب الدو ية في أداء أولي  المعلمي  يضا  للى تل  اا 
في ا التدري   حب  د التقويم يمثل تغذية را عة تبتبدل في تةوير العملية التربوية بما 

( د كما يب م التقويم في تحبي  الأداء ويجعله مائلا للتةوير د لأنه لمليقة 62:  1118
تشبي قية يبي  نواحي الكفاية والق قور وبه يمك  ت حيح العملية التربوية.  الغريب د 

1122  :21. ) 
م  رريه لده  تقويم الأداء ( الى افمية2111 للي د وفي فذا ال دد د يشير       
في مدظومة العملية التعليمية د ف و يؤد  دورا فاللا في انجاح ا بما يحدنه  اً أ)ا)ي اً لد ر 

م  توازا وتكامل بي  مبتلف لداصرفا وبما يحدنه في ا م  تعديل أو تكييف أو ت ويب 
( د ويضيف   بالا 621:   2111في ضوء البيانا  والمعلوما  التي تم  مع ا للي د 

( بطنه  زء لا يتجزأ م  العملية التعليمية التعلمية ويتبلل  مي  مراحل اد 2111ي د والعبب
ف و نقةة البداية للببرا  التعليمية اللاحقة وانه المدةله  الرئي  لتةوير المد م 

 (.  222:  2111وتعديلاته  بالا والعببي د 
ضرورة ملحة م  ا ل د  اً تةور مده أل م اً ويرى الباحث اا التقويم الاداء )واء كاا تقليدي   
نقاط الضعف الاداء المعلمي  وتعديل ا وتعر  الدقاط القوة وتعزيزفا د الغرض مده  ةعرفم

تةوير المعلمي  لمواربة التةور ال ائل في نواحي الحياة المبتلفة ؛ كونه صاحب ر)الة 
في تقدل الأمم مقد)ة وشريفة للى مر الع ورد ف و معلم الأ يال ومربي ا د وركيزة فامة 

و)يادت ا د وتعز  بع  الأمم فشل ا أو نجاح ا في الحروب الى المعلم و)يا)ة التعليم كما 
 أن ا تعز  تقدم ا في مجالا  الحضارة والر يو الى )يا)ة التعليم أيضاً. 

م   ولاه المزيدالا)لال بالمعلم احتفاء بالغاً وأولأفمية المعلم ومكانته العالية د فقد احتفى     
العداية والتكريم لانه البده الاولى في ر ي المجتم  وتكامله د وفي تغير )لوق الافراد 

فو المعلم الاول  والجمالا  وتدمية افكارفم د وتو ي  م الو  ة ال الحة د وكاا الدبي 
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لبي  للبشرية د ويعدى بالمعلم ويرف  م  مكانته د فقد أنر لده انه  رج تا  يول فرأى مج
ويرغبوا اليه د وفي الثاني  مالة يعلقموا الدالا فققال: " اما  احدفما فيه  ول يدلوا الله 

فؤلاء فيبطلوا الله فطا شاء الةافم د واا شاء مدع م د واما فؤلاء فيعلموا الدالا "وانما 
ال لاة والبلال بذل  بعثح معلما " د نم لدل الي م و ل  مع م د و د الةى لليه افضل 

 .(122:  1111  القرشي د جي  التربية والتعليمير مثل لتش 
وفي فذا ال دد يؤكد مشافير التربية اا نجاح الدظال التعليمي يتو ف للى نو ية      

( يؤكد أفمية المعلم  بل  مبة ولشري  Confosheosالمعلم د ول ذا نرى كونفوشيولا  
اة ال يدية د أما لالم الدف  الامريكي وليم  رناً د فجعل لةبقة المعلمي  مكانة مميزة في الحي

 Taylor)( فيرى م ير أ و أمة بطيد  معلمي ا د مثلما ارد تايلور  WlemJems يم   
أا المعلم فو حجر الزاوية في أ  نشاط تربو  د واا فعالية أ  نظال تربو  يعتمد ا)ا)اً 

(د اتا احببح  (Cooprرقده كوبر  للى نولقية المعلمقي  الذيق  يقوموا بالتدريق  د وفذا ما ا
 (.  0: 2112د   ر   اا تعر  نقافة بلد م  البلداا فانظر الى معلمي ا

د يققرى الباحققث أا تحقيققه فققذه الادوارد يتةلققب و ققود معلققم يققدرق تط)يبققاً للققى مققا )ققبه     
 بل كل شيءٍ بطنه يدتمي الى ور  لريه وإلى أمة معةاء د ولليه أا يكقوا مبل قاً لوردقه 
ولأمتقققه د ومواليقققاً ل مقققا مثقققل ولائقققه للحقيققققة وا نبقققانية د ولددئقققذد يبقققتةي  أا يبققق م فقققي بدقققاء 
شب ية تلاميذه د وتكوي   يل يعي مرحلتهد ولقه مو قف متميقز مق  الحيقاة والكقوا وا نبقاا 

قققا يفرضقققه البدقققاء العلمقققي المتقققي  ومتةلبقققا  الع قققر ومبقققتجداته د ف قققو والمجتمققق  د فضقققلًا لمو
 لانه يبالده للى معرفة تقاليد الشعوب.,  وكماً  لافراد ويزيدفا )عةً يكمل تجارب ا

ومعلققم التققاريخ فققو المبققؤول للققى نقققل احققدد الماضققي فققي أحدانققه وأفكققاره لبيققاا مققدى مققا    
ل لققق  ؤو يمكققق  ل قققذا الماضقققي اا يقققؤنر فقققي الحاضقققر القققذ  يحيقققي ا نبقققاا د كمقققا انقققه المبققق

اته ومشكلاته وحروبه د وما بذله البابقوا للحفقا  تعريف التلاميذ للى تاريخ ورد م وانت ار 
للقققى )قققيادته وا)قققتقلاله د وفقققم بقققذل  يتعرفقققوا للقققى مبقققافمة الا قققري  ودورفقققم فقققي المجتمققق  
يقققدروا فققي الو ققح نفبققه الشققعوب للققى تقدمققه فققي )ققيبل الحضققارة الانبققاا وتقققدم ا  )ققليماا 

 (.    62: 2111وناف د
  المعلم م  معلومقا  لق  الموضقوب المقراد تدريبقه لقم ويرى الباحث د اا مقدار ما يعر     

يك  المعيار الرئي  المةلوب توافره فقي المعلقم د بقل المةلقوب مدقه اا يمتلق  الم قارة الفعالقة 
لأداء لمله التربو  دا ل ال ف بدر ة لالية م  التمك  د فضلا ل  الالداد العلمي الجيد 
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لادائية والم ارا  التعليمية الا)ا)ية التي تمكده المةلوب في المعلم لليه اا يكبب القدرا  ا
مققق  القيقققال بعملقققه التعليمقققي د وبمعدقققى ا قققر لليقققه اا يمتلققق  م قققارا  تمكدقققه مققق  اداء لملقققه 

 .بجودة لالية بفاللية وا تدار وم  نم الى تحقيه الافدا  التعليمية المدشودة
د مقق  ( ر الجققودة الشققاملةلقققد اصققبحح لمليققة الققداد المعلققم القققائم للققى فققي ضققوء معققايي     

القضايا التي تلققى افتمامقا متزايقد فقي الاو)قاط التربويقة كطحقد الاتجافقا  الحديثقة فقي تةقوير 
 المعلمققققي  لتحبققققي  نو يققققة التعلققققيم والارتقققققاء بمبققققتوى أدائ ققققم د لققققذل  فقققققد لقققققد  كثيققققر مقققق 
المؤتمرا  التي تؤكد افمية الجودة الشاملة و)بل تةويرفا وافمية القداد المعلمقي  فقي ضقوئ ا 

 د وم  فذه المؤتمرا : 
المقققؤتمر العلمقققي الأول للجمعيقققة الليبيقققة للجقققودة المو)قققول بقققق الجودة فقققي مجقققال التعلقققيم فقققي  -1

 . 2110/ 0/ 10-11الور  العربي مبتقبل ولفاق ( المدعقد للمدة م  
ر التربققو  الثالقث الجققودة فقي التعلققيم الفلبقةيدي " مققد ل للتميقز " الققذ  لقدتقه كليققة المقؤتم -2

 2112أرتوبر  61 - 61التربية / الجامعة ا )لامية في الفترة م  
المقؤتمر العربققي الأول للجامعققا  العربيقة الققذ  نظمتققه المملكقة المغربيققة / الربققاط المو)ققول  -6

 .2112/ ديبمبر 16-1ق المبتقبلية ( للمدة بق الجامعا  العربية التحديا  والآفا
 مد ا: دو د ورد في المؤتمرا  المذكورة في ضم  تو ي ات ا وتوصيات ا الى أمور متعددة    
 الافتمال بمبتويا  الجودة في الداد وتدريب المعلم د وفقاً لمتةلبا  الع ر ومتغيراته. -1
وماديقاًد والافتمقال بالتقدريب اندقاء البدمقةد أفمية المعلم ورف  مبقتواه ا تما يقاًد ونقافيقاًد  -2

 والعمل للى زيادت ا كلما أمك  تل  .

اد قققققققال المبقققققققتحدنا  التكدولو يقققققققة لدقققققققد ت قققققققميم المقققققققواد التعليميوقققققققة المرتبةقققققققة بتلققققققق   -6
 المبتحدنا د وإنتا  اد وتقويم ا د للى وفه معايير الجودة.

 تدريب المعلمي  . اد ال تكدولو يا التعليم كمقرر درا)ي في برامم الداد و  -2
ر فققي نقافققة المجتمقق  د والمدر)ققةد وبدققاء نقافققة الجققودة التققي تتمثققل فققي : يققضققرورة التغي -0

 التعاواد والترابط د والتحبي  المبتمرد والمشاركة .

ما )به د ا تار الباحث معايير الجودة الشاملة لتققويم اداء معلمقي التقاريخ  للىتط)يباً      
بوصقفه أحقد ابقرز الو)قائل والأ)قاليب لتققويم الاداء المعلمقي  وأرثرفقا  في المرحلة الابتدائيقة ؛

                                                           

   الشققديدة بققي  مؤ)بققا  ا نتققاج الأمريكيققة والأوروبيققة واليابانيققة للح ققول للققي ( ظ ققر فققذا الدظققال نتيجققة للمدافبققة العالميققة
 .رضي المبت لكي  للمدتجا  ال دا ية د وانتقل التداف  م  المجال ال دالي والتكدولو ي الي المجال التعليمي
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فالليققة لأنققه مدا)ققب لتحقيققه الأفققدا  التققي تبققعى الدرا)ققة الحاليققة الققى تحقيق ققا. فضققلا لقق  
مشققكلة البحققث وأفميتققه التققي حققدد  فققي ال ققفحا  البققابقة د ولققذل  يطمققل الباحققث مقق  فققذه 

 الدرا)ة تحقيه ما يطتي: 
ر الجودة الشاملة لمعلمي التقاريخ بالمرحلقة الابتدائيقة يمكق  ا فقادة مد قا فقي تحديد معايي -1

 تةوير برنامم الدادفم في أ بال التاريخ في كليا  التربية الأ)ا)ية.

افققادة المشققرفي  التربققويي  والا ت اصققيي  مقق  تلقق  القائمققة لتقققويم أداء المعلمققي  فضققلا  -2
 في تقويم أدائ م تاتيا. ل  امكانية ا)تعمال ا م  المعلمي  أنفب م

الكشقققف لققق   وانقققب الققققوة والضقققعف فقققي أداء معلمقققي التقققاريخ للمرحلقققة الابتدائيقققة مققق   -6
 الداحية العلمية والتربوية.

تققديم بةا قة ملاحظقة للعققاملي  فقي ميقداا ا شقرا  التربققو  والعلمقي فقي أندقاء ا شققرا   -2
 للى معلمي التاريخ بالمرحلة الابتدائية.

واصحاب الرل  د والا ت اص بالبلفيا  الدظرية وا  راءا  العملية  تزويد الباحثي  د -0
التةبيقيةد التي تبالدفم للى ا فادة م  فذا الاتجاه وتوظيف ا في تقد يم نظقال التعلقيم 

 الر)مي.

 : يرمي البحث الحالي الى:   البحث هدفاثالثاً: 
 رحلة الابتدائية .تحديد معايير الجودة الشاملة اللازمة لمعلمي التاريخ في الم -1

 ؟. الشاملة الجودة معاييرويم أداء معلمي التاريخ في ضوء تق -2
 :  يقت ر البحث الحالي للى :  رابعاً: حدود البحث

معلمي التاريخ الذي  يقوموا بالتدري  في المدارلا الابتدائية الد ارية التابعة للمديرية  -1
 العامة لتربية بغداد / الرصافة الاولى.

 ل.2112-ل2112العال الدرا)ي   -2
 خامساً: تحديد المصطلحات :    

 -لقد و د الباحث ضرورة تحديد او تعريف بع  م ةلحا  بحثه وفي :  
 عرفه كل من :تقويم الأداء :  -1
   ا  ققراء الققذ  ي ققد  الققى تقيققيم مدجققزا  الافققراد لقق  رريققه و)ققيلة  (6891زويلفف ":

للحكققققم للققققى مققققدى مبققققافمة كققققل فققققرد فققققي انجققققاز الالمققققال التققققي توكققققل اليققققه بةريقققققة 
 (.6:  1182موضو ية"   زويلف د 
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   العمليققة التققي يققتم مقق   لال ققا قيققالا مبققتوى اداء الضققاء المدظمققة (6881عبيففدات ":
د  لبيقدا  نجاز ال حيحة للعاملي  في مدة زمديقة معيدقة "وتقويم م ومعرفة معدلا  الا

1110  :12.) 
: ويعققر  الباحققث تقققويم اداء ا رائيققاً بققالاتي :ققق  العمليققة التققي يققتم ب ققا  التعريففف ارارا ففي* 

 ةوالمحقدد املةلمعقايير الجقودة الشقتحديد مبقتوى انجقاز معلمقي التقاريخ فقي المرحلقة الابتدائيقة 
 التي الد  للدرا)ة (. في ا)تمارة الملاحظة

 عرفه كل من:التاريخ  : -2
: "لققرض مققدظم ومكتققوب لأغلققب الاحققداد المتعاقبققة د ومحاولققة الكشققف  (6811بففدوي  -أ

 1122ل  ا)باب ا وبياا ما بيد ا م  ترابط وتدا ل حتقى يشقكل وحقدة واحقدة "  بقدو  د 
 :112   .) 
ل  رريه ا)تقراء  وانيدة للم : " انه لي  للم الماضي وحده وإنما فو  (6891هيكل  -ب 

 ( . 10:  1180الحاضر والمبتقبل" .   هيكل د 
:" للقققم درا)قققة الحضقققارا  الماضقققية و قققلاء العوامقققل التقققي  (6898الأمفففين ووخفففرو   -ج 

 (.11:  1181تضافر  للى تشكيل الحضارة المعاصرة "  الامي  وا روا د 
 عرفها كل من:: معايير الجودة الشاملة -3
:  " ال قفا  والب قائ  والم قارا  والاتجافقا  التقي يفتقرض اا يؤدي قا  (6886باقر  -أ

بقا ر د   المعلم وتدعك  للى ادائقه فقي الموا قف التعليميقة والتقي تت قف بدقوب مق  الثبقا 
1111  :2 .) 

: " بققققارا  )ققققلوكية ت ققققف مجمولققققة مقققق  المعلومققققا  والم ققققارا   (6881النجففففار  -ب
والاتجافققققا  التققققي يجققققب للققققى المعلققققم اا يمتلك ققققا ويقققققدر للققققى ممار)ققققت ا فققققي الموا ققققف 

 (0: 1112التعليمية" .    الدجار د 
:"   ققدرة المعلقم وتمكدققه مق  اداء )ققلوق معقي  يققرتبط بم ماتقه التعليميققة  (2006الحيلفة   -ج

لد ا في صورة ا وال وافعال وتؤدى بدر ة مدا)بة م  الاتقاا بما يضم   في التدري  ويعبر
 ( 262:  2111تحقيه الافدا  المدشودة م  فذا التدري  " .   الحيلة د 

 ا رائيا بالاتي : معايير الجودة الشاملة: ويعر  الباحث  *التعريف ارارا ي
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تجافققا  وا)ققاليب يمار)قق ا لدققد   مجمولقة مققا يمتلكققه معلققم التققاريخ مقق  صققفا  وم ققارا  وا  
تدري  مادة التاريخ في المرحلة الابتدائية  و يمك  ملاحظت ا با)تمارة الملاحظة التي الود  

  ل ذا الغرض (.
 الفصل الثاني
 دراسات السابقة

تعقققد الدرا)قققا  البقققابقة الأ)قققالا الدظقققر  والعملقققي لأ  بحقققث د مققق  رريقققه الافقققادة مققق       
ومد جيت ققا د ومقق  الادوا  والا)ققاليب الاح ققائية التققي يققتم الا)ققتعانة ب ققا د أفققداف ا ونتائج ققا 

معققايير الجققودة الشققاملة د  ضققوء ولاا الدرا)ققة الحاليققة تداولققح تقققويم اداء معلمققي التققاريخ فققي
ولتحديقققد مبقققارفا و ةوات قققا العريضقققة لتبدقققى للقققى ا)قققالا لملقققي )قققليم د اتجقققه الباحقققث القققى 

وبحقققود للميقققة د يعتققققد اا ل قققا صقققلة بداحيقققة أو بقققا رى  الا)قققتعانة بمقققا و قققده مققق  درا)قققا 
بالدرا)ققا  الحاليققة د ات تدققاول مالققه للا ققة بموضققول ا ب ققورة مباشققرة او غيققر مباشققرة ولليققه 
فققاا فققذا الف ققل )ققيعرض لققدداً مقق  الدرا)ققا  البققابقة التققي ل ققا صققلة بموضققوب الدرا)ققة مقق  

 حيث ربيعت ا وافداف ا وادوات ا للى الدحو الآتي : 
 (:2001دراسة  راشد،-6

أ ريققح فققذه الدرا)ققة فققي م ققرد  امعققة لققي  شققم  د كليققة التربيققة د  ورمققح الققى تقققويم     
 ودة اداء معلمي العلول في ضوء ابعاد العلم ولغقرض ا قراء فقذه الدرا)قة القد الباحقث  ائمقة 

كمدققتم د بمعققايير  ققودة الاداء التدريبققي لمعلمققي العلققول فققي ضققوء ابعققاد العلققم د وفققي: العلققم 
 العلم كا)تق اءد البعد الا تمالي للعلم د العلم كط لاقيا .

( معلمققققاً بققققالتعليم العققققال والابتققققدائي والالققققداد  111وكانققققح ليدققققة الدرا)ققققة مؤلفققققة مقققق        
والثانو  د الد الباحث ا)تبانة لا)تق اء اداء التلاميذ بما يقول به معلم العلول م  ممار)ا  

ا م  نتائم فذه الدرا)ة و ود تدا ملحوظقاً فقي الممار)قا  التدريبقية واداءا  تدريبية د وكا
لمعلمي العلول في التعليم العال وم    ة ا رى ارد الةلبة و قود تقدنياً فقي ممار)قا  معلمقي 
العلقققول وبالدتيجقققة فالبقققبب يعقققود فقققي الق قققور بالممار)قققا  التدريبقققية لمعلمقققي العلقققول  راشقققدد 

2112 .) 
 (:2009دراسة عمرا    -2

د كلية التربيةد ورمح الى تقويم أداء  أ ريح فذه الدرا)ة في م ر د  امعة )وفاج
 معلمي الدرا)ا  الا تما ية بالحلقة ا لدادية في ضوء معايير الجودة الشاملة
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اتب  الباحث المد م الوصفيد د وتل  للتعر  للى مبتو  أداء معلمي الدرا)ا   
الا تما ية في الحلقة ا لدادية أنداء تدريب م لمادت م في ضوء معايير الجودة الشاملةد و د 

 اتب  الا راءا  الاتية:
 تما ية الداد  ائمة بمعايير الجودة الشاملة التي يجب توافرفا لد  معلمي الدرا)ا  الا -1

 بالحلقة ا لدادية. وتم لرض ا للي مجمولة م  البادة المحكمي    رارفا.
الداد بةا ة ملاحظة لأداء معلمي الدرا)ا  الا تما ية بالحلقة ا لدادية في ضوء  -2

معايير الجودة الشاملة. وتم تةبيق ا بعد ضبة ا اح ائياً للي مجمولة م  معلمي 
 الدرا)ا  الا تما ية.

معلمي الدرا)ا   الجودة الشاملة لدى توافر معايير تبياا لتحديد مدىالداد ا) -6
الا تما ية بالحلقة ا لداديةد التي لا يمك  تحديدفا ببةا ة الملاحظة وم  نم تم 

 م  المعلمي .نفب ا العيدة  رة ا)تبياا مفتوحد وتم تةبيقه للىصياغت ا في صو 
 توصلح الدرا)ة الى:

الشاملة في أداء معلمي الدرا)ا  الا تما ية بدر ة تتراوح توافر بع  معايير الجودة  -1
ما بي   مرتفعة ومتو)ةة( وفي المعايير الفر ية المتعلقة بالأ لاقيا  الوا ب توافرفا 

 في المعلمد وأيضاً المعايير الفر ية المتعلقة بالبلوق العال للمعلم.
الا تما ية بدر ة متو)ةة  توافر بع  معايير الجودة الشاملة في أداء معلمي الدرا)ا  -2

 وفي المعايير الفر ية المتعلقة بتقدير المبيولية والاتزاا الانفعالي والانضباط في العمل.
لدل و ود العديد م  معايير الجودة الشاملة في أداء معلمي الدرا)ا  الا تما يةد  -6

يير التي تتعله ومد ا المعايير الرئيبة التالية وما يددرج تحت ا م  معايير فر ية: المعا
ومعايير المادة  –ومعايير تدفيذ ا)تراتيجيا  التدري  وإدارة الف ل  –بالتبةيط للتدري  

 ومعايير الدمو الم دي للمعلم. –ومعايير أ)اليب التقويم  –العلمية 
 و ر ح الدرا)ة بعدد م  التوصيا  الدرا)ة د مد ا:

ية في ضوء معايير الجودة الشاملةد العمل للي تةوير برامم الداد المعلم بكليا  الترب -1
م  وض   ةة زمدية  لادة تطفيل المعلمي  القدامى دا ل كليا  التربيةد أو في مرارز 

 التدريب للى معايير الجودة الشاملة.
تكثيف التو ية بطفمية الجودة والتعريف ب ا م   لال و)ائل ا للال المبتلفةد و اصة  -2

 القدوا  التعليمية.
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 (: 2066كنعا   -3
أ ريح فذه الدرا)ة في )ورياد  امعة دمشه د كلية التربية د ورمح الدرا)ة الى  تققويم      

 الداد معلم رياض الارفال وتطفيله وفه متةلبا  الجودة
 ومتةلبا  الرياض معلم مواصفا  لدد بالو و  وتل  اتب  الباحث المد م الوصفي التحليلي 

 .المتةلبا  ل ذه وفقاً  تطفيله برامم الداده لتةوير

 الجقودة أنظمقة متةلبقا  وفقه وتطفيلقه الريقاض معلقم الداد برنامم لتقويم اً مقيا) الد الباحث   

 رياض الأرفال كلية معلمي والةلبة التدريبية ال يية ألضاء م  ليدة لآراء وفقاً  وتل  العالميةد

 .دمشه  امعة التربية

 معقايير وفقه وتلق  والق قور البلقل مق  الكثيقر يعقاني البرنقامم وكقاا مق  نتقائم البحقث أا 

 ألوام قا تتجقاوز لقم التقي التجربقة حدانقة القى يعقود تلق  و قد الشقاملةد الجقودة أنظمقة متةلبقا 

 والمحتقوى  بالأفقدا  ابتقداءً  الريقاض برمتقهد معلقم القداد وا ق  الق قور فقذا رقال و قد الأربعقةد

 .تقويموال بالمدشآ  وانت اءً  والتقديا  بالةرائه ومروراً 

 الباحقث مق  ومحاولقة أفميتقهد م  وانةلا اً  الرياض بمعلم المدورة الأ)ا)ية للأدوار ونتيجة   

 تحقيقه تكفقل التقي ا  قراءا  مق  مجمولقة ا تقرح الباحقث القدادهد فقي برنقامم البلقل لتقدارق

 رفاءته. وتضم  معلم الرياض الداد برنامم في الجودة معايير
 :أفم ا المقترحا  م  بعدد البحث  رجرما     

 الدرا)قية المراحقل  ميق  فقي الجقودة متةلبقا  وتحقيقه العالميقة التغيقرا  مواربقة ضقرورة -6

 . ميع ا والتعليمية التربوية وضم  المؤ)با 

 الجقودة أنظمقة وفقه والعربقي المحلقي المبقتوى  للقى وتطفيلقه الريقاض معلقم القداد أفميقة -2

 .العالمية

 فقي الأرفقال ريقاض معلمقي القداد لبقرامم القذاتي لتقيقيمل أداة  بوصقفه المقتقرح المقيقالا تبدقي -0

 المقايي . فذه لمثل الافتقار ظل في لا)يما رليا  التربيةد

 (: 2066اليمني  -4
أ ريققح فققذه الدرا)ققة فققي المملكققة العربيققة البققعودية د كليققة التربيققة د  ورمققح الدرا)ققة الققى     

تقققويم أداء معلمققا  التربيققة الفديققة فققي المرحلققة المتو)ققةة بمديدققة الريققاض فققي ضققوء معققايير 
 الجودة الشاملة .
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د أداة مقابلقة اتبعح الباحثة المد م الوصفيد وألد  أداة تحليل محتوى تضم معياراً واحداً     
( معققايير  ققودة شققاملة لأداء معلمققة التربيقققة الفديقققةد 2تضقققم معيققاري د بةا ققة ملاحظققة تضققم  

وتم ا)تبدال أ)اليب اح ائية متدولة وفي المتو)ةا  الحبابية والدبب الميوية والتكرارا د 
ق  ( معلمقققة مققق21ومعامقققل ارتبقققاط بير)قققواد ومعامقققل ألفقققا كرونبقققااد وبلغقققح ليدقققة الدرا)قققة  

 معلما  التربية الفدية للمرحلة المتو)ةة بمديدة الرياض .
ارتفققاب مبققتوى أداء معلمققا   الآتيققةوبعققد تحليققل البيانققا  توصققلح الباحثققة الققى الدتققائم      

التربيققة الفديققة للمرحلققة المتو)ققةة فققي تحديققد أفققدا  المققد م والمققادة والتلاميققذد تو)ققط مبققتوى 
حلققققة المتو)ققققةة فققققي ا)ققققتبدال ا)ققققتراتيجيا  متعققققددة لتقققققويم أداء معلمققققا  التربيققققة الفديققققة للمر 

التلميقققذا  د فضقققلًا لققق  تقققدني مبقققتوى أداء معلمقققا  التربيقققة الفديقققة للمرحلقققة المتو)قققةة فقققي 
 ممار)ة التققويم القذاتي دا ل المؤ)بة التعليمية.

 و د وضعح الباحثة لدداً م  التوصيا  مد ا:  
 كققي تدريبققياللأداء لققبالتحبققي  والتةققوير المبققتمر  ضققرورة افتمققال معلمققا  التربيققة الفديققة-1

 يضم  تحقيه الجودة والتميز لدد أدائ  .
لقققد ورت تعليميققة لتحققديث المعرفققة فققي الققتعلم ال ققفي ورققرق التققدري  الحديثققةد وربة ققا  -2

بالامتيازا  التي تقدم ا وزارة التربية والتعليم كحافز لحضور ل قذه القورت والا)قتفادة بمقا يققدل 
 ا.في 

 
 الفصل الثالث

 منهج البحث وااراءاته
يضم فذا الف ل لرضا لمد م البحث وإ راءاته والتي تضمدح وصفاً لمجتم  البحث        

وليدته وأ)لوب ا تيارفا د وبدقاء أداتي قا المتمثلقة بةا قة الملاحظقة  معقايير الجقودة الشقاملة ( 
لغققرض تقققويم أداء معلمققي التققاريخ فققي ضققوئ ا د والو)ققائل ا ح ققائية المبققتعملة فققي تحليققل  

 و)تتداول الباحث بالتف يل للى الدحو الآتي : الدتائم د

 أولًا: منهج البحث:
د يخ فقي ضقوء معقايير الجقودة الشقاملةلما كاا البحث يرمقي القى تققويم أداء معلمقي التقار      

فقققإا ا تيقققار المقققد م المدا)قققب لتحقيقققه تلققق  فقققو المقققد م الوصقققفي د ات اا البحقققود الوصقققفية 
أشقققققياء معيدقققققة د و مققققق  المعلومقققققا  والحققققققائه ت قققققد  القققققى وصقققققف ظقققققوافر أو أحقققققداد أو 
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والملاحظققا  لد ققا د ولا يتحققدد المققد م الوصققفي بوصققف الظققافرة التققي فققي موضققوب درا)ققته 
 فحبب د وإنَّما يتعدى تل  الى التحليل والتفبير والمقارنة والتقويم والوصول الى التعميما  .

 ثانياً: إاراءات البحث:
ا)قققة للوصقققول القققى أفقققداف ا والتثبقققح مد قققا د والتقققي فقققي ا  قققراءا  التقققي تتةلب قققا الدر 

 تتضم  ما يطتي:
معلمي التاريخ الذي  يقوموا بالتدري  فقي بيتمثل مجتم  البحث الحالي  مجتمع البحث :-6

المقققدارلا الابتدائيقققة الد اريقققة التابعقققة للمديريقققة العامقققة لتربيقققة بغقققداد / الرصقققافة الاولقققى للعقققال 
بدبققبة  اً ( معلمقق22ومعلمققة بوا قق    اً ( معلمقق21د والبققالغ لققددفم   ل2112-ل2112الدرا)ققي 

 ( .%21( معلمة بدببة ميوية  درفا  62( و %21ميوية  درفا  
يق د بالعيدة في  زء م  مفردا  الظافرة التربوية موضقوب البحقث القذ    عينة البحث:-2

معدقققى ل قققر أن قققا ا تقققاره الباحقققث وفقققه شقققروط معيدقققة د ليمثقققل المجتمققق  الأصقققلي للبحقققث د ب
مجمولة مق  ا فقراد او الأشقياء مشقتقة مق  مجتمق  البحقث ويفتقرض ان قا تمثقل تمثقيلا حقيقيقا 

 (. 680: 2111صاد ا  للي د
مق  مجتمق  البحقث ليةبقه  ي  ومعلمقا ( معلمق 11ا تار الباحقث    أ.العينة الاستطلاعية :

ثبقا  وغيقره مق  بقي  المجتمق  للي م الا)تبانة الا)تةلا ية وبةا ة الملاحظة في ا قراءا  ال
مق  بقي   %12,22ومعلمقةد وفقي تمثقل مقا نبقبته  اً ( معلمق21الكلي للمةبقي  البالغ لددفم  

 المجتم  الكلي. 
ات ا)تةاب الباحث ا راء درا)ته للى  مي  افراد مجتم  البحث  ب.عينة البحث الأساسية :

لكق  الباحقث  قد يجقد صقعوبة فقي  فاا درا)ته تكوا تا  نتقائم ا قرب القى الوا ق  وأرثقر د قة د
التعامققل مقق  كققل مشققافدا  مجتمقق  البحققث لأ)ققباب لققدة ممققا )يضققةره   ققراء درا)ققة للققى 
مجمولة  زئية م  مجتم  البحث د لذل  يمك  تعريف العيدة بطن ا:  زء م  مجتمق  البحقث 
الاصقققققليد يبتارفقققققا الباحقققققث با)قققققاليب مبتلفقققققة د وتضقققققم لقققققددا مققققق  الافقققققراد مققققق  المجتمققققق  

 (.111:  2111لي" لبيدا  وا روا دالاص
تشير م ادر مدافم البحث التربو  الى أا حجم العيدة المدا)ب يعتمد للى نوب البحث     

د ففققي البحققود الوصققفية المبققحية التققي تمانققل البحققث الحققالي د يعققادل الحققد الأدنققى المقبققول 
ققد فققذه الدبققبة مقبولققة لتمثيققل المجتمقق  البحققث.  % 01للعيدققة    :  1188 أبققو زيدققة د ( وتعو

22.) 
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وبعقققد اا ا)قققتبعد الباحقققث افقققراد العيدقققة الا)قققتةلا ية مققق  مجتمققق  البحقققث الحقققالي البقققالغ     
د  و   اً ( معلم 21ومعلمة د بوا      اً ( معلم 01( معلمي  د ا تار الباحث    11لددفم   

( مق  مجتمق   % 22( معلمة ليمثلقوا ليدقة البحقث الحقالي وفقم يشقكلوا نبقبة مققدارفا    61
 (.المعلمي  الكلي  

 اداة البحث : بطاقة الملاحظة معايير الجودة الشاملة(  :
لمققا كققاا البحققث الحققالي ي ققد  الققى تقققويم أداء معلمققي التققاريخ فققي ضققوء معققايير الجققودة      

الشقققاملة د ممقققا تتةلقققب القققداد بةا قققة ملاحظقققة تضقققم معقققايير الجقققودة الشقققاملة اللازمقققة لمعلقققم 
 المرحلة الابتدائية.التاريخ في 

اا لملية بداء معايير الجودة الشاملة ليبح لشوائية أو لفوية د وإنما في لمليقة مدظمقة    
 تتم للى أ)  للمية وتربوية أ ذفا الباحث بافتمال لدد بداء معايير .

 و د أتب  الباحث في بداء معايير الجودة الشاملة ا  راءا  الاتية :  
مقا ألوقد الباحقث ا)قتبانة ا)قتةلا ية تتضقم  )قؤالًا مفتوحقاً وفقو   ية :الدراسة الاستطلاع -أ

( د وزلقققح للقققى  معقققايير الجقققودة الشقققاملة اللازمقققة لمعلمقققي التقققاريخ فقققي المرحلقققة الابتدائيقققة ؟
مجمولققة مقق  الببققراء والمبت ققي  فققي مجقققال ررائققه التققدري  والتقققويم التربققو  د ولققدد مققق  

( 61  العاملي  فقي المقديريا  العامقة للتربيقة بلقغ لقددفم  تدريبي التاريخ والمشرفي  التربويي
 بيققرا د وفققي أندققاء لمليققة التوزيقق  أوضققح الباحققث ل ققم ال ققد  مقق  البحققث د مقق  أ ققل  ققذب 

البؤال بشكل واضح والقذ  يبقالد للقى تحقيقه فقد  البحقثد كمقا   م الى ا  ابة ل انتباف
ا  ابقا  التقي أف قح لد قا بعق  أفاد الباحث م   قلال فقذا ا  قراء الارقلاب للقى بعق  

الببراء م   لال الدقات مع م وتداول الحديث حقول مواصقفا  معقايير  قودة الاداء د والتقي 
 يدشدون ا في تحقيه الأفدا  التربوية.

الارققلاب للققى الأدبيققا  المتعلقققة بققالجودة الشققاملة والم ققادر التققي ت ققتم بموضققوب تقققويم -ب
والدرا)ا  البابقة التي تداولح تقويم الاداء ب ورة لامة أو  الاداء و)لوكيا  الاداء الجيدة د

 ريبققة الشقققبه بالبحقققث الحقققالي فققي بعققق  الجوانقققب د والقققبع  مد ققا مو  قققة القققى ليدقققة أ قققرى 
تبتلققف لقق  ليدققة البحققث الحققاليد  والارققلاب للققى الأدوا  التققي ا)ققتعمل ا وا  ققراءا  التققي 

 اتبع ا .
                                                           

 يريققة العامققة ح ققل الباحققث للققى الققداد المعلمققي  وأ)ققماء مدار)قق م التققي يدر)ققوا ب ققا مقق   بققم الاح ققاء فققي المد
 لتربية بغداد / الرصافة الاولى . 
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ة والعربية التقي افتمقح بقالجودة الشقاملة أو  قزء مد قا الارلاب للى بع  القوائم الأ دبي -ج
 -د وفذه القوائم في :

المعلققم  -الولايققا  المتحققدة الأمريكيققة  لققداد وتققدريب الةالققب  –ال ييققة القوميققة للجققودة  -1
 للى وفه معايير الجودة الشاملة .

التربيققققة ال ييققققة الورديققققة للالتمققققاد والجققققودة والدو يققققة لمؤ)بققققا  التعلققققيم العققققالي   وزارة  -2
 (.    2116والتعليم العالي الفلبةيديةد 

اللازمققة فققي ضققوء البةققوا  البققابقة د فقققد أمكقق  الح ققول للققى مجمولققة مقق  المعققايير    
( معققايير 8د وتكونققح الأداة فققي صققورت ا الأوليققة مقق   لمعلمققي التققاريخ فققي المرحلققة الابتدائيققة

د معقايير للميقة د معقايير ا لاقيقة  د في:  معايير شب ية د معايير نقافية د معايير م ديقة
 معايير نفبية وتربوية (معايير فكرية د 

 : صدق الأداة  المعيار(:4
قققد ال قققدق مققق  الشقققروط اللازمقققة د والتقققي يدبغقققي توافرفقققا فقققي الأداة التقققي يعتمقققدفا أ        يعو

باحث د وتل  فإا أ  الأداة يجب اا تكوا صاد ه وتقي  ال د  الذ  وضقعح مق  أ لقه د 
ولمعرفققه مققدى تمثققل الأداة لل ققد  الققذ  صققمم مقق  ا لققه لققرض الباحققث  ائمققة المعققايير للققى 

مبت ققي  فققي مجققال ررائققه التققدري  والتقققويم التربققو   يجققاد نبققب مجمولققة مقق  الببققراء وال
( فقطرثر لكون قا  %81الاتفاق بي  المبت ي  بالتماد المعايير التي تزيد نببة اتفا  م للى  

( ب قذا ال قدد القى أاو الأداة تكقوا صقاد اً اتا Ebelنبب تمثل أغلبية الآراء د ات يشير ايبل  
( د ات أ)فر فذا ا  راء ل    Ebel,1122: 060يا)ه    رانح فقراته تقي  ما وضعح لق

 ( يوضح تل . 1موافقة  مي  الببراء للى معايير د  والجدول  
 (1الجدول  

 معايير الجودة الشاملةلدد فِقرا  ا)تمارة الملاحظة موزلة بحبب مجالا  
 نببت ا الميوية لدد الفقرا  المجال  معايير(  

 %11 0 معايير شب ية 1
 %11 0 معايير نقافية 2
 %22 12 معايير م دية 6
 %11 0 معايير للمية 2
 %11 0 معايير ا لاقية 0
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 %12 2 معايير فكرية 2
 %11 0 معايير نفبية وتربوية 2
 %12 2 معايير ا تما ية 8

 %111 01 المجموب الكلي للفقرا 

 -: أعداد استمارة الملاحظة :1
مة لقيالا كفاية المعلمي   أت يمك  الوصول الو)يلة الأرثر ملاءحظة المباشرة تعد الملا     

مقق   لال ققا الققى نتققائم أرثققر د ققة وا ققرب الققى وصققف الوا قق  وتشبي ققه مقق  ا)ققتعمال أدوا  
 ( 212:  1110البحث الأ رى  العبا د 

ألتمد الباحث التوزي  البما)ي للفقرة الواحدة د وإلةاء در قة معيدقة لكقل مبقتوى د وكمقا     
متو)ققط  نققلاد ( در ققا  دوا  – يققد  أربقق ( در ققا   –تي :    يققد  ققداً   مقق ( در ققا  يققط

ضقققعيف  در قققة واحقققدة (د وفقققي فقققذا ال قققدد أرقققد   والتقققر( للقققى البقققلم  –الو)قققط  در تقققاا( 
   م  ( در ا  في قيالا كفاية المعلمي   )قعيد   البما)ي د ولا يد ح با)تعمال ا ل م 

 (  .126:  1111د 
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 استمارة الملاحظة :ثبات  :1
 ققافزة د وبعققد التحقققه مقق  صققلاحيت ا مقق  أ ققل معققايير الجققودة الشققاملة بعققد اا أصققبحح     

الالتماد للي ا د كطداة البحث الحالي د لابد م  ا)تبراج نبات ا أ  ان ا تعةي الدتائم نفب ا 
البقققاحثي  لدققد  تكقققرار تةبيق قققا للقققى ا فقققراد أنفبققق م وتحققح الأحقققوال نفققققب ا د ات يقققرى بعققق  

والتربويي  اا ا)تبراج معامل الثبا  يعد شقررا أ)ا)قا للح قول للقى الموضقو ية  فانقدالي  
 (. 016:  1182د 
 -و د أتب  الباحث لا)تبراج معامل نبا  ا)تمارة الملاحظة الأ)لوبي  الآتيي :    
  الاتفققاق بققي  الباحققث وملاحظققي  ل ققري  د ات يلاحققه كققل واحققد مققد م بشققكل مبققتقل لقق -1

( مق  معلمققي التقاريخ د فقي المققديريا  العامقة لتربيقة بغققداد/ الرصقافة الاولققى د 0الأ قر أداء  
 با)تعمال ا)تمارة الملاحظة نفب ا للى اا تبدأ المشافدا  وتدت ي بطا واحد.

للققى ملاحظققة أداء معلمققي مققادة التققاريخ فققي المرحلققة  درب الباحققث أندققي  مقق  زملائققه    
الابتدائية المعرفة فِقرا  الا)تمارة وتوضقيح العبقارا  ل مقا وكيفيقة حبقاب المبقتوى المةلقوب 

لا)قققتبراج معامقققل الثبقققا د وكقققاا   Pearsonلأداء المعلمقققي  د وا)قققتعمل معامقققل بير)قققوا 
المتو)ققط العققال لثبقققا  اداة البحقققث ( و 1,11( و 1,81معامققل الثبققا  للمجققالا  التبققعة بققي   

( ويعققد فققذا الثبققا  مقبققولا فققي البحققود التربويققة والدفبققية. و يققدا للأغققراض 1,80ركقققل فقققو 
 البحث الحالي .

فققي قيقالا نبقا  الا)ققتبياا   Test – Retestا)قتعمل الباحقث رريققة الققادة الا تبقار  -2 
ي  الا تبقار الأول والثقاني أ)قبولي  ( معلمي  د وكانح المدة  الزمديقة بق11الذ  ربقه للى  

الققذ  أرققد  أاو تكققوا المققدة  الزمديققة بققي  التةبيققه   Adamsد وفققذا مققا تؤكققده درا)ققة أدمققز 
 (. Adams , 1122 : 80الأول والثاني م  أ)بولي  الى نلانة أ)ابي  .   

ض نبققا   يققد يكفققي للأغققرا( وفققو معامققل 1,82ي  التةبيقققي   وكققاا المتو)ققط العققال بقق     
 البحث الحالي .

 -: تطبيق استمارة الملاحظة :9
بعققد اا تحقققه صققدق لا)ققتمارة الظققافر  وا)ققتبراج معامققل نبات ققا ربققه الباحققث ا)ققتمارة     

الملاحظقققة للقققى ليدقققة ا)قققتةلا ية مققق  معلمقققي مقققادة التقققاريخ فقققي المرحلقققة الابتدائيقققة د وكقققاا 
                                                           

  امعقة بغقداد د والبقيدة ا)قراء لقدناا  د معلمقة مقادة  –ل. ل حيدر شارر نايف  رالب دكتوراه في كلية التربية د اب  رشقد 
 . التاريخ في مدر)ة  ولة بدح الحبي 
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وكققاا ال ققد  مقق  فققذا الأ ققراء ( معلمققا  د  6( معلمققي  و   2( معلمققي  بوا قق    0لققددفم  
فققو التمققرلا للققى أ)ققلوب ا)ققتعمال الا)ققتمارة للققى أ)قق  )ققليمة ومقق  ا ققل التطرققد مقق  مققدى 
وملاءمت قققا للو قققح المعقققي  ضقققم  الح قققة الدرا)قققية الواحقققدة لتحديقققد ال قققعوبا  التقققي توا قققه 
الباحقققث وتلافي قققا  بقققل التةبيقققه الد قققائيد وبقققذل  أصقققبحح ا)قققتمارة الملاحظقققة الأداء معلمقققي 

 التاريخ في المرحلة الابتدائية  افزة للتةبيه الد ائي.
بققققدأ التةبيققققه العملققققي لملاحظققققة أداء أفققققراد ليدققققة البحققققث فققققي المققققدارلا الابتدائيققققة فققققي     
ح الزيقارا  دل . و د تضم 2112/ 1/ 2وانت ى م  التةبيه الفعلي في   د  22/11/2112

 -ا  راءا  الآتية :
د ل قم أفقدا  بحثقه وربيعتقه لمعلما  القذي  ا تيقروا د موضقحاً التقى الباحث بالمعلمي  وا -1

ف و ب دد أنجاز بحقث للمقي م متقه تةقوير أداء معلمقي التقاريخ د ات لا يترتقب للقى الزيقارة 
أ  انر )قلبي للقى المعلقم القذ  يلاحظقه أو المعلمقة التقي تلاحقه د ومق   قلال فقذه المقابلقة 

  لال ا ابا  المعلمي  ل  أ)يلة الباحث. أشر  بع  الفِقرا  التي ي عب ملاحظت ا م 
قيال الباحث بزيارة المعلم او المعلمة لمدة ح قة درا)قية كاملقة والتطشقير فقي الحققل القذ   -2

 يدا)ب أداء المعلم لكل كفاية م  الكفايا  التي تضمدت ا ا)تمارة الملاحظة. 
يلة مدت قققف الف قققل الارقققلاب للقققى البةقققط اليوميقققة والف قققلية والأ)قققيلة اليوميقققة د وأ)ققق -6

 ن ققف البققدة( د وتطشققير الفِقققرا  التققي تقققالا مقق  ملاحظققة دفققاتر البةققة وأ)ققيلة الامتحانققا  
 الش رية.

ر المتعلققة بالمعقايير الشب قية د ويكققوا يالالتققاء بقإدارا  المقدارلا لتطشقير بعقق  المعقاي -2
 تل   ارج الح ة الدرا)ية التي تتم في ا الملاحظة.

( 201التققي يح ققل للي ققا المعلققم أو المعلمققة فققي تققدري  التققاريخ  كققاا أللققى الققدر ا   -0
( د أمقا أدنقى در قة يح قل للي قا المعلقم فقي 0در ة وفو حاصل ضقرب لقدد المعقايير فقي  

 (.1( در ة وفو حاصل ضرب لدد المعايير في  0تدري  التاريخ في  
ة المناسفففبة تاسفففعا: الوسفففا ل ارحصفففا ية :اسفففتعمل الباحفففث عفففددا مفففن الوسفففا ل الاحصفففا ي

مرب  كا  لا تبار صلاحية الفِقرا  فقي ا)قتجابا  المحكمقي  د ومعامقل الارتبقاط بير)قوا كف 
معادلققة الو)ققط المققر ح والققوزا الميققو  لتقققدير أفميققة د  لا)ققتبراج نبققا  ا)ققتمارة الملاحظققة

المعققايير حبققب اداء المعلمققي  والف ققل بققي  الأداء المتحقققه وغيققر المتحقققه وترتيققب المعققايير 
 ي ضم  كل مجال للى حدة.ف
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 الفصل الرابع 
 عرض النتا ج وتفسيرها 

يتضم  فذا الف ل د ا)قتعراض الدتقائم التقي توصقل الي قا الباحقث لتحليل قا للقى وفقه       
 أفدا  البحث المحددة وللى الدحو الآتي :ق 

اللازمففة لمعلمففي التففاريخ فففي معففايير الجففودة الشففاملة بففف  تحديففد  النتففا ج المتعلقففة أولًا: 
في اراراءات التي نففهها الباحفث ففي معايير الجودة الشاملة المرحلة الابتدا ية .   حددت 

 الفصل الثالث( 
  (معايير الجودة الشاملةبف  تقويم أداء معلمي التاريخ في ضوء  النتا ج المتعلقة ثانياً:
 -لتحقيه ال د  الثاني م  البحث )يعرض الباحث الدتائم للى الدحو الأتي :    
 تحديد مبتويا  التقدير ومجموب تكرارا  الأداء في كل مبتوى ونببت ا الميوية. -1
تحديد مبتوى أداء المعلمي  في كقل مجقال مق  المجقالا  المحقددة فقي ا)قتمارة الملاحظقة -2

 لميو .في ضوء الو)ط المر ح والوزا ا
( در ققة د واا 10لمققا كققاا المقيققالا الحققالي مؤلفققا مقق   مبققة مبققتويا  مجمققوب أوزان ققا   -6

( در قققا  د لقققد فقققذا الو)قققط محكقققا للف قققل بقققي  المعيقققار 6و)قققط المقيقققالا لكقققل معيقققار فقققو  
( فقطرثر معيقار متحقققة واا أداء 6المتحققة وغير المتحقققة د ولقد كقل معيقار ح قلح للقى  

( در قا  فعقد  فقي ضقم  6د اما المعيار التي ح قلح للقى ا قل مق   المعلمي  ل ا مقبول 
 المعايير غير المتحققة , واا اداء المعلمي  ل ا دوا المبتوى المقبول.

در قة معيقارا للف قل بقي   ( 21لد و)ط الأداء الكلي ولكل مجال للى المقيالا البقالغ  -2
( فارثر لد متحققا ومقبولا 21للى   الأداء المتحقه وغير المتحقه فكل أداء زاد وزنه الميو  

 ( در ة لد غير متحقه ومقبول.21د وكل أداء كاا و)ةا ا ل م   
 أولا :مبتويا  التقدير ومجموب تكرارا  الأداء في كل مبتوى ونببت ا الميوية: 

                                                           
   ( مضققروباً بمجمققوب المعققايير فققي ضققم  6  ( در ققة مقق  حاصققل ضققرب و)ققط المقيققالا لكققل معيققار البققالغ21يكققوا الو)ققط

 -ا)تمارة الملاحظة ومجموب المعايير لكل مجال فيكوا الحاصل كالأتي :
 101=  01×6مجموب المعايير =  × 6الو)ط الكلي = 

101÷1 20 × 111  =21    
                                                              111       الو)ط المر ح( در ة كما موضح في أدناه:    21ويكوا الحاصل   

 در ة المقيالا العليا                                                           
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لغرض معرفة ن يب كل مبتوى م  مبتويا  المقيقالا البمبقة مق  أداء معلمقي التقاريخ    
العال في التدري  في المرحلقة الابتدائيقة د  مق  الباحقث تكقرارا  الأداء  فقي كقل مبقتوى مق  

 ( .2المبتويا  المقيالا وا)تبراج الدببة الميوية. الجدول  
 (2الجدول  
 الاداء في كل مبتوى ونبب ا الميوية مبتويا  التقدير ومجموب تكرارا 

 المجموب ضعيف دوا الو)ط متو)ط  يد  يد  داً  المبتوى 
 10 1 2 6 2 0 الوزا 

 6221 281 822 1182 201 202 مجموب التكرارا 
 %111 %16,18 %26,10 %21,86 %21,26 %12,21 الدببة الميوية

( اا المبقققتوى   متو)قققط( احتقققل المرتبقققة الاولقققى بقققي  مبقققتويا  2يلاحقققه مققق  الجقققدول       
(  مق  %21,86التقدير البمبة التي تضمدت ا ا)تمارة الملاحظة  ,  فقد نال نببة مققدارفا  

مجمققوب تكققرار مبققتوى اداء معلمققي التققاريخ د يليققه المبققتوى  دوا الو)ققط ( د و ققد نققال نبققبة 
,  فيما احتل المبتوى   يد ( المرتبة الثالثة حاصلا للى نببة مققدارفا  (%26,10مقدارفا  

( بيدمققققققا احتققققققل المبققققققتوى  ضققققققعيف( المرتبققققققة الرابعققققققة و ققققققد نققققققال نبققققققبة مقققققققدارفا 21,26% 
( , أمقققا المبقققتوى القققذ  احتقققل المرتبقققة الأ يقققرة مققق  بقققي  المبقققتويا  البمبقققة ف قققو 16,18% 

 (.%12,21مقدارفا  المبتوى    يد  دا ( , و د ح ل للى نببة 
 وتعكس ههه النتا ج ضع  اداء معلمي التاريخ في المرحلة الابتدا ية بشكل عام .

وتتفققه فققذه الدتيجققة مقق  مققا توصققلح اليققه درا)ققة  كدعققاا(  ودرا)ققة  اليمدققي(, ضققعف اداء    
 المعلمي  للم ما  الموكلة اليه كاا . 

ويققرى الباحقققث اا انبفققاض مبقققتويا  اداء معلمققي التقققاريخ فققي المقققدارلا الابتدائيققة د  قققد     
 -يعود الى  ملة م  الأ)باب مد ا:

 تدني المبتوى العلمي لدى الكثير م  المعلمي  أنر )لباً للى ادائ م. -1
 ضعف انتماء للم دة للالتحاق بعض م بمؤ)با  الداد المعلم م  دوا الرغبة . -2
ضقققعف  ابليقققة المعلمقققي  فقققي توظيقققف الببقققرا  التعليميقققة تتةلقققب امكانقققا   اصقققة لقققدى  -6

معلمققي التققاريخ مد ققا اللبا ققة و)ققرلة البدي ققة , وا)ققتغلال الموا ققف التعليميققة والمرونققة واا 
 فذه ال فا  لايتمت  ب ا كثير م  المعلمي .

 ضعف التطفيل و لة المعلوما  لدى الكثير م  المعلمي . -2
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 علمي  بكثير م  الا)اليب التعليمية .  ل بع  الم -0
 الظرو  التي يعاني مد ا المعلمي  تؤد  الى فقداا الةموح وامكانية العمل . -2
ضعف امكانية المدارلا د ات يجد  بع  المعلمي  انفب م محبةي  لددما يحاول الابداب  -2

 في وظيفته لدق  الو)ائل والا  زة المتاحة.

لتربقققويي  والا ت اصقققيي  للمعلمقققي  وتقققو ي م التو يقققه  لقققة متابعقققة الكثيقققر مققق  المشقققرفي  ا -8
 ال حيح. 

 نانيا : تحديد مبتوى أداء معلمي التاريخ في كل مجال:  
لتحديقققد مبقققتوى أداء معلمقققي التقققاريخ فقققي كقققل مجقققال تقققم حبقققاب الو)قققط المقققر ح والقققوزا     

معقايير  ( اا لدد مجالا 6الميو  م   لال تقديرا  ليدة البحث د ات يلاحه م  الجدول  
( مجالا  تراوح أو)ار ا المر حة مقابي  8الجودة الشاملة التي تضمدت ا ا)تمارة الملاحظة  

 ( كحققققد اللققققى81,22( كحققققد ادنققققي د ووزن ققققا الميققققو  مققققابي   2,82( كحققققد اللققققى و 2,12 
 ( كحد أدنى.01,1و 

 (3الجدول  
 مي التاريخ مرتبة تنازلياالوسط المراح والوز  المئوي أدنى دراة أعلى دراة لمجالات اداء معل

التبلبل 
 البابه

التبلبل 
 اللاحه

الو)ط  المجالا 
 المر ح

 الوزا الميو  

 81,22 2,12 معايير شب ية 1 1

 28,21 6,11 معايير ا تما ية 2 8

 20,06 6,20 معايير ا لاقية 6 0

 22,12 6,21 معايير للمية 2 2

 22,22 6,06 معايير الدمو الم دي 0 6

 2,26 6,11 معايير فكرية 2 2

 02,22 2,11 معايير الارشاد الدفبي التربو   2 2

 02,21 2,82 معايير نقافية 8 2

 
 

 الاستنتااات والتوصيات والمقترحات
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 : في ضوء نتائم البحث ا)تدتم الباحث ما يطتي:  ستنتاااتالا أولًا:
أا أداء معلمي التاريخ فقي المرحلقة الابتدائيقة بشقكل لقال كقاا مقبقولًا فقي  ميق  المجقالا     

با)تثداء مجال معقايير الارشقاد الدفبقي التربقو  د ومجقال معقايير نقافيقة د وفقو مقا يقدلو القى 
 .  مزيد م  الافتمال بإلداد وتدريب معلمي التاريخ في ضوء معايير الجودة الشاملة

 : في ضوء نتائم البحث يوصي الباحث بالاتي : لتوصياتا  ثانياً:
التمقققاد  قققائم المعقققايير التقققي حقققدد  فقققي البحقققث الحقققالي وا فقققادة مد قققا فقققي تققققويم معلمقققي  -1

 التاريخ في المرحلة الابتدائية.
تزويد معلمي التاريخ في المرحلة الابتدائية بقائمة المعقايير التقي حقدد  فقي فقذه الدرا)قة  -2

 دة مد ا في تقويم أدائ م تاتيا.بق د ا فا
الافادة م  المعايير التي حدد  في الداد الةلبة الذي  يعدوا لم دة التدري  فقي كليقا   -6

 التربية الأ)ا)ية.
التمقققاد المعقققايير التقققي توصقققل الي قققا البحقققث الحقققالي فقققي تققققويم الةالقققب/ المعلقققم فقققي مقققدة  -2

 التةبيه.
ب معلمقققي التقققاريخ فققي اندقققاء البدمققة وا فقققادة مققق  العمققل للقققى فققتح دورا  مبقققتمرة لتققدري -0

 المعايير التعليمية التي توصل الي ا البحث لدد الداد البرامم التدريبية  دورا  تدريبية(.
: فقي ضقوء الدتقائم التققي توصقل الي قا البحقث وا)قتكمالا للجوانقب التقي لققم  ثانيفا : المقترحفات

 ية :يتداول ا , يقترح الباحث ا راء الدرا)ا  الآت
 درا)ة ممانلة لتقويم أداء مدر)ي التاريخ في المرحلتي  المتو)ةة وا لدادية. -1
درا)ققة لتقققويم أداء الةالققب / المعلققم فققي كليققا  التربيققة الأ)ا)ققية فققي ضققوء المعققايير التققي -2

 حددفا الباحث.
 بداء برنامم تدريبي لمعلمي التاريخ في ضوء معايير التي حددفا الباحث. -6
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 المصادر العربية والاانبية
 اولًا: المصادر العربية:

د دار الحكمة للةبالة  أصول تدريس المواد الااتماعية(: 1181الامي د شارر محمود وا روا  -1
 والدشر د بغداد  .  

,  م  البيانا  وا تيار العيدا  في البحود  1188أبو زيدة , فريد كامل , لدناا محمد لوض ,  -2
 , المجلد الثالث , العدد الأول. المجلة العربية للبحوث التربويةوالدرا)ا  التربوية والا تما ية , 

    د وزارة التربية د بغداد.       تقويم كفايات المعلم(: 1111با رد لبد الزفرة   -6

 د  مكتبة لبداا د بيرو .  معجم مصطلحات العلوم الااتماعية(: 1122بدو  د احمد زكي   -2

( : تقويم أداء معلمي التطريخ في ضوء كفايات م التعليمية وا تراح برنامم 2112 ر  ,  ضير  بالا  -0
 . ( , كلية التربية الأ)ا)ية , الجامعة المبتد ريةرسالة مااستير غير منشورةلتةويرفم ,  

(:تقويم اداء مدر)ي الجغرافية في المدارلا المتو)ةة                                                1118حب دللي كديور   -2
د كلية التربية    اطروحة دكتوراه غير منشورة(في ضوء الكفايا  التدريبية  وبداء برنامم لتدميته د 

 د اب  رشد  د  امعة بغداد.          

د كلية العلول التربوية الجامعية د  طرا ق التدريس واسترااياته(: 2111د محمد محمود الحيلة   -2
 الكتاب الجامعي د الاردا.                                       

(: معايير  ودة الأداء التدريبي لمعلمي العلول بالتعليم العال في ضوء أبعاد 2112راشدد محمد راشد   -8
د الجمعية  لمي التاسع عشر، تطور مناهج التعليم في ضوء معايير الجودةالمؤتمر العالعلمد 

يوليود المجلد الثانيد ص ص  22-20الم رية للمدافم وررق التدري  د  امعة لي  شم .
226-222. 

  (: تقويم اداء المشرفي  التربويوا في ضوء م مات م الاشرافية د  1181الزاملي د رحيم لبد  ا)م   -1
 د كلية التربية د اب  رشد د  امعة بغداد .      اه غير منشورة (اطروحة دكتور 

 د وزارة التبةيط د المع د القومي للتبةيط .   تقييم اداء العاملين( : 1182زويلف د م د  حب   -11

د د الا)  العامة د  امعة بغداد1ج د علم مناهج البحث(: 1111)عيد د ابي رالب محمد   -11
 والدشر . مةاب    دار الحكمة للةبالة

 ددار التعليم.2دط تعليم الدراسات الااتماعية(: 2111)ليماا د يحيى لةية د ناف د )عيد لبدة   -12

( د 62( المجلد   2د العدد    رسالة المعلم( : تقويم الاداء د مجلة 1110لبيدا  د محمد صايل  -16
 لماا د الاردا . 

د لمااد دار الفكر 1د طوادواته واساليبهالبحث العلمي مفهومه (: 2111لبيدا  دو اا وا روا    -12
 للةبالة والدشر والتوزي .

,مكتبة 1,طالمدخل الى ابحاث في العلوم السلوكية, 1110العبا  , صالح ب  احمد, -10
 العبيكا ,الرياض.
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 د دار المبيرة د لماا. موسوعة المصطلحات التربوية(: 2111لليد محمد البيد   -12

(: تقويم أداء معلمي الدرا)ا  الا تما ية بالحلقة 2118لمراا د  الد لبد اللةيف محمد   -12
المؤتمر العلمي الأول " تربية المواطنة ومناهج ا لدادية في ضوء معايير الجودة الشاملةد 

  امعة لي  شم . – 2118يوليو  21 – 11في الفترة م   الدراسات الااتماعية

 د مكتبة الانجلو الم رية د القافرة.  بوي التقويم والقياس النفسي والتر (: 1122الغريب د رمزية   -18

د تر مة محمد نبيل نوفل  6د ط  مناهج البحث في التربية وعلم النفسفاا دالي  د ديو بولد ب :  -11
 .                 1182وا روا د مكتبة الانجلو الم رية د القافرة د 

تاب الا)لامي د الدجف د دار الك النظام التربوي في الاسلام( : 1111القرشي د با ر شريف  -21
 الاشر   .                       

مجلة د وتطفيله وفه متةلبا  الجودة (: تقويم الداد معلم رياض الارفال2111ردعاا احمد للي   -21
 د المجلد التا)  د العدد الاول. اتحاد الجامعات العربية للتربية وعلم النفس

د الذ  تعقده الجامعة  مدخل للتميز(: 2112فلبةيدي  المؤتمر التربو  الثالث الجودة في التعليم ال -22
 أرتوبر . 61 - 61ا )لامية  في الفترة م  

المؤتمر التربو  الثالث الذ  لقدته كلية التربية د الجامعة ا )لامية د غزه بجمي  أ بام ا بعدواا  -26
 .2112/ أرتوبر61-61" بتاريخ اودة التعليم العام الفلسطيني كمدخل للتميز"
 الجامعات المؤتمر العربي الأول للجامعا  العربية الذ  نظمته المملكة المغربيةد الرباط المو)ول بق -22

 .2112/ ديبمبر 16-1للمدة  العربية التحديات والآفاق المستقبلية (
الجودة في مجال التعليم في الوطن العربي المؤتمر العلمي الأول للجمعية الليبية للجودة المو)ول بق  -20

 .2110/ 0/ 10-11المدعقد للمدة م   مستقبل ووفاق(
 ( د بيرو  . 2د ط    زيارة اديدة للتاريخ( : 1180هيكل د محمد حبدي   -22

(: تقويم أداء معلما  التربية الفدية في المرحلة المتو)ةة 2111اليمدي د م ا بدح لبد الرحم    -22
 ( د كلية التربية.استير غير منشورةرسالة مابمديدة الرياض في ضوء معايير الجودة الشاملة د  

, مدشورا  الجامعة  قاموس التربية وعلم النفس التربوي , 1112الدجار , فريد  برائيل , ول روا ,  -28
 الأمريكية , لبداا , بيرو .

 
 ثانياً: المصادر الاانبية:

22-Ebel, Robert. L. Essentials of Educational Measurement pron Engle wood 

cliff, New Jersey, prentice – Hall, 1122. 
22-Adams, G.s ‘‘Measurement Evaluation in Education   Psychology and  

Golden. ce, Hole. Rine hart and  Winston, . Newark 1122                                                                                                       
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Evaluating the performance of history teachers in 
light of the overall quality standards 

Assistant professor Abbas Daham Alaleaoa 
The Ministry of Education / First Rusafa 

Search aims to: 
1-Determine the comprehensive quality standards required for history teachers at the 

primary level.                                                       
2-Evaluation of the performance of history teachers in light of the criteria mentioned 

above.                                                          
     To achieve the objectives of the research, the researcher relied on the descriptive 

approach and a number of procedures that included the identification of the research 
community, which was limited to the history teachers in the primary schools of the 

General Directorate of Education Baghdad / Rusafa first, for the academic year (2112-
2112), the number of (21) (222) with a percentage of (212) and (62) teachers with a 

percentage of (212. 
   The researcher used the questionnaire to collect his research data prepared by means of 

exploratory study, previous studies and literature related to the subject of the research, 
and to inform the researcher of a number of lists prepared by the specialists in the field of 
total quality, and after verifying its honesty by presenting them to the experts. The tool 

consists of (01) paragraphs divided into (8) main areas: (personal criteria, cultural 

standards, professional standards, scientific standards, ethical standards, intellectual 
standards, psychological and educational standards). to evaluate the teachers Date in the 

light                     . 
         The researcher used a number of appropriate statistical methods (such as squares to 

test the validity of the paragraphs in the responses of the arbitrators, and Pearson 
correlation coefficient to extract the stability of the tool              

The study resulted in several results including 

1-Determine the comprehensive quality standards required for history teachers at the 

primary level                                                     . 
2-The level (average) ranked first among the five assessment levels included in the 

observation form, while the level (good) ranked third, while the (weak) ranked fourth, 
and the level that ranked last among the five levels is the level (very good  
    In light of the results of the study, the researcher concluded that the performance of 

teachers of history in the primary stage in general was acceptable, which calls for more 
attention to the preparation and training of history teachers in the light of the overall 
quality standards, and the researcher made a number of recommendations and proposals. 
Opening words: performance calendar, history  


