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المعلمات لدى  تكنولوجيةالمعايير المهنية ال
كلية التربية بجامعة الأميرة نورة خريجات 

 بنت عبدالرحمن 

 د أمل صالح الجار اللهأ.م.
 كلية التربية/ جامعة الاميرة نورة بنت عبدالرحمن

 المملكة العربية السعودية
 الملخص:

اء في تكنولوجيا يقدم مجال تكنولوجيا المعلومات قفزات جديدة ومتسارعة سو 
الاتصالات أم تكنولوجيا الحاسبات, بدءاً بخطوط الهاتف التي تكاد تغطي العالم ، إلى 
موجات الراديو التي يمكنها الاتصال عبر الأوساط المختلفة بسرعة الضوء إلى الألياف 

مة اللاز  التكنولوجيةالضوئية . وهدف  البحث الحالي الي إعداد قائمة بالمعايير المهنية  
المعايير المهنية دي ة المختلفة , و تحديد مدي توافر هده للمعلمات بالمراحل التعليمي

مجموعة من المعلمات .وتمثلت عينة البحث في مجموعة من المعلمات خريجات كليه 
معلمةً. وتم استخدام  المنهج  53التربية جامعة الاميرة نورة عبد الرحمن بلغ عددهن 

د أداء المعلمة لتحديد جوانب القوة والضعف به في ضوء قائمة الوصفي التحليلي في رص
المعايير المعدة ، ثم تحليل هذه البيانات بهدف تقديم التوصيات والمقترحات المناسبة بشكل 
منظم استنادا إلى الأدبيات والدراسات السابقة في مجال البحث الحالي لتحسين وتطوير أداء 

قامت الباحثة بإعداد قائمة معايير أداء المعلمات  المعلمات و لتحقيق أهداف البحث،
لمعرفة مدي توافرها لدي  التكنولوجية مهنيةالمعايير ال استبانةبالمراحل التعليمية المختلفة و 

إلى المعلمات من وجهة نظرهن و بطاقة ملاحظة أداء المعلمة. وأشارت نتائج البحث 
خدام التكنولوجيا والحاسب اصة باستانخفاض مستوي بعض أداء المعلمات للمهارات الخ

قصر فترة الدورات التدريبية التي تلقاها المعلمات، وافتقار الدورات التدريبية إلي  الالي 
من إحداث ضرر بالجهاز أو دورات خاصة بصيانة الكمبيوتر إضافة إلي خوف المعلمات 

الخاصة بالكتابة مثل عدم الممارسة الفعلية وعدم تدريب المعلمات علي البرامج  ملحقاته،
 ، و طغيان الجانب النظري علي الدورات التي يحصل عليها معلم الحاسب.Typingبرنامج 
  مقـدمة:مقـدمة:



المعايير المهنية التكنولوجية لدى المعلمات خريجات كلية التربية بجامعة الأميرة نورة بنت عبدالرحمن  
 أ.م.د أمل صالح الجار الله.................................................................................... ...

 - 910 - 4102 -011العدد    -42مجلة كلية التربية الأساسية                                                 المجلد  

يشههههد مطلهههن القهههرن الحهههادي والعشهههرين تقهههدما علميههها وتكنولوجيههها سهههريعا ، ممههها جعهههل 
سهللة تشهغل التركيز على دور العلم والتكنولوجيا في إعداد التلاميذ لمواكبة التغيهرات الحادثهة م

معظم المربين والمهتمين بالتربيهة العلميهة، فالاكتشهافات العلميهة تتزايهد يومها بعهد يهوم, والأوجهه 
التكنولوجية للعلم تبرز في أشكال كثيرة تحيط بالأفراد من كل جانب , وتؤدي دورا أساسيا في 

 .(( )71، 4002) حسام محمد مازن، . حياتهم
ومههات قفهههزات جديههدة ومتسههارعة سهههواء فههي تكنولوجيههها كمهها يقههدم مجهههال تكنولوجيهها المعل

الاتصهههالات أم تكنولوجيههها الحاسهههبات, بهههدءاً بخطهههوط الههههاتف التهههي تكهههاد تغطهههي العهههالم ، إلهههى 
موجههات الراديههو التههي يمكنههها الاتصههال عبهههر الأوسههاط المختلفههة بسههرعة الضههوء إلههى الأليهههاف 

 (.472، 4003الضوئية ) عبادة أحمد عبادة الخولي، 
لكمبيوتر أحد أهم وسائط التكنولوجيها   لهذلي يشههد العهالم المعاصهر سهديا جهادا ويعد ا

إلى إدخال الكمبيوتر في مناحي الحيهاة العلميهة بسهبب الانفجهار المعرفهي الضهخم ، فاسهتخدام 
الكمبيهوتر أصهبض ضهرورة فهي التعلهيم النظهامي، حيهث إن الكمبيهوتر يتميهز بخصهائ  متعهددة 

مة للمنهج، فقدرته الفائقة على تخزين المعلومات واسهترجاعها تبهرر تجعله أحد المكونات المه
اسههتخدامه كقاعههدة لتنميههة الفهههم والتفكيههر، كمهها أنههه يتفههوت علههى سههائر الأدوات التعليميههة التههي 
سههبقته  لأنههه يتههيض فرصههة التفاعههل بههين المههتعلم وموضههول الههتعلم ويههزود المههتعلم بخبههرات عقليههة 

 (725، 7811حسين الطوبجي ) الوسائل الأخرى .وذاتية لا توفرها الأدوات و 
ولقههههد ايههههر الاهتمههههام بالمسههههتحدثات التكنولوجيههههة وتوىيفههههها فههههي التعلههههيم وعلههههى رأسههههها 

مهههن الهههدور كهههل مهههن المعلهههم والمههههتعلم ممههها يسهههتلزم التغييهههر فهههي عهههرض المحتههههوي  الكمبيهههوتر 
ر فهي  الطريقهة التهي واستراتيجيات التدريس وطرت التقويم, كما أصبض على المعلم إعهادة النظه

يتبعههها فههي التههدريس وأسههاليب التقههويم, ودفههن المههتعلم للبحههث والاستقصههاء والتنقيههب بنفسههه عههن 
فهنههاض ضههرورة للتركيههز علههى اختيههار أسههاليب التعلههيم  معههها. ولههذليالمههواد التعليميههة والتفاعههل 

نظام التعليمي وعلهى والتعلم التي تهيئ الفرصة أمام المتعلمين لمسايرة التغيرات الحديثة في ال
الدور الهام لتكنولوجيا التعليم في مواجهة التحدي الحضهاري باسهتخدام التقنيهة الحديثهة الفعالهة 

، 7887،  قهههي تقهههديم المعلومهههات والخبهههرات السهههمدية والبصهههرية )فهههتض البههها  عبهههد الحلهههيم سهههيد
75.) 

                                                 

  كالتالي: ) أسم المؤلف، سنة النشر، الصفحة (  يتم التوثيق 
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لتعلهيم, فقهد وقهن ولما كهان أمهر التنميهة الشهاملة ودعهداد الطاقهات البشهرية ههو مسه ولية ا
حيهث يسهلم التربويهون الركن الأساسي للعمليهة التعليميهة، عبء تحقيق ذلي وبشكل كبير على 

وايههر التربههويين بالههدور الأهههم للمعلههم, ويجمههن الخبههراء علههى أن جههودة أي عمليههة تعليميههة إنمهها 
إنمها يعتمهد تقاس بكفهاءة المعلمهين الهذين يقومهون بهها, وأن نهول التعلهيم الهذي يتيحونهه للطهلا  

على صفات وكفايات المعلمين, ولقد بلغت أهمية المعلم مكانة جعلهت الخبهراء يقهرون بلنهه لهو 
أتههيض لهههم مجههال واحههد يطههورون مههن خلالههه العمليههة التعليميههة ويجههددونها ويجودونههها لاختههاروا 
مجهههال إعهههداد المعلهههم وتكوينهههه )محمهههود كامهههل الناقهههة, فهههايز مهههراد مينههها, سهههعيد محمهههد السهههعيد, 

4002 ،7.) 
وعند النظر إلى عملية تقويم أداء المعلم, يتضض أنها أداة تسترشد بها الإدارة التعليمية 

فههي مجههال ترايههة المعلههم أو عههدم ترقيتههه إلههى وىههائف أعلههى, وأيضهها فههي مجههال تههدريب  والعلميههة
  ( 414، 4005المعلمههين, بهههدف رفههن كفههاءتهم وتحسههين أدائهههم )مختههار عبههد الجههواد السههيد، 

بههل هههي عمههل   لههى هههذا الأسههاس فههإن عمليههة تقههويم المعلههم ليسههت عمههلا زائههدا أو إضهها يا.وع
أساسي له قواعده وقوانينه التي يجب مراعاتها خلال إجهراء ههذه العمليهة, وكهون المعلهم مسه ولا 
عن إعداد وتنش ة أجيال المستقبل لابد من التركيز على ههذه العمليهة خصوصها فهي ىهل كثهرة 

ههههة إلهههى أداء المعلمهههين والتهههي تظههههر بعهههض مؤشهههراتها فهههي نتهههائج اختبهههارات الانتقهههادات الموج
التلاميههذ, ومههن هنهها فههإن الغههرض الههرئيس لعمليههة التقههويم هههو تحسههين نوعيههة التههدريس وتعههرف 

, 4002،  نوعيههههة المعلمههههين الههههذين يقومههههون بعمليههههة التههههدريس )عبههههد المعطههههي رمضههههان الأاهههها
811.) 

على أسس صحيحة لأبد أن يتم في ضوء معهايير  ولكي يكون تقويم أداء المعلم مبنياً 
محددة واضحة, وتمثل المعايير شبكة عمهل ههدفها التوصهل إلهى اتفهات حهول معهايير المعرفهة, 
والمهارات التهي يمهنض المعلهم فهي ضهوئها رخصهة مزاولهة المهنهة. فالمعهايير ههي أههداف نسهعى 

و الأهههداف، كمهها أنههها م يههاس إليههها، كمهها أنههها مؤشههرات علههى الطريههق لتقههويم مههدي التقههدم نحهه
لتقههويم أداء المعلههم حتههى يسههتطين مواكبههة التطههورات المعر يههة والتكنولوجيههة الحادثههة، فالمعههايير 
تيسر للمعلم عمله وتختصر وقته وتجعله أكثر إتقاناً، وتعد حركة المعايير من الحركات التهي 

 Eraا العقهد عقهد المعهايير انتشرت بقوة في الآونة الأخيرة, حتى أنهه يكهاد أن يطلهق علهى ههذ

of Standards  (:773, 4002،   , )كمال عبد الحميد زيتون 
  :  :  البحثالبحثمشكلة مشكلة 
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, وأحكم ادوراً مهماً في مجال التعليم, إذا أحسن التخطيط لتدريسه تؤدي التكنولوجيا
, وتحددت إجراءات هذا الاستخدام, والوقت ا, وحددت الأهداف من استخدامهاالتنفيذ لتوىيفه

لمناسب للتنفيذ, ورصدت الميزانيات, وأعدت العُدَدَ لذلي, ومن المعروف أن كلفة ذلي ا
مرتفعة, كما أن الوقت اللازم أيضا طويل, وبالرام من إيجابيات وسلبيات استخدام 

في التعليم في الوقت الحاضر, إلا أنه لابد أن يلمس كل جانب من جوانب  تكنولوجياال
إنه يحدث تغيرات جذرية في نظام التعليم التقليدي, وتظهر  التعليم في المستقبل, حيث

 Computer Assistedالحاجة إلى استخدام الكمبيوتر باعتباره مساعدا لعملية التعلم  

Learning (CAL كما أنه يعين في حالة نق  المعلمين وفي تنفيذ بعض الأعمال , )
وفي مجالات الاختبارات, وفي الإدارية, وتحسين مستوي التحصيل عند الطلبة الضعاف, 

ولا يمكن أن يتم ذلي إلا من خلال وعي  مقابلة احتياجات الطلبة الموهوبين والمتفوقين.
المعلم بهذه المستحدثات التكنولوجية، ولا نقصد أن يكون المعلم مهنياً في هذا المجال، ولكن 

 ( :John, 7884يجب أن يمتلي ما يلي )
 للازمة لمتابعة التطورات التكنولوجية الحديثة.مستوى من القدرة المنط ية ا -
 القدرة على قراءة وفهم الموضوعات والقضايا التكنولوجية المستجدة. -

 القدرة على فهم كيفية عمل التكنولوجيا الأساسية اللازمة لحياة الفرد. -

 أن يكون لديه الإحساس بلن التكنولوجيا جهد عقلي يساعد الطلبة على فهم المقررات. -

 فههي اسههتخدام الكمبيههوترمعلمههات الأداء يلههض علههى الباحثههة هههو مهها واقههن السههؤال الههذي  ولكههن
 ؟والتكنولوجيا بشكل عام 

 فقد تم الآتي: المعلمات الأداء ورغبة من الباحثة في تتبن واقن

وحضهههور بعهههض  بالمراحهههل التعليميهههة المختلفهههة ال يهههام بزيهههارات متكهههررة لهههبعض المهههدارس : أولا
التدريسههية طاقههة ملاحظههة تههم تصههميمها لمعرفههة مههدي تحقههق المهههارات وباسههتخدام ب الحصهه 

 لاحظت الباحثة ما يلي: لدى المعلمات تكنولوجيةال
 دخل مباشرة إلى الدرس دون أي تمهيد مسبق يثير دافديهة التلاميهذ للهتعلم،ة تأن المعلم 

 كلن يستخدم مثلا مدخل إشراض التلاميذ في تحقيق أهداف الدرس. 
 قهوم بشهرحه وههذا أمهر ولا يههتم بالجانهب التطبيقهي لمها ت هتم بالشرح النظري ة تأن المعلم

 لطبيعة التطبي ية لمادة الحاسب الآلي.لاير مقبول علميا  نظراً 

فههي ضههوء بطاقههة تههم إعههدادها لملاحظههة التلاميههذ لتعههرف مههدي تحقيههق المهههارات : ثانيــا  
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 .ام الكمبيوتر لدي التلاميذلاحظت الباحثة انخفاض مستوي مهارات استخد العملية لديهم

بالمراحههل  مههن خريجههات الجامعههة اتمعلمههالمقههابلات شخصههية تمههت مههن بعههض  :ثالثــا  
تبههين للباحثههة مههن خههلال هههذه  ( معلمههةً 73وبلههغ عههددهم ) بههبعض المههدارس  التعليميههة المختلفههة
 المقابلات ما يلي:

 مثههههل  توجههههد لههههديهن بعههههض القصههههور فههههي تههههدريس مقههههررات التكنولوجيههههاات أن المعلمهههه
 الالي.الحاسب 

 يقومهههوا بتهههدريس مهههادة  لكهههي المتخصصهههاتمعلمهههات ايهههر اعهههدت للتهههي أن الهههدورات ال
لههههم تكههههن كا يههههة بههههالمرة، وذلههههي لقصههههر مههههدتها مههههن جانههههب  الحاسههههب الالههههي والتكنولوجيهههها

 تم التدريب بصورة نظرية فقط.او العلمي الذي تناولوه  ولضعف المحتوي 

 ما يلي:  معلماتابلة هؤلاء الوكانت من أهم نتائج مق
  -للمعلمة:بالنسبة 

 الأكفاء وقصور خلفيتهم العلمية، ويرجن ذلي إلى: . قلة عدد المعلمات7
 لل يهام بتهدريس مهادة الحاسهب الآلهي، وكمها أتضهض  ريقة التي يتم بها اختيهار المعلمهاتالط

 .المتخصصاتفإن معظمهم من اير 

 حيههث تعههد هههذه الطههرت عههاجزة عههن  للتعامههل مههن أجهههزة الكمبيههوتر، اتطههرت تلهيههل المعلمهه
 الحاسب إلى المستوي المطلو  لتدريس مادة الحاسب الآلي. ةالوصول بمعلم

يعملهون بمهنهة التهدريس إلهى اللاتهي  فهي مجهال الكمبيهوتر المتخصصهاتبعهض افتقار  .4
 الخبرات التربوية التي تمكنهم من التفاعل من المواقف التعليمية بكفاءة.

بعض مراحهل  يقد تناولت تقويم تجربة استخدام الكمبيوتر فورام أن بعض الدراسات 
"تقهويم تجربهة اسهتخدام ( وكهان عنوانهها 7885التعليم ومنهها دراسهة ) عهوض حسهين التهودري، 

إلههى  التعههرف علههى الواقههن الفعلههي  البحههث المههدارس الثانويههة المصههرية"، وهههدفالكمبيههوتر فههي 
إلهى  أن معظهم أههداف اسهتخدام  البحهث لصهلاستخدام الكمبيهوتر فهي المهدارس المصهرية، وتو 

 ( 4003دراسهة الحسهن ) ايضها  الكمبيوتر في العملية التعليمية لم تتحقهق بالشهكل المطلهو .
علههههى واقهههن اسههههتخدام معامهههل الحاسههههب الآلهههي فههههي تجربهههة المههههدارس  لههههي معرفهههةالتهههي ههههدفت ا

( معلمًها 7٦4ن و ) السعودية الرائدة بمدينة الرياض، وتكونت عينة الدراسهة مهن خمسهة مهديري
الدراسههههة إلههههى أن المعلمههههين والمشههههرفين  تومشههههرفًا يمثلههههون المجتمههههن الكلههههي للدراسههههة، وتوصههههل

يسههههتخدمون بههههرامج الحاسههههب الآلههههي فههههي معامههههل الحاسههههب الآلههههي بدرجههههة ضههههديفة، وأن أكثههههر 
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راهم ذلهي فإنهه لهم و المعوقات التي تحد من استخدام المعامهل ههو عهدم وجهود التهدريب الكهافي .
لوضهن معهايير يمكهن الاسهتناد إليهها عنهد تقهويم أداء أي دراسهة  -على حد علم الباحثة –تجر 
، وحيث إن استخدام هذه المعايير تهؤدي إلهى الانتقهال إلهى نظهام في استخدام التكنولوجيامعلم 

تعليمهي قههائم علههى أسهاس المعههايير، والههذي يسهتلزم بالدرجههة الأولههي تحهولا كبيههراً فههي كيفيههة أداء 
تكنولوجيـة لتقــوأم أدا   تحديـد معـاييرفقهد جهاء البحهث التهالي سهاعياً إلههى لعملههم ،  المعلمهين

ــي ئــو  ا معلمــا ال ــا   و الو ،  ف ــى مــدة  ف ــا قــوع ىل ــي اســتخدام تكنولوجي المعلمــا  ف
 العصر .
 :البحثأسئلة 
  --الاتية:الاتية:الإجابة عن الأس لة الإجابة عن الأس لة   البحثالبحث  حاولحاول            

بالمراحل رة التي يجب توافرها في أداء المعلمات صالمعا التكنولوجية . ما المعايير المهنية7
 ؟التعليمية المختلفة 

مههن المعلمههات فههي أداء مجموعههة المهنيههة التكنولوجيههة المعاصههرة تههوافر المعههايير  ى. مهها مههد4
 ؟بالمراحل التعليمية المختلفة 

  أهمـية البحث :أهمـية البحث :

 أهمية البحث الحالي من أن ا: رز ب

لحاسهههب الآلهههي فهههي تعهههرف المعهههايير المهنيهههة التكنولوجيهههة .يمكهههن أن تسهههاعد معلمهههات مهههادة ا7
 المعاصرة, والعمل على ربط أدائهن بها.

يمكههن أن تلقههي هههذه الدراسههة الضههوء علههى جانههب مهههم مههن جوانههب العمليههة التربويههة وهههو .  4
مدى استخدام المعلمهات لسسهاليب الحديثهة فهي مجهال تكنولوجيها التعلهيم فهي التهدريس  ممها 

ين عههن بلههورة النظههام التربههوي المعلومههات الضههرورية التههي قههد تسههاعد علههى يعطههي المسههؤول
 وضوح الرؤية .

. يمكهههن أن يفيهههد القهههائمين علهههى إعهههداد معلمهههات بكليهههات التربيهههة مهههن خهههلال العمهههل علهههى أن 5
 تتوافر هذه المعايير المهنية المقترحة في برامج إعداد المعلم بهذه الكليات.

لههى تههدريب المعلمههات أثنههاء الخدمههة للتلكيههد علههى أهميههة تههوافر . يمكههن أن يسههاعد القههائمين ع2
 المعايير في أداء المعلمة في المعمل.

 
 :البحثأهداع 
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 :إلى تحقيق الأهداع الاتية  الحالي البحث سعى
بالمراحهههههل للمعلمهههههات اللازمهههههة المهنيهههههة التكنولوجيهههههة المعاصهههههرة إعهههههداد قائمهههههة بالمعهههههايير   -7

 التعليمية المختلفة . 
المعلمهات مجموعهة مهن  ىلدالمعايير المهنية التكنولوجية المعاصرة  توافر  ىتحديد مد . -4

. 
فههي بالمرحلههة التعليميههة المعلمههات . تقههديم مجموعههة مههن المقترحههات اللازمههة لتحسههين أداء -5

  التكنولوجية المهنيةا ضوء هذه المعايير
 :البحثمصطلحا  

 Standards . المعايير:1

و" عبارة تستخدم للحكم علهي جهودة المهنهج, أو طريقهة التهدريس, أو المديار التربوي ه
أسلو  التقويم, أو برنهامج التنميهة المهنيهة لمعلمهين, وههي أيضها عبهارات تصهف مها ينبغهي أن 

 (.133, ص 4007) عبد اللطيف حسين حيدر,  يعرفه المتعلمون ويستطيعون ال يام به."
علهههى تهههوفير معهههايير  المعلمهههةقهههدرة عبهههارات تصهههف  الحهههالي: البحهههثويقصهههد بهههه فهههي  

لهدي المتعلمهين, والتهي يمكهن بموجبهها الحكهم علهى إمكانيهة التهرخي  لههذا المعلهم,  تكنولوجيه 
 " . بالمراحل التعليمية المختلفة التدريسأو إعادة الترخي  له بمزاولة مهنة 

لعمهل فهي مهنهة  ههي مجموعهة القواعهد التهي تُحهدد جهودة ا المعايير الم نية التكنولوجيـة   -2
، لضههمان القههدرة علههى اسههتخدام التقنيههات الحديثههة  ر التقنههيق والتكنولههوجيق التههدريس لمواكبههة التطههوق
اللازمهههههة لعمليقهههههة التعلهههههيم، والتهههههي تسههههههل علهههههى المعلهههههم ههههههذه العمليقهههههة، وتختصهههههر الكثيهههههر مهههههن 

 .الصعوبات
  ::البحثالبحثحـدود حـدود 

 اقتصر البحث الحالي ىلى: 
 . ليه التربية جامعة الاميرة نورة عبد الرحمن المعلمات خريجات ك. عينة من 7
التهههههي تهههههم التوصهههههل إليهههههها وأقرهههههها السهههههادة  المعلمهههههة لأداء  التكنولوجيهههههة  لمهنيهههههةا. المعهههههايير 4

 .المحكمين
  

  ::البحثالبحثىينة ىينة 
وههذه العينهة مسهتمدة . معلمهةً  53 نبلغ عددهمن المعلمات خريجات كليه التربية مجموعة  .7
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 كلية التربية بجامعة الاميرة نورة بنت عبد الرحمن بالرياضمن مجتمن البحث المتمثل في 

  أدوا  البحث :أدوا  البحث :

 قائمة معايير ومؤشرات أداء المعلم  يما يخ  بالتكنولوجيا : 
 (: Rubricsم ياس تقدير مستويات  أداء المعلمة   

  للبحث  النظري  لإطارا
وانتشهار الكمبيهوتر ههو التكنولوجيها  4007التربويون إن مفتهاح التعلهيم بعهد عهام يشير  

أجهههزة الكمبيههوتر حجههرة  دخلههتدي إلههي تغيههر فههي حيههاة النههاس فههي هههذه السههنوات, حيههث أممهها 
فهي المهدارس ممها يهؤدي بالتهالي إلهي أن يكهون عصهر الكمبيهوتر وتقنياتهه ههو الطريقهة  دراسةال

التدريسهههههية التهههههي سهههههتحل محهههههل طهههههرت التهههههدريس التقليديهههههة. كمههههها يتوقهههههن الخبهههههراء والتربويهههههون 
مستقبليون بلن عملية التدريس سوف تكون عملية ممتعة بالنسهبة لسفهراد, كمها أن المعلمهين وال

في القرن الحادي والعشرين وفي ىل استخدام الكمبيوتر سهوف يتعهاملون مهن مههارات مختلفهة 
ومتعددة ومعقدة, وسوف يتم تحويل الوقت المستخدم في تنفيذ الاختبهارات بالكامهل إلهي أجههزة 

لل يام بعملية اختبار وتصنيف وتقييم الطلا , وأن كثيراً مهن الطلبهة سهوف يقومهون الكمبيوتر 
دوار أخههري بالتههدريس لأقههرانهم الطلبههة الآخههرين, وسههوف يتفههري المعلههم لل يههام بمهههام وأعمههال وأ

 (781, 4002)أحمد محمود الخطيب,محمد علي عاشور,  أكثر إبداعا وابتكارا.

المعلومات والاتصال فهي الفصهل الدراسهي يصهبض مهن  من التواجد الحتمي لتكنولوجياو 
فهي عصهر سهاد  يهه ولابد أن يمتلي بعهض الكفايهات التهى تؤهلهه الضروري تغيير دور المعلم, 

الكمبيوتر في جمين مناحي الحياة, ولم تكن العملية التعليمية بعيدة عن هذه الحياة, فهي جزء 
وتر فهي عمليتهي التعلهيم والهتعلم كمهادة دراسهية منها, فكان الانتشار الواسهن فهي اسهتخدام الكمبيه

فههي المرحلههة الابتدائيههة, وكمقههرر اختيههاري فههي المرحلههة الإعداديههة والثانويههة, وأصههبض اسههتخدامه 
مطلبهها إنسههانيا وأساسههيا يجههب تههوافره فههي كههل معلههم بصههرف النظههر عههن نههول التعلههيم أو المرحلههة 

 .التي يعلم فيها
 
 

 إتقان ا: يجب ىلي المعلمة الكفايا  التي
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( إلهي أن الكفايهة ههي: مجمهول الاتجاههات وأشهكال 43, 7888يشير رشهدي طديمهة )
الفهم والمههارات التهي مهن شهلنها أن تيسهر للعمليهة التعليميهة تحقيهق أههدافها العقليهة والوجدانيهة 

 والنفس حركية .
إلى ( 1-7، إنترنت،4005العربية السعودية، وزارة التربية والتعليم بالمملكة ) اشارت 

 للمعلمات الخاصة باستخدام التكنولوجيا والحاسب الالي .الكفايات المهنية أن 

 أولا: ىلوم الحاسب : 

 المعارع العلمية المعاصر  في مجال ىلوم الحاسب الآلي. ةستوىب المعلمت. 1
 حدد أنوال نظم التشغيل المعاصرة للحاسب الشخصي ومميزات كل نظام.ت 

 البي ة الكهربائية والتشغيلية للحاسب الآلي.حدد وسائل وطرت حماية ت 

 عطي وصفا تاريخيا عن تطور الحاسب الآلي.ت 

 بين كيفية تمثيل البيانات داخل الحاسب الآلي.ت 

 بين التطور الحاصل في مجال علوم الحاسب وتقنياته.ت 

 ستوىب دور لغا  البرمجة في حل المشكلا  بشكل منطقي.. ت2
 توجيههه الحاسههب الآلههي لإجههراء العمليههات المختلفههة وحهههل وضههض دور لغههات البرمجههة فههي ت

 المشكلات.

 قارن بين لغات البرمجة المختلفة ومجال تطبيق كلا منها.ت 

 حلل المشكلة المراد حلها باستخدام برمجة الحاسب بشكل منطقي.ت 
التعامــل مــم نظــم التشــغيل المختلفــة وأج ــل  الحاســب وملحقات ــا بصــور   ةتقن المعلمــتــ. 3

 صحيحة.
 شغل الحاسب الآلي ويوصله بشكل صحيض.ت 

 شغل ملحقات الحاسب ذات الوسائط المتعددة ويوصلها بشكل صحيض.ت 

 تعامل من نظم تشغيل شائعة الاستخدام للحاسب الشخصي بشكل صحيض.ت 
 باستخدام برمجة  حد أدني. ةبرمج المعلم. ت4
 اسب الآلي.برمج بلغة البرمجة المقررة في المناهج الدراسية الحالية للحت 

 برمج باستخدام لغة برمجة شائعة الاستخدام بالنسبة للمختصين في الحاسب الآلي.ت 
 كتب خطوات منط ية وسليمة لحل المشكلات المتعلقة ببرمجة الحاسب الآلي.ت 

 تتبن البرامج ويكتشف أخطاءها.ت 
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 ثانيا: تطبيقا  الحاسب:
 ستوىب التطبيقا  المختلفة للحاسب الشخصي.. ت1
 بعض التطبيقات المختلفة الحديثة لبرمجيهات الحاسهب الآلهي فهي مجهالات معالجهة: حدد ت

 البيانات. -الجداول -الأفلام -الرسوم -الصور -النصوص
 ذكر الأاراض التي تستخدم لها تطبيقات الحاسب الشائعة الاستخدام.ت 

 ة.حدد الخدمات التي يقدمها الحاسب الآلي في مجال الأعمال المكتبية والإداريت 

 تقن استخدام المهارات المتعلقة بالتطبيقات المختلفة للحاسب الشخصي.. ت4
 أفهلام( ويتعامهل معهها بشهكل  -رسهوم –صهور  -دخل البيانهات بكافهة أنواعهها ) نصهوصت

 سليم.

 تعامهههل مهههن أحهههد بهههرامج معالجهههة النصهههوص شهههائعة الاسهههتخدام بالنسهههبة للمختصهههين فهههي ت
 الحاسب الآلي.

 لعههروض الإلكترونيههة ودعههداد الشههرائض شههائعة الاسههتخدام بالنسههبة تعامههل مههن أحههد بههرامج ات
 للمختصين في الحاسب الآلي.

 تعامهههل مهههن أحهههد بهههرامج الجهههداول الإلكترونيهههة شهههائعة الاسهههتخدام بالنسهههبة للمختصهههين فهههي ت
 الحاسب الآلي.

 تعامل من أحد بهرامج قواعهد البيانهات شهائعة الاسهتخدام بالنسهبة للمختصهين فهي الحاسهب ت
 .الآلي

 ثالثا: الحاسب والتعليم:
 مجالا  استخدام تقنية المعلوما  في المجالا  التعليمية والتربوأة. ةحدد المعلم. ت1
 حدد طرت وأساليب التعليم والتعلم بمساعدة الحاسب الآلي.ت 

 المعمليةحدد أساليب استخدام الحاسب في النواحي الإدارية ت. 

 لي والوسائط المتعددة.وضض مميزات التعليم باستخدام الحاسب الآت 
 حدد مجالات استخدام الإنترنت في التعليم.ت 

 عرف بالمصادر التي تسهل عملية التعليم المستمر, والتعلم مدي الحياة, وتطبيقهات الهتعلم ت
 عن بعد.

 حدد أساليب دمج تقنية الحاسب والإنترنت في التعليم والمناهج.ت 
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ـــ2 ـــا   ةتقن المعلمـــ. ت ـــ   وســـيلة م ـــارا  اســـتخدام البرمجي ـــدد  والإنترن والوســـا ل المتع
 تعليمية.

 وىف البرامج التعليمية في التعليم بشكل صحيض.ت 

 صمم وسائل تعليمية باستخدام الحاسب وتقنية المعلومات.ت 

 سهههتخدم الإنترنهههت فهههي التعلهههيم ) اسهههتخدام كافهههة خهههدمات الإنترنهههت التعليميهههة: الخهههدمات ت
 ة ... (.المعلوماتية والبحثية, الخدمات الاتصالي

 سههتخدم مصههادر المعلومههات المنتشههرة علههي الإنترنههت ) القههواميس الإلكترونيههة, المكتبههات ت
 الإلكترونية, الفهارس الإلكترونية.... ( للحصول علي المعلومات المناسبة. 

 رابعا: تقنية المعلوما :
 المعارع المعاصر  ىن تقنية المعلوما . ةستوىب المعلم. ت1
 ومجالات استخدامها. حدد أنوال الحاسباتت 

 حدد المكونات المادية للحاسب الشخصي ودور كل منها.ت 

 حدد وحدات الإدخال والإخراج ووحدات المعالجة في الحاسب الآلي.ت 
 عدد تطبيقات وتقنيات الاتصال بالحاسب.ت 

 عدد تطبيقات وتقنيات وخدمات الحاسب المختلفة.ت 

 العالمية.عدد تطبيقات وتقنيات وخدمات شبكة الإنترنت ت 

 تقن المعلم استخدام برمجيا  وشبكا  الحاسب الآلي.. ت2
 تغلهههههب علهههههي المشهههههاكل الفنيهههههة التهههههي تواجههههههه أثنهههههاء تشهههههغيل واسهههههتخدام الحاسهههههب الآلهههههي ت

 وبرمجياته.

 ستخدم برمجيات الاتصال الإلكتروني.ت 

 ستخدم الشبكة المحلية ويرسل ملفات بواسطتها.ت 
 حاسب الآلي.عدد ويشغل برمجيات الإنترنت في الت 

 خامسا: البحث ومصادر المعلوما :
 المعارع المعاصر  حول مصادر المعلوما  وأنواى ا. ةوئح المعلم. ت1
 وضض دور البحوث العلمية في الحياة المعاصرة.ت 

 حدد مصادر المعلومات الإلكترونية.ت 
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 در حههدد طههرت الكتابهههة البحثيههة باسههتخدام تقنيهههة المعلومههات وطههرت الاقتبهههاس مههن المصهههات
 الإلكترونية.

 الم ارا  المعاصر  في البحث في مصادر المعلوما  بكافة أنواى ا. ةطبق المعلم. ت2
 عهههد البحهههوث التربويهههة فهههي مجهههال الحاسهههب والتعلهههيم باسهههتخدام الحاسهههب الآلهههي وشهههبكات ت

 الاتصال.

 صل إلي مصادر المعلومات عبر شبكة الإنترنت العالمية.ت 
 ت واسههههترجاعها مههههن خههههلال مصههههادر المعلومههههات جههههري عمليههههات البحههههث عههههن المعلومههههات

 الإلكترونية.

 ستخدم الطرت العلمية للاقتباس من المصادر الإلكترونية.ت 

 سادسا: المجتمم المعلوماتي:
 تلثيرات الحاسب وتقنية المعلومات في المجتمن بجوانبها الإيجابية والسلبية. ةحدد المعلمت
 لمعلومهههات فهههي مجهههالات الحيهههاة المختلفهههة ) حهههدد الآثهههار المترتبهههة علهههي اسهههتخدام تقنيهههة ات

 اقتصاد ( -زراعة -طب -هندسة

 حهههدد المسهههائل والقضهههايا الشهههرعية والإنسهههانية والقانونيهههة والأخلاايهههة باسهههتخدام الحاسهههب ت
 الآلي.

 حدد بعض المهن المتاحة لمتخصصي الحسب الآلي.ت 
 المعايير 

فهههى الإطههار المرجعههى للحكههم  أن المعههايير مههن أهههم متطلبههات الجههودة والتههى لا انههى عنههها 
علههى مههدى تحقههق الجههودة ، فمفهههوم الجههودة يسههتلزم وجههود معههايير لمههدخلات العمليههة التعليميههة 
وعملياتههها ومخرجاتههها ، وهههذا يؤكههد علههى ارتبههاط الجههودة بالمعههايير علههى أسههاس أن المعههايير 

ودة بهدون معهايير. تستهدف تحقيق الجودة الشاملة وتساعد على إداراتها انطلاقاً من أنهه لا جه
 ( 7٦، 4001) الهي ة القومية لضمان وحدة التعليم والاعتماد ، 

 ,Stiff )( و سههتيف  Douglas, 40071712)  &Judyجههودى ودوجههلاس ويتفههق 

علههى ان المعههايير هههى المرشههد لمهها يجههب أن يتعلمههه الطههلا  ومهها يقههوم بههه المعلههم   (4004
ميههذ ، وتههلثيرهم علههى البههرامج فههى تحديههد الجهههود والههدور الههذى يلدبههه فههى الحكههم علههى أداء التلا

المبذولههة لتشههجين المعلمههين لامههداد التلاميههذ بالمعلومههات اللازمههة لههنقلهم مههن مرحلههة إلههى مرحلههة 
 أخرى . 
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وتعرف المعايير بلنها : عبارات أوجمل تحدد ما يبنبغى على المتعلم أن يعرفه ويفعله فى 
  (John Patrick, 2003,p4 )ضوء ايم محددة . 

ـــى مـــد ور ) ويعرفهههها   بلنهههها : المواصهههفات التهههى ينبغهههى أن  (141، ص2002، ىل
تتوافر فهى المنهاهج والبهرامج والهدورات وورع العمهل والتهى تقهدم للمعلمهين قبهل الخدمهة وأثنائهها 

 شودة منهم فى فترة زمنية معينة بقصد أقدارهم على تحقيق الأهداف المن

  بلنها "مجموعة مهن المواصهفات والخصهائ   ( 11، 2007،  ىدنان الورثانى) ويعرفها
المطلوبهههة والتهههي ينبغهههي توافرهههها لتحقيهههق الجهههودة الشهههاملة وتتضهههمن: تهي هههة المنههها  والبي هههة 
المناسههبة، تحديههد الخصههائ  المثاليههة التعليميههة، تحديههد احتياجههات ومتطلبههات المسههتفيدين، 

لجههههودة الأهههههداف، التخطههههيط  التخطهههيط الإسههههتراتيجي ) التخطههههيط لجههههودة الإدارة، التخطهههيط
لجههههودة سياسههههة القبههههول والتسههههجيل، التخطههههيط لجههههودة الخطههههط ومحتههههوى البههههرامج والمقههههررات 
الدراسههية، التخطههيط لجههودة طههرت التههدريس والتقنيههات التعليميههة، التخطههيط لجههودة المعلمههين، 

 .  التخطيط لجودة المباني المدرسية والتجهيزات المادية(

 خصا ص المعايير 
،  (74, 4005)وزارة التربية والتعليم بالقاهرة , ثير من الدراسات ومنها دراسة بيبنت ك

( ، ودراسة ) أحلام الباز ، 413،  4003وسهير حوالة ، ودراسة ) مصطفى عبدالسمين 
 ( خصائ  المعايير كما يلى : 37، 4001والفرجانى السيد ، 

ة التعليميههة والتربويههة والسههلوكية, شههاملة: حيههث تتنههاول الجوانههب المختلفههة المتداخلههة للعمليهه .1
  وتحقق مبدأ الجودة الشاملة.

موضوعية: حيث تركز علي الأمور المهمة في المنظومة التعليمية بلا تحيز, وتنلي عن  .2
     الأمور والتفصيلات التي لا تخدم الصالض العام.

 يههههة مرنههههة: حتههههى يمكههههن تطبيقههههها علههههي قطاعههههات مختلفههههة, وفقهههها للظههههروف البي يههههة والجغرا .5
 .ولاقتصادية المتباينة 

 مجتمدية: أي تعكس تنامي المجتمن وخدمته, وتلتقي من احتياجاته, وىروفه, وقضاياه. .4

مستمرة ومتطورة: حتى يمكن تطبيقها لفترات زمنية ممتهدة, وتكهون قابلهة للتعهديل, ومجابههة  .2
     المتغيرات والتطورات العلمية والتكنولوجية.

قارنهة المخرجههات المختلفهة للتعلهيم بالمعههايير المقننهة, للوقههوف قابلهة لل يهاس: حتههى يمكهن م .6
  علي جودة هذه المخرجات.
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تحقق مبهدأ المشهاركة: بهلن تبنهي علهي أسهاس اشهتراض الأطهراف المتعهددة والمسهتفيدين فهي  .7
    المجتمن في إعدادها من ناحية, وتقويم نتائجها من ناحية أخري.

قهههي, وتخهههدم القهههوانين السهههائدة, وتراعهههي عهههادات أخلاايهههة: بهههلن تسهههتند إلهههي الجانهههب الأخلا .8
   المجتمن وسلوكياته.

داعمهة: فهلا تمثهل ههدفا فههي حهد ذاتهها, ودنمها تكهون اليههة لهدعم العمليهة التعليميهة والنهههوض  .8
  بها.

وطنية: بلن تخدم الوطن وقضهاياه, وتضهن أولوياتهه وأهدافهه ومصهلحته العليها فهي المقهام  .70
 الأول .

، 4002كمهال عبهد الحميهد زيتهون, ق من ا وئـم معـايير المعلـم:) الافترائا  التي ينطل
778) 

 الطالب قادر علي التعلم, وتحقيق معايير مرتفعة. .7

لابههد للنظههام التعليمههي أن يضههمن وجههود بي ههة تعلههم تراعههي مواهههب المتعلمههين, وابتكههاراتهم,  .4
 وتفهم اختلاف الخبرات وتراعيها, كذلي تسهم في التعلم مدي الحياة.

ن وجود معايير لممارسة مهنهة التهدريس, حتهى نضهمن لكهل طالهب التميهز والتفهوت, لابد م .5
 وتشجين كل المعلمين علي الارتقاء بلدائهم المهني )معر يا, ومهاريا, ووجدانيا(

لابهههد للتهههدريس أن يكهههون متناميههها, وديناميكيههها, ويخاطهههب كهههل السهههياقات التهههي يهههتعلم فيهههها  .2
 الطلا .

يات تتعدي حهدود الفصهل الدراسهي, فيتصهل بلوليهاء الأمهور يلقي علي كاهل المعلم مس ول .3
 ليتعاون معهم لتحقيق مخرجات التعلم المرجوة.

ويههرتبط مصههطلض المعههايير بعههدة مصههطلحات أخههرى مههن أهمههها مؤشههرات ا لأداء، و يمهها يلههي 
 توضيض للمؤشرات التربوية، ووىيفتها، ومدي ارتباطها بتقويم أداء المعلم.

  -. وفيما يلى توئيح ل ا :" مؤشرا  الأدا  " 
بلنههها "عناصهههر لطريقههة تقهههويم الممارسههات التربويهههة التههي تقهههدر  المؤشـــرا  التربوأـــةتعههرف    

المخرجههههات المراوبههههة. و ههههههي أدوات لل يههههاس والتشههههخي  , لتقهههههدير ايمههههة متغيههههرات النظهههههام 
معينهة, أو بشكل مفرد, أو بإدماج عهدد مهن المتغيهرات فهي نقطهة  -الكمية والكيفية –التعليمي 

فههي سلسههلة زمنيههة أو مكانيههة, بشههرط تههوافر الأسههلو  العلمههي فههي بناءههها, وحسهها  ايمتههها, مههن 
 (418، 4005) مختارعبدالجواد ، توافر مواصفات ال ياس كالصدت والثبات .
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  بلنها "عبارات تصف الأداء أو السلوض المتوقن أن يؤدى  محسن ىبد الستارويعرفها
ها ومستوى صعوبتها وفقاً مديار، وتتدرج هذه المؤشرات فى عمقللوفاء بمتطلبات تحقيق ال

 (87، 4002) محسن عبدالستار ،  الأدائي " .  للمستوى 

فههإن لكههل مديههار مجموعههة مههن المؤشههرات ، والمؤشههرات جمههن  البحــث الحــالىوفههى سههيات 
 مؤشر ،          

ل بمتصههل وهههى عبههارة عههن : " جملههة وصههفية ذات دلالههة علههى ممارسههة أو أداء متصهه 
 ، يمكن اياسه باستخدام الأدوات المناسبة " .  المعلمبمهنة 

       (84، 400٦) منى زهران ، ووظا ف المؤشرا  يمكن تحديدها فى التالى  

 تقييم الوضن القائم. .7
 تعطي صورة مختصرة وسريعة عن الموقف التعليمي. .4
 دليلا على وجودها.تتيض مراابة التطورات في المجالات التي يكون فيها المؤشرات  .5

والمؤشههرات ليسههت مقههاييس كاملههة ، ولكنههها نقههاط أو مؤشههرات يمكههن متابعتههها فههى الأداء ،    
، كمهههها يوضههههض اريكسههههون أن  وهههههذا يعتبههههر أحههههد ضههههوابط الجههههودة فههههى العمههههل أو حسههههن الأداء

المعههايير يصههاحبها ىههاهرة تقيههيم ر يههن المسههتوى لمؤشههرات تحقيههق المعههايير ، وتحقيههق النتههائج 
، وهههى"  Benchmarksبعلامــا  مرجةيــة تهى تههم التنبهؤ بحههدوثها فههى ضهوء ايههاس مقههارن ال

عبههارات عامههة تصههف مهها يجههب أن يصههل إليههه المههتعلم فههى كههل مكههون مههن مكونههات المديههار ، 
 (72٦،  4070) تامر عبدالرازت ،  وتكون صيااتها أكثر تحديداً من صيااة المديار". 

 أهداع معايير إىداد المعلم :
وضعت المعايير لاعتماد برامج ، أو لمنض الشهادة للفرد أو لمنحه رخصة مزاولة  سواء

المهنة ، أو لمراجعة برنامج ما   فإن الغرض النهائي يتمثل فى منض بعض المواثيق أو 
 (7 , 2000 ,رأفيلالتلكيدات لمؤهلات الأفراد الذين يمارسون التدريس ، وقد أشارت دراسة 

 Reeves B.D ( اع المعايير يمكن إيجازها فيما يلى:أن أهد  
  لمواكبة التغيرات العالمية والمحلية , تحقيق الجودة الشاملة فى التعليم والارتقاء بالمواطن

 فى الوقت الراهن وفى المستقبل. 
  التخل  من الأزمة التعليمية التي يعانى منها التعليم سواء فى الإدارة أو المناهج، أو

ف قدرات ومهارات الطلا  واير ذلي مما أثر على ضعف اللحات إعداد المعلم، أو ضع
 بركب التقدم ودخول العصر الصناعى . 
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  الوصول إلى رؤية واضحة لجمين مدخلات ومخرجات العملية التعليمية ، تح يقا
 لسهداف المنشودة. 

  تلهيل مخرجات العملية التعليمية لتكون قوة منتجة فى المجتمن وقادرة على التنافس
 الدولى. 

  .توفير التعليم المتميز لكل أفراد المجتمن ورفض تهميش أية ف ة أو فرد أو شريحة 

  جعل المدرسة مؤسسة تربوية صالحة تعلم الطلا  المهارات وتكسبهم الاتجاهات
الإيجابية المتعلقة بالمواطنة الصالحة، وتكفل لهم التميز من خلال بي ة امنة، وايادة 

 فاعلة. 

 لين فى التربية والتعليم من إعادة النظر في المناهج الدراسية الحالية، والعمل تمكين العام
على تطورها بما يتوافق وطبيعة واحتياجات الدارسين والمجتمن معا ، ومراعاة التغيرات 

 العصرية ومواكبة التقدم العلمى والتكنولوجي.

لحميد زأتون ، ) ىبدا بعض الأهداف العامة للمعايير:  Croninكرونين وقد حدد 
2004 ،117)  

: نعنههى بههه هنهها تشههجين الأفههراد المثقفههين علههى دخههول مجههال  Recruitmentالانضههمام   -7
التدريس عندما يعلمون أنها مهنة تضم أفراداً أكفاء ومثقفين ومهدربين تهدريباً يهؤهلهم للتهدريس 

  الجيد .
أن الأفهراد الهذين يسهمض لههم : تفيد معايير التحديد فى التلكد مهن  Screeningالتحديد   -4

بممارسههة مهنههة التههدريس لههديهم مههؤهلات محههددة ، علمههاً بههلن هههذه الآليههة لا تخههدم المصههلحة 
 العامة فقط ، بل تخدم مصالض المهنة بصفة عامة .

: توجه ههذه المعهايير إلهى طبيعهة الإعهداد الهذى يجهب أن يتلقهاه مهن   Qualityالجودة   -5
ل بمقتضاها علهى رخصهة ، أو شههادة ، كمها توجهه إلهى جهودة يلتحق بمهنة التدريس ، وحص

  البرنامج الذى يعد المعلم
: وىيفههة أخههرى مههن وىههائف المعههايير وهههى التلكيههد أن المعلههم  Legitimacyالشههرعية   -2

 كفء ومدر  بصورة مناسبة ، ويمكن الاعتماد عليه تماماً ، وهذا مطلب للرأي العام .
 د المعلم : المعايير وأهميت ا فى إىدا

أن أهمية المعايير التعليمية (  (Doglas, Harris , 2001 , 22بينما أشار  
 بصفة ىامة هى التلاميذ:
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تحدد معايير التعليم المعرفة والأداء المطلوبين من التلاميذ، وتساعدهم على فهم ما   
هم بالخبرات يحتاجونه  كى يحققوا المستوى المستهدف ، كما تؤدى إلى تحسين أدائهم وتزود

المثيرة وتساعدهم على توىيف ما تعلموه فى مواقف خارج المدرسة التى تستلزم المواطنة 
المستنيرة، وكذلي المواقف التى يمكن أن تصادفهم فى أعمالهم المستقبلية من اختيار 

  الأنشطة التى تساعدهم على اكتسا  المعرفة والأداء المطلوبين.
 : المعلمين 

يير التعليمية المعلمين على تخطيط التدريس بطريقة أفضل من خلال تحديد تساعد المعا    
المعلومات والمعارف وكذلي الأداء اللازم للطلا   ومن ثم التركيز فى التدريس على ما 
يحتاجه الطلا ، كما تساعدهم على وضن أسس موضوعية للتقويم تقوم على أساس هذه 

 المعايير . 
 البيئة المدرسية :

ساعد المعايير التعليمية المدرسة والجهات الأخرى على تطوير أساليب تنظيم المنهج، ت     
واستراتيجيات التدريس، ووسائل التقويم وأساليبه  مما يجعل المدرسة بي ة امنة محببة للتلاميذ، 

 خالية من الخوف والتوتر والقلق الناتج عن الامتحانات وكم المعلومات المطلو  تحصيلها.
 التعليمى : النظام 

تمثل المعايير التعليمية أداة مرجدية لضمان أن تعمل مكونات النظام التعليمى معاً ، كما     
)  .تقدم هذه المعايير تقييماً عن التعليم فى المناطق التعليمية المختلفة والمدارس المختلفة 

 ( 71،  4002علاء سعودى ، 
 :   لبحثإجرا ا  ا

  منــ ج البحث:منــ ج البحث:

فهههي رصهههد أداء المعلمهههة لتحديهههد  المـــن ج الوصـــفي التحليلـــيحهههث الحهههالي يسهههتخدم الب
جوانههب القههوة والضههعف بههه فههي ضههوء قائمههة المعههايير المعههدة ، ثههم تحليههل هههذه البيانههات بهههدف 
تقههديم التوصههيات والمقترحههات المناسههبة بشههكل مههنظم اسههتنادا إلههى الأدبيههات والدراسههات السههابقة 

 ير أداء المعلمات.في مجال البحث الحالي لتحسين وتطو 
 :المعلم فيما يخص بالتكنولوجيا الأدا  الأولي: قا مة معايير ومؤشرا  أدا  

 أتبعت الباحثة ما يلي: المعلملاشتقات معايير ومؤشرات أداء  
. مسض لبعض الأدبيات التربوية المرتبطة بتقويم أداء معلمي الحاسب الآلهي علهي المسهتوي 7
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 قوائم المعايير العالمية في هذا المجال العالمي ، والاسترشاد ببعض 
، ووضهن مؤشهرات فهي ضهوء نتهائج ههذه المهنية لأداء المعلمهات لتكنولوجيةا تحديد معايير .4

 اللقاءات.
، وتحديهههد مقهههررات التكنولوجيههها والحاسهههب . تحليهههل ههههذه المعهههايير فهههي ضهههوء طبيعهههة تهههدريس 5

 المعلمات .المناسب منها للتطبيق علي 
المعلمههة ادر السههابقة تههم التوصههل إلههي قائمههة بمعههايير ومؤشههرات أداء مههن خههلال المصهه 

عهههرض القائمهههة علهههي  وصهههورتها المبدئيهههة ،   يمههها يخههه  اسهههتخدام التكنولوجيههها والحاسهههب فهههي
 السادة المحكمين:

للتلكد من صدت محتوي قائمة المعايير، وتحديد درجة الأهمية لكل مديار ومؤشر تم  
لههب مههن كههل محكههم ط، و  ( محكمههاً 73وعههددهم)  المحكمههينعههرض القائمههة علههي مجموعههة مههن 

كتابة التعديلات التي يقترحها علي المعايير ومؤشراتها في ضوء خبراته الميدانية، ومن حيث 
السهههلامة اللغويهههة، ودقهههة ووضهههوح مهههدلولها، وتحديهههد درجهههة الأهميهههة لكهههل مديهههار ومؤشهههر وفقهههاً 

ايههر مهههم(  –مهههم  –بنههد ) مهههم جههداً لم يههاس متههدرج مههن الاختيههار مههن ثلاثههة مسههتويات لكههل 
وأيضهها مههن حيههث مههدي انتمههاء المؤشههرات للمديههار لتههي تنههدرج تحتههه وذلههي مههن خههلال الاختيههار 

لا ينتمي(، وطلهب أيضها مهن كهل محكهم إضهافة مها  –من مستويين لكل بند أو مؤشر )ينتمي 
يرونهههه مهههن تعهههديلات فهههي مكهههان مخصههه  لهههذلي أسهههفل كهههل مديهههار، وحهههذف مههها يرونهههه ايهههر 

 ناسب.م
ر النهائية لقائمة المعايير إلي الصو وبعد إجراء التعديلات توصلت الباحثة  

 . ء المعلمة لتقويم ادا المهنية التكنولوجية 
 (: Rubrics المعلمة ) مقياس تقدير مستوأا   أدا  ثانية الأدا  ال

يزهها اً لما لهها مهن طهابن خهاص يم" تعد الملاحظة وسيلة مهمة من وسائل التقويم نظر  
ب ية الوسائل الأخرى إذ أنها تلقي الضوء علي أفعهال المعلهم ولهيس أقوالهه ") حلمهي أحمهد  من

 (.788٦المفتي،  الوكيل، محمد أمين
ونظراً لظهور حركهة المعهايير فقهد ارتهبط بهها مجموعهة مهن المصهطلحات منهها م يهاس 

، وذلههي قههات الملاحظههة( وتعههد هههذه المقههاييس تطههويراً لبطاRubricsتقههدير مسههتويات الأداء ) 
مههن خههلال ملاحظههة أداء المعلههم للمعههايير ومؤشههرات الأداء التههي تنههدرج تحتههها والتههي يحتويههها 
م يههاس تقههدير الأداء الههذي أعدتههه الباحثههة., ويتميههز هههذا الأسههلو  بلنههه أكثههر دقههة حيههث تجههري 
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يهتم تقهدير  مباشهرة وفقهاً لقواعهد تقهدير محهددة سهلفاً  المعملهيملاحظة المعلم في مواقهف الصهف 
 أداء المعلم في ضوئها.

ويوجد نوعان من بطاقات الملاحظة، وهما قوائم الشطب، وسلالم التقدير، وقد اتبعت  
الباحثة في إعدادها لبطاقات الملاحظهة مهن نهول سهلالم التقهدير وههي عبهارة عهن مجموعهة مهن 

تمكهن إلهي حهد  –الفقرات التي تصف الأداء ، ولكل منها ثلاث ف ات مهن التهدرج ههم ) تمكهن 
لههم يهههتمكن (، بحيههث إذا تمكههن المعلهههم مههن أداء المهههارة بصهههورة صههحيحة  يحصههل هنههها  – مهها

المعلم علي التقدير تمكن، ودذا تعثر فهي أداء المههارة أي قهام بهلداء الخطهوات المؤديهة للمههارة 
، الهي حهدا مهالشكل النهائي للمهارة يحصل علهي التقهدير تمكهن لبشكل صحيض ولكن لم يصل 

تقهدير لهم المحاولهة فهي أدائهها  يحصهل علهي  وفي حالة عهدم تمكهن المعلهم مهن أداء المههارة أو
 يتمكن.
 :شرات الأداء الخاصة بمادة الحاسببطاقات ملاحظة أداء المعلم لمعايير ومؤ  وتكونت 

بطاقات احتوت كهل بطاقهة فهي صهورتها الأوليهة علهي مجموعهة مهن ثمانية تكونت من  
معهههين ثهههم قامهههت الباحثهههة بتحليهههل تلهههي المههههارات إلهههي خطهههوات سهههلوكية  المههههارات لأداء عمهههل

 بسيطة يمكن ملاحظتها ومن ثم اياسها.
بعهد إعهداد البطاقهات فهي صهورتها الأوليهة تهم عرضهها  عرض البطاقات علي المحكمين:تم  -

لاءمتها للهدف الذي صممت من دي مدة المحكمين وذلي للتلكد من معلي مجموعة من السا
انيههة ملاحظههة الأداء مكاً ، إلتلكههد مههن سههلامة صههيااة عناصههر البطاقههة إجرائيههاً ولغويههاأجلههه، 

 . مناسبة التقدير الكمي لسداء ومن ثم اياسه ، 
لآراء التي أبداها بقاً لط الصورة النهائية لبطاقات ملاحظة أداء المعلم وتم التوصل إلى -

 . ها النهائيةن تم تعديل البطاقات، وأصبحت في صورتالسادة المحكمو 
تم حسا  ثبات بطاقات الملاحظة بلسلو  نسبة الاتفات للملاحظين، ثبات البطاقات:  -

حيث تتطلب استخدام هذه الطريقة أكثر من ملاحظ لملاحظة أداء نفس المعلم في نفس 
 الوقت.

بالمدرسههة التههي يههتم تطبيههق تكنولوجيهها التعلههيم  ةفقامههت الباحثههة بالاشههتراض مههن أخصههائي 
والتهي يهتم فيهها تهدريس مهادة الحاسهب لعهدم وجهود  المصادرل عن ارفة سؤو والمقات بها البطا

، وتهم اتمعمل خاص بمادة الحاسب في الغالبية العظمي مهن المهدارس بملاحظهة أداء المعلمه
تههم تطبيههق و  عقههد جلسههة مههن كههل أخصههائي لتوضههيض كيفيههة تههدوين ملاحظههاتهم علههي البطاقههات.
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 Cooper( حيههههث حههههدد  بة الاتفههههات بههههين الملاحظههههين ) " لحسهههها  نسهههه Cooperمعادلههههة " 
( فهذا يدل علي  ٪ 10فإذا كانت نسبة الاتفات اقل من )مستوي الثبات بدلالة نسبة الاتفات، 

( فلكثر فهذا يدل علي ارتفال ٪ 13انخفاض ثبات أداة الملاحظة، ودذا كانت نسبة الاتفات ) 
 (.418، ص  788٦ي، )حلمي أحمد الوكيل، محمد أمين المفتالثبات 

حيههث تههم تههدوين العلامههات  معلمههة،(  53قامههت الباحثههة مههن الأخصههائي بملاحظههة )  
بصههههورة مسههههتقلة، وتههههم تحديههههد عههههدد مههههرات الاتفههههات وعههههدد مههههرات عههههدم الاتفههههات بههههين الباحثههههة 

عههدد مههرات الاتفههات بههين الملاحظههات  ( . ويوضههض الجههدول التههالي ة) الأخصههائي ةوالملاحظهه
 .ةللاتفات بالنسبة لأداء المعلموالنسبة الم وية 

 :لمعايير ومؤشرا  الأدا   ة تبعابطاقا  ملاحظة أدا  المعلم
 (1جدول )

 استخدام التكنولوجيا والحاسب الاليلم ارا   ةالخاصة بأدا  المعلمفي بطاقا  الملاحظة  ةلملاحظنسبة الاتفاق بين الباحثة وا
ىدد مرا   بطاقة ملاحظة

 الاتفاق

ىدد مرا  
 الاتفاق ىدم

 نسبة الاتفاق
٪ 

 Hardware   1 7 11,18البطاقة الأولي: اشتملت علي مهارات تشغيل الحاسب الآلي وملحقاته 
 Software      1 0 700 البطاقة الثانية: المهارات الخاصة بالبرامج

 80 7 8     البطاقة الثالثة: مهارات التعامل من المجلدات والملفات
 700 0 1 البطاقة الرابعة: مهارات التعامل من برنامج " وورد"  

 700 0 1   البطاقة الخامسة: مهارات تنسيق وحفظ وطباعة الملف
 Windows   1 7 11,18البطاقة السادسة : بالتعامل من الويندوز

 11,30 7 1                                                                                                                                                                     ات استعراض شبكة الإنترنت   البطاقة السابعة: مهار 

 84,38 4 43                   تقديمية والتعامل من الشرائض   البطاقة الثامنة:  مهارات تشغيل برنامج العروض ال

 
ضض من الجدول السابق أن نسبة الاتفهات بهين الباحثهة والملاحهظ بالنسهبة لبطاقهات ويت

( فههإن ذلههي ٪700،  ٪ 15)تراوحههت بههين اسههتخدام الحاسههب لمهههارات  ةملاحظههة أداء المعلمهه
يههدل علههي ارتفههال ثبههات بطاقههات الملاحظههة. ويمكههن تفسههير انخفههاض نسههبة عههدد عههدم الاتفههات 

) مهن ملاحظهة أن الأرقهام المتواجهدة  ذا ما تتميز بهه المعهايير.إلي التحديد الدقيق للمهارات وه
في خانة عدد مهرات الاتفهات بالإضهافة إلهي عهدد مهرات عهدم الاتفهات ههي عهدد المههارات التهي 

 تتضمنها كل بطاقة ( 
 اختيار المجموىة التي طبق  ىلي ا مقياس تقدير مستوأا  الأدا :  -

                                                 
                                   عدد مرات الاتفاق 

  x  011 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــنسبة الاتفاق =     ــــــــــــــــــــــــــــــ
 عدد مرات الاتفاق + عدد مرات عدم الاتفاق      
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 الخطوا  التالية: البحثاتبع  الباحثة لاختيار مجموىة 
، للبحثيمثل إلي حد كبير المجتمن الأصلي الباحثة باختيار عدد من المعلمات  اهتمت  -

ة الواحدة في معظم المدارس التي تم المعلمولكن نظراً لصعوبة تواجد أكثر من معلم في 
اقات اختيارها للتطبيق صار الأمر شاقاً علي الباحثة، لذلي فقد استطاعت الباحثة تطبيق بط

 بالمراحل التعليمية المختلفة . حاسب الي  ة( معلم 53الملاحظة علي ) 
تم تطبيق بطاقات الملاحظة  البحثبعد اختيار مجموعة  تطبيق بطاقات الملاحظة: -

للعام  بلكمله الأولعليها، وكانت الفترة التي تم فيها تطبيق البطاقات هي الفصل الدراسي 
 .4071الدراسي 

الحاسب )أفراد  البيانات الخاصة بدرجة تمكن معلماتالبطاقات: فرات نتائج تطبيق  
للبطاقات الخاصة بلداء مهارات مادة الحاسب، وذلي تمهيداً للمعالجة  (البحثمجموعة 

 الإحصائية.
 وتفسيرها البحثنتا ج 

ههه "  البحههثللإجابههة عههن السههؤال الأول الههذي ورد فههي   مهها المعههايير المهنيههة والههذي نص 
 بالمراحل التعليمية المختلفة ؟ المعلمات المعاصرة التي يجب توافرها في أداء  وجيةتكنولال

( 43المحكمهههين والبهههالغ عهههددهم )قامهههت الباحثهههة بعهههرض قائمهههة المعهههايير علهههي مجموعهههة 
, )وذلي من خلال الدرجة التي والجدول التالي يوضض درجة أهمية كل بند من القائمة ،محكماً 

 .جانب مجموعة المحكمين( حصل عليها كل مديار من
 
 
 

 (4دول )ج
 النسبة الم وية لكل بند من بنود قائمة المعايير

 البند

عدد المؤشرات 
 لكل مديار

متوسط الرجة 
 لكل مؤشر

النسبة 
 الم وية

المعارف والمهارات الخاصة بالحاسب الآلي , ونظام 
 تشغيله.

40 78 83 

 83,23 ٦5 ٦٦المعرفة بخصائ   واستخدامات الأجزاء المادية 
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 للكمبيوتر

 8٦,44 48 41 المعرفة بخصائ  واستخدامات برامج الكمبيوتر
 13,17 ٦ 1 الاستخدام الشخصي والمهني للتكنولوجيا.

 11,11 1 8 تطبيق التكنولوجيا في التعليم
 700 2 2 القضايا الإنسانية والأخلااية والاجتماعية

 15,55 3 ٦ أدوات الإنتاج
 700 2 2 ل إلي المعلوماتالاتصال والوصو 

 80 8 70 البحث, وحل المشكلات, وتطوير النتائج
 80 8 70 مهارات الثقافة العامة 

 700 1 1 التمكن من المادة العلمية وفهم طبيعتها
 11,30 41 54 المنهج الخاص بتخطيط وتنظيم وددارة الفصل المعلمي

 700 1 1 ميذ  علي معرفة بكيفية تعلم التلا ةكون المعلميجب أن ت
مداخل تدريسية حديثة في تدريس  مةستخدم المعلت

 الحاسب 
1 ٦ 13,17 

 700 ٦ ٦ حلل بي ة التعلم إلي مكوناتها وتوىيقها أثناء التدريس.ت
 700 3 3 التفاعل من التلاميذ أثناء الحصة بلشكال متنوعة وفعالة

 700 2 2 بلدوار إبداعية أثناء الحصة ةقوم المعلمت
 84,57 74 75 يم تعلم التلاميذ في ضوء معايير الجودة الشاملةتقو 
 13,17 ٦ 1 الحاسب الآليخلاايات الواجب توافرها في معلمة الأ

 
ويتضض من الجدول السابق أن المعايير الرئيسة قد حصلت علي نسبة اتفات 

ة هي ( وهذه النسب٪700-٪11,11وقد تراوحت النسبة الم وية للمؤشرات بين ) ،(700٪)
محصلة متوسط التكرار لجمين درجات المؤشر للمديار الواحد. وأجمعت الآراء علي أهمية 

 بصورة موضوعية. اوالحكم علي أدائه ةهذه المعايير للارتقاء بلداء المعلم
 الم نيـة التكنولوجيـةما مدي توافر المعـايير للإجابة ىن السؤال الثاني والذي نصٌه:" 

 :ذلك من خلال و  بالمراحل التعليمية المختلفة ؟ ما المعلفي أدا  مجموىة من 
 (: الأدا  الأدا  الثانية ) مقاييس تقدير مستوأا   

قامت الباحثة بتطبيق بطاقات الملاحظة التي احتوت معايير الأداء الخاصة بمهارات 
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فاً ، وهي تمثيهل لقائمهة المعهايير التهي قامهت الباحثهة بإعهدادها كمها ذُكهر سهال استخدام الحاسب
 .ةواستخدمت الباحثة هذه البطاقات كوسيلة لتقويم أداء المعلم

 وتتمثل أهم النتائج التي أسفر عنها تحليل نتائج البطاقات  يما يلي:
استخدام لمعايير ومؤشرا  الأدا  الخاصة بم ارا   ةبطاقا  ملاحظة أدا  المعلم أولا :

 : التكنولوجيا والحاسب الالي
قات احتوت كل بطاقة علي مجموعة مهن المههارات لأداء عمهل بطا ثمانيةتكونت من 

 معين
  . البطاقة الأولي:7

مهارات خاصة بتشغيل الحاسب الآلي وملحقاته وذلهي للتعهرف علهي  ثمانيةوتضمنت 
 لهذه المهارات والجدول التالي يوضض ذلي: البحثمستوي أداء مجموعة 

 ( 3جدول )
 ةمستوي الأدا  والنسبة المئوأة بالنسب

 Hardwareوملحقاته  م ارا  تشغيل الحاسب الآليل

إلي حد  النسبة يتمكن المهارة
لم  النسبة ما

 الترتيب الاتجاه النسبة المتوسط النسبة يتمكن

وصل الحاسب الآلي . ت7
لم  30,3 7,37 ٦4,8 44 44,8 1 72,5 3 بشكل صحيض

 8 يتمكن

شغل الحاسب بشكل . ت4
 7 تمكن 10,0 4,20 72,5 3 57,2 77 32,5 78 صحيض

وصل ملحقات الحاسب . ت5
لم  32,5 7,٦5 32,5 78 41,٦ 70 71,7 ٦ بشكل صحيض

 1 يتمكن

شغل ملحقات الحاسب . ت2
الي حد  ٦5,1 7,87 51,7 75 52,5 74 41,٦ 70 بشكل صحيض

 2 ما

ستخدم جهاز عرض . ت3
لعرض البيانات DCLالبيانات  

 بالفصل
1 44,8 74 52,5 73 24,8 7,10 0,0٦ الي حد  

 3 ما

ستخدم الطابعة في طباعة . ت٦
التقارير والأعمال الخاصة 

 بالتلاميذ
الي حد  31,7 7,17 ٦,21 71 57,2 77 40,0 1

 ٦ ما

ستخدم لوحة المفاتيض ت. 1
الي حد  10,3 4,77 71,7 ٦ 32,5 78 41,٦ 70 بشكل صحيض

 4 ما

ستخدم الفارة بشكل . ت1
084, 40,0 1 37,2 71 41,٦ 70 صحيض الي حد  ٦8,3 

 5 ما



المعايير المهنية التكنولوجية لدى المعلمات خريجات كلية التربية بجامعة الأميرة نورة بنت عبدالرحمن  
 أ.م.د أمل صالح الجار الله.................................................................................... ...

 - 999 - 4102 -011العدد    -42مجلة كلية التربية الأساسية                                                 المجلد  

ستخدم وحدات العرض . ت8
الخاصة بالكمبيوتر من أجل 

 وضتدعيم العر 
لم  34,2 7,31 32,5 78 52,5 74 77,2 2

 1 يتمكن

  ومن الجدول السابق يتضح أن:
  ة واحههد ا سههوي معلمههةمههن أدائههه البحههثهنههاض مههن المهههارات التههي لههم يههتمكن أفههراد مجموعههة

 وهي

  .ل صحيضوصل الحاسب الآلي بشكت .7
  .وصل ملحقات الحاسب بشكل صحيضت .4
 .ستخدم وحدات العرض الخاصة بالكمبيوتر من أجل تدعيم العروض الشفهيةت .5

، وافتقهار اتقصر فترة الدورات التدريبية التهي تلقاهها المعلمه وقد يرجن هذا الانخفاض إلي:   
ن مهههالمعلمهههات  لكمبيهههوتر إضهههافة إلهههي خهههوفالهههدورات التدريبيهههة إلهههي دورات خاصهههة بصهههيانة ا

 إحداث ضرر بالجهاز أو ملحقاته .
  . البطاقة الثانية:2

وذلي للتعرف علي مستوي أداء  Softwareوتضمنت سبعة مهارات خاصة بالبرامج 
 لهذه المهارات والجدول التالي يوضض ذلي: البحثمجموعة 

 
 
 
 
 (4جدول )

 مستوي الأدا  والنسبة المئوأة بالنسبة    
  Softwareبالبرامج  لم ارا  الخاصة  

إلي حد  النسبة يتمكن المهارة
لم  النسبة ما

المتو  النسبة يتمكن
 الترتيب الاتجاه النسبة سط

حمل ويشغل برامج الحاسب بشهكل . ت7
الي   17,2 4,72 44,8 1 20,0 72 51,7 75 صحيض

 2 حد ما

شههغل البههرامج التعليميههة التههي تحتههاج .ت4
 CDإلي 

الي   4,1٦ 4,48 71,7 ٦ 51,7 75 23,1 7٦
 1 حد ما

قههههوم البههههرامج التعليميههههة مههههن ناحيههههة . ت5
 برمجتها واستخدامها للوسائط لمتعددة

لم  32,5 ٦5,7 37,2 71 52,5 74 72,5 3
 2 يتمكن
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صههههمم برنامجهههها بسههههيطا لوحههههدة مههههن . ت2
وحههههدات المههههنهج يمكههههن اسههههتخدامه فههههي 

 تدريس هذه الوحدة للتلاميذ.

1 44,8 1 40,0 40 31,7 7,٦٦ ,433 لم  
 4 يتمكن

سههتخدم الأساسههيات الأوليههة لعمليههات .ت3
الكتابهههههة )معالجههههههة الكلمهههههات(, عمليههههههات 
الطباعههههة, ليحسههههن مههههن نههههواتج الأعمههههال 

 المهنية.

الي   ٦0,0 7,10 24,8 73 52,5 74 44,8 1
 3 حد ما

سهههههههههههتخدم الاتصهههههههههههال الإلكترونهههههههههههي . ت٦
لم  25,1 7,57 ٦1,٦ 42 57,2 77 0,0 0 .لتدعيم التعليم

 6 يتمكن

. تشهههههارض فهههههي مصهههههادر المعلومهههههات, 1
الي   17,2 4,72 44,8 1 20,0 72 51,7 75 تحكم في  المعلومات عن بعد وت

 2 حد ما

 يتضح من الجدول السابق أن:
  من أدائها وهي كالتالي: البحثهناض عدد من المهارات التي لم يتمكن أفراد مجموعة 

 خدامها للوسائط لمتعددة.قوم البرامج التعليمية من ناحية برمجتها واستت .7
صههمم برنامجهها بسههيطا لوحههدة مههن وحههدات المههنهج يمكههن اسههتخدامه فههي تههدريس هههذه ت .4

 الوحدة للتلاميذ.
 ستخدم الاتصال الإلكتروني لتدعيم التعليم.ت .5

الحاسهههب إلهههي التهههدريب الخهههاص بالبرمجيهههات  ةبرنهههامج إعهههداد معلمههه : افتقهههاروأرجـــم ذلـــك إلـــي
عههدم وكههذلي  اتها المعلمههتالتههي حضههر  الخاصههة بالبرمجيههات يبيههةالههدورات التدر وقلههة  التعليميههة

بههه علههي إنتههاج أعمههال خههاص  ةايههر قههادر  اممهها يجعلههه ةوجههود جهههاز كمبيههوتر خههاص بالمعلمهه
  . وجود شبكة بالعديد من المدارس  وعدم

 
 . البطاقة الثالثة:3

ي مهارات خاصهة بالتعامهل مهن المجلهدات والملفهات وذلهي للتعهرف عله تسعةوتضمنت 
 لهذه المهارات والجدول التالي يوضض ذلي: البحثمستوي أداء مجموعة 

 (3جدول )
 م ارا  التعامل مم المجلدا  والملفا ل مستوي الأدا  والنسبة المئوأة بالنسبة    

 الترتيب الاتجاه النسبة المتوسط النسبة لم يتمكن النسبة إلي حد ما النسبة يتمكن المهارة

 داً ويسميهنشئ مجلداً جدي. ت7
53 700,0 0 0,0 0 0,0 5,00 700,

 3 تمكن  0
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 فتض مجلداً سبق إنشاؤه. ت4
53 700,0 0 0,0 0 0,0 5,00 700,

 3 تمكن 0

 حفظ مجلدات خاصة بعمله . ت5
لم  32,5 ٦5,7 32,5 78 ٦,41 70 71,7 ٦

 ٦ يتمكن

 فتض ملفاً سبق إعداده. ت2
53 700,0 0 0,0 0 0,0 5,00 700,

 3 تمكن 0

 نسخ ملفاً من مجلد إلي اخر. ت3
53 700,0 74 52,5 -74  -52,5  5,52 777,

2 
 4 تمكن

 لصق ملفاً إلي مجلد اخر. ت٦
53 700,0 77 57,2 -77  -57,2  5,57 770,

 5 تمكن 3

 نقل ملفاً إلي مجلد اخر. ت1
53 700,0 70 41,٦ -70  -41,٦  5,48 708,

 2 تمكن 3

00,07 53 حفظ ملفات أنش ها علي الحاسبت 1  74 52,5 -74  -52,5  5,52 777,
 4 تمكن 2

خزن نسهخة مهن الملفهات علهي قهرص . ت8
لم  30,3 7,37 ٦3,1 45 71,7 ٦ 71,7 ٦ مرن 

 1 يتمكن

 يتضح من الجدول السابق أن:
 :هناض مهارة واحدة التي لم يتمكن أفراد مجموعة البحث من أدائها وهي كالتالي 

 خزن نسخة من الملفات علي قرص مرن.ت .7
للمهارات الخاصة بالتعامهل مهن  الممارسة الفعلية من قبل المعلمات: عدم أرجم ذلك إليو 

للتههدريب والممارسههة  ةمثههل هههذه المهههارة والههذي يرجههن إلههي عههدم تههوفر كمبيههوتر شخصههي للمعلمهه
 لهذه المهارة. اوندرة استخدامه

 . البطاقة الرابعة: 4 
وذلي للتعرف " " وورد مهارات خاصة بالتعامل من برنامج عشر يوتضمنت احد

 ي يوضض ذلي:الاتلهذه المهارات والجدول  البحثعلي مستوي أداء مجموعة 
 (6جدول )

 لم ارا  الخاصة ببرنامج " ووردمستوي الأدا  والنسبة المئوأة بالنسبة ل    
 . م ارا  التعامل مم برنامج " وورد"1

إلي  النسبة يتمكن المهارة
المتوس ةالنسب لم يتمكن النسبة حد ما

 الترتيب الاتجاه النسبة ط

 2 تمكن  17,0 4,25 71,7 ٦ 44,8 1 ٦0,0 47 . تحميل برنامج "وورد" 7

الي   1٦,4 4,48 4,8 7 ٦3,1 45 57,2 77 شرح مكونات نافذة البرنامج . ت4
 ٦ حد ما
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 5 تمكن 17,8 4,2٦ 4,8 7 21,٦ 71 21,٦ 71 نهي عمل البرنامج بطريقة صحيحة. ت5

 3 تمكن 11,7 4,52 0,0 0 ٦3,1 45 52,5 74 د اتجاه الكتابةحد. ت2

 7 تمكن 87,2 4,12 0,0 0 43,1 8 12,5 4٦ كتب داخل المستند. ت3

 4 تمكن 18,3 4,٦8 0,0 0 57,2 77 ٦1,٦ 42 حدد جزءاً من الكتابة. ت٦

 4 تمكن 18,3 4,٦8 0,0 0 57,2 77 ٦1,٦ 42 حذف الجزء السابق تحديده. ت1

لغهههههههة للغهههههههة العربيهههههههة و بالكتهههههههب بات .٦
 الإنجليزية

 
لم  25,1 7,57 10,0 41 ٦,1 5 77,2 2

 1 يتمكن

سهههتخدم البرنهههامج فهههي كتابهههة تقهههارير خاصهههة . ت8
لم  27,0 7,45 11,٦ 57 0,0 0 77,2 2 بعمله المهني

 1 يتمكن

نشهههئ ملفهههات خاصهههة باختبهههارات التلاميهههذ . ت70
7,01 4,25 71,7 ٦ 44,8 1 ٦0,0 47 ويحتفظ بدرجاتهم  2 تمكن 

حهههههههتفظ ببيانهههههههات وأعمهههههههال التلاميهههههههذ علهههههههي .ت77
الي   1٦,4 4,48 4,8 7 ٦3,1 45 57,2 77 الحاسب

 ٦ حد ما

 :يتضح من الجدول السابق ما يأتي
 ي:كالاتلم يتمكن أفراد مجموعة البحث من أدائها وهي  انهناض مهارت 

 غة الإنجليزية.تكتب باللغة العربية و بالل .7
 المهني. اكتابة تقارير خاصة بعملهستخدم البرنامج في ت .4

للمههههارات الخاصهههة ونهههدرة لممارسهههة الفعليهههة مهههن قبهههل المعلمهههات : عهههدم اوأرجـــم ذلـــك إلـــي
رامج الخاصههة بالكتابههة مثههل برنههامج بههعلههي ال وعههدم التههدريب المعلمههات لهههذه المهههارة ااسههتخدامه
Typing. 

 
 . البطاقة الخامسة: 2

وذلي للتعرف " وحفظ وطباعة الملف" ووردوتضمنت ثمانية مهارات خاصة " بتنسيق 
 علي مستوي أداء مجموعة البحث لهذه المهارات والجدول التالي يوضض ذلي:

 (7جدول )
 م ارا  الخاصة ببرنامج " ووردمستوي الأدا  والنسبة المئوأة بالنسبة لل    

 . تنسيق وحفظ وطباىة الملف2

إلي حد  النسبة يتمكن المهارة
لم  النسبة ما

المتو  النسبة كنيتم
 الترتيب الاتجاه النسبة سط
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الي   14,2 4,71 77,2 2 ٦0,0 47 41,٦ 70 نسق الكتابة. ت7
 5 حد ما

الي   ٦8,3 4,08 72,5 3 ٦4,8 44 44,8 1 تعامل من شريط التنسيق. ت4
 3 حد ما

تعامههههههههههههل مههههههههههههن شههههههههههههريط الأدوات . ت5
الي   10,3 4,77 72,5 3 ٦0,0 47 43,1 8 ال ياسي

 2 حد ما

 7 تمكن 11,٦ 4,٦5 0,0 0 51,7 75 ٦4,8 44 حفظ ملفاً جديداً ويسميه. ت2

 4 تمكن 13,1 4,31 1,٦ 5 43,1 8 ٦3,1 45 فتض ملفاً موجوداً . ت3

الي   ٦2,1 7,82 41,٦ 70 21,٦ 71 44,8 1 طبن الملف. ت٦
 ٦ حد ما

حهههههههتفظ بنسهههههههخة ورايهههههههة لملفهههههههات . ت1
48,7 13,1 50 0,0 0 72,5 3 خاصة بلعماله  لم  24,8 

 1 يتمكن

حهههههههتفظ بنسهههههههخة ورايهههههههة لملفهههههههات . ت1
 خاصة بلعمال للتلاميذ

لم  4,5٦ 7,08 87,2 54 ٦,1 5 0,0 0
 1 يتمكن

 أن: Wordوأتضح من البطاقا  الخاصة بم ارا  برنامج الوورد 
 من أدائها وهي كالتالي: البحثلم يتمكن أفراد مجموعة  هناض مهارتان 

 تلاميذ علي الحاسبحتفظ ببيانات وأعمال الت -
 حتفظ بنسخة وراية لملفات خاصة بلعمال للتلاميذت -

  .القيود علي استخدام الطابعة وأورات الطباعة التي تضعها المدارس: وأرجم ذلك إلي    
 :. البطاقة السادسة6

وذلي للتعرف   Windowsوتضمنت تسعة مهارات خاصة بالتعامل من الويندوز
 لهذه المهارات والجدول التالي يوضض ذلي: لبحثاعلي مستوي أداء مجموعة 

 
 (8جدول )

   Windowsلم ارا  الخاصة بالتعامل مم ل مستوي الأدا  والنسبة المئوأة بالنسبة    

إلي حد  النسبة يتمكن المهارة
المتوس النسبة لم يتمكن النسبة ما

 الترتيب الاتجاه النسبة ط

 حدد موقن مشغلات الأقراص الصلبة. ت7
الي   3,1٦ 4,50 72,1 2 20,1 77 22,2 74

 2 حد ما

سهههههههتعرض خصهههههههائ  الأقهههههههراص مهههههههن . ت4
حيث )السعة الكلية, والمساحة المسهتخدمة, 

 والمساحة الحرة(
الي   ٦1,8 4,02 78,4 3 31,1 73 45,7 ٦

 1 حد ما
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 حدد موقن مشغلات الأقراص المدمجة. ت5
 4 تمكن ٦,18 ٦8,4 ٦,73 3 0,0 0 12,2 41

,My computer  72 700ملف من نافذة فتض . ت2
0 0 0,0 0 0,0 5,00 700,

 7 تمكن 0

رتهههههب عهههههرض الملفهههههات ترتيهههههب حسهههههب . ت3
 5 تمكن 13,1 4,31 47,2 5 0,0 0 11,٦ 77 الاسم

رتهههههب عهههههرض الملفهههههات ترتيهههههب حسهههههب . ت٦
الي   ٦1,5 4,03 21,٦ 70 0,0 0 34,2 77 الحجم

 ٦ حد ما

 غير نمط عرض الكمبيوتر لسرقام.ت1
لم  ٦,28 7,28 1,٦٦ 50 71,1 1 ٦,73 1

 1 يتمكن

 غير طريقة عرض الكمبيوتر للتاريخت 1
لم  21,8 7,21 ٦1,7 54 71,0 1 72,8 1

 8 يتمكن

 ضبط التاريخ والوقت. ت8
الي   13,4 4,4٦ 71,7 ٦ 20,0 72 24,8 73

 3 حد ما

 ومن الجدول السابق يتضح أن:
 التالية:للمهارات  تاض انخفاض في مستوي أداء المعلماأن هن
 غير نمط عرض الكمبيوتر لسرقام.ت .7

 :وأرجم ذلك إلي
 طغيان الجانب النظري علي الدورات التي يحصل عليها معلم الحاسب. -
إلا أن امكانهات تحتاج إلهي ممارسهة وتهدريب فعلهي علهي الكمبيهوتر  أن هذه المهارات -

 المهارات.بفرصة التدريب علي هذه  ةالمدارس المتاحة لا تسمض للمعلم

 :. البطاقة السابعة7
وتضمنت ثمانية مهارات خاصة باستعراض شبكة الإنترنت وذلي للتعرف علي 

 لهذه المهارات والجدول التالي يوضض ذلي:  البحثمستوي أداء مجموعة 
 
 (9جدول )

 مستوي الأدا  والنسبة المئوأة بالنسبة    
 لم ارا  الخاصة باستعراض شبكة الإنترن ل

إلي حد  النسبة يتمكن المهارة
لم  النسبة ما

المتو  النسبة يتمكن
 الترتيب الاتجاه النسبة سط

 7 تمكن  ٦,٦5 11,٦4,8 75 51,7 0 0,0 4 Internet Explorer 44شغل . ت7

الي حد   ٦8,3 4,08 43,1 8 20,0 72 52,5 74 دخل عنوان ) يحمل موقن(. ت4
 4 ما
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سههههههههتعرض صههههههههفحة مههههههههن خههههههههلال . ت5
الي حد   Internet Explorer  2 77,2 78 32,5 74 52,5 7,11 38,0برنامج 

 2 ما

شهرح . تشرح مكونات عنوان موقن )ت2
لم  33,4 7,٦٦ 24,8 73 21,٦ 71 1,٦ 5 أجزاء العنوان (

 3 يتمكن

الي حد   ٦3,1 7,81 52,5 74 52,5 74 57,2 77 ستخدم الروابط بين الصفحات. ت3
 5 ما

ي سهههههتخدم الشهههههبكة للحصهههههول علههههه. ت٦
لم  28,3 7,28 31,7 40 51,7 75 3,1 4 المعلومات في مجال تخصصه

 1 يتمكن

لم  37,2 7,32 ٦4,8 44 40,0 1 71,7 ٦ رسل رسائل بريدية. ت1
 1 يتمكن

لم  34,2 7,31 ٦0,0 47 44,8 1 71,7 ٦ ستقبل رسائل بريدية. ت1
 ٦ يتمكن

 ومن الجدول السابق يتضح الأتي:
  من أدائها وهي  البحثيتمكن أفراد مجموعة هناض عدد من المهارات لم 

 شرح مكونات عنوان موقن )يشرح أجزاء العنوان (. ت .7
 ستخدم الشبكة للحصول علي المعلومات في مجال تخصصه.ت .4
 رسل رسائل بريدية يستقبل رسائل بريدية.ت .5

 :وأرجم ذلك إلي
 .دة المثلييستفاد منها الاستفا لاشبكات الموجودة ما يوجد بها من  معظم المدارس -
 الوقت للتصفض عبر الإنترنت لتكليفه بلعباء أخري. ةمتلي المعلملا ت -

 ت عبر الإنترنت يحتاج إلي مهارة تفتقهدها معلمهاتاستخدام الشبكة والبحث عن المعلوما -
 الحاسب.

 
 
 :. البطاقة الثامنة8

وتضمنت سبعة وعشرين مهارة خاصة بتشغيل برنامج العروض التقديمية وذلي 
 لهذه المهارات والجدول التالي يوضض ذلي:  البحثعلي مستوي أداء مجموعة  للتعرف

 (70جدول )
 مستوي الأداء والنسبة الم وية بالنسبة    

 لمهارات الخاصة ببرنامج العروض التقديميةل 

 الترتيب الاتجاه النسبة المتوسط النسبة لم يتمكن النسبة إلي حد ما النسبة يتمكن المهارة
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,71,7 4,48 1٦ ٦ 23,1 75 51,7 Internet Explorer 7٦شغل . ت7
4 

الي  
 1 حد ما

,٦2 7,82 43,1 8 32,5 78 40,0 1 دخل عنوان ) يحمل موقن(. ت4
1 

الي  
 75 حد ما

,21 7,2٦ 11,7 41 0,0 0 44,8 1 شغل البرنامج بطريقة صحيحة. ت7
٦ 

لم 
 47 يتمكن 

824, 73 20,0 72 وضض مكونات شاشة البرنامج. ت4  ٦ 71,7 4,45 12,
5 

الي  
 1 حد ما

,18 4,51 71,7 ٦ 41,٦ 70 32,5 78 خفي ويظهر شريط الأدوات. ت5
 3 تمكن  0

نههههي عمهههل البرنهههامج بطريقهههة لهههق وتغ.ت2
,17 4,72 71,7 ٦ 37,2 71 57,2 77 صحيض

2 
الي  

 70 حد ما

,14 4,28 4,8 7 23,1 7٦ 37,2 71 فتض ملفاً موجوداً . ت3
 4 تمكن  8

نشههههههههههئ عرضههههههههههاً تقههههههههههديمياً جديههههههههههداً . ت٦
,10 4,77 72,5 3 ٦0,0 47 43,1 8 باستخدام عرض تقدمي فاري

3 
الي  

 77 حد ما

 كتب نصاً في الشريحة. ت1
70 41,٦ 0 0,0 43 17,2 7,31 34,

2 
لم 

 78 يتمكن 

 نسق الن . ت1
7٦ 23,1 71 21,٦ 4 3,1 4,20 10,

 2 تمكن  0

 غير هيكل تخطيط الشريحةت. 8
47 ٦0,0 74 52,5 4 3,1 4,32 12,

 7 تمكن  1

,11 4,57 3,1 4 31,7 40 51,7 75 درج صورة في العرض. ت70
7 

الي  
 ٦ حد ما

,1٦ 4,48 3,1 4 ٦0,0 47 52,5 74 ضيف مؤثراً صوتياً للشرائض. ت77
4 

الي  
 1 حد ما

حفهههههههظ العهههههههرض التقهههههههديمي باسهههههههم . ت74
,٦2 7,82 44,8 1 ٦0,0 47 71,7 ٦ معين

1 
الي  

 75 حد ما

 فتض ملفاً تقديمياً سبق حفظه . ت75
1 40,0 47 ٦0,0 1 40,0 4,00 ٦٦,

1 
الي  

 74 حد ما

 ستعرض الشرائض . ت72
٦ 71,7 71 37,2 77 57,2 7,1٦ ٦7,

8 
الي  

 73 حد ما

 تنقل بين شرائض العرض . ت73
2 77,2 8 43,1 44 ٦4,8 7,28 28,

3 
لم 

 40 يتمكن 

٦7 51,7 75 ضيف شريحة جديدة. ت7٦  23,1 ٦ 71,7 4,40 15,
5 

الي  
 8 حد ما

,17 4,25 77,2 2 52,5 74 32,5 78 حذف شريحة من العرض. ت71
 5 تمكن  0
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نسهههخ محتهههوي شهههريحة )نصهههوص, . ت71
,٦٦ 4,00 43,1 8 21,٦ 71 43,1 8 صور( إلي مكان اخر في العرض

1 
الي  

 74 حد ما

 عد خلفية ملونة للشرائض. ت78
1 40,0 71 21,٦ 77 57,2 7,18 ٦4,

8 
الي  

 72 حد ما

,10 4,77 44,8 1 24,8 73 52,5 74 درج صورة كخلفية للشرائض. ت40
3 

الي  
 77 حد ما

,33 7,٦٦ 37,2 71 57,2 77 71,7 ٦ حدد المراحل الانتقالية للشرائض. ت47
4 

لم 
 71 يتمكن 

ضهههيف مهههؤثرات أو تهههلثيرات علهههي . ت44
,28 7,28 ٦4,8 44 43,1 8 77,2 2 الشرائض

3 
لم 

 40 يتمكن 

 درج شريحة تخطيط. ت45
70 41,٦ 3 72,5 40 31,7 7,17 31,

7 
الي  

 71 حد ما

 نشئ جدولًا داخل ملف العرض. ت42
2 77,2 3 72,5 4٦ 12,5 7,51 23,

1 
لم 

 44 يتمكن 

حفهههظ العهههرض التقهههديمي كصهههفحة . ت43
,38 7,11 21,٦ 71 43,1 8 43,1 8 ويب

0 
الي  

 7٦ حد ما

,1٦ 4,48 71,7 ٦ 51,7 75 23,1 7٦ التقديمي طبن العرض. ت4٦
4 

الي  
 1 حد ما

تخليههق ملههف عههرض بسههيط  امكنههه. ت41
,٦2 7,82 43,1 8 32,5 78 40,0 1 باستخدام النماذج المعدة مسبقا

1 
الي  

 7٦ حد ما

 و يتضح من الجدول السابق أن:
 التالية : للمهارات اض انخفاض في مستوي أداء المعلماتأن هن
 برنامج بطريقة صحيحةشغل الت .7
 كتب نصاً في الشريحةت .4
 تنقل بين شرائض العرضت .5
 حدد المراحل الانتقالية للشرائضت .2
 ضيف مؤثرات أو تلثيرات علي الشرائضت .3
 نشئ جدولًا داخل ملف العرضت .٦

باســتخدام للم ــارا  الخاصــة  أســباا انخفــاض مســتوي أدا  المعلمــا * وأمكــن تلخــيص 
 في النقاط التالية : التكنولوجيا والحاسب الالي 

 بعضهها يسهمض قهد متنوعهة صهفية بي هات حهول لتمحورهها التباين في اداء المعلمات راجهن   -7

 لا وقهد الفاعلهة، الصهفية والإدارة المطبوعهة، والمهواد التعليميهة، الأمثهل للتقنيهات بالاسهتخدام
 قبهل مهن متفاوتهة ممارسهة بهدرجات حظيهت فقهد لهذلي ونتيجهة بهذلي الآخهر بعضهها يسهمض
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 اسهتخدام حسا  الدراسية على المادة على تركيز بعض المعلمات إلى المعلمات، بالإضافة

 مرهقاً  يكون  قد الذي والجهد الأمر العمل من المزيد تكقلفهم أخرى  أنشطة وأية مساندة تقنيات

 لبعضهم .
جانههب لا تههتم علههي الوجههه الأكمههل فينقصههها ال تلقاههها المعلمههاتتليههة التههدريب التههي أن عم  -4

 الأهم والأساسي وهو الجانب التطبيقي.
بمكونات الحاسب أو التعامل من البرامج  فترة التدريب قصيرة لا تكفي لأن تلم المعلمات  -5

 الجاهزة.
مواكبهة الجديهد مهن المقهررات التهي توجد استمرارية في التدريب لكي تستطين المعلمهات  لا -2

 كمبيوتر.تقرر علي التلاميذ أو بالحديث في علم ال
فهههي اسهههتخدام التكنولوجيههها والحاسهههب فهههي اقتصهههار التوجيهههه علهههي الجانهههب الإداري فقهههط،   -3

 التدريس داخل القاعات بصفة دورية .
 توافر الأجهزة بالقدر الذي يتناسب من أعداد التلاميذ. قلة  -٦
شهههاملة  لاسهههتخدام الحاسهههب او الأجههههزة التكنولوجيهههة الحديثهههةقصهههر الوقهههت المخصههه    -1

 بشكل جيد. ي ، يمثل صعوبة في تدريس المعلماتشرح النظري وأيضا التطبيقال
 قصر زمن الحصة يعمل علي عدم استفادة التلاميذ من إمكانيات الحاسب.  -1

: التهههي تناولهههت اسهههتخدامات  Richard, L,E  "7818وههههذا مههها تؤكهههد عليهههه  دراسهههة " 
معلهههم فهههي تحقيهههق أههههداف البرنهههامج فهههي المهههدارس وأهميهههة دور الوالتكنولوجيههها الحاسهههب الآلهههي 

راهم قهدمها إلهي مها توصهل  البحهثإليه  التربوي وفي تخطيط وتطوير منهج الحاسب. وتوصل
من أن المعلمين الهذين يدرسهون الحاسهب لا يسههمون فهي عمليهة التخطهيط الحالي  البحث إليه

وههو  الحهالي البحهثأيضاً علي ما تؤكهد عليهه  البحثوالتطوير لمنهج الحاسب الآلي، وأكدت 
أن طبيعهة تلهيههل معلمهي الحاسههب تربويههاً ودعهدادهم الإعههداد الجيهد لههه الأثههر الأكبهر فههي إنجههاح 

 التربية الحاسوبية أو فشله .  برنامج
 .البحثالتوصيا  والمقترحا  في ئو  ما أسفر  ىنه نتا ج 

 :للمعلما  بالنسبة  -
علهههي  لوجيههها الحديثهههة والحاسهههبلاسهههتخدام التكنو علميهههاً وتربويهههاً  مهههؤهلاتعلمهههات تعيهههين م .7

 .أساس من الكفاءة والقدرة 

الأخذ بمعايير واضحة لسداء يهتم تقويمهها تقويمها شهاملا علهي أسهاس تقييمهات تسهتند إلهي  .4
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الأداء للترخي  أو الإجازة وينبغي أن تمثل هذه التقييمات وتصهور تصهويرا جيهدا المههام 
فعلا في موقهف  اتالمعلم وبما تعملهدريس الفعلية, والمعرفة, والمهارات التي يحتاجها الت

 التعلم.

إمهههداد  أكفهههاء،طريهههق مهههدربين  ويهههتم مهههن خهههلالبصهههفة مسهههتمرة ومنتظمهههة  المعلمهههةتهههدريب  .5
بالكتب والمراجن والبرامج الجاهزة وتدريبهم علي البرامج الحديثهة التهي تظههر كهل المعلمة 

 فترة.

 ما هو جديد في المجال. بعثات إلي الخارج للإطلال علي كل المعلمات فيإرسال  .2
علهههي  ات الحاصهههلاتوالمهههدير  ية )الماديهههة, والمعنويهههة( للمعلمهههات. وضهههن الحهههوافز التشهههجيد3

 دورات تدريبية في مجال الكمبيوتر والتكنولوجيا .
 :لم ارا  الحاسب والتكنولوجيا بالنسبة  -
الههذي  ضههرورة ملحههة تفرضههه علينهها متطلبههات العصههر دام الكمبيههوتر فههي التعلههيمإن اسههتخ .7

 نديش  يه, ومن هنا يجب زيادة الاهتمام بعملية تدريس الكمبيوتر في التعليم الأساسي.

ضرورة وضن خطة شاملة وكاملة مهن قبهل وزارة التربيهة والتعلهيم لاسهتخدام الكمبيهوتر فهي  .4
 التعليم بحيث تشمل الخطة توفير الإمكانات البشرية والمادية جنبا إلي جنب.

ية التربية في جمين التخصصات بقدر كاف من مقررات الحاسهب تزويد طالب/ طالبة كل .5
الآلي الضهرورية لكهي يسهتفيد مهن امكانهات الحاسهب الآلهي فهي مجهال عملهه, ولكهي تكهون 

 لديه القدرة علي تدريس مادة الحاسب الآلي إذا ما كلف بذلي 

ة ، مههن مراعههاة المسههاحالحاسههب الآلههي بكههل مدرسههة  بالتكنولوجيهها وتههوفير معمههل خههاص  .2
 المناسبة لها.

 زيادة عدد أجهزة الكمبيوتر بحيث يكون هناض جهاز لكل تلميذين علي الأقل . .3

 لسرعة معالجة الأعطال.المدرسة  تعيين فني صيانة داخل .٦

 .التكنولوجيا  توفير مكتبة داخل المعمل للكتب والدوريات للإطلال علي الجديد في علوم .1

بيقههههات الكبيههههرة وتتههههيض الفرصههههة لاسههههتيعا  اسههههتخدام أجهههههزة تسههههمض باسههههتخدام بههههرامج التط .1
 مدخلات متنوعة.

ضرورة استخدام البرامج التي تحتوي علي الأشهكال والألهوان والحركهة لكهي تعطهي الحريهة  .8
 للتلاميذ للانطلات بحرية فيؤدي إلي تنمية مهاراتهم العقلية الإبداعية.
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والتلميهههذ مهههن  ربهههط شهههبكة الإنترنهههت بمعامهههل الحاسهههب وذلهههي حتهههى يهههتمكن كهههل مهههن المعلهههم .70
 .الإطلال علي كل ما هو جديد 

 البحوث المقترحة:
 تقترح الباحثة إجراء بعض البحوث والدراسات منها: البحثفي ضوء نتائج 

لرفهههن كفهههايتهم  للمعلمهههات بجميهههن المراحهههل التعليميهههة تهههوفير بهههرامج التهههدريب أثنهههاء الخدمهههة  .7
 المهنية والأكاديمية التخصصية في ضوء نتائج هذا البحث.

تكههون  والحاسههب  التكنولوجيههاباسههتخدام إجههراء دراسههات لصههيااة معههايير للتوجيههه الخههاص  .4
 في المراحل التعليمية المختلفة. المعلمات أساساً يتبعه الموجهين أثناء متابعة 

 البحث مراجم
 أولا : المراجم العربية

والعشههرين، القههاهرة: دار الفكههر  تربويههات الحاسههو  وتحههديات مطلههن القههرن الحههاديإبههراهيم عبههد الوكيههل الفههار،  -7
 . 7881العربي،

الاعتمههاد المهنههى للمعلههم مههدخل تطههوير التعلههيم " ، "  ( :4001أحههلام البههاز حسههن والفرحههاتى السههيد محمههود )  -4
 37-20الإسكندرية : دار الجامعة الجديدة ، ص ص 

ة فهههى ضهههوء المعهههايير ( : " تقهههويم أداء معلمهههى الرياضهههيات بالمرحلهههة الإعداديههه4003أحمهههد  سهههمير شهههلبى )  -5
المهنية المعاصرة ، رسالة ماجستير ايهر منشهورة مقدمهة لقسهم المنهاهج وطهرت التهدريس ، كليهة التربيهة بشهبين 

 جامعة المنو ية .  –الكوم 

أحمهههد محمهههود الخطيب,محمهههد علهههي عاشهههور, اسهههتراتيجية مقترحهههة لإعهههداد المعلهههم العربهههي فهههي القهههرن الحهههادي  -2
 4002مؤتمر العلمي السادس عشر، القاهرة: عين شمس، ، التكوين المعلموالعشرين، 

نهدوة المعلهم فهي  أحمد محمود خليل , الكفايات الأكاديميهة والمهنيهة لمعلهم اللغهة العربيهة فهي المرحلهة الثانويهة:, -3
 , جامعة الإمارات العربية المتحدة: كليهة التربيهة،دولة الإمارات العربية المتحدة تحديات الواقن ورؤى المستقبل

7888 . 

(،واقن استخدام معامل الحاسب الآلهي فهي تجربهة المهدارس السهعودية الرائهدة  4003الحسن، إبراهيم عبدالله )  -٦
 بمدينة الرياض، رسالة ماجستير اير منشورة، جامعة الملي سعود.

لهههيم ( : " واقهههن مناههههل المعرفهههة بمهههدارس الحلقهههة الثانيهههة مهههن التع 4070تهههامر عبهههد الهههرازت إبهههراهيم حجهههازى )  -1
الأساسههى فههى محافظههة الغربيههة فههى ضههوء معههايير جههودة المناهههل : دراسههة تقييميههة " ، رسههالة ماجسههتير ، كليههة 

 .  752التربية ، قسم تكنولوجيا التعليم ، ص 
 4007, القاهرة، عالم الكتب, مهارات التدريسحسن حسين زيتون, -1

لنشههر ثقافههة الجههودة ودصههلاح التعلههيم  مههدخل –( : "  " المسههتويات المدياريههة 4001حسههين بشههير محمههود )   -8
منهاهج التعلهيم والهويهة  قبل الجامعى ، المؤتمر العلمى العشرون للجمدية المصرية للمناهج وطرت التدريس :
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، ص  4001يوليههههو  57-50جامعههههة عههههين شههههمس ،  –الثقا يههههة ، المجلههههد الرابههههن ، القههههاهرة : دار الضههههيافة 
72٦ . 

 7811, القاهرة : دار القلم ,  والتربية التكنولوجياحسين حمدي الطوبجي,  -70
حسهههام محمهههد مهههازن، مناهجنههها التعليميهههة وتكنولوجيههها التعلهههيم الإلكترونهههي والشهههبكي لبنهههاء مجتمهههن المعلوماتيهههة  -77

, , : تكهههوين المعلهههموطهههرت التهههدريسالمهههؤتمر العلمهههي السهههادس عشهههر للجمديهههة المصهههرية للمنهههاهج العربهههي، ,  
 4002ن شمس، يوليو المجلد الأول, القاهرة:جامعة عي

، القاهرة: المناهج : المفهوم، العناصر، الأسس، التنظيمات، التطويرحلمي أحمد الوكيل، محمد أمين مفتي،  -74
 788٦مكتبة الأنجلو المصرية، 

, القههاهرة:  الاتجاهههات الحديثههة فههي تطههوير منههاهج المرحلههة الأولههيحلمههي أحمههد الوكيههل, حسههين بشههير محمههود,  -75
  7888  دار الفكر العربي ,

عبادة أحمد عبادة الخولي، فاعلية برنامج مقترح قائم علي التفاعل بين العلم والتكنولوجيا والمجتمن في تنميهة  -72
المجلههد  مجلههة كليههة التربيههة،الثقافههة العلميههة والههوعي البي ههي لطههلا  المههدارس الثانويههة الفنيههة ضههعاف السههمن، 

 4003الحادي والعشرين، يناير 

المههؤتمر العلمههي السههادس عشههر للجمديههة اهها, اتجاهههات معاصههرة فههي تقههويم المعلههم , عبههد المعطههي رمضههان الأ -73
 4002, المجلد الثاني, القاهرة: جامعة عين شمس, يوليو المصرية للمناهج وطرت التدريس: تكوين المعلم

ة ميدانيهة ( : " مدى تقبل المعلمين لمعايير الجهودة الشهاملة فهى التعلهيم " دراسه 4001عدنان أحمد الورثان )  -7٦
بمحافظهههة الإحسهههاء ، اللقهههاء السهههنوى الرابهههن عشهههر للجمديهههة السهههعودية للعلهههوم التربويهههة والنفسهههية ) جسهههتن ( " 

م، ص  4001مههايو 7٦-73جامعههة الملههي سههعود ،  –العههام " ، الريههاض : كليههة التربيههة  الجههودة فههى التعلههيم
77  . 

تعلم اللغة العربية فى الصفوف الثلاثة الأولى  ( : "  تقويم أهداف4002علاء الدين حسن إبراهيم سعودى )  -71
، كليههة ت " ، رسههالة ماجسههتير ايههر منشههورةمههن المرحلههة الابتدائيههة فههى ضههوء المسههتويات العالميههة لتعلههيم اللغهها

 .         71، ص 4002التربية ، جامعة عين شمس ، 

  7888ب, ,القاهرة: دار الكت 4, ط الكمبيوتر في التعليمعوض حسين محمد التودري,  -71
, مجلة التربيههةعهوض حسههين محمههد التههودري, تقهويم تجربههة اسههتخدام الكمبيههوتر فهي المههدارس الثانويههة المصههرية, -78

 7885العدد التاسن, يناير
 7883، القاهرة ، دار المعارف، الكمبيوتر في التعليمفتض البا  عبد الحليم سيد،  -40
عهههة الثانيههة, القهههاهرة: الجمديهههة المصهههرية لتكنولوجيههها , الطب توىيههف تكنولوجيههها التعلهههيمفههتض البههها  عبهههد الحلهههيم,  -47

  7881التعليم, 
 7880, القاهرة , مطابن حلوان,  توىيف تكنولوجيا التعليمفتض البا  عبد الحليم,  -44
 7881، الإسكندرية، المكتب العلمي للكمبيوتر، -نماذجه ومهاراته -التدريسكمال عبد الحميد زيتون,  -45

ليهل نقهدي لمعهايير إعهداد المعلهم المتضهمنة فهي المعهايير القوميهة للتعلهيم بمصهر , كمال عبد الحميد زيتون, تح -42
, المجلهههد الأول, المهههؤتمر العلمهههي السهههادس عشهههر للجمديهههة المصهههرية للمنهههاهج وطهههرت التهههدريس تكهههوين المعلهههم

 4002القاهرة: جامعة عين شمس, يوليو 
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, القههاهرة:  مطههابن الطههوبجي, أسسههه, إجراءاتههه البرنههامج التعليمههي القههائم عههل الكفههاءات:محمههود كامههل الناقههة,  -43
7881 

المهؤتمر العلمهي السهادس عشهر للجمديهة المصهرية  محمود كامهل الناقهة, فهايز مهراد مينها, سهعيد محمهد السهعيد, -4٦
  4002, المجلد الأول, القاهرة: عين شمس,  للمناهج وطرت التدريس : تكوين المعلم

ربويهههة وتقهههويم أداء معلهههم التعلهههيم الأساسهههي فهههي مصهههر فهههي عصهههر مختهههار عبهههد الجهههواد السهههيد, " المؤشهههرات الت -41
المهههؤتمر السهههنوي الحهههادي عشهههر : نظهههم تقهههويم الأداء المدرسهههي فهههي الهههوطن العربهههي فهههي عصهههر المعلومهههات", 

 4005, القاهرة: دار الفكر العربي, يناير المعلومات
 7888ركز الكتا  للنشر,دراسات عربية, القاهرة: م -تكنولوجيا التعليممصطفي عبد السمين محمد,  -41

، القهاهرة: 4ط  -قهراءات أساسهية للطالهب المعلهم -الاتصهال والوسهائل التعليميهةمصطفي عبد السهمين محمهد,  -48
 4005مركز الكتا  للنشر، 

( : "  " تقويم تدريس مادة الحاسب الآلي ببعض مدارس المرحلة الابتدائية  400٦منى عبد الحكيم زهران )  -50
يير المهنيهههة المعاصهههرة لأداء المعلهههم ، رسهههالة ماجسهههتير ايهههر منشهههورة مقدمهههة لقسهههم بلسهههيوط فهههى ضهههوء المعههها

 .87، ص  400٦جامعة أسيوط ،  –المناهج وطرت التدريس بكلية التربية 

، رسالة الخليج العربي، مكتبهة التربيهة العهز بالهدول الخلهيج معايير تمهين التعليمنور الدين محمد عبد الجواد،  -57
 4007جامعة الملي سعود، العدد الثمانون،  -لعربية السعودية, كلية التربيةالمملكة ا -الرياض

( : " فعاليهة برنههامج مقتهرح فههى اللغهة العربيههة لتنميهة المهههارات اللغويهة لههدى  400٦وحيهد حامههد عبهد الرشههيد )  -54
كليهة التربيهة ، الدارسين بمدارس المجتمن فى ضوء المعايير القومية للتعليم " ، رسهالة دكتهوراه ايهر منشهورة ، 

 .  702جامعة أسيوط  ، ص 
، المملكههههة العربيههههة كفايههههات معلمههههي الحاسههههب الألههههيوزارة التربيههههة والتعلههههيم ، الإدارة العامههههة لل يههههاس والتقههههويم،  -55

 ٦edc.org/a/keas/link-http://www.moe htm74. 4005السعودية، 
وفيهههق حلمهههي الآاههها, "الصهههفات المهنيهههة اللازمهههة لمعلهههم مرحلهههة التعلهههيم الأساسهههي مهههن وجههههة نظهههر المعلمهههين",  -52

، القههاهرة: دار  المههؤتمر  العلمههي السههادس عشههر للجمديههة المصههرية للمنههاهج وطههرت التههدريس : تكههوين المعلههم
 . 4002يوليو  44 -47الضيافة ، جامعة عين شمس, 

 :ثانيا : المراجم الأجنبية
5٦-CORE Standards For All Teachers (October 4007) pp (7-3) 

http://www.Lue.edu/schools/Education/chql /Tecstandards.pdf 
51- Doglas, Harris ( 4007) : " Succeeding with Standards Linking Curriculum , Assessment and planning 

Association for Superision and Curriculum"  , Virginia , U.S.A, 4007,p.1. 
51- John P. A., Information Technology  Across The Curriculum Computer, Educational Technology 

,June ,7887 

58- Ministry of education, (A.R.E) ( 4002 ) : The Successful implementation of the national Standards of 

Education in Schools of Egypt, Op. cit , p p . 7٦-45 .  
20-National Educational Technology Standards for Teachers  NETS (400٦)  

http://cnets.iste.org/Teachers/t_stands.html   
27-Illinois (TechnologyStandardsforAllTeachers4000), 
http://web32.sd32.k74.il.us/district32/lts/dmoore/techstandards/ILLtech.htm 

http://www.moe-edc.org/a/keas/link6%2012.htm
http://www.lue.edu/schools/Education/chql%20/Tecstandards.pdf
http://cnets.iste.org/Teachers/t_stands.html
http://web54.sd54.k12.il.us/district54/lts/dmoore/techstandards/ILLtech.htm
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24- Minimum Standards for Teachers Learning Technology (400٦).      

http://education.qld.gov.au/smartclassrooms/strategy/tsdev_minstand.html     
25- Computer Skill Standards (400٦) http://www.Iausd.k74.ca.us/Jefferson_Cluster/cs.htm  
25- Reeves B.D ( 4000): 07Question & Answer about Standards Assessment Accountability, Advanced 

Learning Press ( ALP) ,U.S.A.,4000, P.1                                                                                                               

Abstract 
Technological professional standards for teachers graduates 
from the Faculty of Education, Princess Noura Bint Abdulrahman 

University 
Dr. Amal Saleh Al-Jarallah - Assistant Professor of Educational Technology - Faculty 

of Education - Princess Noura Bint Abdul Rahman University 

The field of information technology offers new and accelerating leaps 
both in communications technology and computer technology, from telephone 
lines that almost cover the world to radio waves that can connect through 
different media at the speed of light to fiber optics. The objective of the present 
research is to prepare a list of the technological professional standards required 
for the teachers in the different educational stages and to determine the 
availability of professional electronic standards for a group of teachers. The 
sample of the research is group of female graduates from Faculty of Education 

Princess Noura Abdulrahman University numbered 53 teachers.  The analytical 

descriptive method was used to monitor the performance of the teachers to 
determine the strengths and weaknesses of the teachers In the light of the list of 
standards prepared. The analysis of these data is done in order to make 
appropriate recommendations and suggestions in an organized manner based on 
previous literature and studies in the current research field. To achieve the 
objectives of the research, the researcher prepared a list of criteria for the 
performance of teachers in different stages of education and the identification of 
electronic academic standards to see the availability of teachers from their point 
of view and observation card of the teacher' performance . The results of the 
current research indicated that Low level of some performance of teachers in 
using technology skills. Also, shortening the period of training courses received 
by teachers, and the lack of training courses to special sessions of computer 
maintenance in addition to the fear of teachers to cause damage of the device, the 
lack of practice and on the programs of writing such as Typing, and the tyranny 
of the theoretical side of the courses obtained by the computer teacher. 

http://education.qld.gov.au/smartclassrooms/strategy/tsdev_minstand.html
http://www.iausd.k12.ca.us/Jefferson_Cluster/cs.htm

