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تخاذ القرار وعلاقته بالشخصية الناضجة لدى ا
 طلبة الجامعة

 رحيم هملي معارج .م.د
 ابن رشد-جامعة بغداد/ كلية التربية

  المستخلص 
القرار والشخصية  اتخاذعدد من الأهداف منها قياس  الى تحقيقالبحث الحالي  يسعى    

ن المتغيرين لدى طلبة الناضجة لدى طلبة جامعة بغداد وكذلك معرفة دلالة الفروق بي
 معرفة طبيعة العلاقات الارتباطية بين ذلك الجامعة على وفق متغير الجنس فضلًا عن

اضجة( وقد ين )مقياس اتخاذ القرار( و)مقياس الشخصية النالباحث مقياس وقد اعد المتغيرين
قق وتم التحالنفسية  اييسالمق الشروط العلمية المستعملة في اعدادن المقياسي روعي في اعداد

ن إذ بلغت قوامها لمقياسيا لبناء تم استعمال عينةن و من مؤشرات صدق وثبات المقياسي
( طالب وطالبة وقد اعتمد الباحث نظرية )التنافر المعرفي ليون فستنكر( في متغير 044)

إتخاذ القرار وعلى نظرية )جوردن البورت( نظرية السمات في متغير الشخصية الناضجة 
د من الدراسات السابقة واستعمل الوسائل الاحصائية المناسبة وبالاستعانة ووضع العدي

وقد  ( للوصول الى نتائج البحثSPSSبالحقيبة الاحصائية للعلوم النفسية والاجتماعية )
 : أظهرت نتائج البحث ماياتي

 يتمتع طلبة جامعة بغداد بالقدرة على إتخاذ القرار . -1
القرار لدى طلبة جامعة بغداد  اتخاذائية في القدرة على فروق ذات دلالة إحص لاتوجد-2

 .(إناث ) ذكور ،على وفق متغير الجنس
 يتمتع طلبة جامعة بغداد بالشخصية الناضجة . -3
ية الناضجة على وفق متغيير الجنس  فروق ذات دلالة إحصائية في الشخص توجد -0

 . ولصالح الذكور 
 .القرار والشخصية الناضجة اتخاذ لمتغيرينموجبة بين ا ارتباطيه توجد علاقة -5
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 مشكلة البحث :
قدراته  تكوين الانسان القادر على استعمالتعد الجامعات من المقومات الأساسية ل     

العقلية بكفاية في مواجهة الحياة واتخاذ القرارات الصائبة في عمله وحياته ، وان عملية إتخاذ 
فكير تنتهي باختيار أحد البدائل المتاحة لحل مشكلة أو بلوغ القرار عملية واعية ومنتظمة للت

ى النظرة الذاتية هدف وهناك أساليب تقليدية لاتخاذ القرار تعتمد على الخبرة الشخصية وعل
عدد من الخطوات لمي لاتخاذ القرار يتطلب اجراء  حين ان الاسلوب الع لمتخذ القرار على

معلومات عنها وحصر العوامل المؤثرة في المشكلة مثل تحديد المشكلة والهدف ثم جمع ال
وبعد ذلك صياغة عدد من البدائل المناسبة مما يمهد إختيار البديل الأنسب يلي ذلك تقويم 

 و تدقيق الهدف الذي أتخذ من أجلهالنتائج لمعرفة مدى فاعلية القرار في حل المشكلة أ
 ( 1711،،  66)الزيدي ، ص

الباحثين الى خطورة بعض المتغيرات على إتخاذ القرار إذ بين وقد أشار العديد من      
ان نقاط القوة والضعف لمتخذ القرار وكذلك إستعداداته وتعصباته تؤثر بدرجة حماسه  )غيدا(

 (1751،  05)ابراهيم ، صها الواقع ويفسر بها أية مشكلةفي الطريقة التي يدرك ب
المشكلات المهمة التي تحتاج الى دراسة  ويعد موضوع القدرة على إتخاذ القرار من    

تواجه طلبة الجامعة وقد تسبب لهم إضطراباً وظيفياً والشعور بالقلق من المستقبل وكذلك 
الشعور بالندم إذا ما كانت قراراتهم غير صائبة ، والقدرة على إتخاذ القرار حظيت باهتمام 

نفس السياسي لأن إتخاذ القرار له العديد من فروع التربية وعلم النفس التربوي وعلماء ال
علاقة مهمة في الحياة المستقبلية للفرد والمجتمع وكلما كانت القرارات جيدة كلما ضمن الفرد 
والمجتمع حياة متقدمة وصواباً في تحقيق الأهداف المنشودة ، وتعد عملية إتخاذ القرار 

( عن ذلك بقوله Troplandدنشاطاً ضرورياً ومهما لكل فرد ولكل مؤسسة وقد عبر )تروبلان
)إن أعظم العلوم هو علم القرار( وربما لا توجد وظيفة إنسانية تتطلب قدراً من الطاقة الفكرية 

كون القرار المطلوب إتخاذه ي ب عملية إتخاذ القرار وخاصة حينوالثبات الانفعالي مثلما تتطل
 (1795،  1طويل على مستقبل الفرد .   )فرحان ، ص ذا تاثير

 عدة عواملثر في طريقة معالجة المشكلة بوقد بينت بعض الدراسات إن متخذ القرار يتأ   
( الى إن متخذي القرارات يفسرون المشكلة Poundsمنها العوامل الشخصية إذ أشار )بوندز

 م المعلومات نفسها تقريباً التي يتعرضون لها بطرائق مختلفة حتى لو أعطي كل منه
(Pounds  ، p181 ،1967 ) 
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( Anxiety) ( والقلقTension)( والتوترStress)( إن الضغطPhillipsويرى )فلبس    
  (1791،  56ص)العبيدي ، عوامل تتظافر للتأثير في قدرة الفرد على إتخاذ القرار

قد اختلف علماء نفس الشخصية في إعطاء مفهوم واضح للشخصية بل انتابه و      
يات في تفسيرها للشخصية حتى عد من أكثر المفاهيم الغموض وتباينت الآراء وحتى النظر 

تنوعاً واختلافاً وحدثت مشكلات علمية واختلافية في إعطاء مفهوم للشخصية الناضجة 
فعدها البعض إنها الشخصية المتكاملة وعدها البعض انها الشخصية المثالية ، والنضج 

اً والبعض عده خر نضجاً نفسيوعده الآ مفسرون فالبعض عده نضجاً بيولوجياً اختلف فيه ال
حين يجد البعض الآخر إن النضج عملية متكاملة لجميع جوانب  نضجاً اجتماعياً على
والانفعالية والاخلاقية والدينية .     والنفسية والاجتماعية والبيولوجيةالشخصية العقلية 

 ( 1777،  122)الداهري ، ص
كثر من علماء النفس في التخطيط ( بواقعية أALLPORT 1955وتعامل البورت )     

لجوانب النضج لدى الفرد إذ صاغ معايير للحكم على الشخص الناضج وأكد على إن 
الملاحظة الأساسية في النمو والتطور يمكن ان تكشف بالبحث داخل أنفسنا لمعرفة الجوانب 

 , Allport)  الفريدة التي تميزنا في البداية وربما الأفضل إكتساب المعرفة من الآخرين . 

1955 , p33) 
التساؤلات  مشكلة البحث الحالي بالإجابة عن تقدم يمكن تلخيص وتأسيساً على ما      
 تية :الآ
 والشخصية الناضجة ؟ما طبيعة العلاقة بين المتغيرين إتخاذ القرار  -1
 بغداد بالقدرة على اتخاذ القرار ؟ما مدى تمتع طلبة جامعة  -2
 ة جامعة بغداد بالشخصية الناضجة ؟ما مدى تمتع طلب -3

 هذا ما سيكشفه البحث الحالي .
 أهمية البحث :

نظراً لأهمية اتخاذ القرار في جميع المؤسسات والمنظمات فقد بات حقلًا خصباً      
  &Hogan،  1717للباحثين والكتاب والمنظرين وقد أظهرت دراسة )جيبي وهوجان ، 

Goibby ن العلاقة بين القدرة على اتخاذ القرار وبعض سمات الكشف ع ( التي استهدفت
الشخصية وكانت نتائجها تدل على ان الشخص الذي يتمتع بدرجة عالية من قوة الأنا له 
القدرة على اتخاذ قرارات جيدة ، وان لعملية اتخاذ القرار دوراً مهماً وأساسياً في أي عمل 



 م.د ر حيم هملي معارج .......................... وعلاقته بالشخصية الناضجة لدى طلبة الجامعة  تخاذ القرارا

 - 299 -      1122 -98العدد    -12المجلد                                   مجلة كلية التربية الأساسية     

دي القرارات طات للقائد الاداري وتؤ حاور النشامن م أساستنظيمي أو مؤسسي فهي محور 
دوراً مهماً في حياة الفرد العملية فهي محصلة الكثير من القرارات في بدايتها وفي نهايتها 

 ( 001، ص 2444قرار . )داغر واخرون ، 
ان عملية اتخاذ القرار تحتاج الى جهد فكري وابداعي وقدرة على التفكير العلمي الدقيق       

قدر عال من الحرية في التصرف والاختيار بعيداً عن  ذلك  نظم فضلًا عنالمترابط والم
 ( P  ،Camdamm : 123,  1986الضغوط . )

ومهما يكن من أمر فان عملية اتخاذ القرار ليست مجرد وجود خبرة ومعلومات فحسب بل 
وانما لها أهداف تتجه لتحقيقها وغايات تبغي  ائبةغهي عملية منظمة وليست عملية 

سلسلة من القرارات في مسيرة حياته فبعضها قرارات روتينية يتخذ لوصول اليها فكل شخص ا
جداً وبعضها قرارات مهمة للغاية وبعضها الاخر تمثل قرارات مصيرية في حياته وكل هذه 
القرارات ينبغي لها أن تحل مشكلة وكل منها تستغرق وقتاً وتتطلب جهوداً من قبل متخذي 

( وعليه فان عملية اتخاذ القرار تنطوي على P  ،1982  ،Mitchell : 287القرار . )
مجموعة من الخصائص التنظيمية والانسانية والاجتماعية منها انها عملية فكرية تتطلب من 
متخذ القرار التنظيم والتحليل والتفكير في اختيار بديل من البدائل المتاحة فالتفكير الاندفاعي 

وصلابة حين لا يكون القرار قد خضع لمدة طويلة من الفحص قد لا يمنح القرار قوة 
والاختبار وان ما نجده من اختلافات في القرارات انما يعود لاختلاف القدرات الفكرية 

 (214، ص 1774الذهنية لمتخذي القرار .)سعود،و 
( ان عمليرة اتخرراذ القررار هرري جرزء مررن اسررتراتيجيات Udall &Dauileال وديررل ويررى )اود

كير كونها تتطلب من متخذ القررار اسرتعمال الكثيرر مرن مهرارات التفكيرر كالتحليرل والتقرويم التف
  فرررري أثنرررراء اتخرررراذه للقرررررار    والاسررررتنباط والاسررررتقرار مررررع ضرررررورة وعيرررره التررررام لعملياترررره العقليررررة

(Udall &Dauile , 1991 , p:44  ) 
طلبرررة الكليرررات فررري  ( حرررول الشخصرررية الناضرررجة لررردىAllportوفررري دراسرررة )البرررورت       

مرررنهم غيرررر ناضرررجين ولا يررردركون متطلبرررات  اً كبيرررر  اً الولايرررات المتحررردة الأمريكيرررة وجرررد ان عررردد
 (Allport , 1961 , p:294تحقيق ذواتهم .     )

 : تييأالبحث الحالي بما  ومن ما تقدم يمكن ايجاز اهمية
ته وان الفرد بحاجة الى القرار الذي يرافق بني البشر في جميع مراحل حيا اتخاذأهمية  -1

اختيار البديل الأفضل والانسب من بين البدائل المعروضة أمامه وكلما كان اختياره 
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علمياً وصحيحاً كانت قراراته ناجحة وسليمة وهذه العملية تحتاج الى قدرات عقلية ونضج 
 انفعالي وأساليب معرفية .

الشخصية الناضجة انفعالياً  أهمية ان تكون الشخصية الراشدة شخصية ناضجة اذ ان -2
وعقلياً واجتماعياً تساعد الفرد على اختيار القرار المناسب وتكون حياته مستقرة نفسياً 
ومتطورة معرفياً وعقلياً ولابد أن يكون الطالب الجامعي يتمتع بخصائص الشخصية 
مع الناضجة كي تكون الأنجح باختيار قراراته وتحقيق اهدافه ويسهم في بناء المجت

 الحضاري المتقدم .
ن )مقياس اتخاذ القرار ، مقياس الشخصية الناضجة( يمكن الاستفادة ان تقديم مقياسي -3

في قياس تلك المتغيرات لدى طلبة الجامعة قد يفيد التربويين والمؤسسات الجامعية في 
جامعة بغداد والوحدات الارشادية ومراكز الارشاد النفسي في الكليات والمعاهد في 
تشخيص تلك السمات عند  الطلبة من اجل تنمية الخصائص الايجابية لها ومعالجة 

 حيح الخصائص السلبية لتلك الشخصيةوتص
 أهداف البحث :

 : هدف البحث الحالي ما ياتيي
 قياس اتخاذ القرار لدى طلبة جامعة بغداد . -1
) وفق متغير الجنس علىلدى طلبة جامعة بغداد  ايجاد دلالة الفروق في اتخاذ القرار -2

 .(اناث ذكور، 
 قياس الشخصية الناضجة لدى طلبة جامعة بغداد . -3
ايجاد دلالة الفروق في الشخصية الناضجة لدى طلبة جامعة بغداد على وفق متغير  -0

 .(اناث )ذكور، الجنس 
 اتخاذ القرار والشخصية الناضجة لدى طلبة جامعة بغداد . جاد طبيعة العلاقة بين اي -5

 : حدود البحث
دراسة متغيري البحث )اتخاذ القرار وعلاقته بالشخصية  على يقتصر البحث الحالي

الدراسات  كلية التربية للعلوم الإنسانية ابن رشد  لدى طلبة جامعة بغداد الناضجة(
 . 2410-2413للعام  (إناث ،ذكور )الجنسين الصباحية من كلي

 تحديد المصطلحات :
 : الآتيةات البحث بتحديد التعريفات من اجل توضيح متغير 
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 أولًا : اتخاذ القرار 
 ( Festinger 1975تعريف فستنجر )

سررررررررعي الفرررررررررد للحصررررررررول علررررررررى أدق المعلومررررررررات والآراء الترررررررري تعررررررررزز وتؤكررررررررد صررررررررحة 
ممررررا يقلررررل مررررن  لمرفوووو  اختيرررراره وتزيررررد مررررن ثقترررره بنفسرررره وتقلررررل جاذبيررررة وأهميررررة البررررديل ا

ه . فرررررررري الررررررررذي يتضررررررررمن اتخرررررررراذ قرررررررررار يمكررررررررن تجنبررررررررالصرررررررراع النرررررررراتج عررررررررن التنررررررررافر المعر 
 (2، ص 1797ي ، ريط)الف

فسررررتنجر(فقد تبنررررى الباحررررث  Festingerبررررالنظر لتبنرررري نظريررررة التنررررافر المعرفرررري للعررررالم )
 للبحث الحالي واشتق منه فقرات مقياسه . تعريف فستنجر

 التعريف الاجرائي لاتخاذ القرار في البحث الحالي :
حصررل عليهررا المجيررب عنررد اجابترره عررن فقرررات مقيرراس اتخرراذ القرررار الدرجررة الكليررة الترري ي

 الذي عده الباحث لهذا الغرض .
 ثانياً : الشخصية الناضجة

 (   Allport ,1961رت  تعريف )الب
سمات فرعية هري  ةة من خلال ستتي تكون فيها سمة النضج سمة رئيسهي الشخصية ال

: 
 Extension of sense of selfامتداد الاحساس بالذات  -أ

 Warmth relations of self to othersالآخرين ة مع العلاقات الحميم-ب

 Realistic Perceptionادراك الواقع                              -ج

 Self Acceptanceتقبل الذات                                     -د

 النظرة الموضوعية للذات والتبصر وروح النكتة-ه

Self Objectification : insight and humor 

           The unifying philosophy of lifeفلسفة موحدة للحياة -و

(Allport,1961,p:45)                                                     
لشخصررية الناضررجة البررورت( فقررد تبنررى تعريررف النظريررة انظرررا لتبنرري الباحررث نظريررة )

 ليه في بناء مقياسه .( والذي اعتمد ع1761لسنة )
الدرجرة التري يحصرل عليهرا المجيرب  )ويعرف الباحث الشخصية الناضجة اجرائيراً بأنهرا      

 .(من خلال اجابته على فقرات المقياس 
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 الفصل الثاني
 فسرت عملية اتخاذ القرار : نظريات
تفاعرل وغيرهرا مرن بما ان عملية اتخراذ القررار عمليرة انسرانية تتطلرب قردراً مرن التفكيرر وال     

العمليات التي ينفرد بها الانسان ، تنوعت النظريرات التري فسررت اتخراذ القررار تبعراً لاخرتلاف 
منطلقاتهررررا النظريررررة مررررن ناحيررررة ، ولاخررررتلاف طبيعررررة الاجررررراءات الترررري اعتمرررردت عليهررررا تلررررك 

 ي :، وسيتم عرض تلك النظريات وكما يأتالنظريات في القياس من ناحية اخرى 
 Cognitive Dissonance Theory 1957نظرية التنافر المعرفي  أولًا : 

نجر( ان الوحدات الاساسية في التنظيم المعرفي تلقد افترض صاحب النظرية )ليون فس      
للفرررد هرري مجموعررة معارفنررا عررن الاشررياء والوقررائع والسررلوك وتتضررمن المعتقرردات والاتجاهررات 

ن تكررون علاقررة تنررافر أو ة وهررذه العلاقررة أمررا أأيضرراً ويوجررد بررين كررل عنصرررين معرررفيين علاقرر
لفرد يعرراني انجر( بررين عمليررة اتخرراذ القرررار والتنررافر المعرفرري فررتم ، وقررد ربررط )فسررعلاقررة تررلاؤ 
ويررزول هررذا الصررراع عنررد اتخرراذ القرررار  عرردة برردائل حينمررا يواجرره بموقررف اختيررار بررينالصررراع 

هرذه النظريرة عمليرة اتخراذ القرررار  وقسرمت. باختيرار احرد البردائل وللرتخلص مرن حالرة الصرراع 
 الى :

 مرحلة ما قبل القرار 
وفيهررا يبرررز بعررض الجوانررب ، مطروحررة عرردة برردائل  بررديل مررن بررين وفيهررا يختررار الفرررد  

الايجابية للبديل المرفوض والجوانب السلبية للبديل الذي تم اختياره وهنرا تحردث عمليرة صرراع 
ين المرفوض والمقبول وللتخلص من هرذا الصرراع يسرعى بين الجوانب الايجابية والسلبية للبديل

متخررذ القرررار بصررورة مقصررودة للحصررول علررى عرردد اكبررر مررن المعلومررات والآراء الترري تعررزز 
صرررحة اختيررراره للقررررار وتؤكرررده ومرررن الخرررلال التأكيرررد علرررى الجوانرررب الايجابيرررة للبرررديل المخترررار 

مرات التري مرن شرأنها ان تزيرد التنرافر والتقليل من الجوانرب السرلبية لره يميرل الرى تجنرب المعلو 
 (Festinger , 1962 , p:61المعرفي لديه .     )

 ( الى ان قوة التنافر المعرفي تعتمد على ثلاثة عوامل هي: 1762وقد أشار )سفري ، 
 . أهمية القرار المتخذ 

 . جاذبية البدائل المرفوضة 

  (09، ص 1775، درجة التشابه والتداخل بين البدائل المختارة )النعيمي 
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( العوامرررل التررري ترررتحكم فررري حالرررة الصرررراع الناجمرررة عرررن Jains،  1977كمرررا حررردد )جينرررز ، 
 الشروع باتخاذ القرار وهي :

 . المكاسب او الخسائر المتوقعة لمتخذ القرار 

 رالتقبل الاجتماعي والنفسي للأفراد عند الشخص متخذ القرا(Jainas , 1977, P:17) 
 طبيقات في مواقف الحياة اليومية منها :ولهذه الطريقة بعض الت

 . عملية تغيير اتجاهات الفرد وسلوكه 

 . وصف الطريقة التي يكشف بها الناس عن ذواتهم 

 ف مشاعر الندم لدى الأفراد بعد عملية اتخاذ القرار .وص 

  وصف  الأسباب التي تجعل الأفرراد يبحثرون عرن الاسرناد الاجتمراعي لآرائهرم ومعتقرداتهم
     .     (Stuart , 1984 , P:401 ) 

وعلررى وفررق هررذه النظريررة فرران مرحلررة مررا قبررل القرررار تتميررز بالموضرروعية والدقررة والتحليررل 
فرة ضمن البدائل المطروحة لحل المشكلة ، أما مرحلرة مرا بعرد القررار االمنظم للمعلومات المتو 

كرري يررتم خفررض فتتميررز بالرةبررة فرري جمررع المعلومررات الترري تؤكررد صررحة الاختيررار وتدعمرره  ل
 ( Festinger , 1962 ,  P:10)     التنافر .    

 النظرية السل كية للقرار   :ثانياً 
ترررى هررذه النظريررة ان متخررذ القرررار لرره ظروفرره واسرراليبه الخاصررة وانرره يتررأثر بالعررادات 

امتلاكه المهارات وهذا كله يؤثر في عمليرة اتخراذ القررار فهري  عن ذلك  والتقاليد والقيم فضلاً 
تؤكرد علرى حقيقرة القابليرة المحرردودة للفررد فري الوصرول الرى القرررار الرشريد الرذي يحقرق الهرردف 
المطلرروب أي ان متخررذ القرررار وفرري ضرروء عرردم اكتمررال المعلومررات لديرره فأنرره ينبغرري ان يحرردد 
بدائل قليلة وان يتوقع نترائج اقرل لكرل برديل مرن البردائل المعروضرة امامره أيضراً للوصرول الرى 

لحلول التري تحقرق يعني ان متخذ القرار يستهدف تحقيق الحلول المرضية وليست اهدفه وهذا 
 (35، ص 1775)النعيمي ، له أقصى فائدة 

مررن حرردوث المثيررر  برردءاً  تخرراذ القرررار تمررر بمراحررل عرردةوعلررى وفررق هررذه النظريررة فرران عمليررة ا
 ما يأتي : المثير وتتلخص هذه المراحل بووصولًا الى حدوث رد الفعل لهذا 

  حرردوث المثيررر : حيررث يررتم عررن طريررق الحررواس المختلفررة اسررتقبال البيانررات الترري توصررل
 الشخص الى معلومات معينة .
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  هرذه البيانرات وتجزئتهرا علرى مكوناتهرا ومرن ثرم يرتم صرياغتها علرى شركل  يحلل الشخص
 مدى صحتها او خطئها .روض او احتمالات يمكن البحث في ف

 مشكلة التي ترتبط بالمثير الذي تعرض له .يتم بعد عملية التحليل تحديد ال 

 ردود الفعل المحتملة واثارها المختلفة . بعدها يأخذ الشخص بالنظر 

  بعرررد ذلرررك يصرررل الشرررخص الرررى نتيجرررة فررري اختيرررار واحرررد مرررن ردود الأفعرررال تمثرررل الحرررل
 الأنسب للمشكلة .

 اذه .ثم يتم اتخاذ قرار معين يوضح ان هناك نوعاً معيناً من الأداء سيتم اتخ 

 المختلفرة التري يمكرن ان تضرع القررار السرابق موضرع  في هذه المرحلة يتم تحليرل الطرائرق
 التنفيذ .

                     (  141، ص  1717) العمري ،    اتخاذ القرار المطلوب 

لهررذه النظريررة اذ  (( مررن ابرررز المؤيرردين  Simon &Marchويعررد ))سرريمون ومررارج  
 مترابطة هي : يتضمن أربع أساسيات اً سلوكي اً نموذجاوضعا 

      مستوى الطموحLevel of Aspiration  

 للمكافاة القيمة المتوقعة Expected Value of Rewards 

         البحث المتواصلContinued Research  

        مستوى او درجة الرضاLevel Satisfaction  

 هذه العناصر على مجموعة افتراضات منها :  وتستند
 . في حالة انخفاض الرضا لدى متخذ القرار يزداد البحث عن البدائل أفضل 

 .ان زيادة البحث عن القيم والمكاسب المتوقعة يزيد من مستوى المنافع المختلفة 

  مستوى القيم المتحققة يزيد من مستوى الرضا لدى متخذ القرار .ان زيادة في 

 توى الطموح .حينما تزداد القيم والمنافع المتوقعة يزداد مس 

  مسررررتوى الطمرررروح لرررردى متخررررذ ا لقرررررار يررررنخفض مسررررتوى  الرضررررا  لديررررة.    فرررري حالررررة فرررري   
 .(01، ص  1779)العديلي ،

  Conflict Theory Of Decision Takingثالثاً : نظرية الصراع لاتخاذ القرار 

((فررررري  Janis&mannتختلرررررف نظريرررررة الصرررررراع التررررري جررررراء بهرررررا )) جرررررانس ومررررران 
نظريرررة التنرررافر المعرفررري حيرررث أكررردت نظريرررة الصرررراع ان عمليرررة اتخررراذ القررررار توجيهاتهرررا عرررن 

النراجح والثابررت لا برد ان تمررر بمراحرل تتضررمن سلسرلة مررن التغيررات المتزايرردة فري ثابررت متخررذ 
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القررررار وان تطبيقاتهرررا تظهرررر فررري القررررارات الصرررعبة والمعقررردة وان التفاصررريل الناتجرررة عرررن هرررذه 
ن تحليرل المشركلة التري تواجره عنرد اتخراذ القررار المناسرب فضرلًا المراحل تمكن متخذ القررار مر

عن قدرتها العالية في تحليل المعلومات بخصوص البدائل المحتملة ، في حرين اكردت نظريرة 
التنافر المعرفي التمييز بين المرحلتين من مراحل اتخاذ القرار هما مرحلة ما قبل اتخاذ القرار 

 ( Jains & Loon ,1977,P: 170ومرحلة ما بعد اتخاذ القرار.)
 وقد حددت نظرية الصراع خمس مراحل لاتخاذ القرار هي :

 مرحلة تقدير التحدي : -2

تنشررأ هررذه المرحلررة عنررد تعرررض الفرررد الررى معلومررات جديرردة تتنرراقض مررع افكررارة واتجاهاترره    
براي شرخص وسلوكه الحالي وتؤدي به الى توجيه انتباهه نحو الخسائر التي قد تتعلرق بره أو 

قريب منه مما يثير لديره صرراعاً حراداً وعردم اتسراق برين المعلومرات الجديردة والمعلومرات التري 
يحملها وتشكل المعلومات الجديدة التي تواجه متخذ القرار تحدياً وتؤدي الى نتائج قد تعراكس 

سرائر توجيهاته ومدركاته وسلوكه ومن ثم فهي تشكل تهديردا حقيقيرا لره وربمرا ترؤدي بره الرى خ
 تتعلق بذاته او بالآخرين الذي يهتم بهم . 

 مرحلة تقييم البدائل :-1

في هذه المرحلة يرى متخذ القررار برأن المعلومرات الجديردة يمكرن ان تشركل تهديرداً حقيقيراً     
لرره فيدفعرره هررذا الررى الانتبرراه الشررديد والتركيررز علررى واحررد او اكثررر مررن البرردائل ومررن ثررم القيررام 

ت التقيرريم لكررل بررديل منهررا ومعرفررة الجوانررب والسررلبية لهررذا البررديل مررن اجررل بسلسررلة مررن عمليررا
 تفادي الخسائر التي يسببها البديل السلبي . 

 وزن البديل :-3
عملية فحص البدائل التي تم اختيارها ومعرفرة يحقرق متخذ القرار  في هذه المرحلة اجراء     

يرراره الثقررة لرردى متخررذ القرررار فأنرره يسررعى افضررل المكاسررب ، وبعررد ان ينررال البررديل الررذي تررم اخت
 الى تبني هذا البديل .

 الالتزام بالقرار :-4
يحاول في هذه المرحلة الفرد الإعرلان عرن القررار الرذي اتخرذه علرى الأشرخاص المقرربين      

له كالعائلة والأصدقاء ومن ثم للاخرين وعلى الرغم من الاخرتلاف فري الالترزام برالقرار الا ان 
 لًا عاما لتجنب التغذية المرتدة السالبة او معلومات تتعارض مع القرار المتخذ .هناك مي

 التمسك بالقرار المتخذ : -5
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ود بالبررديل الررذي تررم اختيرراره علررى الرررغم مررن وجرر فرري هررذه المرحلررة يتمسررك متخررذ القرررار     
اذه والرذي يمثرل تجاهرل ايرة معلومرة لا تتفرق مرع القررار الرذي ترم اتخرفي التغذية المرتدة السالبة 

الحررل الانسررب والامثررل للأسررئلة الترري تررم طرحهررا فرري كررل مراحررل اتخرراذ القرررار ولاسرريما المرحلررة 
الأولررى وتتوقررف قرردرة متخررذ القرررار علررى التمسررك بررالقرار المتخررذ ويتوقررف الثبررات عليرره تحمررل 

ل الخمررس وعليرره فرران كررل مرحلررة مررن هررذه المراحرر،  وشرردتها ثانيرراً التغذيررة المرترردة السررالبة أولا
لعمليررة اتخرراذ القرررار فرري نظريررة الصررراع تمثررل مجموعررة مررن الاستفسررارات الترري تسرراعد متخررذ 

)جرابر  يتفق مرع سرلوكه وتوجهاتره وأهدافره القرار على ان يحصل على البديل المناسب الذي 
 ( 112، ص  1719والخضري ، 

مرون وهنررري لهرذه النظريرة التري جرراء بهرا كرل مرن ))مارشرال داي ان الافترراض الأسراس
مهما كران الفررد يفضرل شريئاً او نشراطاً علرى اخرر فانره يضرع قيمرة  انه سايمون (( تؤكد على

 .ي تؤكد ان القيم تتحكم بالقراراتاعلى على الشيء الذي يختاره من الذي يرفضه ،فه
 نظريات التي فسرت الشخصية الناضجة : 

 نظرية السمات لالب رت
ل معرايير للتطرور السروي والناضرج للشخصرية التري السمات التي أشار لها البورت تمث

 تشكل سمات أو معايير الشخصية الناضجة هي : 
  Extension of the Sense of  Selfامتداد الإحساس بالذات    -2

أي توسرريع حرردود الررذات مررن خررلال بررروز طموحررات جديرردة وأفكررار جديرردة وأصرردقاء جرردد 
خارج اطار أعماله وحاجاته الخاصة ويندمج وعمل جديد وأن يكرس له جانباً من وقته وعمله 

فرري هرررذه الأعمرررال التررري تعطرري للحيررراة معنرررى وتصررربح لديررره سررعادة الغيرررر مهمرررة لررره كسرررعادته 
 الشخصية .

 . Warm Relations of Self to Othersالعلاقات الحميمة مع الآخرين  -1

ومررع زمررلاء أي قرردرة الفرررد علررى أن يرررتبط بعلاقررة دافئررة مررع الآخرررين فرري حياترره الأسرررية 
العمل ويكون شعوراً بالإرتبراط  والانردماج  معهرم  وقدرتره علرى ان يعطري حبراً لكخررين أكثرر 

 مما يأخذ منهم . 
 

 Self  Acceptanceتقبل الذات        -5



 م.د ر حيم هملي معارج .......................... وعلاقته بالشخصية الناضجة لدى طلبة الجامعة  تخاذ القرارا

 - 285 -      1122 -98العدد    -12المجلد                                   مجلة كلية التربية الأساسية     

 الررتحكم فرري نفسرره مررن الانفعررال مررن خررلالهررو احترررام الفرررد لذاترره والشررعور بالأمرران وذلررك 
ويتخطررى  ويتعامررل مررع الفشررل  مررل معهررا بطريقررة مقبولررةويتعا الزائررد عنررد مواجهررة المشرركلات

مرن دون أن ترؤثر فيره وفري حقروق الاخررين أو و ان يستسرلم للقردر الرذي لامفرر مرن العقبات أ
 صبيانية انفجارية . دون ان يفعل افعال 

 Realistic Perceptionادراك الواقع   -0

عقليررة معينررة وقرردرة لغويررة  ويمتلررك قرردراتقرردرة الفرررد علررى ان يرردرك الواقعررة بعقلانيررة  وهررو
والقدرة على حل المشكلات والقدرة على التذكر ويدرك مهماته ومسؤولياته التي تناسرب قدراتره 

. 
 The Umifging Philosophyالنظررة الموضروعية للرذات ))التبصرر وروح النكترة ((  -5

of Life 

ة حتررى لا معرفررة الفرررد لذاترره وتحرررر الفرررد مررن خررداع ذاترره وجعررل أخطرراء الماضرري واضررح
يكررهررا والتبصررر يزيررل المخرراوف والقلررق غيررر الضررروريين أوان كررل شررخص يحرراول ان يظهررر 
احسررن مررا لديرره مررن صررفات أو خصررال موجررودة فعررلًا والا حصررل تصررادم بررين التمنرري والواقررع 
وخير طريقة لحفظ هذا التوازن وهو الاستبصار وروح النكتة التي أساسها الموضروعية الذاتيرة 

هررا الإحسرراس بالقيمررة والاتجرراه نحررو هرردف معررين أو اهررداف معينررة فرري الحيرراة وأن ينرردمج مع
 يجب العمل من اجل تحقيقها وإلا فقدت الحياة قيمتها .

            The Unifying Philosophy Of Lifeفلسفة م حدة للحياة   -5
الفررد  يتطلب النضج والبلوغ فهماً واضحاً لغاية وهدف للحياة وفق نظرية ملموسرة لكري يعري 

من اجله أي ان الشخصيات الناضجة تكرون حيراتهم منظمرة وموجهرة نحرو هردف معرين اكثرر 
يراة التري تعرد اكثرر تركيزا وظاهراً مما في الأشرخاص غيرر الناضرجين مثرل الفلسرفة الدينيرة للح

             فرررررررررررررررررررررري حيرررررررررررررررررررررراة الفرررررررررررررررررررررررد .                                            كافررررررررررررررررررررررة الفلسررررررررررررررررررررررفات المحتملررررررررررررررررررررررة شررررررررررررررررررررررمولية مررررررررررررررررررررررن
(Allport,1961,p:282) 

أسباب منها ،  ةاعتمد الباحث المنظور الإنساني نظرية البورت اطاراً نظرياً لبحثه لعد
وقربرراً مررن  ان المنظررور الإنسرراني بحررد ذاترره يؤكررد علررى أسررس ومبررادة تعررد اكثررر واقعيررة وتقرربلاً 

مثررل تكامليررة والإمكانررات  حيرراة الإنسرران وسررلوكه وهرري تؤكررد علررى الجوانررب الإنسررانية المشرررقة
الكامنة والمبدعة واهتمامها بالسرلامة والصرحة النفسرية ورفضرها الاتجراه التجريبري الرذي يسرتند 
نتائجه من التجارب المختبرية علرى الحيوانرات ، لرذا اعتمرد البحرث الحرالي نظريرة البرورت فري 

ريرة الأشرمل فري تفسرير تحديد مفهوم الشخصية الناضجة وتحديد ابعادها لآنره اعتقرد انهرا النظ
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الشخصية الناضجة ولذا اعتمد عليها الباحث في تحديد تعريف الشخصية الناضجة وصياغة 
 فقرات مقياسه وسيعتمد عليها في تفسيرالنتائج .

 دراسات سابقة –ب 
 دراسات تناولت متغير اتخاذ القرار وارتباطهما بمتغيرات أخرى : 

 ((1112دراسة الطائي ))  -2
 : تعرف   اسةهدفت الدر است
 . السمات الشخصية لطلبة كلية القانون وقدرتهم على اتخاذ القرار 

 . كشف العلاقة بين سمات الشخصية واتخاذ القرار 

   دلالات الفرررروق فررري سرررمات الشخصرررية بحسرررب الجرررنس والتخصرررص مرررع معرفرررة دلالات
 الفروق في اتخاذ القرار بحسب الجنس والتخصص.

دراسررات الصررباحية للصررف ة القررانون جامعررة بغررداد للتكونررت عينررة البحررث مررن طلبررة كليرر
حسررب الجررنس والتخصررص وقررد اعتمرردت بوطالبررة مرروزعين  اً ( طالبرر174بلررع عررددها )الرابررع اذ 
 ( لسمات الشخصية المعروفة باختصار.ريمون كاتلالباحثة )

 ((Larson ,1985))دراسة لارس ن  -1

واتخرراذ القرررار النرراجح لرردى  العلاقررة بررين تقررويم حررل المشرركلات الدراسررة تعرررف هدفت اسررت
(( طالبراً ولتحقيرق  60طلبة الجامعة وقد اختار الباحث عينة من طلبة الجامعة بلع عرددها ))

مقيراس القررار النراجح لغررض تصرنيف الطلبرة السرلبيين والإيجرابيين البحث تم اسرتعمال هدف 
وبعرررد  ((Vocational decision))فررري مهرررارات حرررل المشررركلات ومقيررراس القررررار المهنررري 

 :ظهرت النتائج الاتيةالتطبيق وتحليل البيانات 
  ان هنرراك علاقررة ارتباطيررة ذات دلالررة إحصررائية بررين حررل المشرركلات والقرردرة علررى اتخرراذ

 القرار.

  ان الطلبة الذين يردركون انفسرهم ايجرابيين فري حرل المشركلات كرانوا اكثرر ثقرة فري قردرتهم
مهنيررة مررن الطلبررة الررذين يرردركون انفسررهم علررى اتخرراذ القرررار وأكثررر ثقررة فرري امكانيرراتهم ال

 (Larson ,1985,p:55)كسلبيين. 
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 دراسات تناولت الشخصية الناضجة وارتباطها بمتغيرات أخرى :
 (2888) جدراسة الدبا1-

بنراء مقيراس الشخصرية الناضرجة لردى طلبرة الجامعرة الرى سعت الباحثرة مرن هرذه الدراسرة   
وأمررام كررل فقرررة  مصرراغة بأسررلوب العبررارات التقريريررة رةفقرر (111وتحقيقرراً لررذلك اعرردت الباحثررة )

عينرة التحليرل الإحصرائي  ( بدائل للإجابة هي ) دائما ، غالبراً، احيانراً ، نرادرا، لا( وتألفرت5)
( طالررب وطالبررة مررن جامعررة بغررداد اختيررروا بالأسررلوب المرحلرري العشرروائي وقررد تررم 644مررن )

مقيراس خرلال التحليرل الإحصرائي لفقررات الالتحقق من الخصائص السريكومترية للمقيراس مرن 
أسرررلوب المجمررروعتين المتطررررفتين وصررردق الفقررررات مرررن خرررلال  وهررري تمييرررز الفقررررات باسرررتعمال

حساب علاقة درجة كل فقرة بالدرجة الكلية للمقياس وتم التحقيق من صردق المقيراس بمؤشرر 
ن خررلال بعررض الصرردق الظرراهري مررن خررلال فحررص الخبررراء منطقيرراً لفقراترره وصرردق البنرراء مرر

مؤشررراته وهررري القررردرة التمييزيرررة للفقررررات والمعررراملات وارتباطهرررا بالدرجرررة الكليرررة وتجانسرررها فررري 
قياس الشخصية الناضجة ، وفيما يتعلق بثبات المقياس اعتمدت الباحثة طرريقتين همرا إعرادة 

هويت  معادلة وطريقة تحليل التباين باستعمال (4892)الإختبار فكان معامل الثبات للمقياس 
(Hoyt)  طالرررب  (144)وذلرررك بتطبيرررق فقررررات المقيررراس علرررى  (4895)فكررران معامرررل الثبرررات

وطالبرررة وبعرررد التأكرررد مرررن دقرررة الخصرررائص السررريكومترية للمقيررراس طبرررق المقيررراس علرررى عينرررة 
طالررب وطالبررة اختيررروا بالأسررلوب المرحلرري العشرروائي  (1244)البحررث الأساسررية المكونررة مررن 
فرة لرردى طلبررة جامعررة بغررداد الررذكور اكثررر مررن الإنرراث النضررج متررو وأظهرررت النتررائج ان سررمة ا

اك الواقرع وفلسرفة موحردة للحيراة وبخاصة في سمات امتداد الإحساس بالذات وتقبل الذات وأدر 
ة مررع الآخرررين ن الررذكور فرري  سررمة العلاقررة الحميمررحررين كانررت الإنرراث اكثررر نضررجاً مرر علررى

ترررررة                             )الررررردباج ، والنظرررررة الموضررررروعية للرررررذات والتصررررربر وروح النك
1777). 

 (May &Roos,2000)دراسة مي وروس  -1
العلاقرررة برررين الشخصرررية الناضرررجة والمسرررؤولية الاجتماعيرررة ومعرفرررة  الدراسرررة تعررررف اسرررتهدفت

الفرررررررروق فررررررري العلاقرررررررة برررررررين الرررررررذكور والإنررررررراث وتحقيقررررررراً لرررررررذلك اسرررررررتعمل اختبرررررررار السرررررررمات 
للمسرؤولية  (مينرك  )مقيراس  ية المتكاملرة وكرذلك اسرتعملللشخصر(Allport ,1974)لالبرورت

وطالبررة مررن كليررة التربيررة فرري المرحلررة المنتهيررة  اً طالبرر (012)الاجتماعيررة وتألفررت العينررة مررن 
واظهرت النتائج وجود علاقرة دالرة احصرائياً برين الشخصرية الناضرجة والمسرؤولية الاجتماعيرة 
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في العلاقة بين الشخصية الناضجة والمسؤولية على نحو عام كما أوضحت النتائج ان الفرق 
 May &Roosالاجتماعية في ضوء متغير الجنس والتخصص غير دالة احصائياً .       

, 2000) 
 ج انب الإفادة من الدراسات السابقة :
كل على انفراد اذ رغم   السابقة التي تناولت متغيرات بحثهبعد اطلاع الباحث على الدراسات 

يثة الا ان الباحث لم يعثر على دراسة واحدة ولا محلية ولا عربية ولا حتى اجنبية الجهود الحث
 ات السابقة أفادت الباحث بماياتي:تناولت متغيرات البحث  لذا يمكن القول ان الدراس

 عررن طبيعررة تللررك المتغيرررات وكيفيررة قياسررها علررى  يررةت للباحررث رؤى نظريررة وتطبيقأعطرر
المقياسرررين علرررى رؤى نظريرررة  ى نظريرررات محرررددة واعررردباحرررث اعتمرررد علرررالررررغم مرررن ان ال

وصرررياغة فقررررات  لباحرررث فررري اعررردادمحرررددة الا ان الدراسرررات السرررابقة زادت مرررن قررردرات ا
 . المقياسين

 عرفررت الدراسررات السررابقة للباحررث طبيعررة المجتمررع والعينررة المختررارة لان الباحررث حرررص 
معات كي تكرون متشرابهة فري ان تكون عينة الدراسات السابقة هي عينة طلبة الجا على 

خصائصررها مررع عينررة البحررث الحررالي علررى الرررغم مررن اخررتلاف الأهررداف فرري جميررع تلررك 
الدراسررات والدراسررة الحاليررة الا ان الباحررث اسررتفاد مررن الوسررائل الإحصررائية المعتمرردة فرري 

 ث الحالي .حتلك الدراسات لاستعمالها في الدراسة الحالية لغرض تحقق اهداف الب
 الثالفصل الث

 : مجتمع البحث :  اولا
( 90، ص 1791الباحرث )الزوبعري ،  فرردات الظراهرة التري يدرسرهايقصد به جميع م

وقد تحدد مجتمرع البحرث الحرالي مرن طلبرة جامعرة بغرداد / كليرة التربيرة ابرن رشرد / الدراسرات 
(  2410-2413وطالبرررررة للعرررررام الدراسررررري ) اً طالبررررر (  3290   )الصرررررباحية والبرررررالع عرررررددهم 

 (1)طالبة كما موضح بالجدول  ( 1133  ) اً طالب (  1551 )بواقع  الجنسحسب بزعين مو 
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 (2)جدول 
 عدد طلاب كلية التربية ابن رشد / جامعة بغداد

 عينة البحث ثانيا :
جتمررع علررى طالررب وطالبررة وهرري عينررة مناسرربة وتمثررل الم (044)بلغررت عينررة البحررث الحررالي  

يوضرح  (2)وفق تلرك المعرايير اختيررت بالطريقرة العشروائية ذات الاختيرار المتسراوي والجردول 
 ذلك .

 (2)جدول                                         
 الاساسيةعينة البحث                                     

 المجم ع اناث ذك ر
111 111 611 
 رابعاً: اداتا البحث : 

 : اهداف البحث اتخذ الباحث الاجراءات الاتية ق لغرض تحقي
 القرار . اتخاذلقياس مقياس  اعداد 

 مقياس لقياس الشخصية الناضجة . اعداد 

مررع الادبيررات والاطررر  الررى ان يكونررا ملائمررين المقياسررين هررذين وقررد سررعى الباحررث فرري اعررداد
 اتبراع الباحررث  ذلرك فضرلًا عرن النظريرة التري انطلرق منهرا الباحرث ومرع طبيعرة مجتمرع البحرث

 المقياسين ت التي تستعمل في اعدادالخطوا

 مقياس إتخاذ القرار : 
 بقة التي تناولت اتخاذ القررار اعرد الباحرث لمقاييس الساابعد الإطلاع على الأدبيات والدراسة و 

ابقاً مرع اهرداف البحرث كمرا مرر ذكرره سر يرتلاءملاتخاذ القرار وذلرك لعردم وجرود مقيراس  اً مقياس
 من خلال اتباع الخطوات الآتية :وقد تم إعداد المقياس 

 المجم ع اناث ذك ر الاقسام العلمية
 511 585 115 اللغة العربية

 596 512 595 اللغة الانكليزية
 515 255 251 التاريخ

 555 255 111  عل م القران
 228 529 162 الجغرافية

 618 112 299 العل م الترب ية والنفسية
 521 225 225 اللغة الكردية

 5196 2555 2222 المجم ع الكلي
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 التخطيط للمقياس : -2
ومررن  (ر ليررون فسررتنج)ريررة التنررافر المعرفرري حررددت مواقررف هررذا المقيرراس بالإعتمرراد علررى نظ

تكرررون لدبيرررات السرررابقة التررري تخرررص الموضررروع جمرررع الفقررررات الاخرررلال اطرررلاع الباحرررث علرررى 
 المقياس بصورته الاولية 

  د المفه م : اتخاذ القرار :تحدي

 ( Festinger 1975تعريف فستنجر )
سررررررررعي الفرررررررررد للحصررررررررول علررررررررى أدق المعلومررررررررات والآراء الترررررررري تعررررررررزز وتؤكررررررررد صررررررررحة 

ممررررا يقلررررل مررررن  لمرفوووو  اختيرررراره وتزيررررد مررررن ثقترررره بنفسرررره وتقلررررل جاذبيررررة وأهميررررة البررررديل ا
تجنبرررررررره .  الصرررررررراع النرررررررراتج عررررررررن التنررررررررافر المعرفرررررررري الررررررررذي يتضررررررررمن اتخرررررررراذ قرررررررررار يمكررررررررن

 (2، ص 1797)القريطي ، 
 صياغة الفقرات :  -1

وقرررد وضرررع  ( ليرررون فسرررتنجر)يرررة التناشرررز المعرفررري فقررررة معتمررردة علرررى نظر  (34 ) الباحرررث  
الباحررث خمسررة برردائل لكررل فقرررة وهرري )تنطبررق علرري تمامرراً ، تنطبررق علرري كثيررراً، تنطبررق علرري 

( للفقررات الايجابيرة 580838281وزان )تمثرل الا أحياناً ، تنطبرق علري نرادراً ، لا تنطبرق ابرداً (
 وبالعكس للفقرات السلبية

 إعداد تعليمات المقياس : -5

حرررص الباحررث ان تكررون هررذه التعليمررات واضررحة وميسرررة كمررا اشررير فرري تعليمررات الررى ان مررا 
يحصررل عليرره الباحررث مررن معلومررات هرري لأغررراض البحررث العلمرري ولررن يطلررع عليرره أحررد سررواه 

ذكررر اسررمه مررع ذكررر بعررض البيانررات العامررة وهرري الجررنس والترري وقررد طلررب مررن المجيررب عرردم 
 (p123 ،cronbach,1964).   تصب في خدمة الأهداف ونتائجها 

 صلاحية فقرات المقياس : -6

مررن اجررل التأكررد مررن صررلاحية الفقرررات لقيرراس الظرراهرة أو السررمة المررراد قياسررها فقررد تررم عرررض 
التربيرررة وعلرررم الرررنفس والبرررالع  المقيررراس علرررى مجموعرررة مرررن المحكمرررين ذوي الاختصررراص فررري

وطلب من المحكمين ابداء آرائهم لمدى صلاحية كل فقرة لقياس سمة  محكمين (14)م عدده
فري حقرل صرالحة اذا كانرت الفقررة صرالحة لقيراس   (صرح )اتخاذ القررار وذلرك بوضرع علامرة 

إجررراء هررذه السررمة والعلامررة نفسررها فرري حقررل غيررر صررالحة ان كانررت الفقرررة لا تقرريس السررمة  و 
التعررديل المناسررب علررى الفقرررة فرري حقررل التعررديل المناسررب ، وقررد اعتمررد الباحررث بالنسرربة اتفرراق 

فأكثر على إبقاء الفقرة والفقرة التي لم تحصل على هرذه النسربة تسرتبعد مرن المقيراس  (94%)
وعلرررى وفرررق هرررذا الإجرررراء حصرررل مقيررراس اتخررراذ القررررار لفقراتررره الثلاثرررين علرررى نسررربة الاتفررراق 

 بة من جميع المحكمين .المطلو 
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 تصحيح المقياس : -2

لحسررراب الدرجرررة التررري يحصرررل عليهرررا المجيرررب مرررن خرررلال اجابتررره علرررى فقررررات المقيررراس 
وضعت الدرجات المناسبة لكل الفقرات موزعة على بدائل المقيراس الخمسرة التري ترم تحديردها 

ة حيرث كانرت في ضوء الدراسات السابقة ولكل بديل درجة موزعة على بدائل المقياس الخمس
تنطبرق  تنطبرق علري كثيرراً، تنطبرق علري تمامرا،)بدائل الإجابة على مقياس اتخراذ القررار هري 

علررري أحيانررراً ، تنطبرررق علررري نرررادراً، لا تنطبرررق ابرررداً ( وقرررد أعطيرررت عنرررد التصرررحيح الررردرجات 
علررى التتررابع وبهررذه الطريقررة حسرربت الدرجررة الكليررة لكررل مجيررب عررن المقيرراس  ( 182838085)

درجرة 154-34)ل جمع درجات إجابته عن الفقرات جميعها وكان المردى يترراوح برين من خلا
 . (درجة  74)ط فرضي    سوبو  (

 التحليل الإحصائي للفقرات  -5
 لقوة التمييزية  بطريقتين هما :ا وقد استخرج الباحث 

 أسلوب المجموعتين المتطرفتين : -1

 طوات الآتية : تتطلب طريقة التحليل على وفق هذه الطريقة اتباع الخ
 . إيجاد الدرجة الكلية  لكل استمارة 

 درجة . رتيب الإستمارات تنازلياً من اعلى درجة الى ادنى ت 

  من الإستمارات التي حصرلت علرى اعلرى الردرجات وتحديرد نسربة  ( % 21 )تعيين نسبة
 Stanley &Hopking)من الإستمارات التي حصرل علرى ادنرى الردرجات  ( % 21 )

,1979,p: 268)  إستمارة (149 )اذ بلغت استمارات المجموعة العليا. 
 علاقة الفقرة بالدرجة  الكلية للمقياس : -1

تعتمررد هررذه الطريقررة فرري اسررتخراج الإتسرراق الررداخلي للفقرررة علررى العلاقررة الإرتباطيررة بررين درجررة 
وهرري تتميررز عررن الطريقررة  (Nunnly, 1978, p:242)كررل فقرررة والدرجررة الكليررة للمقيرراس .

ى في أنها تكشف عن مدى تجانس فقرات المقياس فكل فقرة تقيس البعرد السرلوكي نفسره الأول
الذي يقيسه المقياس فتعطي بذلك مؤشراً على ان كل فقرة من فقرات المقيراس انمرا تسرير فري 

  (Allen & yen,1979,p:124) المسار نفسه الذي يسير فيه المقياس كله بجميع فقراته

جميع فقرات مقياس إتخاذ القرار فقررات مميرزة لان قيمتهرا التائيرة  يتضح ان (3)ومن الجدول 
 (4045)عنرررد مسرررتوى  دلالرررة  (1876)المحسررروبة اعلرررى مرررن القيمرررة التائيرررة الجدوليرررة البالغرررة 

 .(210)ودرجة حرية 
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 (5)جدول 
 الق ة التمييزية لمقياس اتخاذ القرار

 الرقم
 ةالقيمة التائي المجم عة الدنيا المجم عة العليا

الإنحراف  ال سط الحسابي المحس بة
الإنحراف  ال سط الحسابي المعياري 

 المعياري 
2 6659 1626 1685 1686 25658 
1 6655 1669 5615 1681 25668 
5 6666 1652 5615 1659 25662 
6 6669 1655 1695 2611 25618 
2 6656 1696 1655 26165 21666 
5 6665 1686 5621 1692 9615 
5 6656 1651 5665 1681 21615 
9 6668 1651 5652 1696 22628 
8 6652 1698 5665 1689 5656 

21 6615 1685 5622 2612 2625 
22 5681 2615 5622 2615 6655 
21 5625 2655 5652 2622 2688 
25 5621 2628 5628 1695 16222 
26 6615 1682 1655 1698 21619 
22 6625 1685 1696 1689 21,55 
25 6615 1699 1622 1691 21681 
25 6615 1691 1626 1688 21615 
29 6652 1652 5651 1681 22658 
28 6658 1621 5651 1692 21661 
11 6659 1661 5629 1682 22669 
12 5628 2661 1626 1699 5655 
11 5612 2651 5626 1681 5612 
15 5658 2665 5659 1685 5652 
16 6662 1692 5,25 2629 5688 
12 6622 1651 5656 1652 21616 
15 6652 1655 5619 2622 8655 
15 5659 2615 1691 2615 5651 
19 5668 2622 5656 1686 2691 
18 1625 2655 1619 2611 5651 
51 6655 1686 5615 2622 8625 
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 (6)جدول 
 معامل الإرتباط بين درجة الفقرة والدرجة الكلية

معامل ارتباط الفقرة بالدرجة  الفقرة  معامل ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية رقم الفقرة
 الكلية

2 16521 25 16512 
1 16555 25 16221 
5 16265 29 16225 
6 16228 28 16255 
2 16292 11 16526 
5 16628 12 16515 
5 16692 11 16221 
9 16211 15 16621 
8 16558 16 16565 

21 16519 12 16212 
22 16512 15 16216 
21 16622 15 16126 
25 16125 19 16655 
26 16212 18 16512 
22 16655 51 16682 

 صدق المقياس : اتمؤشر  
فر فري المقيراس ايعد صردق المقيراس مرن اهرم الخصرائص القياسرية التري يجرب ان تترو 

مة التري اعرد لانره يعبرر عرن قردرة المقيراس علرى قيراس السر(Kline, 1979,p:11)النفسري . 
 (Tyler ,Wlash,1971,p:29لقياسها .    

الأخررررررى للمقيررررراس تحرررررت  ن تنررررردرج جميرررررع الخصرررررائص السررررريكومتريةوبرررررذلك يمكرررررن ا
 (Harrisom,1983,p11).    خصيصة صدقه

 ج مؤشرات الصدق بالطرق الآتية :وتم استخرا
   :الصدق الظاهري 

ترم عررض فقراتره علرى مجموعرة   نلمقياس اتخاذ القرار حري لقد تحقق هذا النوع من الصدق
والرذي اتفرق بنسربة  (1)م الرنفس والإرشراد النفسري ملحرق  من المحكمين المتخصصين في علر

 عليماته وبدائله وطريقة تصحيحه .فأكثر على صلاحية فقرات المقياس وت (94%)
 : صدق البناء 

صردق البنراء كاختيرار  مؤشررات علاقة الفقرة بالدرجة الكليرة أحرديعد استخراج القوة التميزية و 
الفرضية وقد تم اتخاذ هرذا الاجرراء مرن خرلال عينرة التحليرل الاحصرائي والتري ترم مرن خلالهرا 

والثانيررة أسررلوب علاقررة  المتطرررفتين الأولررى أسررلوب العينترريناسررتخراج القرروة التميزيررة بطررريقتين 
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فري فقررة عينرة التحليرل ا مرع الجرداول مردرجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس وقد ترم الإشرارة اليه
 الاحصائي .

 مؤشرات  الثبات : 
 ياس البحث الحالي بطريقتين هما :وقد استخرج ثبات  مق

 الاختبار وإعادة الاختبار :  -2

اختيررروا بالطريقررة وطالبررة  اً طالبرر ( 54 )المقيرراس علررى عينررة مكونررة مررن  طبررق الباحررث 
خراذ القررار اد وقرد ترم تطبيرق مقيراس اتجامعة بغردرشد  ابن-لطبقية العشوائية من كلية التربيةا

لمهرم دون ع مرن وقد وضعت علامات خاصة لمعرفة أسماء المسرتجيبينعلى العينة المذكورة 
بعررد مرررور أسرربوعين مررن التطبيررق الأول وجمعررت  نفسررها العينررة واعيررد تطبيررق المقيرراس علررى 
اً الرى رتباط مقبول قياسوهو معامل ا (، 96)عامل الارتباط بلع مالاستمارتين معاً اذ تبين ان 

 الدراسات السابقة 
 معادلة الفاكرونباخ  : طريقة الاتساق الداخلي باستعمال -1

اسرررررتمارة مرررررن عينرررررة التحليرررررل  ( 54)لحسررررراب الثبرررررات بهرررررذه الطريقرررررة اسرررررتخرج الباحرررررث 
اسرتمارة وقرد ( 54)الاحصائي وقد طبقت معادلرة للاتسراق الرداخلي علرى عينرة الثبرات البالغرة 

 ال ثبرات مقبرول قياسًروهرو معامر (،93)علرى وفرق هرذه الطريقرة بلغرت امرل الثبرات تبين ان مع
 الى الدراسات السابقة .

 وصف المقياس : 
بعررد التأكررد مررن جميررع إجررراءات بنرراء مقيرراس اتخرراذ القرررار ابتررداء مررن تحديررد المفهرروم 

صرردق ثبررات مررروراً بصررياغة الفقرررات والتعليمررات وعينررة التحليررل الاحصررائي وانتهرراءً بمؤشرررات 
 .فقرة  ( 34)المقياس اصبح المقياس بصيغته مؤلفاً من 

 مقياس الشخصية الناضجة :                                                           
جة بعد الاطلاع على الادبيات والدراسات السابقة التري تناولرت موضروع الشخصرية الناضر

ن وجهة نظر الباحرث فقرد اعرد نة البحث الحالي معلى عي ولعدم وجود مقياس يصلح لتطبيقه
 ناضجة وقد اتبع الخطوات الاتية :مقياس الشخصية ال

 تحديد المفه م :  -2

 ضجة :الشخصية النا
 تحديد مجالات الشخصية الناضجة :  -1

وتررم تحديررد  (جرروردن البرروت )تررم تحديررد مجررالات الشخصررية الناضررجة علررى وفررق نظريررة 
 وهي :  خمسة مجالات للشخصية الناضجة
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 حساس بالذات .           امتداد الا     Extension of the Sense of Self 

 ة مع الآخرين .العلاقات الحميم Warm Relation  Self to Others             

                      . تقبل الذاتAcception                                self 

                ادراك الواقع                         Perception Realistic       

  النظرة الموضوعية للذاتSelf – Objectification  insight and humor       
 صياغة الفقرات : -5

فقرررة موزعررة علررى  (64)هرروم الشخصررية الناضررجة ومجالاتهررا فقررد صرراغ الباحررث بعررد تحديررد مف
 . فقرة لكل مجال (12)المجالات الخمسة بواقع 

 تعليمات المقياس : -6

دون فقد وضع الباحث تعليمات خاصة للطلبة شرح من خلالها طريقة الإجابة علرى المقيراس 
الا لأغرراض البحررث  شررارة الرى ان هرذه الفقرررات لاتسرتعملالا ذكرر عنروان المقيرراس فضرلا عرن

لإجابرة العلمي راجين الإجابة عليها جميعا وان الإجابة لن يطلرع عليهرا سروى الباحرث راجرين ا
 ذكر اسم المستجيب .من دون  بصدق وصراحة 

 بدائل المقياس وأوزانه :  -2

تمامرراً، تنطبررق علرري تنطبررق علررى )تررم تحديررد خمسررة برردائل لكررل فقرررة مررن فقرررات المقيرراس 
 (، تنطبق علي احياناً ، تنطبق علي نادراً، لا تنطبق ابداً كثيراً 

  (1، 2، 3، 0، 5)اوزان لهرا  وان الفقرات التي مع متغير الشخصية الناضجة تم وضع
 صلاحية الفقرات : -5

من اجل التأكد من صلاحية الفقرات تقيس السمة المراد قياسرها ترم عررض مقيراس الشخصرية 
النفسرري والقيرراس  الناضررجة علررى مجموعررة مررن الخبررراء المختصررين فرري علررم الررنفس و الأرشرراد

فرري حقررل   (صررح )علامررة وطلررب مررنهم قررراءة فقرررات المقيرراس  ووضررع   (1ملحررق )والتقررويم 
صالحة اذا كانت الفقرة صالحة لقياس هذه السمة المراد قياسها والعلامة نفسها في حقل غير 
صالحة ان كانت الفقرة في حقل التعديل المناسب وبعرد تفريرع بيانرات اسرتمارات الخبرراء تبرين 

المحكمرين مرع فرأكثر مرن  (%94)فقرة من فقرات المقياس قد اتفق على بقائها نسربة (64)ان 
 اجراء بعض التعديلات البسيطة على صياغة بعض الفقرات 

 عينة التحليل الإحصائي :
طالرررب وطالبرررة اختيررررت  (044)ترررم تطبيرررق مقيررراس الشخصرررية الناضرررجة علرررى عينرررة بلغرررت 

بالطريقة الطبقية العشوائية ذات الإختيار المتساوي من طلبة كلية التربية /  جامعة بغداد وتم 
 قوة التميزية بطريقتين هما : استخراج ال
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 :  المجم عتين المتطرفتيناسل ب  -2

اسررررتمارة تررررم ترتيررررب  (044)بعررررد تصررررحيح اسررررتمارات عينررررة التحليررررل الاحصررررائي  البالغررررة   
مرن المجموعرة  (%21)تيرار الاستمارات بالطريقة التنازلية من الأعلى الى ادنى درجة وترم اخ

ة الررردنيا وقرررد بلغرررت اسرررتمارات المجموعرررة العليرررا مرررن المجموعررر (%21)نفسرررها النسررربة و  العليرررا 
اسرررتمارة وترررم حسررراب المتوسرررطات الحسرررابية  (149)اسرررتمارة والمجموعرررة الررردنيا ايضررراً  (149)

ان مقيرراس  (5)والانحرافررات المعياريررة والقيمررة التائيررة لجميررع الفقرررات وقررد تبررين مررن الجرردول 
سروبة كانرت اعلرى مرن القيمرة التائيرة الشخصية الناضرجة كانرت مميرزة لان قيمتهرا التائيرة المح

 . (210)ودرجة حرية  (4845)( عند مستوى دلالة 1876الجدولية البالغة )
 (5)جدول                                     

 القوة التميزية لفقرات مقياس الشخصية الناضجة                           

 الفقرة
يمة التائية الق المجم عة الدنيا المجم عة العليا

الأنحراف  ال سط الحسابي المحس بة
الإنحراف  ال سط الحسابي المعياري 

 المعياري 
2 56922 16822 56229 16582 16585 
1 66111 26185 56281 26151 16922 
5 56812 26555 66156 26216 16825 
6 66599 16822 56855 16558 56566 
2 66185 26121 56555 26111 56115 
5 66692 16991 56281 26181 26826 
5 56569 26562 16515 26125 26629 
9 56866 16885 16555 26111 56555 
8 66181 16821 56555 26185 26661 
21 56812 26219 16692 16156 96851 
22 56229 26625 16599 26256 56655 
21 56555 26211 16218 26115 56229 
25 66115 26122 16812 26298 96216 
26 66555 16515 56692 16582 226681 
22 66211 16955 56955 16582 54166 
25 66666 26152 56511 16852 26558 
25 66161 26215 56551 16155 56296 
29 66666 16851 66122 16595 56152 
28 16229 26215 16555 26555 16111 
11 16815 26555 26281 16825 56295 
12 56528 26521 16229 26616 56526 
11 16229 26515 26128 16511 56599 
15 16518 26622 26926 26116 66922 
16 56181 26621 26999 26959 56555 
12 56129 26551 16555 26251 16162 
15 16569 26522 26812 26216 66152 
15 56585 26285 16812 26125 26556 
19 66292 26152 56128 16998 56822 
18 56922 16885 16561 16912 86162 
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51 56892 26229 56156 16952 56559 
52 56866 26255 16999 26152 56155 
51 56555 26169 56292 16819 56881 
55 5611 26615 16518 26189 16222 
56 56128 26561 16281 26211 56211 
52 16522 26658 16292 16819 16512 
55 16522 26655 26926 16955 66952 
55 56999 16852 16926 26926 56615 
59 66218 16589 16852 26185 86195 
58 66666 16925 56269 16856 216559 
61 66181 16821 16518 26156 216965 
62 66185 26295 56155 26165 96186 
61 56892 26252 16555 26251 226121 
65 16515 26528 16111 26865 56919 
66 56926 26582 56269 26621 56698 
62 56866 26118 16222 26212 16551 
65 56222 26622 56222 26111 16215 
65 66111 16892 16555 16815 216566 
69 66122 16822 16999 26251 96229 
68 56522 26166 16999 26569 66181 
21 56518 26125 16922 26621 66155 
22 56522 26515 16269 26166 56852 
21 66218 26255 56269 26221 56289 
25 66269 16822 16555 16892 226125 
26 66111 26115 56156 16952 56695 
22 56222 26555 16615 26259 66122 
25 66115 16826 16812 26216 86228 
25 56955 26555 56125 26258 56569 
29 16926 26528 26926 26285 66855 
28 56129 26215 26922 26125 56156 
51 56111 26661 16615 26615 66251 

 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس -1

تررم حسرراب معامررل ارتبرراط بيرسررون بررين درجررة كررل فقرررة مررن فقرررات المقيرراس مررع الدرجررة 
 (6)ين مرن الجردول طالب وطالبرة وتبر (044)الكلية للمقياس لعينة التحليل الاحصائي البالع 

ى مرررن القيمرررة الجدوليرررة ان جميرررع معررراملات الارتبررراط كانرررت ذات دلالرررة إحصرررائية لانهرررا اعلررر
 . (379)ودرجة حرية  (4845)لة عند مستوى دلا (،133)البالغة 
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 (5)جدول 
 بين درجة الفقرة والدرجة الكلية معامل الارتباط

 معامل ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية رقم الفقرة معامل ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية رقم الفقرة
2 16155 52 16525 
1 16188 51 16156 
5 16512 55 16521 
6 16528 56 16122 
2 16598 52 16561 
5 16612 55 16651 
5 16588 55 16652 
9 16685 59 16698 
8 16529 58 16252 
21 16655 61 16261 
22 16555 62 16212 
21 16656 61 16218 
25 16681 65 16256 
26 16252 66 16656 
22 16515 62 16656 
25 16519 65 16526 
25 16552 65 16651 
29 16151 69 16669 
28 16198 68 16115 
11 16218 21 16125 
12 16625 22 16552 
11 16655 21 16551 
15 16111 25 16252 
16 16522 26 16559 
12 16151 22 16155 
15 16125 25 16625 
15 16558 25 16169 
19 16655 29 16525 
18 16611 28 16155 
51 16585 51 16166 

 مؤشرات صدق المقياس :
يعررد صرردق المقيرراس مررن اهررم الخصررائص القياسررية الترري يجررب ان تترروافر فرري المقيرراس  

بررذلك يمكررن ان النفسرري لأنرره  يعبررر عررن قرردرة المقيرراس علررى قيرراس السررمة الترري اعررد لقياسررها و 
وترم اسرتخراج  حرت خصيصرة صردقهتندرج جميرع الخصرائص السريكومترية الأخررى للمقيراس ت

 مؤشرات الصدق بالطرائق الاتية : 
  : الصدق الظاهري 

تررم عرررض فقراترره  صرردق لمقيرراس الشخصررية الناضررجة حررينلقررد تحقررق هررذا النرروع مررن ال       
والررذي  (1)الإرشرراد النفسرري ملحررق علررى مجموعررة ت المحكمررين المختصررين فرري علررم الررنفس و 
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فاكثر على صلاحية فقرات المقيراس وتعليماتره وبدائلره وطريقرة تصرحيحه  (%94)اتفق نسبة 
. 

 : صدق البناء 

مؤشررات صردق البنراء كاختيرار  علاقرة الفقررة بالدرجرة الكليرة أحرديعد اسرتخراج القروة التميزيرة و 
التحليرل الاحصرائي والتري ترم مرن خلالهرا الفرضية وقد تم اتخاذ هرذا الاجرراء مرن خرلال عينرة 

والثانيرة أسررلوب علاقررة  ة بطررريقتين الأولررى أسرلوب العينتررين المتطرررفتينيزيرياسرتخراج القرروة التم
درجة الفقررة بالدرجرة الكليرة للمقيراس وقرد ترم الإشرارة اليهرا مرع الجرداول فري فقررة عينرة التحليرل 

 الاحصائي .
 مؤشرات الثبات : 

 لاختبار : الاختبار وإعادة ا -2

وطالبرة واختيرروا بالطريقرة الطبقيرة  اً طالبر (54)المقياس على عينة مكونرة مرن  طبق الباحث 
العشرروائية مررن طلبررة كليررة التربيررة فرري جامعررة بغررداد وقررد تررم تطبيررق مقيرراس اتخرراذ القرررار علررى 

 العينة المذكورة .
 معادلة الفاكرونباخ :  طريقة الاتساق الداخلي باستعمال -1

اسررتمارة مررن عينررة التحليررل الاحصررائي  (54) بهررذه الطريقررة اسررتخرج الباحررث بررات لحسرراب الث
اسررتمارة وقررد تبررين ان  ( 54 )وقرد طبقررت معادلررة للاتسرراق الررداخلي علررى عينررة الثبررات البالغررة 

اً الرررى قياسررر وهرررو معامرررل ثبرررات مقبرررول (،91)علرررى وفرررق هرررذه الطريقرررة بلغرررت  معامرررل الثبرررات
 الدراسات السابقة .

 النهائي للمقياسين :التطبيق 
في ملف واحرد وترم  وثبات المقياسين وضع الباحث المقياسينبعد التأكد من مؤشرات صدق  

طالررب وطالبررة مررن كليررة التربيررة /جامعررة بغررداد  ( 044)تطبيقرره علررى عينررة التطبيررق والبالغررة 
 طالبة . ( 244 )طالب و  (244)بالطريقة العشوائية الطبقية ذات الاختيار المتساوي بواقع 

 عر  النتائج وتفسيرهاالفصل الرابع :
 الهدف الأول :

 طلبة جامعة بغداد  قياس اتخاذ القرار لدى
تحقيقيراً لهررذا الهرردف تررم توزيرع اسررتبانات البحررث الحررالي علررى عينرة مررن طلبررة جامعررة بغررداد   

ائج ان وطالبررة وبعررد تفريررع بيانررات تلررك الإسررتمارات أظهرررت النترر اً طالبرر (044)والبررالع عررددها 
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وبمتوسرررط  (12869)وبرررانحراف معيررراري بلرررع  (141وسرررط الحسرررابي لعينرررة البحرررث بلغرررت)المت
التررائي الاختبررار  الحسررابي مررع الوسررط الفرضرري باسررتعمالوعنررد مقارنررة الوسررط  (74)فرضرري 
وعنررد مقارنررة  (16807)التائيررة المحسرروبة وقررد بلغررت  ة مسررتقلة واحرردة تررم اسررتخراج القيمررةلعينرر

( 377ودرجررة حريررة ) (1876)مررع القيمررة التائيررة الجدوليررة والبالغررة  حسرروبة المالقيمررة التائيررة 
يتبين ان القيمة التائية المحسوبة اعلى من القيمة التائية الجدوليرة وبدلالرة إحصرائية والجردول 

 .ذلكيبين  (1)
 (5)جدول   

 قياس اتخاذ القرار لدى طلبة جامعة بغداد

المت سط  العينة
 الحسابي

الإنحراف 
 لمعياري ا

المت سط 
 الفرضي

 الدلالة القيمة التائية
 الجدولية المحس بة ,.12

 دالة احصائياً  2485 25468 81 21459 215 611

قردرة اتخراذ يتبين ان عينة البحث الحرالي مرن طلبرة جامعرة بغرداد يتمتعرون ب (7)ومن الجدول 
راسية والتري ترواجههم بقردرة عاليرة على مواجهة المشكلات الحياتية والد القرار أي انهم قادرون 

وبدلالررة إحصررائية وهررذا يرردل علررى ان طلبررة الجامعررات يتمتعررون برروعي وثقافررة متميررزتين وانهررم 
مؤهلرررون للخرررروج الرررى سررروح العمرررل وممارسرررة ادوارهرررم القياديرررة فررري المجتمرررع وتسرررلم مناصررربهم 

المعرفرري )ليررون  ظرررنالوظيفيررة بعررد التخرررج وهررذه النتيجررة جرراءت متفقررة مررع مررا ذهررب اليرره الم
تحررردث عنرررده  رفررري والرررذي أكرررد علرررى ان الفررررد حرررينر ( صررراحب نظريرررة التناشرررز المعفسرررتنج

الفكرررة الأولررى للقبررول والفكرررة الثانيررة  معررين وتتصررارع فكرتررانصررراعات نفسررية حررول موضرروع 
للتنررافر فيبقررى الفرررد فرري صررراع بررين تلررك الفكرررتين المتنررافرتين وتررؤدي الثقافررة والنضررج ووعرري 

ذ القررار والرتخلص الشخصرية وخبراتره السرابقة دورا فري اتخرا وكفايتهان ومؤهلاته وقدراته الإنس
 من ذلك الصراع .
 الهدف الثاني 

)ذكرور إيجاد دلالة الفروق في اتخاذ القرار لدى طلبة جامعرة بغرداد علرى وفرق متغيرر الجرنس 
 واناث(

طالرررب (044)لي والبرررالع تحقيقرررا لهرررذا الهررردف وبعرررد تطبيرررق المقيررراس علرررى عينرررة البحرررث الحرررا
طالبررة مررن الإنرراث وبعررد تفريررع البيانررات تررم  (244)طالررب مررن الررذكور و (244)وطالبررة بواقررع 

وبرانحراف معيراري مقرداره  (149014)حساب المتوسرط الحسرابي لعينرة الرذكور اذ بلرع الرذكور 
ف وبررأ نحرررا  (146039)كمررا تررم حسرراب المتوسررط الحسررابي لعينررة الإنرراث اذ بلررع  (130129)
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تين مستقلتين اذ بلغت القيمة التائية نلعي التائي تم استعمال الإختبار (120244)ه معياري قدر 
وعنررد مسررتوى  (1076)وهرري اصررغر مررن القيمررة التائيررة الجدوليررة البالغررة  (10330)المحسرروبة 
 يوضح ذلك  (9)والجدول  (379)ودرجة حرية  (4045)دلالة 

 (9)جدول 
 ) ذك ر, اناث(ذ القرار لدى طلبة الجامعة على وفق متغير الجنسإيجاد دلالة الفروق في اتخا

المت سط  العدد العينة
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري 

 الدلالة القيمة التائية
 الجدولية المحس بة 1261

 25.219 219.51 111 ذك ر
غير دالة  2485 24556

 21.111 215.59 111 اناث احصائيا
تضررح ان القيمررة التائيررة المحسرروبة اصررغر مررن القيمررة التائيررة الجدوليررة ي ( 9 )ومررن الجرردول 

ويعني ذلك ان الفروق في اتخاذ القرار لدى عينة البحث من طلبة جامعرة بغرداد ليسرت بيرنهم 
فروق ذات دلالة إحصائية في اتخاذ القرار وفق متغير الجنس وهذا ما جاء متوافقا مع نظرية 

ر اذ لم يجد هناك فروقاً فري الصرراع المعرفري وعلرى وفرق متغيرر التناشز الادراكي ليون فستنك
الجنس اذ لا فررق برين الرذكور والإنراث علرى وفرق تلرك النظريرة ويمكرن للباحرث ان يفسرر هرذه 

التنشئة التربوية ذلك النتيجة على ان طلبة الجامعة كانوا قد خضعوا لتنشئة اسرية فضلا عن 
لجامعرة وان وسرائل التربيرة والتعلريم فري الجامعرة لا تفررق والتعليمية سواء في المدرسة او في ا

برررين الجنسرررين ، وهنررراك تكرررافؤ فررررص واضرررحة للجنسرررين معررراً ان أسررراليب التعامرررل برررين إدارة 
الجامعرة وعمررادة الكليررة وإدارة الأقسررام وتدريسرريي الجامعررة جمرريعهم لا يفرقررون فرري تعرراملهم مررع 

 طلبة جامعة بغداد على وفق متغير الجنس 
 دف الثالث  اله

 قياس الشخصية الناضجة لدى طلبة جامعة بغداد
تحقيقررا لهررذا الهرردف تررم توزيررع مقيرراس الشخصررية الناضررجة علررى عينررة البحررث الحررالي 

طالررب وطالبررة مررن جامعررة بغررداد وبعررد تفعيررل البيانررات تررم اسررتخراج المتوسررط  (044)والبررالع 
وعنرد مقارنرة الوسرط الحسرابي  (22821)وبرانحراف معيراري قردره  (173855)الحسابي اذ بلع 

وباستعمال الإختبارالتائي لعينة مستقلة واحدة ترم اسرتخراج  (194)مع المتوسط الفرضي البلع 
وهرري اعلررى مررن القيمررة التائيررة الجدوليررة البالغررة  (21811)القيمررة التائيررة المحسرروبة اذ بلغررت 

 يوضح ذلك . (7)والجدول  (377)ودرجة الحرية  (4845)وعند مستوى دلالة  (1876)
 (7)جدول 
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 خصية الناضجة لدى طلبة جامعة بغدادشقياس ال
المت سط  العينة

 الحسابي
الإنحراف 
 المعياري 

المت سط 
 الفرضي

 الدلالة القيمة التائية
 الجدولية المحس بة

 دالة احصائياً  2685 15625 291 11612 285622 611

من طلبة جامعرة بغرداد يتمتعرون بخصرائص  يتضح ان عينة البحث الحالي (7)ومن الجدول 
الشخصرررية الناضرررجة لان القيمرررة التائيرررة المحسررروبة كانرررت اعلرررى مرررن القيمرررة التائيرررة الجدوليرررة 

التري اكردت علرى  (لجوردن البورت  )وبدلالة إحصائية وهذا ما جاء متفقاً مع نظرية السمات 
قررررد الباحررررث ان جة ويعتان المسرررتوى الثقررررافي والإجتمرررراعي يسرررهم فرررري بنرررراء الشخصرررية الناضرررر

في جامعة بغداد تعد برامجهرا التعليميرة والتربويرة والثقافيرة والإجتماعيرة  مؤسسة التعليم العالي
والرياضية من اجل بناء شخصية الطالب الجامعي وجعله شخصية ناضجة كي تكرون مؤهلرة 

مرا اسرهم فري  ها العملية في سوح العمرل وقيرادة المجتمرع فري القريرب العاجرل وهرذاماتلتولي مه
 رفع درجة الشخصية الناضجة لدى طلبة جامعة بغداد .

 الهدف الرابع
إيجوواد دلالووة الفووروق فووي الشخصووية الناضووجة لوودى طلبووة جامعووة بغووداد علووى وفووق متغيوور 

 (اناث ,ذك ر )الجنس 
تحقيقا لهذا الهردف ترم توزيرع مقيراس الشخصرية الناضرجة  علرى عينرة البحرث الحرالي 

طالب من الرذكور  (244)طالب وطالبة بواقع  (044)د والبالع عددهم  من طلبة جامعة بغدا
طالبررة مررن الإنرراث وبعررد تفريررع الإسررتمارات تبررين ان المتوسررط الحسررابي للررذكور بلررع  (244)و
حرررين بلرررع  المتوسرررط الحسرررابي لعينرررة  علرررى (21076)نحراف معيررراري مقرررداره وبرررا (177011)

تررين نلعي التررائي وباسررتعمال الإختبررار (24016)وبررأ نحرررا ف معيرراري قرردره  (191004)الإنرراث 
وهري اعلرى  مرن القيمرة التائيرة  (5015)مستقلتين تم استخراج القيمة التائيرة المحسروبة والبالغرة

 (14)والجرردول  (379)ودرجررة حريررة  (4045)وعنررد مسررتوى دلالررة  (1076)الجدوليررة البالغررة 
 يوضح ذلك.

 
 

 (21)جدول 
 ية الناضجة لدى طلبة الجامعة على وفق متغير الجنسإيجاد دلالة الفروق في الشخص

 ) ذك ر,اناث(



 م.د ر حيم هملي معارج .......................... وعلاقته بالشخصية الناضجة لدى طلبة الجامعة  تخاذ القرارا

 - 526 -      1122 -98العدد    -12المجلد                                   مجلة كلية التربية الأساسية     

المت سط  العدد العينة
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري 

 الدلالة القيمة التائية
 الجدولية المحس بة 1261

 12485 288452 111 ذك ر
 دالة احصائيا 2485 2452

 55611     295461 111 اناث
لى الرغم من تسراوي التعامرل والتردريس ومرنح الفررص برين كرلا ويحق للباحث القول ع

عموما هومجتمع ذكوري يمنح الذكر فررص وحريرة اكبرر  يالجنسين الاان واقع المجتمع العراق
الفرررررص الثقافيررررة والإجتماعيررررة والتعامررررل مررررع شرررربكات التواصررررل  ان ممررررا يمنحرررره للأنثررررى لررررذا

جلوس في المنتديات الرياضية والإجتماعيرة والأنترنت  والحضور في الحفلات الاجتماعية وال
تمنح للذكور فرص اكبر ولو بشكل محدود هي التي منحرت الرذكور قردراً أكبرر فري خصرائص 

 الشخصية الناضجة .
 الهدف الخامس 

 إيجاد طبيعة العلاقة بين اتخاذ القرار والشخصية الناضجة لدى طلبة جامعة بغداد :
واتخررراذ القررررار والشخصرررية الناضرررجة لررردى طلبرررة  ي لمعرفرررة طبيعرررة العلاقرررة برررين متغيرررر 

عنررد مسررتوى  (48033)جامعررة بغررداد تررم اسررتعمال معامررل ارتبرراط بيرسررون اذ اتضررح انرره يبلررع 
 يوضح ذلك  (11)والجدول  (377)ودرجة حرية  (4845)دلالة 

 (22)جدول 
 إيجاد طبيعة العلاقة بين اتخاذ القرار و الشخصية  الناضجة

 ,12الدلالة         لارتباطقيمة معامل ا العينة
 احصائيةدال  16655 611
تبررين ان معامررل الإرتبرراط بررين اتخرراذ القرررار والشخصررية الناضررجة معامررل  (11)ومررن جرردول 

ارتباط موجب ودال احصائياً ويمكن تفسير هذه النتيجة انه كلما زادت درجة اتخاذ القرار عند 
الباحررررث ان هررررذه النتيجررررة منطقيررررة برررران طلبررررة جامعررررة بغررررداد زادت درجررررة شخصرررريتهم ويعتقررررد 

مسرررتوى التفكيرررر  ذلرررك الشخصرررية الناضرررجة تسرررتند علرررى قررروة وقررردرة اتخررراذ القررررار فضرررلًا عرررن
 .حياتية  والنضج وخبرات

 
 الت صيات 

 : البحث يمكن للباحث ان يوصي بماياتيعلى ضوء ما جاء بنتائج 
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ثقافيرررة واجتماعيرررة لأجرررل مناشررردة جامعرررة بغرررداد وبكلياتهرررا كافرررة ان تضرررع بررررامج تربويرررة و  -1
 تعزيز قدرة اتخاذ القرار لدى طلبة الجامعة 

والفعاليرررات الثقافيرررة والفنيرررة والرياضرررية  امعرررة بغرررداد بتعزيرررز وإقامرررة النشررراطاتمناشررردة ج -2
 والندوات والحوارات واللقاءات مع الطلبة من اجل تنمية شخصياتهم الناضجة .

الأسرررراليب المعرفيررررة وخاصررررة أسررررلوب مناشرررردة التدريسرررريين فرررري جامعررررة بغررررداد اسررررتعمال  -3
تدريس المرواد الدراسرية لتنميرة هرذا الأسرلوب لردى في أساليب وطرائق  ( الاندفاع-التأمل)

 الطلبة .
 المقترحات

 : يأتيالبحث الحالي يقترح الباحث ما استكمالاً لنتائج 
وعقررد اجررراء الدراسررة الحاليررة علررى مراحررل دراسررية أخرررى كالمرحلررة الإعداديررة والمتوسررطة  -1

 مقارنات بين نتائج تلك الدراسات مع الدراسة الحالية .

اجراء الدراسة نفسها على الصفوف الدراسية الجامعية وعقد مقارنرات فري المتغيررين علرى  -2
 .(انساني ، علمي)الأول والرابع أو التخصص  وفق متغير الصف الدراسي

 والمراجع قائمة المصادر
 ،دار الطليعة بيروتصراع الشرق الاوسطكيسنجر و (1751)ابراهيم.سعد الدين -
 ،القاهرة.دار عالم الكتابدراسات نفسية في الشخصية العربية(1719)جابر والخضري،سليمان --
 دار الكتب والوثائق .،بغداد.الشخصية والصحة النفسية(1777)الداهري،صالح حسن-
 ،بغداد،دار الكتبنفسيةالاختبارات والمقاييس ال(1791)الزوبعي،عبد الجليل ابراهيم واخرون -
 .جامعة الملك سعود، ،الرياض،السعوديةالسل ك الاداري (1774)حمد النمرسعود،بن م-
،جامعة سمات الشخصية وعلاقتها باتخاذ,لطلبة كلية القان ن (2441)الطائي،ايمان عبد الكريم-

 بغداد،رسالة ماجستير غير منشورة.
،رسالة ض المتغيرات المؤثرة في اتخاذ القراردراسة تجريبية لبع(1791)العبيدي،سعد خضر خلف-

 ماجستير غير منشورة،كلية الآداب،جامعة بغداد
 معهد الإدارة للبحوث. ،الرياض،السعودية السلوك الإنساني والتنظيمي،(1779)العديلي،ناصر محمد،-
 ،القاهرة دار الجامعات.لسل ك الانساني(ا1717)العمري ،ابراهيم-
،رسالة ماجستير علاقة اتخاذ القرارببعض سمات الشخصية لمديرات المدارس(1795)فرحان،علي ناصر -

 .كلية التربية،جامعة بغداد ، غير منشورة،
المتفوقون عقليا مشكلاتهم في البيئةالاسرية والمدرسية ودورالخدمات (1797)ريطي،عبد المطلب امينالق-

 (7)سنةل(29)،العددمجلة رسالة الخليج العربي،النفسية في رعايتهم 
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وعلاقته بالقدرة على اتخاذ القرار (الاندفاع-التامل)الاسل ب المعرفي(1775)النعيمي،مهند عبد الستار-
 ،رسالة ماجستير غير منشورة،كلية الاداب،جامعة بغداد.لدى م ظفي الدولة
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 ABSTRACT  
The research clarifies a number of targets, including a measure of decision-

making and personal mature at Baghdad University students as well as knowledge the 
differences between two variables among university students according variable and 
knowledge of the nature of the correlation relationships between variables. The 
researcher has depended on two measures, (a measure of decision-making) and (a 
measure of mature personality) concerning scientific conditions that used in the 
construction of the two psychological measures. The investigations were verified of 
validity and reliability of two measures. The construction sample has used for these 
measures since it reached for (400) students. The researcher adopted the theory of 
(cognitive dissonance of Lyon Vistinker) in variable decision-making and also on the 
theory of (Gordon Albert) Trait theory in variable mature personality. The researcher 
develop many of the previous studies and use appropriate statistical methods and using 
statistical and psychological bagful of Social Sciences (SPSS) to get to the search 
results have shown the following search results: 
1. Baghdad University students enjoyed with the ability to make a decision. 
 2. There were not statistically significant in the decision-making capacity at Baghdad 
University students according to gender variable males and females. 
3. Baghdad University students enjoyed with mature personality. 
4. There are statistically significant differences in the mature personal differences 
according to sex variable and in favor of males. 
5. There is a positive correlation between the two variables relations decision-making 
and mature personality.  

 


