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معوقات مهام المرشد التربوي وعلاقتها 

بسماته الشخصية في مرحلة الدراسة 

 المتوسطة 
 م. د أنوار عمر إبراهيم

 معهد إعداد المعلمات / الرصافة الأولى
  : المستخلص

يرمي البحث إلى التعرف على أهم معوقات مهام المرشد التربوي واهم سماته 
م ذلك من خلال بناء مقياس المعوقات التي الشخصية التي تتواءم وطبيعة عمله  وقد ت

تواجه المهام كذلك بناء مقياس السمات الشخصية وجاء ت نتائج معاملي الصدق الظاهري 
والثبات بدرجة عالية مما يؤكد دقة اعتماد نتائج البحث في تطبيق مقياس البناء موضوع 

 البحث.
لبحث على وفق فقرات وتضمنت نتائج البحث الحالي استجابات المبحوثين عينة ا 

الثلاثي المتدرج مع بيان الأهمية  (Lekirt)مقياس المهام والشخصية بموجب مقياس لـ 
حيث أظهرت غالبية  (Cutoff Point)النسبية وتقويم تلك الاستجابات وفقاً لعتبة القطع 

رتقاء نتائج مقياس المعوقات الخاصة بمهام المرشد التربوي اتجاها سلبيا باستثناء محور الا
بمستوى عمل المرشد التربوي.في حين شملت نتائج مقياس والسمات الشخصية اتجاها موجبا 
قي غالبية فقراته.هذا وشملت نتائج البحث دراسة العلاقة ما بين نتائج المقياس والتي ترشح 
بموجبها نموذج متعدد الحدود التربيعي الذي أسفر عن تحقق علاقة ذات دلاله معنوية عالية 

حيث ارتفاع مقياس السمات الشخصية عند المستوى  0.0.عند مستوى اقل من  جدا
المتوسط ليشكل حافزا موجبا لدى استجابات المبحوثين بموجب مقياس معوقات المهام محققا 

ليبدأ بالانحدار التدريجي وصولا إلى أدنى مستوى له  %57المستوى الحدي عند المستوى 
ات الشخصية فضلًا مما تقدم فقد أشارت نتائج دراسة مقابل الحد الأقصى لمقياس السم

اقتران الصفات الديموغرافية للمبحوثين بنتائج استجابات المعوقات ونتائج استجابات السمات 
الشخصية للمرشدين التربويين إلى وجود علاقات اقتران بتراجع استجابات الإناث على 

على  0.7.و 0.0.معنوية عند مستوى مقياس المعوقات المهام والسمات الشخصية وبدلالة 
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التوالي وتماثل استجابات المبحوثين بتصنيف متغير الاختصاص لدى مقياس معوقات 
المهام والى انخفاض مستوى الاستجابة لدى تخصص الإرشاد التربوي عند مقياس السمات 

تران وجود ، وفيما يتعلق بسنوات الخدمة فقد بينت نتائج الاق0.0.الشخصية وبدلالة اقل من 
على مقياس معوقات المهام وكذلك عدم وجود فروق معنوية  ..7.دلاله معنوية عند مستوى 

 بتوزيع الاستجابات على مقياس السمات الشخصية باختلاف أعمار المبحوثين .
اشتمل البحث على توصيات عدة جاء فيها إجراء دراسة مماثلة على المراحل البحث  

الدراسة بالبحث الحالي، وقد تم استخدام الحزمة الإحصائية  الأخرى ومقارنة نتائج تلك
 للحصول على نتائج البحث. .0.0إصدار  (SPSS)الجاهزة 

  : مشكلة البحث وأهميته
 فـي دوره فـرد ولكـل المجتمـع، يمتلكهـا ثـروة فهـو أثمـن ذاتـه حد في قيمة الإنسان يُعد   

 ما وهذا ومتكامل متوازن  بشكل شخصيته جوانب نمت ما إذا بكفاية يؤديه أن الحياة يستطيع
 العصـر هـذا فـي الإنسـان حيـاة علـى طـرأت التـي التغيـرات إذ أن الحديثـة، التربية تهدف إليه

 المعلومـات نقـل علـى يقتصـر دورهـا يعـد فلـم المدرسـة، دور فـي كبيـرة إلـى تغيـرات أدت
 التغيرات مع التعامل عيستطي الذي الإنسان إعداد على العمل إلى امتد للطلبة إنما والمعارف
 النفسـية الصـحة مـن كـاف بقـدر يتمتـع الـذي المتـوازن  الإنسـان وإلـى إيجـاد الدائمـة المعرفيـة
 واللازمـة الضـرورية الإرشـاد خـدمات تـوفير يتطلـب ممـا والنمـو المتكامـل الانفعـالي والاتـزان

 الايجابيـة اتالاتجاهـ تنميـة علـى والعمـل نمـو المـتعلم مـن مراحـل مرحلـة كـل متطلبات لتلبية
 المشكلات تلك أسباب معرفة على والتركيز ظهورها في بداية مشكلاته بدراسة والاهتمام لديه
   وأعراضها. مظاهرها علاج محاولة من بدلا

 ومعرفـة ذاتـه تقبـل علـى الطالـب مسـاعدة إلـى تهـدف بنـاءة عمليـة وبمـا أن الإرشـاد 
ن دراسـة الشخصــية تعـد المصـدر الــرئي  لـذا فـ (، 11: 1998زهــران، ( هواختياراتـ إمكانياتـه

لمعرفــة مظــاهر الســلور البشــري، لأن موضــوع الشخصــية لا يقتصــر علــى البحــث فيمــا نحــن 
عليـــه وإنمـــا فيمـــا يجـــب أن نكـــون عليـــه، فالشخصـــية اتفـــق عليهـــا أغلـــب العلمـــاء ب نهـــا أعقـــد 

لنهايــة لعلــم الظــواهر التــي تعــرض علــم الــنف  لدراســتها حتــى اهن، بــل يمكــن عــدها البدايــة وا
الــنف ، لأن الظــاهرة النفســية متعــددة الأبعــاد متشــ بة الجوانــب  وأن الفصــل فــي البحــث بــين 
الإبعـاد المختلفـة للسـلور إنمـا هـو أمـر تعسـفي تقتضـيه البحـوث العلميـة للوصـول إلـى الــدوافع 

(. لـذا تتجلـى مشـكلة البحـث الحـالي بالإجابـة عـن الأسـ لة 91: 9111والأسباب )الشـرقاوي، 
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اهتيــــة، مــــا هــــي معوقــــات مهــــام المرشــــد التربــــوي فــــي المرحلــــة المتوســــطة  ومــــا هــــي ســــماته 
الشخصـــية   وهـــل هنـــار علاقـــة بـــين معوقـــات المهـــام المرشـــد التربـــوي بســـماته الشخصـــية   
وقياس أثر سمات شخصية المرشدين التربويين في تعيين مستوى معوقات المهام الموكلة به، 

 لحالي بمؤشرات ملخصة تتعلق بطبيعة متغيراته، وكما ي تي:يمكن تبيان أهمية البحث او 
إن أهميــــة العمليــــة الإرشــــادية تبــــرز فــــي مســــاعدة الطلبــــة ان يكونــــوا طبيعيــــين ونشــــطين  -9

ومعتمــدين علــى قــدراتهم واســتعداداتهم، وان الهــدف مــن هــذه العمليــة هــو المحافظــة علــى 
 ش ة عن سوء التوافق.الصحة النفسية عن طريق الوقاية من عوامل الاضطراب النا

تـــ تي أهميـــة البحـــث للوقـــوف علـــى هـــذه المعوقـــات وحصـــرها وتصـــنيفها واقتـــرا  أســـاليب  -2
وآليــات تمكــن مــن التغلــب علــى هــذه المعوقــات الحــد مــن المعوقــات لتيســير عمــل المرشــد 

 التربوي في داخل المدرسة ومدى ت ثيرها على سماته الشخصية.
والتربــوي وتــوعيتهم وتنميــة شخصــياتهم مــن خــلال  توجيــه الطلبــة بطرائــق الإرشــاد النفســي -3

 البرامج والفعاليات التي توافر احتياجاتهم من خدمات إرشادية خاصة.
إن تنميــة ســمات الشخصـــية لــدى المرشـــدين التربــويين سيســـاعد علــى بنـــاء جيــل يتصـــ   -4

 باستقرار نفسي يؤهله لأن يكون أكثر عطاء فيما بعـد، وإمكـان التنبـؤ بتحصـيلهم الدراسـي
 تبعاً لذلك.

معوقــات مهــام المرشــد التربــوي،  يرمــي البحــث الحــالي إلــى تعــرف علــى ::  أهددفاا البحددث
وســمات شخصــية المرشــد التربــوي، وقيــاس اثــر ســمات شخصــية المرشــد التربــوي فــي تعيــين 
مســتوى معوقــات المهــام المُوكلــة بــه ، والعلاقــة مــا بــين معوقــات مهــام المرشــد التربــوي بســماته 

 ى وفق متغير )الجن ، والتخصص، وسنوات الخدمة(.الشخصية وعل
انعـدام العلاقـة مـا بـين السـمات الشخصـية للمرشـدين التربـويين بمعوقـات  : فرضيات البحدث

 .0...مهام عملهم عند مستوى دلالة  
لا توجــد علاقــة لأثــر الســمات الشخصــية للمرشــدين التربــويين بمعوقــات مهــام عملهــم عنــد  -

 .0...مستوى دلالة 
وجـــد علاقـــة للاتـــزان مـــا بـــين الخصـــائص الديموغرافيـــة للمرشـــدين التربـــويين المتمثلـــة لا ت -

 .0...بالجن  العمر التخصص سنوات الخدمة بسمات الشخصية عند مستوى دلالة  
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للاتــزان مــا بينـــه الخصــائص الديموغرافيــة للمرشــدين التربــويين المتمثلـــة لا توجــد علاقــة  -
ـــالجن  العمـــر التخصـــص ســـنوات الخدمـــة  بمعوقـــات مهـــام عملهـــم عنـــد مســـتوى دلالـــة ب

...0. 
 :  حفود البحث

ــــويين مــــن الجنســــين العــــاملين فــــي المــــدارس  يتحــــدد البحــــث الحــــالي بالمرشــــدين الترب
المتوســـطة الدراســـة الصـــباحية، التابعـــة للمديريـــة العامـــة لتربيـــة بغـــداد الرصـــافة الثانيـــة للعـــام 

 .م(2.90-2.94الدراسي )
  قات :المعو :  تحفيف المصطلحات

( يعني ب نها الحاجز بين الشـي ين، أمـا الحـد فيعنـي المنـع الـذي 9111عرّفها )الجوهري،  -9
 (.462: 9111نق  عنده بين الشيء والهدف الذي يراد الوصول إليه. )الجوهري، 

( ب نهـا ببـارة عـن عقبـات يصـعب التغلـب عليهـا تحـول بـين الفـرد .911عرّفها )ماهر،   -2
 (.21: .911) ماهر،  وهدفه الذي ينوي تحقيقه.

( ب نهـــا المهمـــات مـــن الأمـــور الشـــدائد المحرقـــة وهـــم 9106عرّفهـــا )أبـــن منظـــور،  المهدددام :
الشيء مهماً هماً نواه وأرادهُ وعزم عليه وما يكاد ولا يهتم كوداً ولا مكاده وهماً ولا مهمة. )أبن 

 ( .62: 9106منظور، 
 المرشف التربوي :

( ب ن ـــه الشـــخص المتخصـــص والمؤهـــل علميـــاً لتقـــديم 9..2عرفـــهُ )أبـــو ببـــاد ونيـــازي،  -9
المســـاعدة لافـــراد والجماعـــات ممـــن يواجهـــون بعـــت الصـــعوبات والمشـــكلات النفســـية 

 (.00: 9..2والاجتمابية ) أبو بباد ونيازي، 
( ب نـه كـل مـن يقـوم بمسـاعدة الأشـخاص اهخـرين علـى معالجـة 3..2عرفته ) نجار،  -2

 (.11: 2.99مابية والتربوية. )كريمة، شؤونهم أو حل مشكلاتهم الاجت
وفي ضوء ما سبق من تعريفات لمهام المعوقات صـاغت الباحثـة تعريفـاً نظريـاً لمهـام  

المعوقات على النحو الأتي : " هو المنع أو الحاجز أو العقبـة التـي تحـول بـين الفـرد وأهدافـه 
. " 

ا المسـتجيب عنـد اسـتجابته علـى التعريف الإجرائي : يتمثل بالدرجة الكلية التـي يحصـل عليهـ
 مقياس معوقات مهام المرشد التربوي.
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   السمة : سمات الشخصية :ال
ب نها خاصية تمكن الشخص من التنبؤ بما سـيفعل فـي موقـ   (Cattell, 1966)عرفها  -9

 . (Cattell, 1966: 25)معين. 
ب نهــــــا تكــــــوين فرضــــــي يســــــتند عليــــــه ملاحظــــــة الســــــلور  (Hampson,1986)وعرّفهــــــا  -2

لحوادث والنشاطات بحيث تعتمد هذه الاستدلالات على الافتراض القائل ب ن استجابات وا
  (Hampson, 1986 : 37) .ذات العلاقة تتص  بالتماسك والاتساق

 الشخصية :
ب نها كل مـا يمكـن اهخـرين مـن التنبـؤ بمـا سـيفعله  Cattell (1966 : 25 ) عرفه كاتيل -9

  . نالشخص عندما يواجه موق  معي
ب نهــا المجمــوع الكلــي للســمات والخصــائص المميــزة  (Kenkel, 1980)كنكــل  رفهــا وع -2

، لقد تبنت الباحثة التعريف النظري لكاتيل لأن ها (Kenkel, 1980: 572)لسلور الفرد. 
 اعتمدت نظريته ك طار نظري .

اس " الدرجة الكليـة التـي يحصـل عليهـا المسـتجيب عنـد إجابتـه علـى مقيـ التعريف الإجرائي :
 سمات الشخصية".

 الإطار النظري ودراسات سابقة :
 من واسعة ذخيرة يمتلك به شخص يقم لم ما فعالاً  يكون  لا الإرشاد أن " العزة " يرى   

 مجـال فـي وخبراتـه ومؤهلاتـه النظريـة وخلفيتـه العون  يد لتقديم حبه تشمل مهارات المساعدة،
 الانتقـال على المسترشد تساعد قوية شاديةإر  علاقة إقامة وعلى التحمل وقدرته على الإرشاد

 فـي الزاويـة حجـر هو فالمرشد )  93:  9..2 العزة،(الذاتي  الدعم الخارجي إلى الدعم من
 الإرشادية. العملية

 اهخرين المرشدين عن التربوي  المرشد تميز خصائص توجد لا انه أولا الإشارة يجب 
 متشـابهة عملهـم ميـادين بمختلـ  المرشـدين خصـائص إن بـل وغيـرهم، النفسـانيين والمهنيـين

 المرشـد عـن المرشـد التربـوي  تميـز خصـائص عـن الحـديث لا يمكـن كبيـرة، لـذا درجـة إلـى
 التـي الدراسـات أن فضـلًا عـن بينهمـا واحـدة هـذه الخصـائص تكـون  مـا غالبـا بـل النفسـي،

 بين جوهرية فروق  وجود إلى تتوصل لم لدى المرشدين الخصائص هذه رصد أجريت لغرض
 يجـب متغيـرات ثلاثـة هنـار أن القـول يمكـن المرشـدين. لكـن مـن وغيـرهم التربـويين المرشدين
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 المتغيـر :فـي وتتمثـل بهـا يقـوم التـي والوظـائ  مرتبطـة بـالأدوار كونهـا المرشـد فـي توافرهـا
 (.06: 1..2الخطيب، ( الأكاديمي، والمهني، والشخصي. 

 كمرشـد العمـل يريـد فـيمن توافرهـا يجـب التـي الشـرو  حـول النظـر وجهـات تختلـ  
 وهنار الشخصية، والخصائص الخبرة على يلح ما ومنها الشهادات على ما يلح فمنها تربوي 

 مـن اللازمـة الشـرو  فـيهم تتـوافر أن بعـد وذلـك الإعـداد قبـل اختيـار المرشـدين علـى يلح من
 البحـوث يـقطر  عـن أمـا فائـدتها ثبتـت التـي المرشـدين عـن انتقـاء المسـؤولين نظـر وجهـة

 الدراسـي التحصـيل :يـ تي فيمـا إجمالهـا يمكـن العلميـة والتـي الخبـرة طريـق عـن أو التجريبيـة
 والمقـايي  السابقة، الاختبـارات دراسته أثناء الطالب البحث، تقارير مراحل مختل  في الجيد

 البلـد تعـد والتـي مـثلا أمريكـا فـي (، ونجـد921: 3..2 )المقابلـة( )الرفـاعي، الموضـوبية
 لكنهـا أخـرى  إلـى ولايـة نسـبيا مـن المرشـد بمهنـة الالتحـاق شـرو  تختلـ  العلم لهذا المؤس 

 علـى التـدري ، والحصـول فـي أكثر أو عامين خبرة توفر اهتية ضرورة العناصر في تشترر
 .يعادلها ما أو الماجستير درجة

 متنوعـة دراسـية مقـررات الإعـداد، ودراسـة مـن كجـزء الإشـراف تحت العملي والتدريب 
 (901: 9113)حمود،  .الإعداد من جزءا تعد

تختل  بناءات الشخصية تبعا لاختلاف منظريها وتشير أدبيات الشخصـية إلـى بنـى   
( Trait)والســـمة  Habit)ير الســـلور ووصـــ  الشخصـــية كالعـــادة )عـــدة اســـتخدمت فـــي تفســـ

الحجـــم ولا فـــي وهــذه البنـــى غيـــر متماثلــة لا فـــي  ..الـــ ،.Need)والحاجـــة ) (Type)والــنمط 
التـــ ثير علـــى الســـلور إذ أن الســـمة تتوســـط العـــادة والـــنمط فـــي ذلـــك فضـــلًا عـــن كونهـــا أكثـــر 

 ( 92: 9111عمومية من العادة واقل تطرفا من النمط في تفسير السلور. )صالح، 
  : Traits Theoriesنظريات السمات

 وهي نظرية اولبورت ونظرية ايزنك ونظرية جلفورد ونظرية كاتل. 
يعـد كاتـل مـن علمـاء الـنف  البـاحثين فـي ميـدان :  R.B Cattell Theoryريـة كاتـل : نظ

سمات الشخصية بل هو احد كبار مخططيها ومهندسـيها لعقـود ثلاثـة تقريبـا مـن الخمسـينيات 
إذا كان اولبورت عميد سيكولوجية السـمات فـان كاتـل احـد كبـار مخططيهـا حتى السبعينيات، 

محــــور نظريتــــه حتــــى ان نظريتــــه تســــمى )) نظريــــة الســــمات  أو مهندســــيها، والســــمات هــــي
 (. Cattell -54 : 1905للشخصية ((. )
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ورمــت هــذه النظريــة الــى حــل المشــكلات الإجرائيــة التــي اعترضــت نظريــة اولبــورت   
وحدت من قيمتها العملية حيث ركزت نظرية كاتل على حل مشكلة التعدد الفائق في السمات 

إذ اهتم كاتل بدراسـة الشخصـية فـي ابعادهـا المتعـددة حليل العاملي، وذلك عن طريق اتباع الت
اذ ينظـــر للشخصـــية وقياســـها نظـــرة كليـــة متكاملـــة تعتمـــد اســـتعمال وســـائل احصـــائية متقدمـــة 
)التحليـل العـاملي ( وقــد تمكـن مـن خــلال هـذه الوســائل الاحصـائية تحديـد مجموعــة كبيـرة مــن 

عن طريقها وصـ  الشخصـية فـي ابعادهـا المختلفـة، العوامل او السمات المستقلة التي يمكن 
وتشـــكل الســـمة وحـــدة بنـــاء الشخصـــية فـــي نظريتـــه أو أنهـــا تمثـــل العنصـــر الأســـاس فـــي بنـــاء 
الشخصية، وقد عـرض نـوعين مـن السـمات سـمات أصـلية مركزيـة وقـد عـدد منهـا سـت عشـرة 

ا جمـــع بـــين ســـمة بنـــى عليهـــا اختباراتـــه المعروفـــة باســـم عوامـــل الشخصـــية وأخـــرى فربيـــة كمـــ
السمات المتناقضة في ازواج متقابلـة ودرس البيانـات الخاصـة عـن طريـق معـاملات الارتبـا  

، وقــد ميــز كاتــل بــين نــوعين مــن الســمات مســؤولين عــن ( 001: 0..1وتحليلهــا ) محمــود، 
الاختلاف في شخصية الإفراد هما: السطحية والمصدرية الأولى غير مستقرة وعرضـه للتبـدل 

جمـــع ســـمتان ســـطحيتان أو أكثـــر لتكـــون ســـمة مصـــدرية وإمـــا الثانيـــة ف نهـــا تتميـــز والتغيـــر وتت
بالثبات والديمومة وتشكل كل واحدة مصدراً وحيداُ لجانب من جوانـب الشخصـية لـذلك سـميت 
مصــدرية ويــتم التوصــل إليهــا عــن طريــق التحليــل العــاملي وكــل عامــل يــتم التوصــل إليــه يُعــد  

ــــى الســــمات ســــمة مصــــدرية أو أساســــية أو مرك ــــي الشخصــــية وبمــــا ان كاتــــل ركــــز عل ــــة ف زي
المصدرية في نظريته واستخدم التحليل العاملي في التوصل إليهـا فـان بعضـاً أطلـق عليهـا )) 

 (. Lindzey,1973: 293نظرية العامل(( ) 
 وقد صن  كاتيل السمات على أساس عدد الذين يمتلكونها إلى:  

فرد وتبــرز فــي ميــادين الاهتمامــات والاتجاهــات هــي ســمات خاصــة بــال سددمات تيريف ددة : –أ 
فــلا يعيرهــا كاتــل مــن اهتمامــه علــى ســبيل المثــال عــن هــذه الســمات التفريديــة شــخص يتلــذذ 

 بالمشي حافي القدمين.
ســمات موجــودة لــدى الإفــراد الــذين يشــتركون فــي خبــرات اجتمابيــة  سددمات مشددتر ة : –ب 

ركة بدرجات متباينة بين الإفراد، وثمة تصنيف معينة فالذكاء والقدرات العقلية هي سمات مشت
كاتيل إلى أن السمات يمكن تصنيفها على أساس تمييزها إلى ) القدرة،  أشارأخر للسمات إذ 

(. وهنــار تصـــنيف أخــر للســـمات علــى أســـاس  674: 0111والمــزاج، والحركيــة (. )العـــاني،
 -مستواها من السطح إلى العمق وهي :
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هي سـمات يعكسـها الفـرد ب نمـا  آو نمـاذج ثابتـة فـي السـلور مثـل و  السمات السطحية : –أ 
حب الاستطلاع والفضول والإيثار والداف ية أي أنها مجموعة من خصـائص الشخصـية نظـراً 

 لارتبا  بعضها ببعت لكنها مع ذلك لا تكون عاملًا؛ لأنها تحدد بمصدر واحد.
الأعمـــق فـــي شخصـــية الفـــرد العناصـــر الأساســـية تمثـــل الســـمات  السدددمات المصدددفرية: –ب 

: 0111وتقسم السمات المصدرية على قسمين : )سـمات تكوينيـة، وسـمات بنائيـة(. )صـالح، 
سجل الحياة، ) واتبع كاتل ثلاث طرائق لغرض الوصول إلى السمات المصدرية وهي:(،  33

(، تــرى الباحثــة أن  Cattell, 1977: 171والاســتفتاءات، والاختبــارات الموضــوبية (. ) 
تبنى نظرية " كاتل" في السمات لأنها أكدت ب ن العوامل هي السمات وذلك بواسطة التحليل ت

 العاملي وأنها من أنسب النظريات التي يمكن اعتمادها إطاراُ نظرياً للبحث الحالي.
 دراسات سابقة :

 النفسيين المرشدين فعالية " : ( William & w.LIEBERMAN ,2001 )دراسة  -0

 واجتمابيـا نفسيًا مرشدًا 71 من مكونة عينة الدراسة على هذه أجريت "تغيراتالم بعت حسب

 ممارسـة خـلال مـن المرشـدين فعاليـة علـى التعـرف بهـدف المتحـدة الأمريكيـة الولايـات فـي

 والعمـر العلميـة والدرجة الجغرافية والمنطقة والخبرة الجن  الفعالية بمتغيرات هذه مهنتهم،وت ثر

 إلـى الدراسـة وتوصـلت البـاحثين، إعـداد مـن الفاعليـة مقيـاس ، وتـم اسـتعمالالاقتصادي والحالة

 النتائج اهتية: 

 الجن . متغير حسب المرشدين، اتجاهات بين إحصائيا دالة فروق  توجد لا- 

سـنًا  الأصـغر المرشـدون  اظهـر حيـث المهنـة، نحـو واتجاهـاتهم المرشدين فعالية في دورًا للعمر- 
 & William) النفسـي. الإرشـاد لخـدمات أعلـى وتقـديرا الفاعليـة، يـاسمق علـى أدنـى تقـديرًا

w.LIEBERMAN ,2001 ,P132)  

ـــدى  ( : 1122دراسدددة ا شدددا     -1 ـــذات ل " ســـمات الشخصـــية الناقـــدة وعلاقتهـــا بكشـــ  ال
كــل مــن ســمات الشخصــية  المرشــدين التربــويين " : اســتهدفت هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى

لــدى المرشــدين التربــويين ومعرفــة الفــروق فــي ســمات الشخصــية الناقــدة الناقــدة وكشــ  الــذات 
وكش  الذات على وفق متغير الجـن  ) ذكـور وإنـاث ( وكـذلك التعـرف علـى طبيعـة العلاقـة 

 الارتباطية بين سمات الشخصية الناقدة وكش  الذات لدى المرشدين التربويين.
د ومرشـدة ولغـرض تحقيـق ( مرشـ ..1مـن )  مكونـة عينـة الدراسـة علـى هـذه أجريـت

( وبنـاء مقيـاس  1..1أهداف البحث تم تكييف مقياس سـمات الشخصـية الناقـدة لــ )عثمـان، 



 ................... خصية في مرحلة الدراسة المتوسطةمعوق ات مهام المرشد التربوي وعلاقتها بسماته الش
 م. د أنوار عمر إبراهيم

 - 792 -   1122 -98العدد    -12المجلد         ة الأساسية                                     مجلة كلية التربي  

كشــ  الـــذات لــدى المرشـــدين التربـــويين، ومــن ثـــم التحقــق مـــن صـــدق المقياســين عـــن طريـــق 
الصدق الظاهري، وصدق البناء، أما الثبـات فقـد تـم اسـتعمال طريقـة التجزئـة النصـاية وإعـادة 

بــــاا. واســــتعملت الباحثــــة الوســــائل الإحصــــائية المناســــبة بالاســــتعانة -لاختبــــار وألفــــا كــــرون ا
(، وأظهرت نتائج البحث الحـالي بـ ن عينـة المرشـدين التربـويين SPSSبالبرنامج الإحصائي )

يتمتعون بكل من سمات الشخصية الناقدة وكش  الذات، كذلك لا توجد فـروق دالـة إحصـائياً 
الناقــدة تبعــاً للجــن  )الــذكور والإنــاث(، أمــا كشــ  الــذات فقــد تبــين أن فــي ســمات الشخصــية 

هنار فروقاً دالة إحصائياً ولصالح الإناث بينما أشارت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطيه دالة 
، 1.00موجبة بين سمات الشخصـية الناقـدة وكشـ  الـذات لـدى المرشـدين التربـويين )شـايع، 

 (.51 -1ص 
يتطلب تحقيق أهداف البحث اعتماد المنهج الوصفي الذي يسعى إلى  :إجراءات البحث 

تحديد الوضع الحالي للظاهرة المدروسة ومن ثم وصفها، فهو يعتمد على دراسة الظاهرة، 
 (316: ...1كما هي في الواقع بوصفها وصفاً دقيقاً )ملحم، 

فــي قســم العلــوم يتكــون مجتمــع البحــث مــن المرشــدين التربــويين المعنيــين  مجتمدد  البحددث:
( مرشــــداً ومرشــــدة مــــوزعين علــــى 100التربويـــة والنفســــية والإرشــــاد الــــذي البــــال  عــــددهم )

 .(1)المدارس المتوسطة 
( مرشد ومرشدة بشكل عشوائي )عينة أحتمالية( من أصل ..0تم اختيار ) عينة البحث :

 البحث. ( يبين توزيع أفراد عينة0( مرشد ومرشدة في المرحلة المتوسطة جدول )100)
 (: توزي  أعفاد المرشفين التربويين والعينة المنتخبة بحسب الجنس2جفول ا

 عدد المرشدات عدد المرشدين عينة البحث مجتمع البحث

100 0.. 7. 7. 
 

لتحقيــق أهــداف البحــث أعــدت الباحثــة أداتــين أحــداهما لقيــاس معوقــات  أداتددا البحددث :
تعريفـات الإجرائيـة والخلايـة النظريـة ودراسـات مهمام المرشد التربوي معتمـدة بـذلك علـى ال

والبحوث السابقة، وبعد توجيه سؤال مفتو  للمرشدين التربويين يذكرون فيها أهم المعوقات 
التــي تعيــق عملــه فــي المؤسســة التربويــة، وبعــدها حــددت الباحثــة ســتة محــاور لكــل محــور 

                                                 
خطــيط والإحصــاء فــي مديريــة تربيــة الرصــافة الثانيــة للعــام تــم الحصــول علــى هــذه الإحصــائية مــن دائــرة الت  )1(

 م .2.90-2.94الدراسي  
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المرشد التربوي وكانـت ( فقرة يقي  معوقات مهام .3خم  فقرات لذلك أصبح المقياس )
يخـــص  المحددور النددداني:يخــص معـــارف ومســتلزمات العمـــل،  المحدددور ا ول :كــالأتي : 

يخـص أوليـاء  المحدور الرابد :يخـص الطلبـة،  المحدور النالدث:أطراف العملية التعليميـة، 
يخــص الارتقــاء  المحددور السدداد :يخــص الجوانــب الماديــة،  المحددور الخددامس:الأمــور، 

لتربوي، بعدها حددت الباحثة ثلاثة بدائل وهي : أتفق، أتفق لحد ما، لا بمستوى المرشد ا
(، أمـا المقيــاس الثـاني فقـد أعددتــه 0-1-3أتفـق، وقـد أعطــت وزنـاً لكـل منهــا وكـالاتي : )

الباحثـــة فقراتـــه بعـــد اطلاعهـــا علـــى المقـــايي  والدراســـات والإطـــار النظـــري، فقـــد اعتمـــدت 
لشخصــية والــذي يحتــوي علــى عشــرة مجــالات، إذ الباحثــة نظريــة )كاتــل( لقيــاس ســمات ا

قامـــت الباحثـــة ب عـــداد فقـــرات خاصـــة لكـــل مجـــال مـــن هـــذه المجـــالات فكانـــت كـــالأتي : 
التســامح، تحمــل المســؤولية، الطمــو ، التعــاون، الصــدق، الثقــة بــالنف ، العلميــة، التفــا ل، 

ت، إذ وضـعت ( فقرة موزعة على هـذه المجـالا.3التفوق، السعادة، وأصبح عدد الفقرات )
-3بدائل الفقرات وهي : )أتفق، اتفق لحد ما، لا أتفق( وأعطت وزناً لكل منهـا، وكانـت )

1-0.) 
يُعدُّ الصدق الظاهريّ من خصائص المقياس الجيد ؛ لأن ه يكش   :Validityالصفق 

عن قدرة المقياس على ما، وضع لقياسه، وهذا النوع من الصدق أكثر شيوعاً، واستخداماً 
(، إذ يؤكد أهمية الصدق المذكور في العلوم Aviva,2005:43الباحثين، ويؤيد هذا )من 

التطبيقيــة، ممثلــةً بالتطبيقــات الإحصــائية المختلفــة، وقــد تــم القيــام بتقــدير صــدق محتــوى 
الاستبانة، إذ وز عَتْ على مجموعة من الخبراء، والمتخصصـين فـي الاختصاصـات اهتيـة 

لتدري ، وعلم الإحصاء(.وأعدت الباحثة الفقرات التي حصلت )علم النف ، وعلم طرائق ا
( مـــن أراء الخبـــراء، هـــي فقـــرات صـــحيحة، ومقبولـــة %..0علـــى موافقـــة الخبـــراء بنســـبة )

(، فـي هـذا الصـدد، إذ يقـول " إذا حصـلت نسـبة 0113تماشياً مع توصية بلوم، وآخـرين )
تيـا  مـن صـدق المقيـاس "، ( أو أكثـر، يمكـن الشـعور بالار %57الاتفاق بين المحكمين )

القوة التمييزية لفقرات مقياس معوقات مهام المرشد التربوي وسـماته الشخصـية وقد تم حساب 
فــي المرحلــة المتوســطة وبالتجزئــة النصــاية والتــي أســفرت عــن قــوة تمييزيــة لفقــرات المقياســين 

 .0.0.وبدرجة معنوية عالية جدًا وبمستوى دلالة اقل من 
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يُعرف الثبات ب نـه " الدقـة فـي تقـدير الاسـتجابة الحقيقيـة للفـرد  :Reliabilityالنبات 
علـــى الفقـــرة التـــي يقيســـها المقيـــاس، أو مـــدى الاتســـاق فـــي علاقـــة الفـــرد إذا أعيـــد تطبيـــق 

(. ويُعـــد 067: 7..1المقيـــاس نفســـه عـــدة مـــرات فـــي الظـــروف نفســـها )الزيـــود وعليـــان ، 
مقيــاس ويكــون المقيــاس ثابتــاً إذا أعطــى  الثبــات مــن العوامــل المهمــة التــي يمتــاز بهــا أي

النتـائج نفسـها باسـتمرار فـي حالــة تكـرار تطبيقـه علـى أفــراد العينـة أنفسـهم وتحـت الشــرو  
نفسها وان الهدف من حساب الثبات هو لتقدير أخطاء القياس واقترا  أساليب للتقليل من 

و أعُيــد تطبيقــه علــى هــذه الأخطــاء ويعنــي إن المقيــاس يعطــي النتــائج نفســها ) ذاتهــا ( لــ
مجتمع البحث نفسه مرة أخرى بافتراض نف  الظـروف، حيـث تـم احتسـاب معامـل الثبـات 
باعتماد طريقة الاتساق الـداخلي بهـدف الحصـول علـى درجـة عاليـة مـن الدقـة فـي اعتمـاد 

كــرون بــاا ( لقيــاس درجــة الاتســاق  –تلــك المعلومــات والتــي تمخضــت عــن مؤشــر ) إلفــا 
وى الفقـرات ككـل، وقـد جـاءت نتـائج المقيـاس علـى درجـة عاليـة باتجـاه الداخلي علـى مسـت

( يوضـح نتـائج معامـل الثبـات 1ت كيد تحقق حالة الثبات في المقياس المعتمد، والجدول )
 المذكور مع الإشارة إلى الحدود الم يارية الدنيا. 

لمهام (: معامل النبات االاتساق الفاخلي( للاستبانة لمقياسي معوقات ا1جفول ا
 والسمات الشخصية

 العينة معاملات الثبات للمقياسين
الحد الأدنى 

 القياسي

القيمة 
 المحتسبة

 التقويم

 كرون باا -ألفا

Alpha (Cronbach) 

 متحقق 0.7123 .05. معوقات المهام 

 متحقق 0.7175 0.70 السمات الشخصية

ه لتقدير ثبات وهو معامل ثبات مقبول حول العينة المبحوثة ويمكن الوثوق ب 
المقياسين. حيث يتضح وبما لا يقبل الشك بلوغ درجة الاعتمادية وعلى عموم فقرات 
المقياسين ب ن صالحة لدراسة الظاهرة على المجتمع نفسهُ )تحت الظروف نفسها( في 
المستقبل والتي تؤكد صلاحية تصميم واعتماد نتائج البحث الحالي التي استندت إلى 

 باستخدام الاستبانة. بيانات تم جمعها 
 إجراءات البحث التمهيف ة : لتحقيق أهفاا البحث  أتبعت الإجراءات الآتية :

  Pilot Studyالعينة الاستطلاعية: -2
( من المرشدين التربويين ضمن الإطار العام .0طبقت أستبانة استطلابية بواقع )

لثبات ) درجة لمجتمع البحث بتكليف أحد الخبراء المختصين بهدف تقدير معامل ا
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الاعتمادية في قيام الباحثة بالإشراف على عملية جمع البيانات(، حيث بلغت قيمة 
( في مقياسي معوقات المهام والسمات الشخصية %83.67(، و )%89.33المعامل )

على التوالي، وذلك يؤشر ذلك مستوىٍ عالياً من الثبات الذي يعرف باختبار درجة الثبات 
، وبهدف تقدير معامل الثبات للمستجيبين في اختبار Inter Examinerعلى الباحثة 

وإعادة الاختبار لمقياسي معوقات المهام والسمات الشخصية، فقد بلغت قيمة المعاملين 
( لكل منهما على التوالي، مما يؤشر ذلك مستوىٍ عاليًا من %83.0(، و )93.0%)

( يبين 3، والجدول )Intra Examinerالثبات الذي يعرف باختبار الثبات للمستجيبين 
 نتائج تلك المعاملات.

( معاملات النبات في العينة الاستطلاعية للاستبانة لمقياسي معوقات المهام 7جفول ا
 والسمات الشخصية

 القيم المحتسبة معاملات الثبات)*( العينة

 معوقات المهام

الباحث –الخبير   

Inter Examiners 

89.33 % 
( 31 : 3.. ) 

 تجيب أختبار وإعادة الاختبارالمس
Intra Examiner 

93.00% 
( 10 : 300 ) 

 السمات الشخصية
الباحث –الخبير   

Inter Examiners 

83.67 % 
( 41 : 300 ) 

 المستجيب أختبار وإعادة الاختبار

Intra Examiner 

83.00% 
( 71 : 300 ) 

لإحصائية المناسبة و ما لقف تم استخفام و تطبيق ا ساليب ا: ا ساليب الإحصائية 
  أتي :

 أساليب الإحصاء الوصيي : أولاا 

( وفق الصـيغة Cronbach (α)كرونباا  –مؤشر الاتساق الداخلي لمعامل الثبات لـ )ألفا  -0
 اهتية: 

 الجداول الإحصائية ) التكرارات، النسب الم وية، والمقارنات المعنوية (. -

 معاملات اقتران التوافق. -

   البسيط لـ )بيرسون(.معاملات الارتبا -

تقديرات معاملات الأثر بموجب أنموذج الانحدار غير الخطي البسيط لمتعدد الحـدود  -
 التربيعي.
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 .(Contingency Coefficient - CC)معامل الارتبا  للتوافق  -

 
 متوسط القياس. -1

 

 الانحراف الم ياري. -3

 
 

 الكفاية النسبية. -6
 

 
 نية متمثلة بطريقة :الأشكال والرسوم البيا -7

 الأشرطة البيانية. -

 الأشرطة البيانية العنقودية. -

 خط الاتجاه العام غير الخطي بالنموذج متعدد الحدود التربيعي. -

 أساليب الإحصاء الاستفلالي : ثانياا:

مــــن أجــــل اتخــــاذ القــــرار بشــــان رفــــت أو قبــــول الفرضــــيات الإحصــــائية تــــم اســــتخدام 
 الأساليب اهتية :

(: للمقارنـة مـا بـين التكـرارات Square Test –: Chi  2χي اللامعلمـي )اع كـاختبار مرب -0
 الملاحظة بما هو متوقع لها في ضوء المقياس المعتمد ذي المستويات الاسمية أو المتدرجة.

 
(: للمقارنة مـا بـين التكـرارات الملاحظـة بمـا Binomial Testاختبار ذو الحدين اللامعلمي )

المقيـــاس المعتمـــد ذي مســـتويين متضـــادين وعنـــد النتـــائج المتوقعـــة هـــو متوقـــع لهـــا فـــي ضـــوء 
 وفق الصيغة اهتية: 0.50)باحتمال )

 
(: لاختبـار معنويـة جـداول Test Contingency Coefficientاختبار معامـل التوافـق) -1

 (، وذات الرتب الأكبر. 2X2الاقتران للتوافق من الرتبة ) 
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وتحليل الانحـدار الخطـي وغيـر الخطـي متمثلـةً اختبارات جودة توفيق النماذج لدراسة  -3
بـ )الخطي، اللوغارتيمي، المعكوس، متعدد الحدود التربيعي، متعدد الحدود التكعيبي، 

، نمـوذج النمـو، النمـوذج S -الأنموذج المركب، نموذج القـوى، نمـوذج شـكل الحـرف 
 (.6اهسي و النموذج اللوجستي( وكما في الجدول )

 المنتخبة لفراسة أثر جودة التوفيق في اختيار النموذج ا منل( : الفوال 7جفول ا
 التفاصيل الدالة

Linear 
Model whose equation is Y = b0 + (b1 * t). The series values are 

modeled as a linear function of time. 

Logarithmic Model whose equation is Y = b0 + (b1 * Ln  (t)). 

Inverse Model whose equation is Y = b0 + (b1 / t). 

Quadratic 
Model whose equation is Y = b0 + (b1 * t) + (b2 * t**2). The 

quadratic model can be used to model a series which "takes off" or 
a series which dampens. 

Cubic 
Model defined by the equation Y = b0 + (b1 * t) + (b2 * t**2) + 

(b3 * t**3). 

Compound 
Model whose equation is Y = b0 * (t**b1) or Ln  (Y) = Ln  (b0) + 

(b1 * Ln (t)). 

Power 
Model whose equation is Y = b0 * (b1**t) or Ln (Y) = Ln (b0) + 

(Ln (b1) * t). 

S 
Model whose equation is Y = e**(b0 + (b1/t)) or Ln (Y) = b0 + 

(b1/t). 

Growth 

Model whose equation is Y = 1 / (1/u + (b0 * (b1**t))) or Ln (1/y-
1/u)= Ln  (b0) + (Ln (b1)*t) where u is the upper boundary value. 
After selecting Logistic, specify the upper boundary value to use 
in the regression equation. The value must be a positive number, 

greater than the largest dependent variable value. 

Exponential 
Model whose equation is Y = e**(b0 + (b1 * t)) or Ln (Y) = b0 + 

(b1 * t). 

Logistic 
Model whose equation is Y = b0 * (e**(b1 * t)) or Ln (Y) = Ln 

(b0) + (b1 * t). 

 اختبار مدى معنوية النموذج الخطي وغير الخطي البسيط بتحليل التباين للانحدار. -6

 اختبار مدى معنوية معاملات الارتبا  البسيط. -7

اختبـار مــدى معنويــة معــاملات الانحــدار غيـر الخطــي البســيط واختبــار معنويــة المصــادر  -4
تـم اسـتخدام الحقيبـة الإحصـائية للعلـوم وقـد الأخرى على خط الانحدار متمثلةً بالحد الثابت.، 

 للحصول على كافة نتائج البحث. (10.0)-( إصدار  SPSS الاجــتمابية )

 :  Findings and Results:  عرض النتائج ومناقشتها
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 التربويين: )البيانات الأولية(: المرشدين أولًا : عرض نتائج عينة
مبحوثة الموزعة بحسب المتغيرات (: التوزي  التكراري والنسبي للعينة ال2جفول ا

 الف موغرافية عينة البحث واختبارات المعنوية
فيةالمتغيرات الديموغرا ارالتكر  المستويات  ةالنسب   التقويم 

 الجن 
 50 50 الذكور

P=1.000 (NS) 
 50 50 الإناث

 الاختصاص
 69 69 علوم تربوية ونفسية

P=0.000 (HS) 
 31 31 إرشاد تربوي 

 خدمةسنوات ال

4 - 0 7 7 
χ2= 54.72 
P=0.000 

(HS) 

9 - 5 55 55 

14 - 10 25 25 
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ين التربويين الموزعة بحسب مستويات المتغيرات (: التوزيع النسبي لعينة المرشد0الشكل )

 الديموغرافية المبحوثة
( يتضـــمن علـــى نتـــائج التوزيـــع التكـــراري والنســـبي لـــبعت الخصـــائص الديموغرافيـــة 7جـــدول )

للمرشدين التربويين عينة البحث مصنفة بحسب الجن ، الاختصاص، وسنوات الخدمة والتي 
( لكـل منهمـا، وقـد سـجلت %.7) .7لإنـاث وبنسـبة تشير إلى تماثل أعداد كـل مـن الـذكور وا

نتــائج تخصــص العلــوم التربويــة والنفســية المجموعــة الأكثــر مــن بــين أعــداد المبحــوثين مســجلةً 
ـــل أعـــداد تخصـــص الإرشـــاد التربـــوي مســـجلةً نســـبة قـــدرها %41) 41نســـبة قـــدرها   30( مقاب

يــراً فقــد ســجلت نتــائج ، وأخ0.01(، وبفــارق معنــوي عــالٍ عنــد مســتوى دلالــة ب قــل مــن 30%)
( مقابــل %77) 77ســنوات الخدمــة للمبحــوثين أعلــى مســتوى عنــد الف ــة الثانيــة وبنســبة قــدرها 

( الأمـــر الـــذي يعكـــ  تقـــادم ســـنوات %5) 5أدنـــى مســـتوى عنـــد الف ـــة الأولـــى وبنســـبة قـــدرها 
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 الخدمــــة للمبحــــوثين عمومــــاً وهــــو مــــا يعــــزز مــــن نتــــائج اســــتجاباتهم للدراســــة الحاليــــة إيجابــــاً،
وباســتخدام دالــة الاختبــار الإحصــائية لاختبــار توزيــع التكــرارات الملاحظــة لأعــداد المبحــوثين 
بحســب مؤشــر ســنوات الخدمــة أتضــح وجــود فــارق معنــوي عــالٍ عنــد مســتوى دلالــة ب قــل مــن 

( التوزيـــع النســـبي لعينـــة المرشـــدين التربـــويين بحســـب 0، كمـــا يعـــرض الشـــكل البيـــاني)0.01
 يموغرافية المبحوثة.مستويات المتغيرات الد

( 4الجـدول ) :ثانياا: عرض نتائج عينة المرشفين التربويين: االبيانات ا ساسدية( 
يتضمن على نتائج التوزيـع التكـراري والنسـبي ومعـايير بعـت الإحصـاءات الوصـاية ممثلـةً بــ 
ـــــويم نتـــــائج  ـــــك لتق ـــــة النســـــبية( وذل ـــــاري، و مؤشـــــر الكفاي ـــــاس، الانحـــــراف الم ي )متوســـــط القي

ســتجابات الملاحظــة الخاصــة بفقـــرات مقيــاس معوقـــات مهــام المرشــد التربــوي ومــن خـــلال الا
م يـــار عتبـــة القطـــع علـــى مقيـــاس نســـب الكفايـــة المتحققـــة فـــي ضـــوء المقيـــاس المعتمـــد وهـــي 

(، حيــث تشــير نتــائج المقيــاس المــذكور الــى تحقــق الاتجــاه الســلبي وعلــى عمــوم % (66.67
 (. % (92سجلةً نسبة قدرها ( فقرة م13فقرات المقياس بواقع )

( : التوزيددد  التكدددراري والنسدددبي ومعدددايير تقدددويم مسدددتوة الاسدددتجابات الملاحظدددة 7جدددفول ا
 الخاصة بيقدرات مقيا  معوقات مهام المرشف التربوي 

 الفقـرات الخاصة بـ
 ) مقياس معوقات مهام المرشد التربوي (
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لتك

ا
 

سبة
الن

س 
لقيا

ط ا
وس

مت
 

 الم
راف

لانح
ا

ي  ر
 يا

 

بية
لنس

ة ا
كفاي

ال
 

ويم
التق

 

 المحور الأول : معوقات المعارف ومستلزمات العمل

تكليف المرشد التربوي ببعت الإعمال إدارية 
وسكرتارية وسد الدروس الشاغرة ليست لها علاقة 

 بعمله

 9 9 لا أتفق

 16 16 أتفق إلى حد ما سلبياً  88.7 0.64 2.66

 75 75 أتفق

ت الخدمة للمرشد التربوي مما يؤدي إلى نقص قلة سنوا
 في الخبرة العلمية

 15 15 لا أتفق

 47 47 أتفق إلى حد ما سلبياً  74.3 0.69 2.23

 38 38 أتفق

ضع  المعرفة العلمية ونقص الوعي المهني من حيث 
 الإعداد والتوجيه وعدم الرغبة الجادة للعمل

 7 7 لا أتفق

 16 16 أتفق إلى حد ما ياً سلب 90.0 0.59 2.7

 77 77 أتفق

عدم الحصول على البعثات والإيفادات ومواكبة 
 التطورات العلمية

 9 9 لا أتفق

 25 25 أتفق إلى حد ما سلبياً  85.7 0.66 2.57

 66 66 أتفق

 قلة توافر وسائل النقل للقيام بالزيارات الميدانية
 20 20 لا أتفق

 50 50 أتفق إلى حد ما سلبياً  70.0 0.7 2.1
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 30 30 أتفق

 المحور الثاني : أطراف العملية التعليمية

ضع  اهتمام بمقترحات المرشد التربوي لتطوير 
 المدرسة

 13 13 لا أتفق

 44 44 أتفق إلى حد ما سلبياً  76.7 0.69 2.3

 43 43 أتفق

ر بالدورات والندوات قلة الفرص الممنوحة للاشترا
 التطويرية العلمية وأقامت المعارض

 11 11 لا أتفق

 35 35 أتفق إلى حد ما سلبياً  81.0 0.69 2.43

 54 54 أتفق

 ضع  تعاون المدير واقتناعه بالعمل الإرشادي

 14 14 لا أتفق

 23 23 أتفق إلى حد ما سلبياً  83.0 0.73 2.49

 63 63 أتفق

 سوء علاقة المرشد مع بعت الإطراف التربوية

 14 14 لا أتفق

 33 33 أتفق إلى حد ما سلبياً  79.7 0.72 2.39

 53 53 أتفق

عدم إدرار المعلمين للدور الذي يقوم به المرشد 
 وتعاونه معه

 13 13 لا أتفق

 16 16 أتفق إلى حد ما سلبياً  86.0 0.71 2.58

 71 71 أتفق

 المحور الثالث : الطلبة

 عدم تقبل الطلبة العملية الإرشادية

 11 11 لا أتفق

 38 38 أتفق إلى حد ما سلبياً  80.0 0.68 2.4

 51 51 أتفق

 لا يمتلك الطلبة الوقت الكافي لزيارة المرشد

 11 11 لا أتفق

 65 65 أتفق إلى حد ما سلبياً  71.0 0.58 2.13

 24 24 أتفق

جهل الطلبة وعدم الثقة بالدور الحقيقي الذي يقوم به 
 المرشد

 55 55 لا أتفق

 23 23 أتفق إلى حد ما إيجابي 55.7 0.82 1.67

 22 22 أتفق

يخشى الطالب نظرة زملائه أن يتردد على المرشد 
 التربوي 

 29 29 لا أتفق

 48 48 أتفق إلى حد ما إيجابي 64.7 0.72 1.94

 23 23 أتفق

 الاعتقاد الخاطئ ب ن المرشد يقدم حلولًا جاهزة وفورية

 14 14 لا أتفق

 41 41 أتفق إلى حد ما سلبياً  77.0 0.71 2.31

 45 45 أتفق

 المحور الرابع : أولياء الأمور

 عدم تثمين الأولياء لعمل المرشد مع أبنائهم.

 7 7 لا أتفق

 53 53 أتفق إلى حد ما سلبياً  77.7 0.6 2.33

 40 40 أتفق

لا مبالاة الأولياء بمعرفة القدرات والميول الحقيقية 
 لأبنائهم.

 14 14 لا أتفق

 49 49 أتفق إلى حد ما سلبياً  74.3 0.68 2.23

 37 37 أتفق
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ضع  التعاون مع المرشد ويرون أنهم الأولى ب رشاد 
 أبنائهم.

 17 17 أتفقلا 

 54 54 أتفق إلى حد ما سلبياً  70.7 0.67 2.12

 29 29 أتفق

تدني المستوى الثقافي لُأسر بعت الطلبة له الأثر 
.  السلبي لقيام المرشد بمهامه 

 14 14 لا أتفق

 28 28 أتفق إلى حد ما سلبياً  81.3 0.73 2.44

 58 58 أتفق

 كلات أبنائهم.قلة وضع  اهتمامهم بمش

 6 6 لا أتفق

 32 32 أتفق إلى حد ما سلبياً  85.3 0.61 2.56

 62 62 أتفق

 المحور الخام : الجوانب المادية

 انعدام الحوافز والترقيات والتعويت المادي.

 8 8 لا أتفق

 65 65 أتفق إلى حد ما سلبياً  73.0 0.56 2.19

 27 27 أتفق

 نقص التجهيز والوسائل المادية الضرورية للعمل.

 13 13 لا أتفق

 27 27 أتفق إلى حد ما سلبياً  82.3 0.72 2.47

 60 60 أتفق

 عدم وجود أدوات مساعدة للعمل الإرشادي.

 9 9 لا أتفق

 24 24 أتفق إلى حد ما سلبياً  86.0 0.65 2.58

 67 67 أتفق

 تب المرشد للعمل الإرشادي.عدم ملاءمة مك

 11 11 لا أتفق

 23 23 أتفق إلى حد ما سلبياً  85.0 0.69 2.55

 66 66 أتفق

انعدام الامتيازات مثل : )السكن الوظيفي، استعمال 
 سيارة خاصة للمدرسة (

 8 8 لا أتفق

 27 27 أتفق إلى حد ما سلبياً  85.7 0.64 2.57

 65 65 أتفق

 لمحور السادس: الارتقاء بمستوى عمل المرشد التربوي ا

ضرورة العمل على توافر الجو المهني والرضا 
الوظيفي الملائم لإنجا  العملية الإرشادية من خلال 

 توافر الحوافز....

 5 5 لا أتفق

 30 30 أتفق إلى حد ما إيجابي 86.7 0.59 2.6

 65 65 أتفق

شاد والتوجيه تضم كل ضرورة عمل مجال  لار 
أطراف العملية التربوية من : )مدير وأساتذة، ممثل 

 عمل طلاب...

 5 5 لا أتفق

 24 24 أتفق إلى حد ما إيجابي 88.7 0.57 2.66

 71 71 أتفق

جعل حصة لارشاد التربوي في جدول الحصة 
الأسبوعي مما يساعد على نشر المعرفة لدى الطلبة 

 ومساهمتهم....

 6 6 لا أتفق

 21 21 أتفق إلى حد ما إيجابي 89.0 0.59 2.67

 73 73 أتفق

التعاون مع المرشد التربوي في وجود منافذ لتوبية 
وتحسين المستوى الثقافي لأولياء الأمور بنشر ثقافة 

 الإرشاد والتوجيه

 7 7 لا أتفق

 62 62 أتفق إلى حد ما إيجابي 74.7 0.57 2.24

 31 31 أتفق

زيادة خبرات المرشد التربوي من خلال تسهيل مهمة 
 إكمالهم لدراستهم وشمولهم بالمقاعد الدراسية العليا

 00 00 لا أتفق
 22 22 أتفق إلى حد ما إيجابي 85.3 0.69 2.56
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 45 45 أتفق

رشاد وفي ضوء ما تقدم تتضح درجة ومستوى المشكلات التي تواجه عملية الإ 
التربوي وبكل أبعادها المتعددة سواء ما يتعلق بمعوقات المعارف ومستلزمات العمل مسجلة 

(، أم ما يتعلق ب طراف العملية التعليمية مسجلة نسبة أخفاق  %..0) 7نسبة أخفاق قدرها 
(، محور أولياء الأمور %.4) 3(، محور الطلبة مسجلة نسبة أخفاق قدرها %..0) 7

 7(، ومحور الجوانب المالية مسجلة نسبة أخفاق قدرها %..0) 7اق قدرها مسجلة نسبة أخف
(، هذا وقد جاءت نتائج فقرات محور الارتقاء بمستوى عمل المرشد التربوي على %..0)

( على مستوى المقياس المعتمد، %(84.9درجة عالية من الاتفاق وبنسبة كفاية كلية قدرها 
التكراري والنسبي ومعايير بعت الإحصاءات الوصاية ( يتضمن نتائج التوزيع 5والجدول )

ممثلةً بـ )متوسط القياس، الانحراف الم ياري، ومؤشر الكفاية النسبية( وذلك لتقويم نتائج 
 الاستجابات الملاحظة الخاصة بفقـرات مقياس ألسمات الشخصية للمرشد التربوي.

 

ستوة الاستجابات الملاحظة الخاصة ( : التوزي  التكراري والنسبي ومعايير تقويم م7جفول ا
 بيقدرات مقيا  ألسمات الشخصية للمرشف التربوي 

رار الاستجابة فقـرات ))مقياس ألسمات الشخصية((
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 المحور الأول : التسامح

 أتسامح مع من يخطئ بحقي

 51 51 لا أتفق

 24 24 أتفق إلى حد ما سلبياً  58.0 0.84 1.74

 25 25 أتفق

 اغفر لصديق استغل صداقتي

 48 48 لا أتفق

 26 26 أتفق إلى حد ما سلبياً  59.3 0.84 1.78

 26 26 أتفق

 لا ارفت المقولة التي تؤكد على أن المسامح كريم

 8 8 لا أتفق

 16 16 حد ما أتفق إلى إيجابي 89.3 0.62 2.68

 76 76 أتفق

 المحور الثاني : تحمل المسؤولية

إذ لم أنجز عملي في الوقت المحدد لا يتشجع اهخرون 
 على استغلالي

 7 7 لا أتفق

 20 20 أتفق إلى حد ما إيجابي 88.7 0.61 2.66

 73 73 أتفق

 ارفت الاهتمام بالتفاصيل لأنها مضيعة للوقت

 11 11 قلا أتف

 24 24 أتفق إلى حد ما سلبياً  84.7 0.69 2.54

 65 65 أتفق
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عندما أكمل عملي في الوقت المحدد لا أعطي الفرصة 
 لغيري إكماله

 6 6 لا أتفق

 22 22 أتفق إلى حد ما إيجابي 88.7 0.59 2.66

 72 72 أتفق

 المحور الثالث: الطمو 

 الذي أقوم به أفكر في نتائج العمل

 15 15 لا أتفق

 35 35 أتفق إلى حد ما إيجابي 78.3 0.73 2.35

 50 50 أتفق

 طموحاتي في الحياة تتسم بالسلام

 10 10 لا أتفق

 23 23 أتفق إلى حد ما إيجابي 85.7 0.67 2.57

 67 67 أتفق

 أتقبل الأشخاص من ذوي الطمو  العالي

 8 8 لا أتفق

 38 38 أتفق إلى حد ما إيجابي 82.0 0.64 2.46

 54 54 أتفق

 المحور الرابع : التعاون 

 أقدم المساعدة إلى كل من يطلب مني ذلك

 7 7 لا أتفق

 27 27 أتفق إلى حد ما إيجابي 86.3 0.62 2.59

 66 66 أتفق

 أفضل العمل الجماعي لأنه لا يعيق إنهاء عملي

 3 3 لا أتفق

 44 44 أتفق إلى حد ما إيجابي 83.3 0.56 2.5

 53 53 أتفق

لا اضجر من صديقي الغائب إذا طلب ما كتبته من 
 معلومات بغيابه

 11 11 لا أتفق

 35 35 أتفق إلى حد ما إيجابي 81.0 0.69 2.43

 54 54 أتفق

 المحور الخام : الصدق

 لمشكلاتأتعامل بصدق للتخلص من ا

 8 8 لا أتفق

 58 58 أتفق إلى حد ما إيجابي 75.3 0.6 2.26

 34 34 أتفق

 الصدق لدي لا يولد الملل

 28 28 لا أتفق

 39 39 أتفق إلى حد ما إيجابي 68.3 0.78 2.05

 33 33 أتفق

 أثمن شيء عندي محبة اهخرين

 9 9 لا أتفق

 30 30 فق إلى حد ماأت إيجابي 84.0 0.66 2.52

 61 61 أتفق

 المحور السادس: الثقة بالنف 

 أحب أن أكون قائدا لا منقادا

 4 4 لا أتفق

 69 69 أتفق إلى حد ما إيجابي 74.3 0.51 2.23

 27 27 أتفق

 ارغب أن أكون رئيسا لمجموعة تتخذ القرارات

 5 5 لا أتفق

 35 35 إلى حد ما أتفق إيجابي 85 0.59 2.55

 60 60 أتفق
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 ارفت أن تكون قراراتي مع الأغلبية مهما كانت

 6 6 لا أتفق

 62 62 أتفق إلى حد ما إيجابي 75.3 0.56 2.26

 32 32 أتفق

 المحور السابع : العلمية

 ذووي الخبرات العلمية لا يهتمون بالتفاصيل الدقيقة

 2 2 لا أتفق

 41 41 أتفق إلى حد ما سلبياً  85.0 0.54 2.55

 57 57 أتفق

 الخبرة العلمية تجعل الشخص بعيدا عن التعقيد

 4 4 لا أتفق

 30 30 أتفق إلى حد ما إيجابي 87.3 0.56 2.62

 66 66 أتفق

 اشعر أن التفكير العلمي لا يساعد الفرد على الإبداع

 2 2 لا أتفق

 17 17 أتفق إلى حد ما سلبياً  93.0 0.46 2.79

 81 81 أتفق

 المحور الثامن : التفاعل

 لدي ثقة عالية بالنجا 

 5 5 لا أتفق

 42 42 أتفق إلى حد ما إيجابي 82.7 0.59 2.48

 53 53 أتفق

 اشعر أن  أبواب الحياة مفتوحة بوجهي

 3 3 لا أتفق

 15 15 إلى حد ماأتفق  إيجابي 93.0 0.48 2.79

 82 82 أتفق

 أرى أن  الإنسان مخلوق قادر على العمل والحياة

 2 2 لا أتفق

 40 40 أتفق إلى حد ما إيجابي 85.3 0.54 2.56

 58 58 أتفق

 المحور التاسع: التفوق 

 أرى أنني لا اقبل ب ي مستوى من النجا 

 4 4 لا أتفق

 34 34 أتفق إلى حد ما سلبياً  86.0 0.57 2.58

 62 62 أتفق

 أشعر ب ن مستواي أكثر من مستوى اهخرين

 7 7 لا أتفق

 18 18 أتفق إلى حد ما سلبياً  89.3 0.6 2.68

 75 75 أتفق

 ابذل جهدا من أجل التفوق 

 3 3 لا أتفق

 47 47 أتفق إلى حد ما إيجابي 82.3 0.56 2.47

 50 50 أتفق

 المحور العاشر : السعادة

 اشعر بالارتيا  وأنا بين إفراد أسرتي

 3 3 لا أتفق

 23 23 أتفق إلى حد ما إيجابي 90.3 0.52 2.71

 74 74 أتفق

 عندما أكون بين أصدقائي لا اشعر بالوحدة

 0 0 لا أتفق

 34 34 أتفق إلى حد ما إيجابي 88.7 0.48 2.66

 66 66 أتفق
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 لا تتص  حياتي بالملل

 3 3 لا أتفق

 28 28 أتفق إلى حد ما إيجابي 88.7 0.54 2.66

 69 69 أتفق

ومـــن خـــلال م يـــار عتبـــة القطـــع علـــى مقيـــاس نســـب الكفايـــة المتحققـــة فـــي ضـــوء 
(، تشير نتائج المقياس المـذكور إلـى تحقـق حـالات مختلفـة %(66.67المقياس المعتمد وهي 

 الاتجاهات وبحسب كل مجال وكما ي تي : من
( : لقـــد ســـجلت نتـــائج تقـــويم فقـــرات المحـــور ارتفـــاع Allowanceالمحـــور الأول : التســـامح )

( علــى عمــوم فقــرات المحــور الأمــر الــذي يعكــ  ضــع   %6.67) 1نســبة الإخفــاق محققــة 
 صفة التسامح لدى المرشدين التربويين عينة البحث.

( : لقــد ســجلت نتــائج تقــويم Responsibility affordلمســؤولية )المحــور الثــاني : تحمــل ا
( علـى عمـوم فقـرات المحـور الأمـر  %66.7) 1فقـرات المحـور ارتفـاع نسـبة الإخفـاق محققـة 

 الذي يعك  ضع  صفة تحمل المسؤولية لدى المرشدين التربويين عينة البحث.
ويم فقرات المحور إلى ارتفـاع ( : لقد سجلت نتائج تقAmbitiousالمحور الثالث : الطمو  )

( الأمــر الــذي يعكــ  قــوة  100%) 3نســبة الإيجــاب علــى عمــوم فقراتــه محققــة نســبة قــدرها 
 صفة الطمو  لدى المرشدين التربويين عينة البحث.

( : لقــد ســجلت نتــائج تقــويم فقــرات المحــور ارتفــاع Cooperationالمحــور الرابــع : التعــاون )
( الأمــر الــذي يعكــ  قــوة  100%) 3اتــه محققــة نســبة قــدرها نســبة الإيجــاب علــى عمــوم فقر 

 صفة التعاون لدى المرشدين التربويين عينة البحث.
( : لقد سجلت نتائج تقويم فقرات المحور ارتفاع نسبة Honestyالمحور الخام  : الصدق )

( الأمــر الــذي يعكــ  قــوة صــفة  100%) 3الإيجــاب علــى عمــوم فقراتــه محققــة نســبة قــدرها 
 دق لدى المرشدين التربويين عينة البحث.الص

( : لقــد ســجلت نتــائج تقــويم فقــرات المحــور  Self trustالمحــور الســادس : الثقــة بــالنف  )
( علــى عمــوم فقــرات المحــور الأمــر الــذي يعكــ   %66.7) 1ارتفــاع نســبة الإخفــاق محققــة 

 ضع  صفة الثقة بالنف  لدى المرشدين التربويين عينة البحث.

( : لقـد سـجلت نتـائج تقـويم فقـرات المحـور إلـى ارتفـاع Scientificلسابع : العلمية )المحور ا
( علــى عمــوم فقــرات المحــور الأمــر الــذي يعكــ  ضــع   %66.7) 1نســبة الإخفــاق محققــة 

 صفة العلمية لدى المرشدين التربويين عينة البحث.
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فقــرات المحــور ارتفــاع ( : لقــد ســجلت نتــائج تقــويم Interactionالمحــور الثــامن : التفاعــل )
( الأمــر الــذي يعكــ  قــوة  100%) 3نســبة الإيجــاب علــى عمــوم فقراتــه محققــة نســبة قــدرها 

 صفة التفاعل لدى المرشدين التربويين عينة البحث.
( : لقــد ســجلت نتــائج تقــويم فقــرات المحــور ارتفــاع Superiorityالمحــور التاســع : التفــوق )

عمــوم فقــرات المحــور الأمــر الــذي يعكــ  ضــع   ( علــى %66.7) 1نســبة الإخفــاق محققــة 
 صفة التفوق لدى المرشدين التربويين عينة البحث.

( : لقــد ســجلت نتــائج تقــويم فقــرات المحــور ارتفــاع Happinessالمحــور العاشــر : الســعادة )
( الأمــر الــذي يعكــ  قــوة  100%) 3نســبة الإيجــاب علــى عمــوم فقراتــه محققــة نســبة قــدرها 

( يتضمن على تقـديرات بعـت 1المرشدين التربويين عينة البحث، جدول )صفة السعادة لدى 
معايير لإحصاءات الوصاية ممثلةً بـ )متوسط القياس، الانحراف الم ياري، و مؤشـر الكفايـة 
النســبية( وذلــك لتقــويم نتــائج الاســتجابات الملاحظــة الخاصــة بمحــاور مقياســي معوقــات مهــام 

 المرشد التربوي وسماته الشخصية.
( : معايير تقويم مستوة الاستجابات الملاحظة الخاصة بمحاور مقياسي 9جفول ا

 معوقات المهام والسمات الشخصية للمرشف التربوي 
 العينة المحـــاور

متوسط 
 القياس

الانحراف 
 الم ياري 

الكفاية 
 النسبية

 التقويم

 لبياً س 51.6 0.29 1.55 100 المحور الأول : معوقات المعارف ومستلزمات العمل

 سلبياً  52.1 0.46 1.56 100 المحور الثاني : أطراف العملية التعليمية

 سلبياً  63.7 0.35 1.91 100 المحور الثالث : الطلبة

 سلبياً  55.5 0.40 1.66 100 المحور الرابع : أولياء الأمور

 سلبياً  50.9 0.41 1.53 100 المحور الخام : الجوانب المادية

رتقاء بمستوى عمل المرشد المحور السادس: الا
 التربوي 

 إيجابياً  84.9 0.35 2.55 100

 سلبياً  59.8 0.17 1.79 100 مقياس معوقات مهام المرشد التربوي 

 سلبياً  69.4 0.496 2.082 100 المحور الأول : التسامح

 إيجابياً  75.3 0.275 2.260 100 المحور الثاني : تحمل المسؤولية

 إيجابياً  81.9 0.513 2.456 100  المحور الثالث: الطمو 

 إيجابياً  83.5 0.364 2.506 100 المحور الرابع : التعاون 

 إيجابياً  76.0 0.464 2.279 100 المحور الخام : الصدق

 إيجابياً  72.4 0.340 2.173 100 المحور السادس: الثقة بالنف 

 سلبياً  58.7 0.251 1.760 100 المحور السابع : العلمية
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 إيجابياً  86.9 0.352 2.607 100 ور الثامن : التفاعلالمح

 سلبياً  57.9 0.359 1.737 100 المحور التاسع: التفوق 

 إيجابياً  89.4 0.367 2.682 100 المحور العاشر : السعادة

 إيجابياً  75.1 0.147 2.254 100 مقياس ألسمات الشخصية

المتحققـة فـي ضـوء المقيـاس  ومن خلال م يار عتبة القطع على مقياس نسب الكفايـة
(، حيث تشير النتائج الى تحقق الاتجاه السلبي وعلى عموم محاور % (66.67المعتمد وهي 

(، % (83.3( محــاور مســجلةً نســبة قــدرها 7مقيــاس معوقــات مهــام المرشــد التربــوي وبواقــع )
حـوثين علـى باستثناء محور الارتقاء بمستوى عمل المرشد التربوي الذي جاءت فيه نتـائج المب

 مستوى عالٍ من الايجابية. 
هذا وقد بينت نتائج محاور مقياس ألسمات الشخصية تحقق الاتجاه الإيجابي عموماً، 

 (.% 3 (30باستثناء المحاور )التسامح، العلمية، والتفوق( وبذلك ف نها سجلت نسبة قدرها 
: ات مهدام عملدةثالناا: تحليل أثدر السدمات الشخصدية للمرشدف التربدوي فدي تيسدير معوقد

تُعدُّ عملية اختبار جودة التوفيق للأنموذج المفتـرض لتوزيـع البيانـات المبحوثـة فـي تحليـل 
أنموذج الانحدار باستخدام أسلوب تحليـل التبـاين بوصـفها الخطـوة الابتدائيـة أو الأساسـية 

بة، هـذا في تعيين درجة اعتمادية المعلمات المقدرة لبناء نموذج التنبـؤ أو معادلـة الاسـتجا
فضـــلًا عـــن اعتمـــاد نتـــائج إحصـــائية الاختبـــار ومســـتوى دلالتهـــا أساســـاً فـــي أجـــراء عمليـــة 
المفاضــلة فــي اختيــار أو ترتيــب النمــاذج المفترضــة لنمــاذج التنبــؤ موضــوع التقــدير، ومــن 
دون فقــدان العموميــة، فــ ن الصــي  اهتيــة توضــح أســلوب تحليــل التبــاين للانحــدار عنــدما 

طي أو غير الخطي هو موضوع عملية اختبار جودة التوفيق للبيانـات يكون الأنموذج الخ
المتمثلــة بدالــة حــدة معوقــات عمــل المرشــد التربــوي بــ ثر ســماته الشخصــية والتــي تعكــ  
جملة من النماذج المفترضة متمثلةً بـ ) النمـوذج الخطـي، النمـوذج اللوغـارتيمي، النمـوذج 

النمــوذج متعــدد الحــدود التكعيبــي، النمــوذج  المعكــوس، النمــوذج متعــدد الحــدود التربيعــي،
، نمـــوذج النمـــو، النمـــوذج اهســـي، و S -المركـــب، نمـــوذج القـــوى، نمـــوذج شـــكل الحـــرف 

( نتــائج تحليــل التبــاين للانحــدار ووفقــاً للنمــاذج 1النمــوذج اللوجســتي (، إذ يبــين جــدول )
  المفترضة لدراسة وتحليل الدالة المذكورة.

ماذج دالة تقفير مستوة حفة معوقات مهام المرشف التربوي (: جودة توفيق ن8جفول ا
 بأثر السمات الشخصية

 Equationsالنماذج

معامل 
 التحديد
R. sq. 

درجة 
 الحرية
d.f. 

إحصاءة 
 اختبار

F 

مستوى 
 الدلالة
Sig. 

الحد 
 الثابت
b0 

معامل 
 الأثر
b1 

معامل 
 الأثر

b2 

معامل 
 الأثر

b3 

Linear 0.07 2.22 0.589 0.29 98 0.003 النموذج الخطي - - 
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Logarithmic 0.24 2.17 0.437 0.61 98 0.006 النموذج اللوغارتيمي - - 

Inverse 0.74- 2.69 0.311 1.04 98 0.010 النموذج المعكوس - - 

Quadratic 2.75- 13.51 14.14- 0.000 17.22 97 0.262 متعدد الحدود التربيعي - 

 Cubic 0.262 97 17.22 0.000 -14.14 13.51 -2.75 0.00 متعدد الحدود التكعيبي

Compound 1.03 2.22 0.599 0.28 98 0.003 النموذج المركب - - 

Power  0.10 2.17 0.446 0.58 98 0.006 نموذج القوى - - 

S –Shape  0.31- 0.99 0.319 1.00 98 0.010 -نموذج شكل الحرف - - 

Growth  0.03 0.80 0.599 0.28 98 0.003 نموذج النمو - - 

Exponential 0.03 2.22 0.599 0.28 98 0.003 النموذج اهسي - - 

Logistic 0.97 0.45 0.599 0.28 98 0.003 النموذج اللوجستي - - 

 Polynomialإذ يتضــح ارتفــاع جـــودة توفيــق نمــوذج متعـــدد الحــدود التربيعــي )

Regression Quadratic Modelالـة وبدلالـة معنويـة عنـد ( لدراسـة وتحليـل سـلور الد
( يتضــمن علــى نتــائج تقــديرات الانحــدار .0(، والجــدول )P<0.0001مســتوى أقــل مــن )

 غير الخطي البسيط وفقاً للنموذج المذكور وكما هو مبين أدناه:
مقيدا  السدمات الشخصدية  1β+  (1)مقيا  السمات الشخصدية  2βتقفير مقيا  المعوقات = الحف النابت + 

 (1ا

(: تحليل الانحفار غير الخطي لفالة مقيا  معوقات مهام المرشف التربوي بأثر 21جفول ا
 مقيا  سمات شخصية بالصيغة المفمجة على متوسط القيا  الكلي

 )معوقات مهام المرشد التربوي ) طريقة التحليل : نموذج متعدد الحدود التربيعي المتغير المعتمد : مقياس  

 واختبار جودة توفيق الأنموذج  لمتعدد الحدود التربيعيتحليل الانحدار غير الخطي قائمة التقديرات المرافقة ل

 0.26207 معامل التحديد 0.01وبمستوى دلالة أقل من  معنوي  0.51193 معامل الارتبا 

 0.0000 = دلالة )ف( 17.224 إحصاءة ) ف ( لتحليل التباين للانحدار

 تقديرات معاملات معادلة الاستجابة

 المتغير المستقل
 )السمات الشخصية(

 معلمة الأثر
الخط  
 الم ياري 

الأثر معلمة 
 الم يارية

إحصاءة 
 ت

مستوى دلالة 
 ت -

 0.0000 5.859 10.9805 2.306395 13.512 (0) السمات الشخصية

 0.0000 5.836- 10.8878- 0.4470778 2.7474- (1) السمات الشخصية

 14.143 2.816824 - -5.021 0.0000- (Constant)الحد الثابت

ـــر الخطـــي لمتعـــدد الحـــدود  ـــا  غي ـــائج تحليـــل الارتب يتضـــح مـــن خـــلال مراجعـــة نت
التربيعي من جهة وإلى تحليل نتائج معاملات الانحدار من جهة أخـرى تحقـق العلاقـة مـا 
بين أثر مقياس السمات الشخصية في دالة مقيـاس معوقـات مهـام المرشـد التربـوي، حيـث 

( وهـي بدرجـة معنويـة عاليـة جـداً وب قـل 0.51193عامل الارتبا  البسـيط )سجلت نتائج م
، فـي حـين سـجلت نتـائج معامـل التحديـد مسـتوىٍ عاليـاً نسـبياً 0.0001من مستوى الدلالة 

ــــدرة ) ــــرات %26.207وق ــــي تفســــر حجــــم التغي ــــة الت ــــدار النســــبة الم وي ــــي تعكــــ  مق ( والت
ربـوي بـ ثر سـماته الشخصـية، كـذلك فقـد الحاصلة بمؤشر مقياس معوقات مهام المرشد الت
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ســجلت نتــائج اختبــار معامــل الأثــر لمقيــاس الســمات الشخصــية للمرشــد التربــوي فــي دالــة 
العلاقة المتغير المعتمد )مقياس معوقـات مهـام المرشـد التربـوي( أثـراً معنويـا عاليـاً، حيـث 

ى الاسـتجابة ( على وحدة قياس مستو 13.512بلغت قيم معامل الأثر ضمن الحد الأول )
( علــــى وحــــدة قيــــاس مســــتوى 2.7474-وبلغــــت ضــــمن الحــــد الثــــاني بالدرجــــة التربي يــــة )

( علـى وحـدة قيـاس مسـتوى الاسـتجابة و 14.143-الاستجابة وبلغت ضمن الحد الثابت )
يفسر ذلك مقدار التغير الناتج أو الحاصـل فـي وحـدة قيـاس مؤشـر مقيـاس معوقـات مهـام 

وث تغيـــر بوحـــدة واحـــدة فـــي مقيـــاس ســـماته الشخصـــية، كمـــا المرشـــد التربـــوي نتيجـــةً لحـــد
أشـــارت إحصـــاءة )ت( لاختبـــار مـــدى أهميـــة تقـــدير الحـــد الثابـــت فـــي النمـــوذج مـــن خـــلال 
مستوى الدلالة الى معنويته العالية في النموذج، الأمر الذي يعك  احتواء مؤشر مقيـاس 

التربــوي مــن بــين  الســمات الشخصــية فــي تفســير مســتويات مقيــاس معوقــات مهــام المرشــد
عوامل الأثر الأخرى غير ألمدرجه في النموذج والتي يفسرها الحد الثابت. هذا إضافةً لما 

( ومسـتوى Fلانحـدار مـن خـلال إحصـاءة أختبـار )تقدم، فقد أشارت نتائج تحليل التبـاين ل
 دلالاتهــا إلــى الدرجــة العاليــة لمطابقــة جــودة توفيــق الأنمــوذج غيــر الخطــي البســيط لمتعــدد

الحدود التربيعي لدراسة وتحليل خط الاتجاه العام ما بين المقياسين الأنفي الذكر، والشكل 
( يبــين الاتجــاه المتبــاين مــا بــين نتــائج التغيــر الحاصــلة بمقيــاس الســمات 1البيــاني رقــم )

الشخصية والتي يترتب عنها تغيراً متبايناً بنتائج الاستجابة بمقياس معوقات مهام المرشد 
ي عينــــة البحــــث، حيــــث يؤشــــر ارتفــــاع مقيــــاس الســــمات الشخصــــية عنــــد المســــتوى التربــــو 

ـــه )فـــوق المســـتوى  ـــاً 50%المتوســـط ل ـــدى مقيـــاس معوقـــات المهـــام محقق ـــاً ل ( حـــافزاً موجب
، وبعــد ذلــك يبــدأ بالإنحــدار %57( عنــد المســتوى Marginal Levelالمســتوى الحــدي )

قــات وهـــو دون عتبــة القطـــع وذلـــك التــدريجي وصـــولًا الــى المســـتوى الأدنــى لمقيـــاس المعو 
 (.%..0بارتفاع درجة مقياس السمات الشخصية مقابل )المستوى 

السمات الشخصية

3.02.52.01.51.0
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( : خط الاتجاه العام لقيا  أثر الاستجابات الملاحظة لفة مجموعة المبحوثين 1الشكل ا
 وفقاا لفالة مقيا  معوقات مهام المرشف التربوي بأثر سماته الشخصية

بين  ل من مقياسي معوقدات المهدام والسدمات الشخصدية رابعاا: تحليل الاقتران ما 
( نتــائج تحليــل 00إذ يبــين جــدول ) :للمرشددف التربددوي بددبعغ المتغيددرات الف موغرافيددة

الاقتران ما بين كل من مقياسـي معوقـات المهـام والسـمات الشخصـية للمرشـدين التربـويين 
يع متوسط القياس الكلـي ببعت صفات المتغيرات الديموغرافية المبحوثة وذلك ب عادة توز 

( Grand Mean of Scoreب دماج كافة فقرات كل مقياس على مستوى المتوسط العام )
أعلـى( عتبـة القطـع علـى  /ومن ثـم إعـادة توزيـع النتـائج المتحققـة لكـل مسـتجيب بــ )أدنـى 

 ( بف ات تلك المتغيرات.1المقياس الثلاثي المتدرج المعتمد وهي بالعدد )
بد الاقتران لمقياسي معوقات المهام والسمات الشخصية للمرشف التربوي  يل(: تحل22جفول ا

 بحسب فئات بعغ صيات المبحوثين الف موغرافيةأعلى( عتبة القط  و  /اأدنى

بةالتكرار والنس الف ات المتغير  

مقياس معوقات مهام 
 المرشد التربوي 

معامل ارتبا  
 الاقتران

 ودلالته 

 مقياس السمات الشخصية
 د التربوي للمرش

معامل ارتبا  
 الاقتران

 ودلالته 
أدنى عتبة 

 القطع

أعلى عتبة 
 القطع

أدنى عتبة 
 القطع

أعلى عتبة 
 القطع

 
لجن

ا
 

 الذكور
 0 50 التكرار

CC=..300 
P=0.002 

HS 

ةعالي المعنوي  

1 49 
CC=..216 
P=0.027 

S 

 معنوي 

 %98 %2 %0.0 %100 الجن   %

 الإناث
 43 7 9 41 التكرار

 %86 %14 %18 %82 الجن   %

ص
صا

لاخت
ا

 

علوم تربوية 
 ونفسية

 6 63 التكرار
CC=..016 
P=0.874 

NS 

 غير معنوي 

2 67 
CC=..270 
P=0.005 

HS 

ةعالي المعنوي  

 %97.1 %2.9 %8.7 %91.3 الاختصاص  %

 أرشاد تربوي 
 25 6 3 28 التكرار

 %80.0 %19.4 %9.7 %90.3 الاختصاص  %

دمة
الخ

ت 
سنوا

 

6 - . 
 1 6 التكرار

CC=..310 
P=0.014 

S 

 معنوي 

0 7 

CC=..220 
P=0.164 

NS 

 غير معنوي 

 %100 %0.0 %14.3 %85.7 الخدمة  %

1 - 7 
 52 3 1 54 التكرار

 %94.5 %5.50 %1.8 %98.2 الخدمة  %

16 - 1. 
 23 2 6 19 التكرار

 %92 %8.00 %24 %76 الخدمة  %

11 - 17 
 10 3 1 12 التكرار

 %76.9 %23.10 %7.7 %92.3 الخدمة  %

NS  0.05: غير معنوي عند مستوى دلالة ب كبر من ; S  0.05: معنوي عند مستوى دلالة ب قل من ; 
HS  0.01عال المعنوية عند مستوى دلالة ب قل من 
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 ما ي تي:حيث يتضح وجود تلك العلاقات عند بعت الإقترانات وك
متغير الجن  : لقد سجلت نتائج الاقتران عند مجموعة الإناث وضمن مقياس معوقات  .2

المهام عدداً من المرشدات المؤيدات باتفاق وجود الأثر بشكل عـام مسـجلةً نسـبة قـدرها 
( بالوقـــت الـــذي أنعـــدم فيهـــا تســـجل ف ـــة الـــذكور عنـــد تلـــك الف ـــة، الأمـــر الـــذي 01%)1

ث مـــن بـــين مجموعـــة عينـــة البحـــث المعرضـــة ســـلباً اتجـــاه تصـــن  فيهـــا مجموعـــة الإنـــا
معوقــات المهــام حصــراً، وقــد تحقــق ذلــك بمغــزى معنــوي عــالٍ بدلالــة أقــل مــن مســتوى 

. مـــن جانـــب أخـــر، فقـــد ســـجلت نتـــائج الاقتـــران عنـــد مجموعـــة الإنـــاث وضـــمن (0.01)
مات مقياس السمات الشخصية عـدداً مـن المرشـدات غيـر المؤيـدات باتفـاق إيجابيـة السـ

( مقابـــل حالـــة واحـــدة فقـــط لـــدى ف ـــة الـــذكور %06)5الشخصـــية مســـجلةً نســـبة قـــدرها 
(، الأمـــر الـــذي تصـــن  فيهـــا مجموعـــة الإنـــاث مـــن بـــين مجموعـــة عينـــة البحـــث 1%)0

الأدنى اتجاه مستوى تقويم السمات الشخصية، وقد تحقق ذلك بمغزى معنوي بدلالة أقل 
 . (0.05)من مستوى 

سجل نتائج الاقتران عنـد متغيـر الاختصـاص وضـمن مقيـاس متغير الاختصاص : لم ت .1
، الأمر الـذي 0.05معوقات المهام اختلافاً معنوياً عند مستوى دلالة ب كبر من مستوى 

تصــــن  فيهمــــا مجموعتــــا الاختصــــاص )العلــــوم التربويــــة والنفســــية، والإرشــــاد التربــــوي( 
طايــف باتفــاق وجــود أثــر بالتكــافؤ اتجــاه المقيــاس المــذكور علــى الــرغم مــن الارتفــاع ال

لمعوقـــات المهـــام لـــدى مجموعـــة اختصاصـــيي العلـــوم التربويـــة والنفســـية يفـــوق أقـــرانهم 
مجموعــة الإرشــاد التربــوي وقــد يفســر ذلـــك بســبب ارتفــاع أعــداد مجموعــة الاختصـــاص 
الأولــى مقارنــة بالمجموعــة الثانيــة لــدى عينــة البحــث الكليــة. كمــا ســجلت نتــائج الاقتــران 

تصاصيي العلـوم التربويـة والنفسـية وضـمن مقيـاس السـمات الشخصـية عند مجموعة اخ
عـــدداً مؤيـــداً باتفـــاق إيجابيـــة الســـمات الشخصـــية يفـــوق مجموعـــة اختصاصـــيي الإرشـــاد 

( علـى التـوالي %80)17( مقابل نسبة قـدرها %97.1)45التربوي مسجلين نسبة قدرها 
ـــة ب قـــل مـــن  الـــذي تصـــن  فيهـــا  ، الأمـــر0.01وبفـــارق معنـــوي عـــالٍ عنـــد مســـتوى دلال

مجموعــة اختصاصــيي العلــوم التربويــة والنفســية مــن بــين مجموعــة عينــة البحــث الأعلــى 
 اتجاه مستوى تقويم السمات الشخصية. 

متغيـــر ســـنوات الخدمـــة : لقـــد ســـجلت نتـــائج التوافـــق عنـــد متغيـــر عـــدد ســـنوات الخدمـــة  .7
ل مـــن مســـتوى وضـــمن مقيـــاس معوقـــات المهـــام اختلافـــاً معنويـــاً عنـــد مســـتوى دلالـــة ب قـــ
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، الأمر الذي تصن  فيها مجموعات ف ات سنوات الخدمة المختلفـة بعـدم التكـافؤ 0.05
اتجاه المقياس المذكور نتيجةً للارتفـاع النسـبي باتفـاق وجـود أثـر لمعوقـات المهـام لـدى 

( سنة تفـوق قريناتهـا مجموعـات ف ـات سـنوات الخدمـة 06 - .0مجموعة الف ة الثالثة )
أخــر، لــم تســجل نتــائج التوافــق بــاختلاف ســنوات الخدمــة وضــمن  الأخــرى. مــن جانــب

ـــة  ـــاً عنـــد مســـتوى الدلال ـــذي 0.05مقيـــاس الســـمات الشخصـــية اختلافـــاً معنوي ، الأمـــر ال
تصن  فيها تلك المجموعات في كونها مجموعات متكاف ة اتجاه مستوى تقويم السـمات 

 الشخصية.

لاحد  لتقدويم اسدتجابات مقياسدي السدمات لتوزي  التكرارات الم( يبين ا7والشكل البياني ا
أعلدى( عتبدة القطد  وبحسدب  /الشخصدية ومعوقدات مهدام المرشدفين التربدويين بدد اأدندى

 .فئات بعغ صياتهم الف موغرافية
 
 
 
 
 
 
 
 

(: ا شرطة العنقود ة لتوزي  التكرارات الملاحظة لتقويم أستجابات مقياسي السمات الشخصية ومعوقات 7الشكل ا
 بحسب فئات بعغ صياتهم الف موغرافية أعلى( عتبة القط  و  /شفين التربويين بد اأدنىمهام المر 

 -الاستنتاجات :
يؤشــر مقيــاس معوقــات المرشــد التربــوي اتجاهــا ســلبيًا حــادًا بينمــا يؤشــر مقيــاس الســمات  -

 الشخصية اتجاها ايجابيًا عالياً. 
لـيلا متكـاملا عنـد اختيـار إن  السمات الشخصية موضوع بناء المقيـاس المبحـوث تشـكل د -

المرشـــدين التربـــويين مجتمعـــا أي أن  نقـــص احـــد أو أكثـــر مـــن تلـــك الســـمات فـــي المرشـــد 
التربوي سيكون عاملًا سلبيًا في اتجاه عدم إمكانية احتواء معوقات المهام الموكلة بعمليـة 

 الإرشاد. 
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اس معوقــات وجــود فــرق معنــوي عــال ذي دلالــة إحصــائية بـــمتغير الجــن  )الإنــاث( لمقيــ -
المهام بينما لا يوجد فرق معنوي لدى الذكور وتوجـد فـروق معنويـة بدلالـة إحصـائية لكـلا 

 الجنسين لمقياس السمات الشخصية.
لا توجد فروق معنوية دالة بمتغير التخصص لمقياس المهـام المرشـد التربـوي بينمـا توجـد  -

ختصـاص العلـوم فروق معنوية بمتغيـر التخصـص بمقيـاس السـمات الشخصـية ولصـالح ا
 التربوية النفسية 

وجــود فــروق معنويــة دالــة بتغيــر ســنوات الخدمــة لمقيــاس معوقــات مهــام المرشــد التربــوي  -
 بينما لا توجد فروق بمتغير سنوات الخدمة لمقياس السمات الشخصية. 

التوصيات : توصي الباحثة بتوافر جميع صلاحية استخدام مقياس السمات الشخصـية دلـيلًا 
 المرشد التربوي. لاختبار 

 إن  يكون للذكور دورٌ واهتمام أكثر بمعوقات التي تعيق عملهم كما عند الإناث.  -
 إجراء دراسة مماثلة تشمل المرشدين التربويين في محافظات العراق كافة.  -

إجــراء دراســة مماثلــة عــل عينــة مــن المراحــل الأخــرى ومقارنــة نتائجهــا مــع نتــائج البحــث  -
 الحالي. 
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Responsibilities Obstacles of Educational Advisor and 
relationship with his Personality Characteristics at the 

intermediate Stage 
Abstract :  

The present paper aims at knowing the most important obstacles faced 

by educational instructor along with his personal characteristics that suited with nature of his 
job. This could have been carried out by building scale of obstacles and scale of personal 
properties. Results of reliability and consistency have come with high degree that confirmed 
accuracy of current research's results in applying scale of building.  The present paper has 
included responses of sample participants according to items of tasks and personal 
characteristics scales based on the scale of (Lekirt) with indicating its significance and to rectify 
these responses in accordance with (cutoff point). It has appeared that most results of 
Educational instructor obstacles scale tend to be negative trend by exception of educational 
instructor level promotion. Whereas results of personal characteristics' s  scale tend to be 
positive trend  in most of  its items. Thus , the present paper's results   have included 
relationship  between   the scale results  that gave multi-boundaries sample  resulted into 
achieving  and accomplishing  a relationship of high spirituality at level less than 0.01, while 
personal characteristics scale got high at intermediate level 75% as to begin gradual slope in 
return for  minimum slope of  personal characteristics scale. Besides that ,   The study results 
have been indicated , by studying relationship of demographic properties of sample with 
responses of obstacles  and personal characteristics responses  for educational instructors, that 
there has been a relationship indicates to decline  responses of females at the scale of tasks 
obstacles and personal properties at level 0.01 and 0.05. Consequently,  similarity of  sample 
participants  in accordance with classifying  specialization coefficient pertaining  to tasks scale 
and declining of response level in educational instructors specialization at scale of  personal 
characteristics with indication less than 0.01. In respect to  years of services, results have 
indicated that there is a significant decision at level 0.05 for the tasks obstacles scale and have 
indicated  that there has not been significant differences at distributing responses within scale of 
personal characteristics with different ages of sample participants. The present paper includes a 
set of recommendations to carry out a study, identical to the present one, on other studying 
stages and to compare results of this study  with the current study. All the statistical calculations 
are accomplished by (SPSS) - Ver. 10.0.    


