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 ثيطتخهص انجح

٠غزٙذف اٌجؾش اٌؾبٌٟ اٌزؼشف ػٍٝ الاعٙبد إٌّٟٙ ٌذٜ اٌّشؽذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ٌٚغشك رؾم١ك      

٘ذف اٌجؾش اعزؼًّ اٌجبؽضبْ إٌّٙظ اٌٛففٟ ، ٚلبَ اٌجبؽضبْ ثبػذاد ِم١بط الاعٙبد إٌّٟٙ ، 

ِٓ ( 400ٌٚغشك اعشاء اٌزؾ١ًٍ الإؽقبئٟ ٌّم١بط  الاعٙبد إٌّٟٙ رُ اخز١بس ػ١ٕخ رزىْٛ ِٓ )

ِشؽذ ِٚشؽذح ٚرُ اخز١بس اٌؼ١ٕخ ثطش٠مخ ػؾٛائ١خ ِٓ اٌّشؽذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ فٟ ِذ٠ش٠بد اٌزشث١خ ٚلبَ 

اٌجبؽضبْ ثبعزخشاط اٌخقبئـ اٌغب٠ىِٛزش٠خ ٌٍّم١بط ٚاعزخذاَ اٌّئؽشاد الإؽقبئ١خ، ٚلذ رٛفً 

اٌجشاِظ اٌجؾش اٌٝ عٍّخ ِٓ إٌزبئظ ِٕٙب اؽشان اٌّشؽذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ثبٌّؾبمشاد ٚإٌذٚاد ٚ

اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ رغبػذُ٘ فٟ رؾًّ الاعٙبد إٌّٟٙ خلاي ػٍُّٙ الاسؽبدٞ، ٚفٟ مٛء ِب رٛفً ا١ٌخ 

 اٌجؾش ِٓ ٔزبئظ أٚفٝ اٌجبؽضبْ ثّغّٛػخ ِٓ اٌزٛف١بد ٚاٌّمزشؽبد.

 انفصم الأل

 ( : Problem of Researchيشكهخ انجحث  ) 

لائّخ اٚغ١ش ِلائّخ ٌخ  فبٌفشد ٠ؼ١ؼ اؽذاس ؽ١بٖ اٌفشد رؾزٛٞ ػٍٝ ػذٖ رغ١شاد ١ِٛ٠خ لذ  رىْٛ ِ

اؽذاد ١ِٛ٠خِخزٍفخ ثب٠غبث١برٙب ٚعٍج١برٙب ٚاٌزٟ رؾًّ دسعبد ِخزٍفخ ِٓ اٌنغٛه فّٓ اٌّّىبْ  

الاؽذاس  اٌؾ١بٖ اْ رؾ١ؼبلامشاثبد فٟ اٌؼلالبد اٌّزٛاص٠خ ث١ٓ اٌؼًّ ٚإٌّضي ٚاٌزغ١ش فٟ اٌٛظف١خ 

الاِٛساٌزٟ رنش فٟ رٛاصْ اٌفشد ِّب ٠ئدٞ اٌٝ الاعٙبد اٌضٚاط اٚ اٌٛفبح اؽذ الالبسة ٚغ١شِٓ 

٠ٚؼذ الاعٙبد إٌّٟٙ ِٓ اُ٘ اعجبة اٌّغٙذاد اٌؾ١بح اٌزٟ ٠زؼشك ٌٙب  (.30:  1999إٌّٟٙ )٠بع١ٓ ،

اٌفشد ٚاٌزٞ ٠ؼذ الاعٙبد إٌّٟٙ ا٠نب ِٓ اٌّٛام١غ اٌجؾض١خ اٌّّٙخ فٟ ٌٍؾ١بح اٌّؼبفشح ٚخقٛفب 

ؼم١ذ اٌؾ١بح الاعزّبػ١خ ٚارغبلٙب إٌّظّخ الأّبه اٌزفبػً الاعزّبػٟ فٟ الاٚٔخ الاخ١شح ٚٔظش ٌز

ٚاٌزغبسع  اٌؾنبسٞ اٌزٞ ٠ٛعت ػٍٝ الأغبْ اٌٍؾبق ثٗ ِٚٛاوجزٗ اٌزغ١شاد اٌٙبئٍخ اٌزٟ رؾذس فٟ 

وً ٔٛاؽٟ اٌؾ١بح ٚ٘ٛالاِشاٌزٞ رغجت فٟ ظٙٛساٌّؾبوً اٌزٕظ١ّخ اٌّزٕٛػخ اٌزى١ف عٙٛدا ف١غذدٖ 

 (.                                  2:2015ً اٌنغو رزفبٚد اصبس٘ب ػٍٝ الافشاد فٟ اٌّغزّغ ) ثشا١ّٟ٘ ،اعّبء، ٚ٘ٛ ِبعؼً ػٛاِ

فمذ ٠زؼشك اٌّشؽذ إٌفغٟ ٌٍؼذ٠ذِٓ اٌنغٛه ٚاٌزؾذ٠بد ٚاٌقؼٛثبد اٌزٟ رغجت ٌٗ الاعٙبد إٌّٟٙ 

اٌمجٛي ٚالاػزشاف ثّٕٙخ  ٚخبفخ فّب ٠زؼٍك ثبٌّغزّغ اٌزٞ رّبسط ف١ٗ اٌؼ١ٍّخ الاسؽبد٠خ ِٚذٜ

الاسؽبد ٚاٌّىبٔخ الاعزّبػ١خ  ٌٍّشؽذ٠ٓ ٚرؾذس فٟ اٌٛعو اٌزشثٛٞ، ٚثبلامبفخ اٌٝ إٌظشٖ اٌزٟ 

٠زجٕب٘ب اٌّغزّغ رغبٖ اٌذٚ اٌزٛع١ٟٙ ٚهج١ؼزٗ ٚاعب١ٌجخ ٚؽذٚدٖ  ٚلذٚمغ غّٛك ٘زا اٌغٛأت ثؼل 

 ُ ثطش٠مخ غ١شِشم١خ  اٌّشؽذ٠ٓ اٌٝ رشن ِٕٙخ الاسؽبد ٚالاثزؼبدػٕٙب اٚل١بَ ثؼٍّٙ

 (.22:  2001)الاعذٞ،                                                                                   

٠ّٚىٓ رؾذ٠ذ ِؾىٍخ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ثبلاعبثخ ػٓ اٌزغبإي الارٟ )ً٘ ٌذٜ اٌّشؽذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ اعٙبد   

 ِٕٟٙ...؟(.
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 ( :The Importance of Researchاًْٛخ انجحث)

ٚلذ ٠ىْٛ الاعٙبد إٌّٟٙ ػجبسح ػٓ اعٙبد لا٠ٕزٟٙ الاثبٌّضبثشح فبٌّمقٛد ثبلاعٙبد اٌّزشرت ػٓ ػذَ 

الاؽجبع رٌه إٌٛع ِٓ اٌزؼت ٚالاس٘بق ثّخزٍف أٛاػٗ إٌبرظ ػٓ اٌّؾبٚلاد اٌّغزّشح ٌزؾم١ك ٘ذف 

ٌٛلٛع فٟ الاؽجبه ٠ٚؾ١ش "اثٍٟ" ِب فبرا رٛلف اٌفشد ٔز١غخ اؽغبعٗ ٌٙزا الاعٙبد وبٔذ إٌز١غخ ا

(appley)   اٌٝ اْ اٌفشد ٠ؼزجش ِٓ عٍٛوبرٗ وّؾبٌٚخ ٌٍزى١ف ِغ ؽبٌخ الاعٙبد ٌٚٙزا اٌزغ١١شػزجخ

عٍٛو١خ ٠غ١ّٙب ػزجخ اٌى١ف اٌغذ٠ذاٞ اٌمذسح ِٓ رم١ٍـ ؽبٌخ الاعٙبد فبْ ٠قً ػٓ ػزجخ 

ئك ٚاٌّٛأغ ثبعزّشاس رغغجت الاؽجبه.فّؾبٚلاد اٌفشد اٌّزىشسح ٌزؾمك الاؽجبع ٚرؼشمٗ ٌٍؼٛا

الاعٙبد ٚلذ ٠ىْٛ  اعٙبد ٔفغ١بً اٚعغذ٠ب اٚؽزٝ الاعٙبد إٌّٟٙ ِّب ٠ئدٞ اٌٍٝ عٛء رى١ف اٌفشد 

ٚاخزلاف  رٛاصٔخ ٚ امطشاسٖ اٌىّؾبٌٚخ ِغبثخ اٌّٛلف  ثؾزٝ اٌطشق ٚ اٌٛعبئً ؽزٝ امطشٖ اٌؾبٌخ 

ِب رؼ١ذ ا١ٌخ  رٛاصٔخ رُ  ِب٠م١ظ اٌّئعغخ  اٌجؾش خبسط  اٌّئعغغخ رؼ١ّ١ٍخ ػٓ رؾم١ك  اؽجبػب ٌٗ سغُ

٠ٚشٜ ؽج١ت اٌقؾبف اْ الاعٙبد إٌّٟٙ  ( .10-2:  1998رؼ١ّ١ٍخ ِٓ عٍج١بد ِٓ ِذٜ رٌه )اٌمذافٟ،

٠ىْٛ ؽبٌخ ِٓ اٌزٛرش إٌفغٟ اٚ اٌزؼت اٌجذٟٔ اٌزٞ ٠زؼشك ٌٗ الافشاد ٔز١غخ ظشٚف خبسع١خ 

 (.    91-90: 1997ِب) اٌقؾبف ، اِٚٛالف ِؼ١ٕخ اٚ ؽٛادس ٘بِخ ٠ٛاعّٙٙب فٟ ِغبي

) ٚاْ الاعٙبد ٠ظٙش ثقٛسٖ اوضشؽ١ٛػب ٌٍز٠ٓ  ٠زؼبٍِْٛ  ِجبؽشح ِغ ٠ٚkast banmeزوش وؾ١َٕٛ  ) 

اٌفشد ِٚؾب٠ذ ٠ذي ػٍٝ رٌه اْ اٌذساعبد  اٌزٟ  اصجذ ٚعٛدػلالخ ث١ٓ الافبثخ الاعٙبد ٚثؼل اٌّٙٓ 

خطٛسح وّشالجٟ اٌخلافخ اٌؾ٠ٛ١خ ، ٚسعبي اٌزٟ رقٕف ثبٌشلبثخ  اٚ اٌّغئ١ٌٚخ ػٍٝ اٌغ١ش اٚاٌ

اٌّطبفٝ، ٚاٌط١بس٠ٓ ، اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ  اٌؾبعجخ  ٚالاعبرزح ، ٚالاهجبء ِٚٛظفٟ اٌمٛاػذ ا٠ٌٕٚٛخ ،ٚاخز 

الاعزؼذادإٌفغٟ ٚاٌغغذٞ ٌلافبثخ ٚاخز ثؼ١ٓ الاػزجبسِب اصجذ ٚعٛد اسرجبه  ث١ٓ اٌؼلالخ اٌؼبئ١ٍخ 

ٛفشد اٌظشٚف إٌّبعجخ  ٚ٘زا  ٠ؼٕٟ اْ الاعٙبد  ٠زقف اٌؾشو١خ ثبلاعزؼذاد ٌلافبثخ ثبلاعٙبد ار ر

ٚاٌزغ١١شلاْ هج١ؼزخ ٚهج١ؼخ ِىٛٔبرخ ٚاصبسٖ رخزٍف ثبخزلاف اٌظشٚف إٌفغ١خ ٚاٌّبد٠خ الاعزّبػ١خ 

ٚاٌجئ١١خ ٠ٚىْٛ الاعٙبد رٚ هج١ؼخ رشاو١ّخ ٚالاعٙبد ِؾقٍخ رفبػً ث١ٓ اٌفشدٚاٌج١ئخ ٚالاعٙبداٌّشرجو 

 (. 20-15:2006عزّبػ١خ ٚٔفغ١خ )ٌٛو١ب اٌٙبؽّٟ ،ثظشٚف ِبد٠خ ٚا

 ( :Aim of the Researchْذف انجحث )

 ٠غزٙذف اٌجؾش اٌؾبٌٟ اٌزؼشف ػٍٝ الاعٙبدإٌّٟٙ ٌذٜ اٌّشؽذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ.   

 ( :Limits of The researchحذٔدانجحث)

الاثزذائ١خ ٚاٌّزٛعطخ ٠زؾذد اٌجؾش اٌؾبٌٟ ثبٌّشؽذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّذاسط اٌقجبؽ١خ ِٓ 

 (.2021-2020ٚالاػذاد٠خ ٌٍؼبَ اٌذساعٟ) 

 :  Definition of termsتحذٚذ انًصطهحبد ))

 الاجٓبدانًُٓٙ 

 لازارٔش  -( 1985) 

٘ٛ اٌزم١١ُ اٌزٕٟ٘ ٚسد اٌفؼً ِٕغبٔت اٌفشد ٌّٛالف اٌنبغطخ ٚاٌزمذ٠ش اٌّؼشفٟ ٠ؼزّذ ػٍٝ هج١ؼخ 

ِغشد ادسان ِجغو ٌٍؼٕبفش اٌّىٛٔخ ٌٍّٛلف ٌٚىٕٗ ساثطٗ ث١ٓ اٌفشد ؽ١ش اْ رمذ٠شوُ اٌزٙذ٠ذ ١ٌظ 

اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ثبٌفشد ٚخجشارٗ اٌؾخق١خ ِغ اٌنغٛه ٠ٚؼزّذ رم١١ُ اٌفشد ٌٍّٛلف  ػٍٝ ػذح ػٛاًِ 

ِٕٙب اٌؼٛاًِ اٌؾخق١خ (  ٚاٌؼٛاًِ اٌخبسع١خ  ثبٌج١ئخ الاعزّبػ١خ ٚاٌؼٛاًِ اٌّزقٍخ ثبٌّٛلف ٔفغٗ . 

(Lazarus,1985:770) 

(اٌّؾبس ا١ٌٗ اػلاٖ Lazarus,1985اػزّذ اٌجبؽضبْ رؼش٠ف ) :انًُٓٙ انتؼرٚف انُظر٘ نلاجٓبد -

 وّٛٔٙب اػزّذا اهبسٖ إٌظشٞ.
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ٟ٘ اٌذسعخ اٌى١ٍخ اٌزٟ ٠ؾقً ػ١ٍٙب اٌّغزغ١ت ػجشالاعبثخ ػٓ ِم١بط الاعٙبد  انتؼرٚف الاجرائٙ:-

 إٌّٟٙ اٌّغزخذَ فٟ اٌجؾش اٌؾبٌٟ. 

 ) Educational Counselors انًرشذ انترثٕ٘ )  

( اٌّشؽذ اٌزشثٛٞ ٘ٛ أؽذ أػنبء ا١ٌٙئخ اٌزذس٠غ١خ ٚاٌؾبفً ػٍٝ 2002رؼش٠ف ٚصاسح اٌزشث١خ)

ِئ٘لاد ػ١ٍّخ ٚرشث٠ٛخ رغبػذٖ فٟ ِّبسعخ ػٍّٗ الاسؽبدٞ ٚاٌزٛع١ٟٙ فٟ اٌّذسعخ ِٚغبػذح 

ؼزشمُٙ إٌفغ١خ ِٕٙب اٌزلا١ِز ٚاٌطٍجخ ػٍٝ ا٠غبد اٌؾٍٛي ٚاٌّؼبٌغبد إٌّبعجخ ٌٍّؾىلاد اٌزٟ ر

 (.                                                                                               30: 2002ٚاٌزشث٠ٛخ ٚالاعزّبػ١خ )ٚصاسح اٌزشث١خ،

 انفصم انثبَٙ

 ألا:اطبرَظر٘ 

 (1966انُظرٚخ انًؼرفٛخ رٚشبردلازارٔش) -1

ٛالف اٌزٟ ٠زؼشك ٌٙبٟ٘ اٌزٟ رغجت اٌنغو ٌٗ  ثّؼٕٝ اْ هش٠مخ رفى١شاٌفشد ثبٌّ 

Lazarus(أٗ ؽ١ٓ ٠ىْٛ اٌّٛلف ِغٙذا ٠غت اْ ٔذسن اٚلا ثؤٔٗ وزٌه،اٞ ٠غت 1966اوذلاصاسٚط )

ادساوٗ ثبٔٗ ِٙذد ٌقؾخ اٌفشد ٚعلاِزٗ ثّؼٕٝ اْ الاعبط فٟ ٘زٖ إٌظش٠خ اْ الاعزغبثخ ٌٍنغو 

ثؤٔٗ ِٙذد اٞ ٠ؾبٚي اٌفشد رم١١ُ اٌّٛلف ِؼشف١ب ثقٛسح  رؾذس فمو ػٕذِب ٠مَٛ اٌفشد ِٛلفٗ اٌؾبٌٟ

ا١ٌٚخ ٌزؾذ٠ذ ِؼٕٝ اٌّٛلف ٚدلاٌزٗ، ٚاْ سد اٌفؼً ٠ظٙشػٕذِب ٠ذسن اٌفشد اْ ثؼل اٌم١ُ اٚ اٌّجبدة 

اٌّّٙخ رجذٚ ِٙذدح. ففٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ ٠زُ رم١١ُ ع١ّغ إٌّجٙبد ػٍٝ أٙب مبسح اِٚف١ذح اٚ لارؾىً ا٠خ 

٠مَٛ ثؼ١ٍّخ رم١١ُ صبٔٛٞ ٌزؾذ٠ذ ِقبدس اٌّٛاعٙخ اٌزٟ ٠غزٕذ ا١ٌٙب فٟ اٌزؼبًِ ِغ  خطٛسح، صُ ثؼذ رٌه

اٌّٛلف،صُ اٌم١بَ ثبعزغبثخ اٌّٛاعٙخ اصاء اٌّٛلف اٌنبغو ٚ٘ٛ ِبعّبٖ لاصاسٚط ػ١ٍّخ اٌزم١١ُ الاٌٟٚ 

ٓ ثؼل ٚاٌضبٔٛٞ ،ٚاػبدح اٌزم١١ُ ففٟ اٌزم١١ُ الاٌٟٚ ٠شٜ اٌفشد اْ ِٛاعٙزٙٗ ٌٍّٛلف اٌنبغو ٠زنّ

اٌّخبهش اٌؾخق١خ،ؽ١ش ٠زغبٜٚ اٌزم١١ُ الاٌٟٚ ِغ رغبإٌٕب أؾٓ فٟ ِؾىٍخ اَ لا ،ٚإٌز١غ١خ اْ اٌؾذس 

٠فغش ثبٔٗ ِقذسٌٍنغو ٚاٌزٙذ٠ذ .اِباٌزم١١ُ اٌضبٔٛٞ فؤٔٗ ٠غ١ت ػٍٝ اٌزغبإي ِبرا ٠ّىٓ اْ ٔفؼٍٗ ِٓ 

ٚث١ٓ اٌّزطٍجبد اٌخبسع١خ فبرا اعً ٘زٖ اٌّؾىٍخ ٚفٟ ٘زٖ إٌمطخ ٠مبسْ اٌفشد ث١ٓ ِٙبسارٗ اٌزى١ف١خ 

وبٔذ اٌّٙبساد ِٕبعجخ ٌٍّزطٍجبد ٠ؾذس ل١ًٍ ِٓ اٌنغو اٚ لذ لا٠ؾذس ػٍٝ الاهلاق اِب ارا وبٔذ 

اٌّٙبساد الً فّٓ اٌّؾزًّ اْ ٠ٕزظ اٌنغو .اِب فٟ ػ١ٍّخ اػبدح اٌزم١١ُ ٠غزخذَ اٌفشد اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ 

ثمخ لاخزجبس دلخ وً ِٓ اٌزم١١ُ الاٌٟٚ ٚاٌضبٔٛٞ. ٔؾبد ٌّذسوبرٗ اٌغذ٠ذح اٚ ٔزبئظ عٙٛد ِٛاعٙزٗ اٌغب

٘زٖ إٌظش٠خ اٌّؼشف١خ ٔز١غخ الا٘زّبَ ثؼ١ٍّخ الادسان اٚاٌزم١١ُ اٌزٕٟ٘ ٚسد اٌفؼً ِٓ عبٔت اٌفشد 

ٌٍّٛالف اٌنبغطخ ٚاٌزمذ٠شاٌّؼشفٟ ٠ٚىْٛ ٘ٛ اٌّفَٙٛ الاعبعٟ اٌزٞ ٠ؼزّذ ػٍٝ هج١ؼخ اٌفشد ؽ١ش 

ّغشد ادسان ِجغو ٌٍؼٕبفشاٌّىٛٔخ ٌٍّٛلف ٌٚىٕٗ ساثطٗ ث١ٓ اٌج١ئخ اٌّؾ١ط١خ اْ رمذ٠شوُ اٌزٙذ٠ذ ١ٌظ ث

ثبٌفشد ٚخجشارٗ اٌؾخق١خ ِغ مغٛه اٌؼًّ، ٚثزٌه لا٠غزط١غ اٌفشد رغ١١ش اٌّٛلف ٚلذ ٠ؼزّذػٍٝ رم١١ُ 

اٌفشد ٌٍّٛلف ػٍٝ ػذح ػٛاًِ ٟٚ٘ اٌؼٛاًِ اٌؾخق١خ ، ٚاٌؼٛاًِ اٌخبسع١خ ثبٌج١ئخ الاعزّبػ١خ ، 

ً اٌّزقٍخ ثبٌّٛلف ٔفغٗ ٚلذ رؼشف ثٕظش٠خ اٌزمذ٠ش اٌّؼشفٟ ٌلاعٙبد ٚاٌنغٛه ثبٔٗ ػٕذِب ٚاٌؼٛاِ

٠ٕؾب رٕبلل ث١ٓ اٌّزطٍجبد اٌؾخق١خ ٌٍفشد ٠ٚئدٞ رٌه اٌٝ رم١١ُ اٌزٙذ٠ذ ٚادساوٗ فٟ ِشؽٍز١ٓ ّٚ٘ب 

 بد.اٌّشؽٍخ الاٌٚٝ: ٚرىْٛ خبفخ ثزؾذ٠ذ ِٚؼشفخ ثؼل الاؽذاس ٟٚ٘ فٟ ؽذ رارٙب ؽٟء ٠غجت الاعٙ

اٌّشؽٍخ اٌضب١ٔخ: ٚفٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ ٠زُ رؾذ٠ذ ف١ٙب اٌطشق اٌزٟ رقٍؼ ٌٍزغٍت ػٍٝ اٌّؾىلاد اٌزٟ رظٙش 

فٟ اٌّٛلف ٚارغبٖ لاصاسٚط رؼش٠فٗ ػذح ١ِّضاد اٌٚٙب اْ اٞ ؽذس لذ ٠فغش وّٛلف مبغو ِٓ فشد 

مبػظخ فٟ ٚلذ ِب  ١ٌٚظ ِٓ ع١ّغ الافشاد، ٚصب١ٔٙب اْ ٔمـ اٌفشد لذ ٠فغش اؽذصب ِزؾبثٙخ وبٌّٛالف

 (. Lazarus.,1985:770ٌٚىٕٗ لا٠فغش٘ب ٘ىزا فٟ اٞ ٚلذ اخش ) 
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 انذراضبد انطبثمخ الاجٓبد  انًُٓٙ

 (.2009دراضخ انؼبير٘ ) -1

٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ الاعٕبد الاعزّبػٟ ٚػلالزٗ ثبلاعٙبد ٌذٜ اٌّشؽذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ.ِٓ 

ّشؽذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ،ٚل١بط الاعٙبد ِٚؼشفخ اٌؼلالخ ث١ٓ الاعٕبد خلاي ل١بط الاعٕبد الاعزّبػٟ ٌذٜ اٌ

( ِشؽذ 150الاعزّبػٟ ٚالاعٙبد ٌذٜ اٌّشؽذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ. ٚاعش٠ذ اٌذساعخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ )

ِٚشؽذح ٚثطش٠مخ هجم١خ اٌؼؾٛائ١خ ،ٚلذ البَ اٌجبؽش ثجٕبء ادار١ٓ الاٌٚٝ ٌّم١بط الاعٕبد الاعزّبػٟ 

ّم١بط الاعٙبد.ٚرٛفٍذ ٔزبئظ اٌذساعخاٌٝ اْ اٌّشؽذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ؽقٍٛا ػٍٝ اعٕبد ٚالاداح اٌضب١ٔخ ٌ

اعزّبػٟ ل١ًٍ ثؾىً ػبَ ٚؽغت ِغبلاد اٌّم١بط. ٚاْ الإعٙبد ٌذٜ اٌّشؽذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ِشرفؼب 

ثؾىً ػبَ، ِٚٛعٛد فٟ وً ِغبي ِٓ ِغبلاد الإعٙبد ثؾىً خبؿ،ٚاْ اٌؼلالخ ث١ٓ الإعٕبد 

بد ػلالخ ػىغ١خ، أٞ: أْ اٌّشؽذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ٠ؼبْٔٛ ِٓ اعٕبد اعزّبػٟ ل١ًٍ، الاعزّبػٟ ٚالإعٙ

 :ن(.٠2009مبثٍٗ اعٙبد وج١ش ٠ؼبٟٔ ِٕٗ اٌّشؽذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ) اٌؼبِشٞ ،

 (     2018دراضخ دارػٕيسٚبٌ )-2   

ِغزٜٛ  ذ٠اٌؼبٌٟ ٘ذفذ ااٌذساعخ اٌزٟ:رؾذ ١ُالإعٙبد إٌّٟٙ ٌذٜ أعبرزح اٌزؼٍ ب٠ْدساعخ د اسػِٛٚض

 ١ِٓغزٜٛ الإعٙبد إٌّٟٙ ٌذٜ الأعبرزح اٌّذسع ذ٠،رؾذ ١ٓالإعٙبد إٌّٟٙ ٌذٜ الأعبرزح اٌّذسع

الإداسح  ذ٠ٚاٌؼٛاًِ اٌذ٠ّمشاه١خ اٌغٓ ،اٌغٕظ فٟ الأعبرزح ،رض ش١،اٌزؤوذ ِٓ ِذٜ رؤص ١٠ٓالإداس

ٚخبفخ  ٠ُّٕٟٙٙ ٌذِٓ الإعٙبد اٌ ١ًؽٛي ػًّ الأعبرزح ٚاٌزٟ ِٓ ؽؤٔٙب اٌزمٍ ذح١ثبٌّؼٍِٛبد اٌّف

الإعٙبد ٌغّغ  بط١. اػزّذ اٌجبؽضبْ ػٍٝ إٌّٙظ  اٌٛففٟ ،ٚرُ الإػزّبد ػٍٝ ِم١٠ٓالأعبرزح الإداس

ِخزٍفخ ثبٌّشوض  خققبدر ٠ُِٙمقٛدح ِٓ أعبرزح ٌذ ٕخ١،رُ اعشاء ٘زٖ اٌذاسعخ ػٍٝ ػ بٔبد١اٌج

ح رُ اٌزٛفً اٌٝ إٌزبئظ اٌزب١ٌخ اعزبر ٚاعزبر45اٌغبِؼٟ  اؽذٜ ص٠بسح ثف١ٍضاْ اٌغضائش اٌجبٌغ ػذدُ٘ 

ِزٛعو  ِغزٜٛ الإعٙبد إٌّٟٙ ٌذٜ الأعبرزح  ١١ِٓغزٜٛ الإعٙبد إٌّٟٙ ٌذٜ الأعبرزح اٌّذسع

الأعبرزح  ١ٓلارٛعذ فشٚق ث شاٌغ١ّٓزغالأعبرزح رؼضٜ ٌ ١ِٓشرفغ ٕ٘بن فشٚق ث ١٠ٓالإداس ١١ٓاٌّذسع

 (.18:  2018اٌغٕظ   )داسػِٛض٠بْ، ش١رؼضٜ ٌّزغ

 انثبنث:  انفصم

 (Research Approaches: يُٓج انجحث : )ألا

اعزؼًّ اٌجبؽضبْ إٌّٙظ اٌٛففٟ فٙٛ الأعٍٛة إٌّبعت ٌزؾم١ك ٘ذف اٌجؾش ، ؽ١ش ٠ؼطٟ ٚففبً   

دل١مبً ٌٍظب٘شح اٌّذسٚعخ ٚلا ٠مزقش فمو ػٍٝ عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌؾمبئك ٚرق١ٕفٙب ، ثً ٠ؾًّ رفغ١ش ٘زٖ 

 ٌٝ رؼ١ّّبد ؽٛي اٌظب٘شح اٌّذسٚعخ.                                                      إٌزبئظ ِٕٚبلؾزٙب ٌٍٛفٛي ا

 (Research Population: يجتًغ انجحث : ) ثبَٛب

( ِشؽذح 1211( ِشؽذ ٚ)629( ِشؽذا ِٚشؽذح ثٛالغ  )1840ِغزّغ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ِٓ ) ٠ٚزبٌف

اٌّذ٠ش٠بد اٌؼبِخ ٌٍزشث١خ اٌغذ فٟ ثغذاد ٍِزؾم١ٓ ثبٌّذاسط الاثزذائ١خ ٚاٌضب٠ٛٔخ فٟ 

( ٌٍذساعخ 2022-2021( ٌٍؼبَ اٌذساعٟ )3،اٌىشؿ2،اٌىشؿ1،اٌىشؿ3،اٌشفبفخ2،اٌشفبفخ1)اٌشفبفخ

 ( ٠ٛمؼ رٌه.1اٌقجبؽ١خ ٚاٌغذٚي)
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 (1) انجذٔل

 افراد يجتًغ انجحث ػهٗ ٔفك يتغٛر٘ اضى انًذٚرٚخ انؼبيخ نهترثٛخ ٔانجُص. تٕزٚغ

 انؼبيخ نهترثٛخ يحبفظخ ثغذادانًذٚرٚخ  د
 انًجًٕع انجُص

 يرشذح      يرشذ   

 351 255 96 انرصبفخ الأنٗ 1

 330 222 108 انرصبفخ انثبَٛخ 2

 194 101 93 انرصبفخ انثبنثخ 3

 279 188 91 انكرخ الأنٗ 4

 335 244 91 انكرخ انثبَٛخ 5

 351 201 150 انكرخ انثبنثخ 6

 1840 1211 629 انًجًٕع 

 (Research Sampl/ ػُٛخ انجحث  ) ثبنثب

ثؼ١ٕخ اٌجؾش عضءً ِٓ اٌّغزّغ الأفٍٟ اٌزٞ رغشٞ ػ١ٍٗ اٌذساعخ، ٚرزُ دساعزٙب ٌٍزؼشف ػٍٝ  ٠مقذ

خقبئـ اٌّغزّغ اٌزٞ أخزد ِٕٗ ٠ٚزُ اخز١بس٘ب لإعشاء دساعخ ػ١ٍٙب ػٍٝ ٚفك لٛاػذ ِؾذدح ٠ٚغت 

 (.                                                                            304: 2008ؽّٓ ٚصٔگٕخ،أْ رّضً اٌّغزّغ رّض١لادل١مبً )ػجذ اٌش

 ػُٛخ انتحهٛم الإحصبئٙ-

( ِشؽذ ٚ 203( ِشؽذ ِٚشؽذح ثٛالغ )400رُ اخز١بس ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ ثبٌطش٠مخ اٌؼؾٛائ١خ ٚثٍغذ ) ٌزا

 ١بد اٌغذ فٟ ِؾبفظخ ثغذاد.                                                           ( ِشؽذح ِٛصػ١ٓ ػٍٝ اٌّذ٠ش٠بد اٌؼبِخ ٌٍزشث197)

 (2) انجذٔل

 أفرادػُٛخ انجحث )انتحهٛم الإحصبئٙ( ثحطت اضى انًذٚرٚخ ٔانجُص. تٕزٚغ

 اٌؼذد اٌىٍٟ أبس روٛس اٌّذ٠ش٠خ د

 68 37 31 اٌشفبفخ الاٌٚٝ 1

 75 33 42 اٌشفبفخ اٌضب١ٔخ  2

 98 40 58 ٌشفبفخ اٌضبٌضخا 3

 50 25 25 اٌىشؿ الأٌٚٝ 4

 39 22 17 اٌىشؿ اٌضب١ٔخ  5

 70 40 30 اٌىشؿ اٌضبٌضخ 6

 400 197 203 اٌّغّٛع 
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 :اداح انجحثراثؼب

 يمٛبش الاجٓبد انًُٓٙ     

اٌجبؽضبْ ٚالبَ  اهلاع اٌجبؽضبْ ػٍٝ ػذد ِٓ الادث١بد ٚالاهشإٌظش٠خ اٌزٟ ٌٙبػلالخ ثّزغ١شاٌجؾش ثؼذ

 ِم١بط)الاعٙبدإٌّٟٙ( ٌٍجؾش اٌؾبٌٟ ثبلاػزّبد ػٍٝ اٌّمب١٠ظ اٌغبثمخ . ٚٚفك اٌخطٛاد الار١خ:  ثبػذاد

 :انًفٕٓو  تحذٚذ-1

اٌّخزقْٛ فٟ اٌم١بط إٌفغٟ اٌٝ مشٚسح رؾذ٠ذ الاعظ إٌظش٠خ ٚاٌؼ١ٍّخ اٌزٟ اػزّذد ػ١ٍٙب  ٠ؾ١ش

اٌجبؽضخ رؼش٠ف اٌّغزٕذ اٌٝ إٌظش٠خ اٌزم١١ُ اٌز١ٕ٘خ  فٟ اػذادػ١ٍٙب اٌّم١بط. الاعٙبد إٌّٟٙ  اػزّذد

ؽ١ش اْ  اٌفشدٚسد اٌفؼً ِٓ عبٔت اٌفشد ٌٍّٛالف اٌنبغطخ ٚاٌزمذ٠شاٌّؼشفٟ ٠ؼزّذ ػٍٝ هج١ؼخ 

رمذ٠شوُ اٌزٙذ٠ذ ١ٌظ ِغشد ادسان ِغجو ٌٍؼٕبفش اٌّىٛٔخ ٌٍّٛلف ٌٚىٕٗ ساثطٗ ث١ٓ اٌج١ئخ اٌّؾ١ط١خ 

غٛه ٠ٚؼزّذ رم١١ُ اٌفشد ٌٍّٛلف ػٍٝ ػذح ػٛاًِ ِٕٙب اٌؼٛاًِ ثبٌفشد ٚخجشارٗ اٌؾخق١خ ِغ اٌن

 ٔفغٗ لفاٌؾخق١خ ٚاٌؼٛاًِ اٌخبسع١خ ثبٌج١ئخ الاعزّبػ١خ اٌؼٛاًِ اٌّزقٍخ ثبٌّٛ

(.Lazarus.,1985:770)  

                                                    :يجبلاد يمٛبش الاجٓبد انًُٓٙ  تحذٚذ-2

 لاد ِفَٙٛ الاعٙبد إٌّٟٙ فٟ مٛء اٌزؼش٠ف ٚإٌظش٠خ اٌّزجٕبح وّب٠برٟ: رُ رؾذ٠ذ ِغب

اٌطج١ؼخ اٌؾخق١خ: ٟٚ٘ رٍه اٌؼٛاًِ ٚاٌّزغ١شاد اٌّزؼٍمخ ثبٌفشد اٌزٟ أدد اٌٝ رى٠ٛٓ ؽخق١زٗ -1

امبفخ اٌٝ اٌزشو١جخ اٌزار١خ اٌخبفخ ٌىً فشد اٌزٟ رزىْٛ ِٓ ‘وبٌٛساصخ ٚاٌج١ئخ اٌزٟ ػبط ف١ٙب ٚرشثٝ 

اٌؾخق١خ  ج١ؼخؽذاس اٌزٟ رؼشك ٌٙب ٚاصشد فٟ ثٕبء اٌؾخق١خ ِٚٓ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رزؼٍك ههج١ؼخ الا

 اٌؾ١بح اٌؼبئ١ٍخ ‘اٌؾبٌخ إٌفغ١خ ٚاٌجذ١ٔخ ‘اٌغٕظ اٌزٛافك ث١ٓ اٌفشد ٚؽبعبد اٌؼًّ 

 (. 178:2004‘)ؽّذاػ                                                                                  

 ٟٚ٘ اٌطج١ؼخ اٌزٟ رؾًّ فزشح اٌؼًّ،ٚا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ،ٚا١ٌٙىً الإداسٞ .    طجٛؼخ انؼًم:-2 

 (35:2004.)ؽّذاػ ،

ٚ٘ٛػذَ ٚمٛػ اٌّغئ١ٌٚبد ا١ٌّٕٙخ اٌّطٍٛثخ ِٓ اٌفشد ٚ٘زا ٠ؾذس ػبدح فٟ ثذا٠خ  يصبدرالاجٓبد:-3

ػبدح اٌزٕظ١ُ فٟ اٌّئعغخ ٚاْ اٌذٚس غ١ش  ٚرؼ١١ٓ سئ١ظ عذ٠ذ ٚا‘ٚإٌمً ‘اٌزشل١خ ‘اعزلاَ اٌؼًّ اٌغذ٠ذ 

   لإٔغبصٖاٌٛامؼ اٌغبِل رغجت فٟ ػذَ اٌمذسح ػٍٝ رؾذ٠ذ أ٠ٌٛٚبد اٌؼًّ ٚاٌٛلذ اٌىبفٟ 

 (. .    13:2007)ِغٍُ ،                                                                                        

اٌّغزٜٛ إٌفغٟ ٚاٌّغزٜٛ ‘صش ػٍٝ اٌفشد ٚػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌقؾٟ ٚاٌجذٟٔ ٠ٚؾًّ أ أثبر الاجٓبد:-4  

 رشن اٌؼًّ   ٚالاصشالاعزّبػٟ ‘ٚاٌزؤخ١ش ػٓ اٌؼًّ ‘اٌغٍٛوٟ ٚأصش إٌّظّخ ٠ٚؾًّ اٌم١بدح 

 ( .209: 1999)ؽّذٞ ٚاخشْٚ،                                                                          

ٚ٘ٛ ِب ٠زشرت ػٍٝ مغٛه اٌؼًّ اٌّشرفؼخ ٚاْ ٠ىْٛ الافشاد اِلا ٚصمخ ٚاؽزشاِب  د انؼًم:ػلالب-5

ٚاوضش وش٘ب ٚؽمذا اٚ ػذاٚح ٚالً ؽت ٌضِلائُٙ اٌز٠ٓ ٠ؼٍّْٛ ِؼُٙ ٚثبٌزبٌٟ ٠قجؼ عٛ اٌؼًّ 

                                         (.                              12:2001غ١شفؾٟ ِٚٓ صُ ٠ٕخفل الأداء ٚرضداد اٌزىب١ٌف )اثٛلؾف،

 :صلاحٛخ فمراد انًمٛبش -3

اٌجبؽضخ ِم١بط الاعٙبد إٌّٟٙ ٚػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّؾى١ّٓ اٌّخزق١ٓ فٟ ػٍُ إٌفظ  ػشمذ

الاسؽبدٞ إٌفغٟ ٚاٌزٛع١ٗ اٌزشثٛٞ ٚاٌم١بط ٚاٌزم٠ُٛ ا١ٌخ ٚوزٌه  ع١ذائً الاعبثخ ػٓ اٌفمشاد اٌّم١بط 

ٚثٕغجخ   فبلبب ِٓ رؼذ٠لاد ثؼذ اعزشعبع الاعزج١بْ ٚرفش٠غ اعبثبرخ ارنؼ اْ ٕ٘بٌه ارِٚب٠شٚٔخ ِٕبعج

%( ث١ٓ ِغّٛػخ اٌّؾى١ّٓ ػٓ اعشاء ثؼل اٌزؼذ٠لاد فٟ فمشاد  ٚف١غ عذ٠ذٖ ٌُٚ 80رض٠ذ ػٓ )

رؾذ ثؼل اٌفمشاد اٌّم١بط ٚلاعً اخز١بس دلاٌخ اٌفمشاد ٠ٚغ١ت اساء اٌّؾى١ّٓ صُ اخز١بس اعزخذاَ 
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ٌىً داٌخ   دؤٞ.ٚ ٌٍؾىُ ػٍٝ فلاؽ١خ فمشارٙب هٍجذ ِٓ وً ِؾىُ اثذاء سائ١خ  فٟ فمشاِشثغ و

 (.4ِٚؼذلارٗ وً فمشاد ٌٍّغبي اٌزٞ ٠زّٕٟ ا١ٌٗ ٚوّب فٟ اٌغذٚي)

 (4)انجذٔل

 يرثغ كب٘ لاراء انًحكًٍٛ حٕل صلاحٛخ فمراد يمٛبش الاجٓبد انًُٓٙ. لًٛخ

 

  :انًمٛبش تصحٛح-4

٠مقذ ثٙب اعبثخ اٌّفؾٛف١ٓ ػٓ وً فمشاد اٌّم١بط ٚا٠غبد اٌذسعخ اٌى١ٍخ ػٓ هش٠ك عّغ دسعبد    

 الاعزغبثخ ػٍٝ اٌّم١بط ٚاٌزؾمك ِٓ ٘زا ؽذدد اٌجبؽضخ ٌىً  فمشح خّغخ ثذائً )دائّبً ، غبٌجبً، أؽ١بٔبً،

(، فبرا ٚمغ 1، 2، 3، 4 ،5ٔبدساً، اثذاً( فٟ ِم١بط الاعٙبد إٌّٟٙ، ٚؽذدد الاٚصاْ الار١خ ٌٍجذائً )

(، ٚارا ٚمغ اؽبسح ػٍٝ اٌجذ٠ً )غبٌجبً( ٠ؼطٝ اٌذسعخ 5اٌّغزغ١ت اؽبسح ػٍٝ اٌجذائً )دائّبً( ٠ؼطٝ )

ؽبسح ػٍٝ اٌجذ٠ً )ٔبدساً( (، ٚارا ٚمغ ا3( ، ٚارا ٚمغ اؽبسح ػٍٝ اٌجذ٠ً )أؽ١بٔبً( ٠ؼطٝ دسعخ )4)

(، أْ رطج١ك الإعشاءاد 1( ٠ؼطٝ اٌذسعخ )ذاً (، ٚارا أػطٝ اؽبسح ػٍٝ اٌجذ٠ً )اث٠2ؼطٝ اٌذسعخ )

 ٔفغٙب ػٍٝ اٌّم١بط، أِب ثبٌٕغجخ ٌٍفمشاد اٌغٍج١خ ف١ىْٛ اٌزذسط ثبٌؼىظ ػٓ فمشاد اٌّم١بط.

 :تؼهًٛبد انًمٛبش اػذاد-5

ٞ ٠غزشؽذ ثٗ اٌّغزغ١ت، ٌزا سٚػٟ فٟ اػذاد رؼ١ٍّبد اٌّم١بط أْ رؼذ رؼ١ٍّبد اٌّم١بط اٌذ١ًٌ اٌز   

رىْٛ ٚامؾخ ٚثغ١طخ ِٚفِٙٛخ ٚرٛمغ ػلاِخ )/(رؾذ الاخز١بس اٌزٞ ٠ٕطجك ػٍٝ اٌّغزغ١ت ٚلذ 

 غشاكأوذد اٌجبؽضخ عش٠خ الإعبثخ ٚػذَ اٌطٍت ِٓ اٌّغزغ١ت أْ ٠زوش الاعُ ٚاعزؼّبي الإعبثخ لأ

 اٌجؾش اٌؼٍّٟ فمو.

  :حصبئٙ نهفمرادالا تحهٛم-6
٠ٚٙذف اٌزؾ١ًٍ الاؽقبئٟ ٌٍفمشاد اٌزضجذ ِٓ دلخ اٌخقبئـ اٌغب٠ىِٛزش٠خ ٌٙب ، ٚاٌزٟ لا رمً         

ػٓ اٌزؾ١ًٍ الاؽقبئٟ ٌٍفمشاد ارجغ  ٌٍٚىؾف فمشارٗ ٌٍّم١بط ٠ؼزّذ (Smith ،1996 : 70)ا١ّ٘خ ػٓ 

يطتٕٖ 

 انذانخ

 انمًٛخ

انجذٔن

 ٚخ

لًٛخ يرثغ 

كأ٘ 

 انًحطٕثخ

انُطجخ 

انًئٕٚخ 

 نهًٕافمٍٛ

ػذد 

غٛر 

يٕافمٛ

ٌ 

ػذد 

 انًٕافمٍٛ

ػذد 

 انفمراد

 انًجبلاد تطهطم انفمراد

طجٛؼخ  9-8-7-3-1 5 17 1 %94.44 7.11 3.84 دانخ

 10-4-2 3 18 0 %100 18 3.84 دانخ انشخصٛخ

 6-5 1 16 2 %88.8 5.44 3.84 دانخ

 

 طجٛؼخ انؼًم 7-6-3-2 0 18 0 %100 18 3.84 دانخ

 1-4-5-8 3 17 1 94.44 11.7 3.84 دانخ

 

 يصبدر الاجٓبد 6-1 2 17 1 94.44 11.7 3.84 دانخ

 4-3-2 3 16 2 %88.8 5.44 3.84 دانخ

 9-8-7-5 4 18 0 %100 18 3.84 دانخ

 اثبر  الاجٓبد 1 1 16 2 %88.8 5.44 3.84 دانخ

 -7-6-5-4-3-2 7 18 0 %100 18 3.84 دانخ

-6-5-4-3-2-1 7 18 0 %100 18 3.84 دانخ

7 

 ػلالبد ػًم
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( 400فمشح ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ )( 43اٌجبؽضبْ اٌخطٛاد الار١خ : هجك اٌّم١بط اٌزٞ ٠زىْٛ ِٓ )

 ِشؽذ ِٚشؽذح، ٚرؼذ ٘زٖ اٌؼ١ٕخ ِٕبعجخ ٌزؾ١ًٍ فمشاد ِم١بط الاعٙبدإٌّٟٙ .

                                                                                                     7- ر١١ّضاٌفمشاد

ئـ اٌغ١ىِٛزش٠خ اٌزٟ ٠ٕجغٟ اٌزؾمك ِٕٙب، ٌٚؾغبة اٌمٛح اٌمٛح اٌز١١ّض٠خ ٌٍفمشاد ِٓ أُ٘ اٌخقب رؼذ

اٌز١١ّض٠خ ٌفمشاد اٌّم١بط )الاعٙبدإٌّٟٙ( اعزخذَ اٌجبؽضبْ الاخزجبس اٌزبئٟ ٌؼ١ٕز١ٓ ِغزمٍز١ٓ ٚػذد 

( ٚاٌغذٚي 1.96اٌجبٌغخ ) اٌغذ١ٌٚخاٌفمشح ١ِّضح ارا وبٔذ ل١ّزٙب اٌزبئ١خ اٌّؾغٛثخ أوجش ِٓ اٌم١ّخ اٌزبئ١خ 

 رٌه.(٠ٛمؼ 5)

 (5)انجذٔل

 انتًٛٛسٚخ نفمراد يمٛبش الاجٓبد انًُٓٙ نذٖ انًرشذٍٚ انترثٍٕٚٛ. انمٕح

 
 

 د

انمًٛخ انتبئٛخ  انًجًٕػخ انذَٛب انًجًٕػخ انؼهٛب

 انًحطٕثخ

 انذلانخ

انًتٕضط 

 انحطبثٙ

الاَحراف 

 انًؼٛبر٘

 الاَحراف انًؼٛبر٘ انًتٕضط انحطبثٙ

 دانخ 120087 1028925 209630 0.60709 406204 1

 دانخ 120094 2027965 202315 0090516 400556 2

 دانخ 110986 1026002 203981 0075550 400926 3

 دانخ 140487 1010115 202407 0074303 400926 4

 دانخ 120590 1027477 201019 0093710 400185 5

 دانخ 110700 1017947 204630 0085314 401019 6

 دانخ 100059 1021300 206204 0083593 400643 7

 دانخ 70470 1047308 208704 0092441 401204 8

 دانخ 90173 1032196 204907 0092852 309167 9

 دانخ 80444 1038927 207037 00091543 400556 10

 دانخ 50741 1038640 300556 0091159 309722 11

 دانخ 70036 1033613 301019 0077115 401481 12

 دانخ 70029 1043378 209815 0088304 401204 13

 دانخ 80240 1047143 207222 0086147 400741 14

 دانخ 100163 1041606 204352 00788516 40185 15

 دانخ 100169 1043390 203333 0090166 309907 16

 دانخ 110054 1032029 2.2963 0092216 400093 17

 دانخ 90363 1034290 204815 0083763 309074 18

 دانخ 60956 1043061 209907 0085360 401019 19

 دانخ 80066 1037960 207222 0085360 309815 20
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 دانخ 110762 17177, 2.4722 0079371 400741 21

 دانخ 100530 1030725 204630 0090382 4.741 22

 دانخ 110731 1025379 204167 007544 400463 23

 دانخ 100776 1027765 204444 0088427 400556 24

 دانخ 90149 1035917 207222 008109 411110 25

 دانخ 90779 1034274 205278 0093001 400648 26

 دانخ 100519 1028631 205093 0090626 401019 27

 دانخ 90230 1036717 206667 0075916 400556 28

 دانخ 100243 1022312 205926 0084093 400556 29

 دانخ 60976 103637 300093 0069613 400370 30

 دانخ 80095 1027124 208611 0083593 400463 31

 دانخ 70204 1036067 2.7130 0096763 308704 32

 دانخ 90016 1035713 209074 0076574 402593 33

 دانخ 90330 1022492 205648 0089342 309259 34

 دانخ 80905 1027671 205741 0079817 309167 35

 دانخ 90851 1032147 205370 0079719 400000 36

 دانخ 60907 1045034 209074 0083141 400185 37

 دانخ 60907 1040562 209259 0079175 309074 38

 دانخ 60322 1040562 205185 0099619 308704 39

 دانخ 70824 1042324 2074070 0090166 400093 40

 دانخ 80548 1042215 205741 0097115 309907 41

 دانخ 60103 1052741 208519 0082136 308704 42

 دانخ 50454 1041822 207685 107876 307037 43

 دسعخ اٌفمشح ثبٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بط:  اسرجبه

اسرجبه دسعخ اٌفمشح ثبٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بط ِئؽشاً ٌقذق اٌفمشح ِٚئؽشاً ٌزغبٔظ  ٌؾغبة اسرجبه  ٠ؼذ

 وً فمشح ثبٌذسعخ اٌى١ٍخ اٌفمشاد فٟ ل١بعٙب   ( Allen,1979:19) دسعخ

 (.6اعزخذَ اٌجبؽضبْ ِؼبًِ اسرجبه ث١شعْٛ ؽ١ش وبٔذ إٌزبئظ وّب ٘ٛ ِٛمؼ فٟ اٌغذٚي ) ٌٍّم١بط
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 (6)انجذٔل

 يؼبيلاد ارتجبط درجخ انفمرح ثبنذرجخ انكهٛخ نًمٛبش الاجٓبد انًُٓٙ نذٖ انًرشذٍٚ انترثٍٕٚٛ. لٛى

 اٌفمشح ثبٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍّغبي اسرجبه دسعخ ِؼبًِ

 ثٙب ا٠غبد اٌؼلالخ الاسرجبه١خ ث١ٓ دسعخ وً فمشح فٟ اٌّم١بط ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بط         ٠ٚمقذ

(.Nunnally:1978, 260) 

 

 

 

 

يؼبيم ارتجبط 

 ثٛرضٌٕ

يؼبيم ارتجبط  رلى انفمرِ 

 ثٛرضٌٕ

رلى 

 انفمرِ 

يؼبيم ارتجبط 

 ثٛرضٌٕ

رلى 

 انفمرِ 

00411 31 00456 16 00420 1 

00391 32 00428 17 00476 2 

00479 33 00463 18 00443 3 

00471 34 00374 19 00488 4 

00463 35 00434 20 00451 5 

00493 36 00410 21 00402 6 

00350 37 00400 22 00495 7 

00452 38 00426 23 00380 8 

00441 39 00491 24 00450 9 

00409 40 00426 25 00380 10 

00422 41 00483 26 00340 11 

00484 42 00405 27 00334 12 

00336 43 00448 28 00331 13 

  00491 29 00390 14 

0,380 30 0,459 15 
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 (7)انجذٔل

 ارتجبط درجخ انفمرح ثبنذرجخ انكهٛخ نهًجبل انًمٛبش الاجٓبد انًُٓٙ. يؼبيلاد
لٛى  يؼبيم  الارتجبط  

نفمراد  ثبنذرجبد  انكهٛخ ا

 نهًجبل

 رلى  انًجبل  انًجبل   ػذد انفمراد  ارلبو انفمراد 

 1 انطجٛؼخ انشخصٛخ 10 1 00666

00674 2    

00694 3    

00696 4    

00694 5    

00621 6    

00608 7    

00592 8    

00534 9    

00550 10    

 2 طجٛؼخ ػًم 9 1 509¸0

0,555 2    

0,594 3    

0,520 4    

0,544 5    

0,562 6    

0,571 7    

0,522 8    

0,564 9    

 3 يصبدر الاجٓبد  9 1 0,508

0,560 2    

0,592 3    

0,610 4    

0,590 5    

0,546 6    

0,570 7    

0,609 8    

0,506 9    

 4 اثبر  الاجٓبد  8 1 0,598

0,558 2    

0,584 3    

0,546 4    
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0,598 5    

0,592 6    

0,510 7    

0,590 8    

 5 ػلالبد انؼًم 7 7 0,554

 دسعخ اٌّغبي ثبٌّغبلاد الاخشٜ ٚثبٌذسعخ اٌى١ٍخ اٌّم١بط اسرجبه

اٌزؾمك ِٓ خلاي رٌه اعزخشاط ِؼبًِ اسرجبه ث١شعْٛ لا٠غبد اٌؼلالخ ث١ٓ دسعبد الافشاد ٌىً  رُ

لاخشٜ ِٚغ اٌذسعبد اٌى١ٍخ ٌٍّم١بط ٌٚزؾمك ِٓ رٌه ٚلذ اػزّذد اٌجبؽضخ ػٍٝ ِغبي ِغ اٌّغبلاد ا

 (.8ِؼبًِ اٌشرجبه ث١شعْٛ اٌذسعبد ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ الاؽقبئٟ ٚإٌزبئظ وّب ِٛمؾخ فٟ  اٌغذٚي)

 (8)انجذٔل

 الارتجبطبد انذاخهٛخ نًمٛبش الاجٓبد انًُٓٙ . يصفٕفخ

 بد ػلال اصبس  ِقبدس  اٌؼًّ ؽخق١خ  الاعٙبد  

      1 الاعٙبد

     1 01717 ؽخق١خ 

    1 01594 01711 اٌؼًّ

   1 0,611 01596 01748 ِقبدس

  1 01634 01507  01479 01782 اصبس 

 1 01582 01527 01539 01452 01735 ػلالبد 

 انطٛكٕيترٚخ نهًمٛبش خصبئص

 :انصذق ألا

ُ الأعبع١خ فٟ ِغبي اٌم١بط إٌفغٟ، ٠ٚؼٕٟ ٠م١ظ  اٌّم١بط ٠ؼذ ِفَٙٛ اٌقذق ٚاؽذاً ِٓ اٌّفب١٘ 

 (.Fongy&Higgit,1994: 2ٌم١بعٗ) اػذ ِب اٌقذق أْ 

٠ّضً ِفَٙٛ اٌقذق فٟ ل١بط ِب ٠زطٍت ل١بعٗ فمو، ٚػٕذ اٌؾذ٠ش ػٓ ادٚاد اٌم١بط إٌفغٟ    

ًٍ ٚاٌزشثٛٞ فٟٙ رم١ظ عّبد ِٚفب١ُ٘ ِخزٍفخ ٚلذ ٠زُ اّ٘بي ثؼل عٛأت اٌغّخ اٌّمبعخ ِّب ٠غجت خ

 ِٓفٟ فذق اٌم١بط وزٌه فبْ اداح اٌم١بط لذ رؼطٟ ل١بعبد ِخزٍفخ ػٕذ اػبدح ػ١ٍّخ اٌم١بط ػذد 

اٌّشاد سثّب لاعزؾبٌخ رٛف١ش ٔفظ اٌظشٚف ِّب ٠غجت خٍلا فٟ فذلٙب ِٚٓ صُ فبْ اٌّم١بط اٌزٞ 

 (.28: ٠2012ؼط١ٕب دسعخ غ١ش ِغزمشح لا ٠ّىٓ اْ ٠ىْٛ فبدلب   )ِقطفٝ، 

 :انظبْر٘ انصذق

اٌؾقٛي ػٍٝ اٌقذق اٌظب٘شٞ ٘ٛ أؽذ الإعشاءاد لاعزخشاط ِؼبًِ فذق اٌّم١بط، ٚلا ؽه أْ  اْ

أفنً هش٠مخ لاعزخشاط اٌقذق اٌظب٘شٞ ٟ٘ ػٓ هش٠ك ػشك فمشاد اٌّم١بط ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ 

 اٌّؾى١ّٓ اٌّخزق١ٓ ٚالأخز ثآسائُٙ ؽٛي ِذٜ رّض١ً فمشاد اٌّم١بط ٌٍقفخ   اٌّشاد ل١بعٙب 

                                                                              ((Ebel, 1972: 555. 
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 :انجُبء صذق

٠طٍك ثؼل اٌؼٍّبء ػٍٝ فذق اٌجٕبء ثقذق اٌزى٠ٛٓ اٌفشمٟ اٌّفَٙٛ ٠ؼزّذ ػٍٝ اٌزؾمك رغش٠ج١بً     

اؽذٜ اٌطشائك اٌّّٙخ ٌٍزؾمك ِٓ ِذٜ رطبثك دسعـبد اٌّم١بط ِغ اٌخبفـ١خ أٚ اٌّفَٙٛ اٌّمبط، ٚرؼُذَّ 

ِٓ فؼب١ٌخ اٌّمب١٠ظ إٌفغ١خ ٚاٌزشث٠ٛخ، ٚاٌزى٠ٕٛبد اٌفشم١خ ٟٚ٘ خقبئـ ٠فزشك أٙب ر١ّض الأفشاد 

 (.   217، ٠ٚ2000ٕؼـىظ أصش٘ب فٟ عٍٛوُٙ   )ػلاَ ،

 :ثجبد انًمٛبش ثبَٛب

ًّ  اْ ِشح ٠زُ اعزؼّبٌٗ  اٌضجبد ٘ٛ ِذٜ لذسح اٌّم١بط ػٍٝ اػطبء لشاءاد ٚٔزبئظ ِزمبسثخ ػٕذ وُ

ف١ٙب،ٚ٘ٛ دسعخ ارغبلٗ، ٚاعزمشاس إٌزبئظ ػٕذِب ٠ؾقً رطج١ك اٌّم١بط ٔفغٗ فٟ أٚلبد ِخزٍفخ، ٚػٍٝ 

 ((                          103: 2004أؽخبؿ ِخزٍف١ٓ، ٚ٘ٛ ٠ؾ١ش اٌِٝ الاعزمشاسثبٌٕزبئظ ػجشاٌضِٓ )لؾطبْ ٚآخشْٚ،

 بًِ اٌضجبد ثطش٠مز١ٓ ل١ّخاٌضجبد البِذ اٌجبؽضخ ثؾغبة ِؼ ٌؾغبة

٘زٖ اٌطش٠مخ ٟ٘ اؽذٜ اٌطشائك اٌّغزؼٍّخ لإ٠غبد اٌضجبد، ٠ٚغّٝ ػبًِ  طرٚمخ إػبدح الاختجبر:-1

اٌضجبد اٌّؾغٛة ثٙز٘بٌطش٠مخ ِؼبًِ الاعزمشاس، ٚاٌطش٠مخ ٟ٘ اػبدح رطج١ك اٌّم١بط ػٍٝ الافشاد 

ٚاٌزطج١ك  الأٚي١خ ِؾذدح ث١ٓ اٌزطج١ك ٔفغٙب فٟ اٌؼ١ٕخ ٔفغٙب اٌزٟ هجمذ ػ١ٍُٙ اٌّم١ـبط، فٟ فزشح صِٕ

 اٌضبٟٔ، ِٚؼبًِ اٌضجبد ٘ٛ ؽغبة ِؼبًِ  الاسرجبه ث١ٓ دسعخ اٌزطج١ك الأٚي ٚاٌزطج١ك اٌضبٟٔ 

                                                                                 (65 .Murphy,1988): 

ي ٘زٖ اٌطش٠مخ ٠ّىٕٕب اٌٛفٛي اٌٝ اٌؾذ الأػٍٝ ٌّؼبًِ اٌضجبد، ِٓ خلا طرٚمخ يؼبيم أنفبكرَٔجبخ: -2

لأْ اٌطش٠مخ رؼَذَّ ِزٕبعمخ، ٠ّٚىٓ اٌٛصٛق ثٕزبئغٙب، ٚرؼزّذ ػٍٝ ؽغبة الاسرجبه ث١ٓ دسعبد ع١ّغ 

 (.35: 1998)ػٛدح، فمشاد اٌّم١بط

ؽ١ش عجؾذ ثطش٠مخ  ٌٚؾغبة اٌضجبد ثٙزٖ اٌطش٠مخ رُ اعزؼّبي ِؼبدٌخ اٌفبوشٔجبؿ ٌذسعبد ػ١ٕخ اٌضجبد 

ػؾٛائ١خ ِٓ ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ الاؽقبئٟ ٚارنؼ اْ ِؼبًِ صجبد اٌفبوشٚٔجبؿ ٌّم١بط ٌّم١بط الاعٙبد 

ثؼذ الأزٙبء ِٓ اػذاد ِم١بط) الاعٙبد إٌّٟٙ( ثقٛسرّٙب إٌٙبئ١خ ٚالبِذ اٌجبؽضخ    ( 0185إٌّٟٙ. )

( ِشؽذ ِٚشؽذح ِٓ اٌّذ٠ش٠بد 400) ثزطج١ك اٌّم١بط ػٍٝ أفشاد ػ١ٕخ اٌزطج١ك إٌٙبئٟ اٌّئٌفخ ِٓ

،  2شؿ، اٌى 1، اٌىشؿ  3، اٌشفبفخ  2، اٌشفبفخ  1اٌؼبِخ ٌٍزشث١خ اٌغزخ فٟ ِؾبفظخ ثغذاد )اٌشفبفخ 

 (.  2022-2021( ٌٍؼبَ اٌذساعٟ)3اٌىشؿ 

 الاحصبئٛخ الاداح انجحث انًؤشراد

 الاجٓبد انًُٓٙ نذٖ انًرشذٍٚ انترثٍٕٚٛ. يمٛبش

 (9)انجذٔل

 الاحصبئٛخ نًمٛبش الاجٓبد انًُٓٙ. دانًؤشرا

 د انجٛبَبد  انمًٛخ 

 1 حجى انؼُٛخ  400

 2 انًتٕضط انحطبثٙ  14206425

 3 انٕضٛط  1420000

 4 انًُٕال 142000

 5 الاَحراف انًؼٛبر٘  24028134
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اٌغذٚي اػلاٖ ٠لاؽع اْ رٛص٠غ دسعبد لٛح الاسادح ٠مزشة ِٓ اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ الاػزذاٌٟ ار  ِٓ

 رمزشة ِمب١٠ظ إٌضػخ اٌّشوض٠خ ِٓ ثؼنٙب اٌجؼل ٚاْ ِؼبًِ الاٌزٛاء ٚاٌزفٍطؼ لش٠جخ ِٓ اٌقفش.

 

 
 

 بد افشاد اٌؼ١ٕخػٍٝ فمشاد ِم١بط الاعٙبد إٌّٟٙ.( اٌزٛص٠غ الاػزذاٌٟ لاعبث1) اٌؾىً

 

 

 6 الانتٕاء  00026

 7 انتفرطح 00032

 8 انًذٖ  119000

 9 الم درجخ  82000

 10 درجخاػهٗ  221000
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 انراثغ انفصم

 :ػرض انُتبئجألا

 ػهٗ الاجٓبد انًُٓٙ نذٖ انًرشذٍٚ انترثٍٕٚٛ.  انتؼرف

( فمشح ػٍٝ ػ١ٕخ اٌجؾش 43ٌزؾم١ك ٘زا اٌٙذف هجك اٌجبؽضبْ ِم١بط الاعٙبد إٌّٟٙ اٌّزىْٛ ِٓ ) 

( 1421642ج١بٔبد رُ ؽغبة اٌّزٛعو اٌؾغبثٟ، ار ثٍغ )( ِشؽذ ِٚشؽذح، ٚثؼذ رفش٠غ ا400ٌاٌجبٌغخ )

 ٌؾغبثٟ( دسعخ ٌٍٚزؼشف ػٍٝ دلاٌخ اٌفشٚق ث١ٓ اٌّزٛعو ا241281دسعخ ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ  )

ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ ٌٍٚزؼشف ػٍٝ دلاٌخ اٌفشٚق ث١ٓ اٌّزٛعو اٌؾغبثٟ لافشاد اٌؼ١ٕخ ٚاٌٛعو 

بٌغخ اٌج١بٔبد ٚثبعزخذاَ الاخزجبساٌزبئٟ ٌؼ١ٕخ ٚاؽذح ٚلذ رج١ٓ اٌفشمٟ ٌّم١بط الاعٙبد إٌّٟٙ ٚثؼذ ِؼ

 ( اْ اٌّشؽذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ٌذ٠ُٙ اعٙبد ِٕٟٙ . 10ِٓ ٔزبئظ اٌغذٚي )

 (10)انجذٔل

الاختجبر انتبئٙ نؼُٛخ ٔاحذح ٔيجتًغ لاختجبر دلانخ انفرق ثٍٛ يتٕضط درجبد افرادانؼُٛخ  َتٛجخ

 ُٓٙ نذٖ انًرشذٍٚ انترثٍٕٚٛ.ٔانًتٕضط انفرضٙ نًمٛبش الاجٓبدانً

ؽغُ 

 اٌؼ١ٕخ

اٌّزٛعو 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

اٌّزٛعو 

 اٌفشمٟ

اٌذلاٌخ  اٌم١ّخ اٌزبئ١خ

 الإؽقبئ١خ

 اٌغذ١ٌٚخ اٌّؾغٛثخ (0105)

 داٌخ 1196 111237 129 241281 1421281 400

 (.          399حرٚخ )( ٔثذرجخ 0.05( ػُذ يطتٕٖ )1.96*انمًٛخ انتبئٛخ انجذٔنٛخ تطبٔ٘ )

 : تفطٛر انُتبئج ٔيُبلشتٓبثبَٛب

ؼْٛ ثبلاعٙبد إٌّٟٙ ٚ٘زا ؽٟء هج١ؼٟ ّز٠زنؼ ِٓ  ٔز١غخ ٘ذف اٌجؾش اْ اٌّشؽذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ٠ز-1

لاْ اٌؼًّ الاسؽبدٞ ٠زطٍت اعٙبد ِٕٟٙ  ِٚٓ خلاي ِب اوذ لاصاسٚط ثبْ الاعٙبد ٠ٕؾب ِٓ ؽبٌخ اٚ 

 )    اٌفشد ػٍٝ ِٛاعٙزٙب                                                            Lazarus, 1993 236ٚمؼ١خ رفٛق لذسح ِطبٌت (.

رزفك ٘زٖ إٌز١غخ ِغ اٌذساعبد اٌغبثمخ ِضً دساعخ )داسػِٛض٠بْ( اٌزٟ رٛفٍذ اٌٝ اْ ِغزٜٛ  ٚلذ

 ١١ٓالأعبرزح اٌّذسعِزٛعو ِغزٜٛ الإعٙبد إٌّٟٙ ٌذٜ  ١١ٓالإعٙبد إٌّٟٙ ٌذٜ الأعبرزح اٌّذسع

 ش١الأعبرزح رؼضٜ ٌّزغ ١ٓاٌغٓ لارٛعذ فشٚق ث ش١الأعبرزح رؼضٜ ٌّزغ ١ِٓشرفغ ٕ٘بن فشٚق ث ١٠ٓالإداس

 (.   18:  2018اٌغٕظ )داسػِٛض٠بْ،

 : Recommendations انتٕصٛبد

ًّ اؽشان اٌّشؽذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ثبٌّؾبمشاد ٚإٌذٚاد ٚ اٌجشاِظ اٌزذس٠جخ اٌزٟ رغبػذُ٘ فٟ رؾ-1

 الاعٙبد  إٌّٟٙ خلاي ػٍُّٙ الاسؽبدٞ.

رض٠ٚذ ِشاوض الاسؽبد فٟ اٌغبِؼبد ثّم١بط الاعٙبد إٌّٟٙ ٌىٟ ٠غزفذٚا ِٓ اٌّزغ١ش فٟ رؼض٠ض  -2

 ِفَٙٛ الاعٙبدإٌّٟٙ ٌذٜ اٌّشؽذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ.

 : Suggestions انًمترحبد

لاي اعزخذاَ الاعٍٛة الاسؽبد عشاء دساعخ رغشث١خ رٙذف اٌٝ خفل ِغزٜٛ الاعٙبد إٌّٟٙ ِٓ خ -1

 اٌّزّشوض ٔؾٛ اٌؾً ٌذٜ اٌّشؽذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ. 

 اعشاء دساعخ ِّبصٍخ فٟ عبساٌّؾبفظبد اٌؼشال١خ ٌٍّشؽذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ.-2
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 :انًصبدر

( :اٌنغٛه  ا١ٌّٕٙخ ٚػلالزٙب ثبٌزٛافك اٌضٚاعٟ ٌذٜ اٌّشأح اٌؼبٍِخ ،دساعخ 2015ثشا١ّٟ٘،اعّبء، )•

ٓ اٌّّشمبد ٚاٌّؼٍّبد ثذائشٖ هٌٛمخ ٚلا٠خ ثغىشٖ  ، اهشٚؽخ ِمذِخ  ١ًٌٕ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِ

 دوزٛساح اٌؼٍَٛ فٟ ػٍُ إٌفظ، اٌغضائش.  

،ِىزجخ  الاؽؼبع  ١ّٟ(:ِؾبمشاد فٟ اٌغٍٛن اٌزٕظ 2001اثٛ لؾف ػجذ اٌغلاَ ،علاي ِؾّذ، ) •

 . خ٠اٌف١ٕخ   اٌطجؼخ الاٌٚٝ، الاعىٕذس

١ٌّذا١ٔب ػٍٝ اعٙبِبد  اٌّشؽذ اٌزشثٛٞ  فٟ رٛع١خ اٌطٍجخ ١ِٕٙبً ،ِغٍخ (: اٌزٛافك ا2001الاعذٞ، ) •

 اٌؼٍَٛ 

 ( .41ٚإٌفغ١خ  اٌؼذد ) اٌزشث٠ٛخ

( :ِؼغُ اداسٖ اٌّٛاد اٌجؾش٠خ ٚاٌؾئْٚ اٌؼب١ٍِٓ، اٌطجؼخ الاٌٚٝ ،ِىزجخ  1997ؽج١ت  اٌقؾبف، ) •

 ٌجٕبْ  ٔبؽشْٚ ، ث١شٚد. 

اٌضٚعخ اٌؼبٍِخ اٌغضائش٠خ ٚ اعزشار١غ١بد اٌزؼبًِ ِؼٗ ،  ( : الإعٙبد إٌّٟٙ ٌذ2004ٜؽّذاػ،) •

 دوزٛساٖ دٌٚخ غ١ش ِٕؾٛسح فٟ ػٍُ إٌفظ اٌؼًّ ، ِؼٙذ ػٍُ إٌفظ ، عبِؼخ لغٕط١ٕخ.

( :الاعٙبد إٌّٟٙ ٌذٜ اعبرزٖ اٌزؼ١ٍُ  اٌؼبٌٟ ،ِغٍخ  2018داسػٛ فبهّخ ، ِض٠بْ ِؾّذ، ) •

 ١ٍضاْ ، اٌغضائش. ( عبِؼخ غ6الزقبد٠بد اٌّبي الاػّبي اٌؼذد)

( :الاعٙبد إٌّٟٙ ٌذٜ اعبرزٖ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، ِغٍخ الزقبد٠بد 2018داسػٛ، فبهّخ، ِض٠بْ، ِؾّذ) •

 ( عبِؼخ اٌغ١ٍضاْ ، اٌغضائش .6اٌّبي ٚالاػّبي اٌؼذد )

(:الاعٕبد الاعزّبػٟ ٚػلالزٗ ثبلاعٙبد ٌذٜ اٌّشؽذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ، 2009اٌؼبِشٞ،ػٍٟ ِؾغٓ ٠بط،) •

 اٌؼشاق. –ِبعغز١ش،)ِٕؾٛسح( و١ٍخ اٌزشث١خ، اٌغبِؼخ اٌّغزٕقش٠خ  سعبٌخ

(: الأعظ اٌزقٛس٠خ ٚإٌظش٠خ فٟ ِٕب٘ظ 2008ػجذ اٌشؽّٓ، أٔٛسؽغ١ٓ ٚصٔىٕخ،ػذٔبْ ؽمٟ ) •

 اٌؼٍَٛ الإٔغب١ٔخ ٚاٌزطج١م١خ، اٌطجؼخ الاٌٚٝ، داس اٌىزت ٚاٌٛصبئك، ثغذاد.

زم٠ُٛ اٌزشثٛٞ ٚإٌفغٟ، أعبع١برٗ، ٚرٛع١ٙبرٗ، (: اٌم١بط ٚا2000ٌػلاَ، فلاػ اٌذ٠ٓ ِؾّٛد ) •

 ، اٌمب٘شح.1اٌّؼبفشح ، داس اٌفىش اٌؼشثٟ ، ٌٍطجبػخ ٚإٌؾش، ه

(: اعبع١بد اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ اٌزشث١خ ٚاٌؼٍَٛ الأغب١ٔخ 1992ػٛدٖ، اؽّذ ٚفزؾٟ اٍِىبٚٞ، ) •

ٌّىزجخ اٌٛه١ٕخ، أسثذ، )ػٕبفش اٌجؾش ِٕٚب٘غٗ ٚاٌزؾ١ًٍ الاؽقبئٟ ٚث١بٔبرٗ(، اٌطجؼخ اٌضب١ٔخ، ا

 الأسدْ.

 ، داس ٚائً ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ، ػّبْ، الأسدْ.2(:  رؼذ٠ً اٌغٍٛن، ه2004لؾطبْ اؽّذ ،اٌظب٘ش ،) •

( : الاعٙبد ِفِٙٛخ ،رؼش٠فخ ، ٚأٛاػٗ  ِقبدس ٔظش٠برٗ،  2006ٌٛو١ب اٌٙبؽّٟ ٚثٓ صسٚاي ،فزؾ١خ ) •

، ِخزجش اٌزطجمبد إٌفغ١خ  ٚاٌزشث٠ٛخ  عبِؼخ ِٕؾٛسٞ اعب١ٌت  ل١بعخ  الاعزشاع١خ  اٌٛلبئ١خ  اٌؼلاع١خ 

 لغط١ٕخ ، ػ١ٓ ١ٍِخ، اٌغضائش،داس اٌٙذٜ ٌٍٕؾشٚاٌزٛص٠غ . 

( : اٌقؾخ إٌفغ١خ ٚاٌزٛافك ،اٌطجؼخ اٌضبٌضخ ، اٌّىزت اٌغبِؼٟ 1988ِؾّذ سِنبْ اٌمذافٟ،) •

 ِقش . -اٌؾذ٠ش ،الاعىٕذس٠خ 

اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ ٚآصبس٘ب فٟ اٌى١ٍبد اٌزم١ٕخ فٟ (: ِقبدس 2007ِغٍُ، ػجذ اٌمبدس أؽّذ ،) •

ِؾبفظبد غضح سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕؾٛسح فٟ اداسح اأٌؼّبي، و١ٍخ اٌزغبسح، اٌغبِؼخ الاعلا١ِخ، 

 غضح.

( ِمبسٔخ ثؼل الاعب١ٌت الاؽقبئ١خ اٌّغزخذِخ فٟ صجبد 2012ِقطفٝ ،ع١ّخ فبٌؼ ؽّبدٞ ) •

 ب١ٔخ ( ،و١ٍخ اٌؼٍَٛ.ٚفذق الاعزجبٔخ ) رطج١ك فٟ اٌؼٍَٛ الأغ
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(: وشاعخ رٛع١ٟٙ فٟ الاسؽبد اٌزشثٛٞ ، اػذاد ٌغٕخ ِخزقخ اٌّذس٠خ اٌؼبِخ 2002ٚصاسٖ اٌزشث١خ ، ) •

 ٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ ، ِذ٠ش٠خ الاسؽبد اٌزشثٛٞ.                              

داس اٌىزبة ( :ػٍُ  إٌفظ اٌقٕبػٟ ٚاٌزٕظ١ّٟ، اٌطجؼخ الاٌٚٝ ، ِقش ٠1999بع١ٓ ؽّذٞ ،) •

 اٌؾذ٠ش.  
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 اٌّلاؽك

 (1)انًهحك

 جٓبدانًُٓٙ( يرتجخ حطت الانمبة انؼهًٛخ ٔانحرٔف انٓجبئٛخ.نهًمٛبضٍٛ )الا اضًبءانًحكًٍٛ

 د انهمت انؼهًٙ ٔالاضى انتخصص يكبٌ انؼًم

و١ٍخ اٌزشث١خ الاعبع١خ / اٌغبِؼخ 

 اٌّغزٕقش٠خ.

 1 ا.د ؽ١ذس ع١ًٍ ػجبط ل١بط ٚرم٠ُٛ

ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ /ِشوض 

 اٌجؾٛس إٌفغ١خ ٚاٌزشث٠ٛخ.

 2 ا.د.ػٍٟ ػٛدح اٌؾٍفٟ َػٍُ إٌفظ اٌؼب

 و١ٍخ اٌزشث١خ الاعبع١خ/

 اٌغبِؼخ اٌّغزٕقش٠خ.

 3 ا.د.غبٌت ِؾّذ سؽ١ذ ػٍُ إٌفظ اٌزشثٛٞ

ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ /ِشوض 

 اٌجؾٛس إٌفغ١خ ٚاٌزشث٠ٛخ.

 ػٍُ إٌفظ

 اٌزشثٛٞ 

ا.د.ٌط١ف غبصٞ 

 ِىٟ

4 
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 5 ا.د.١ٌّبء ٠بع١ٓ صغ١ش ظ اٌزشثٛٞػٍُ إٌف و١ٍخ اٌزشث١خ/اٌغبِؼخ اٌّغزٕقش٠خ.

اسؽبد ٔفغٟ ٚرٛع١ٗ  و١ٍخ رشث١خ اٌجٕبد /عبِؼخ ثغذاد.

 رشثٛٞ

 6 ا.د.ِبعذح ١ًٍ٘ اٌؼٍٟ

و١ٍخ رشث١خ اثٓ سؽذ / ٌٍؼٍَٛ الأغب١ٔخ عبِؼخ 

 ثغذاد.

ا.د ِؾّذ أٛس  اٌم١بط ٚاٌزم٠ُٛ

 اٌغبِشائٟ

 

7 

ع١ٗ اسؽبد ٔفغٟ ٚرٛ و١ٍخ اٌزشث١خ/اٌغبِؼخ اٌّغزٕقش٠خ.

 رشثٛٞ

ا. د. ِؾّٛد 

 ؽبوشػجذاٌٙبدٞ

8 

 9 ا.د.ٚؽ١ذح ؽغ١ٓ ػٍٟ ػٍُ إٌفظ اٌزشثٛٞ و١ٍخ اٌزشث١خ/اٌغبِؼخ اٌّغزٕقش٠خ.

ا.د ٔج١ً ػجذاٌغفٛس  ل١بط ٚرم٠ُٛ و١ٍخ اٌزشث١خ/اٌغبِؼخ اٌّغزٕقش٠خ . 

 ػجذاٌّغ١ذ

10 

اسؽبد ٔفغٟ ٚرٛع١ٗ  و١ٍخ اٌزشث١خ الاعبع١خ/ اٌغبِؼخ اٌّغزٕقش٠خ.

 ٛٞرشث

 11 ا.د ٔؾؼخ وش٠ُ ػزاة

اسؽبد ٔفغٟ ٚرٛع١ٗ  و١ٍخ اٌزشث١خ ٌٍؼٍَٛ الأغب١ٔخ/عبِؼخ اٌجقشح.

 رشثٛٞ

ا.َ.د . رٙبٟٔ أٛس 

 اعّبػ١ً

12 

و١ٍخ رشث١خ اثٓ سؽذ ٌٍؼٍَٛ الأغب١ٔخ /عبِؼخ 

 ثغذاد.

اسؽبد ٔفغٟ ٚرٛع١ٗ 

 رشثٛٞ

ا.َ.د سؽ١ُ ٍّٟ٘ 

 ِؼبسط

13 

ا.َ.د ص٘شح ِب٘ٛد  ػٍُ إٌفظ اٌزشثٛٞ و١ٍخ رشث١خ اٌجٕبد /عبِؼخ ثغذاد.

 ِغٍُ

14 

اسؽبد ٔفغٟ ٚرٛع١ٗ  و١ٍخ اٌزشث١خ ٌٍؼٍَٛ الأغب١ٔخ/ عبِؼخ د٠بٌٝ.

 رشثٛٞ

ا.َ.د عٕبء ؽغ١ٓ 

 خٍف

15 

اسؽبد ٔفغٟ ٚرٛع١ٗ  و١ٍخ اٌزشث١خ الاعبع١خ /اٌغبِؼخ اٌّغزٕقش٠خ.

 رشثٛٞ

ا.َ.د ػٍٟ ِؾغٓ 

 ٠بط 

16 

ا.َ د ففبء ؽغ١ٓ  فؾخ ٔفغ١خ  قش٠خ.و١ٍخ اٌزشث١خ /اٌغبِؼخ اٌّغزٕ

 ِؾّذػٍٟ

17 

ا.َ.د. وبظُ ِؾغٓ  ػٍُ إٌفظ اٌزشثٛٞ و١ٍخ اٌزشث١خ/اٌغبِؼخ اٌّغزٕقش٠خ

 و٠ٛطغ

18 
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 (2)نًهحكا

 الاجٓبد انًُٓٙ ثصٕرتّ انُٓبئٛخ يمٛبش

 اٌزشث١خ الاعبع١خ و١ٍخ

 الاسؽبد إٌفغٟ ٚاٌزٛع١ٗ اٌزشثٛٞ لغُ

 ب / اٌّبعغز١شاٌؼ١ٍ اٌذساعبد

 اٌّشؽذ .. ػض٠ضرٟ اٌّشؽذح ػض٠ضٞ

 ه١جخ ... رؾ١ٗ

ث١ٓ ٠ذ٠ه ِم١بعب ٌٍجؾش اٌؼٍّٟ ٠زنّٓ ِغّٛػخ ِٓ اٌفمشاد اٌزٟ رؼطٟ ِٛالف اسؽبد٠خ  ٔنغ

ِزٕٛػخ لذ رزفك ِؼٙب ٠شعٝ لشاءرٙب ثبِؼبْ ٚرؾذ٠ذ ِٛلفه ثذلخ ثبخز١بس اٌجذ٠ً إٌّبعت ثٛمغ ػلاِخ 

وّب  اِبٔخت ٔؤًِ رؼبٚٔىُ ثبخز١بس اعبثخ ٚاؽذح فمو ٌىً فمشح ثىً ؽشف١خ ٚ) / ( اِبَ اٌجذ٠ً إٌّبع

ٔؼٙذٖ ِٕىُ دائّب ػٍّب اْ اعبثزىُ اٌذل١مخ عٛف رخذَ اغشاك اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٌٚٓ ٠طٍغ ػ١ٍٙب اؽذ عٜٛ 

 اٌجبؽضخ ٌزا فلا داػٟ ٌزوش الاعُ وّب ٔشعٛ ػذَ رشن ػجبسح دْٚ اعبثخ. 

 ٌىُ عٍفب ........ ٚؽىشا

 

 ػبِخ : اٌغٕظ  : روش      أضٝ   ِٛبدِؼٍ

 عٕٛاد فّب فٛق     6     5_1عٕٛاد اٌخذِخ :  ػذد

 الاعزّبػ١خ : ِزضٚط      غ١ش ِزضٚط    اٌؾبٌخ

 اٌّؾشف                                                                                                اٌجبؽضخ     

 ا.د. ِؾّذ وبظُ عبعُ اٌغ١ضأٟ                                                              وبظُ د٠ٚظ     عٙبد

 

 د انفمراد                              دائًب غبنجب احٛبَب َبدرا اثذا

 1 اؽؼش ثبٌؾغبع١خ ارغبٖ إٌمذ .     

 2 اؽؼش ثبلإؽجبه ٚأبالَٛ ثّغئ١ٌٚبرٟ الاسؽبد٠خ     

 3 .أفؼً ِٓ اثغو الأِٛس     

 4 ػٍٝ الأِٛس.اؽؼش ثفمذاْ اٌغ١طشح      

 5 اؽؼش ثفمذاْ اٌضمخ ثبٌٕفظ.     

 6 أخفنذ ِمبِٚزٟ ٌلأِشاك.     

 7 اؽؼش ثؼذَ اٌشمب دْٚ ِؼشفخ اٌغجت.     

 8 ارؼبهف ِغ ِؾىلاد ٚؽبعبد الاخش٠ٓ.     

 9 رزؼبسك ِغئ١ٌٚبد ػٍّٟ الاسؽبدٞ ِغ ؽ١برٟ اٌؼبئ١ٍخ.      

ثؼةل الاؽز١بعةبد الاسؽةبد٠خ اػبٟٔ ِٓ ػذَ اٌمذسح ػٍٝ رٍج١ةخ      

 ٌٍزلا١ِز.

10 

 11 أرٛلغ اٌجذا٠خ فٟ ِغبي اٌؼًّ الاسؽبدٞ ع١ذح.     

ارٛلغ اٌىض١ش ِٓ اٌنغٛه اٌزٟ ارؼشك ٌٙب اصٕةبء ل١ةبِٟ ثؼٍّةٟ      

 الاسؽبدٞ.

12 
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 13 اؽؼش ثبٌشاؽخ ٚاٌؾش٠خ فٟ ػٍّٟ الاسؽبدٞ داخً اٌّذسعخ.       

اٌّغئ١ٌٚبد ِشرجخ فٟ ػٍّٟ أسٜ اْ ٕ٘بن اٌىض١ش ِٓ      

 .الاسؽبدٞ داخً اٌّذسعخ

14 

 15 اؽؼش ثبٌشغجخ فٟ اٌزخٍٟ ػٓ ِغئ١ٌٚبرٟ.     

 16 اؽؼش ثبٌغٍج١خ ارغبٖ ػٍّٟ الاسؽبدٞ داخً اٌّذسعخ.     

 17 افزمذ اٌؾّبط فٟ ػٍّٟ الاسؽبدٞ داخً اٌّذسعخ.      

 18 أسٜ رٕبلل فٟ ادائٟ إٌّٟٙ الاسؽبدٞ.     

 19 ارٛلغ اٌزمذَ فٟ اٌؼًّ الاسؽبدٞ فٟ اٌّذسعخ.     

اؽزبط اٌٝ ؽخـ وٟ ٠شؽذٟٔ ٠ٚٛعٕٕٟٙ اٌّؼٍِٛبد ؽٛي      

 ػٍّٟ الاسؽبدٞ داخً اٌّذسعخ.

20 

اػزمذ اٌظشٚف اٌف١ض٠م١خ رئصش ػٍٝ ٔٛػ١خ الأداء فٟ ػٍّٟ      

 الاسؽبدٞ.

21 

 22 ِغئ١ٌٚبرٟ فٟ اٌؼًّ الاسؽبدٞ غ١ش ِؾذدح ثٛمٛػ.     

٠طٍت ِٕٟ أداء اػّبي ِزٕبلنخ ِٓ لجً ثؼل اٌّغئ١ٌٚٓ فٟ      

 اٌّذسعخ.

23 

ألَٛ ثّٙبَ اؽؼش ثبٔٙب غ١ش مشٚس٠خ ١ٌٚغذ راد عذٜٚ فٟ      

 ِغبي اخزقبفٟ.

24 

٠ضػغٕٟ إٌمـ فٟ اٌزغ١ٙضاد ٚالأدٚاد الاصِخ لأداء ػٍّٟ      

 الاسؽبدٞ.

25 

ِضةةً اٌؾةةشاسح ٚاٌجةةشٚدح اػّةةً فةةٟ ظةةشٚف ِبد٠ةةخ غ١ةةش ِلائّةةخ      

اٌؾذ٠ذح ٚمؼف الإمبءح ِّب ٠ةئصش ػٍةٝ ػٍّةٟ الاسؽةبدٞ فةٟ 

 داخً اٌّذسعخ

26 

 

 

لا اعذ اراْ فبغ١خ ٌّمزشؽبرٟ فةٟ ؽةبْ اٌؼّةً الاسؽبدإٌفغةٟ      

 اٌّذسعٟ.

27 

 

 28 اؽؼش ثبلإعٙبد ٚاٌزؼت ٔز١غخ اٌزؼبًِ ِغ اٌزلا١ِز اٌّؾبوغ١ٓ.     



  مجلة كلية التربية الاساسية
 الجامعة المستنصرية –كلية التربية الاساسية 

                              
Journal of the College of Basic Education Vol.28 (NO. 117) 2022, pp. 399-420 
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اٌنغٛه اٌزٟ رٛاعٕٟٙ اصٕبء ػٍّٟ الاسؽبدٞ ارٛلغ اٌىض١ش ِٓ      

 فٟ اٌّذسعخ.

29 

 30 أسٜ عبػبد اٌؼًّ رزٛافك ِغ لذسارٟ.     

اػزمذ ؽغُ اٌّؾبمشاد الاسؽبد٠خ ِٕبعجخ ٌطج١ؼخ ٌؼًّ      

 الاسؽبدٞ فٟ اٌّذسعخ.

31 

 32 أسٜ أٚلبد اٌؼًّ لا رزؼبسك ِغ ِغئ١ٌٚبرٟ الاعزّبػ١خ.      

اٌؼًّ أؼىظ ػٍٝ إٌبؽ١خ اٌغغ١ّخ ٚإٌفغ١خ  أسٜ اْ اعٙبد     

.ٌٟ 

33 

 43 اؽؼش اْ الاخش٠ٓ لا ٠فّْٙٛ ػٍّٟ الاسؽبدٞ.     

اؽؼش ثبلإعٙبد ٚاٌزؼت ٔز١غخ افبثزٟ ثبٌقذاع ٚأٛاػٗ      

 )ٔقفٟ، دٚسٞ، رٛرشٞ، اٌزٛرش اٌؼبٌٟ(.

35 

 36 أسٜ اٌىض١ش ِٓ الأخطبء اٌّزىشسح فٟ ػٍّٟ الاسؽبدٞ.     

 37 ػلالزٟ ثبداسح اٌّذسعخ ع١ذح.     

أسٜ اٌىض١ش ِٓ اٌزفبُ٘ ٚاٌزؼبْٚ ث١ٓ صِلائٟ ِٓ اٌّؼ١ٍّٓ      

 ٚاٌّشؽذ٠ٓ.

38 

 39 أسٜ أٗ لا رٛعذ عغٛس رؼبْٚ ٚأغغبَ ِغ اداسح اٌّذسعخ.     

 40 رضػغٕٟ وضشح اٌزؼ١ٍّبد ٚاٌزٛع١ٙبد ِٓ لجً اٌّؾشف١ٓ.     

 41 صِلائٟ فٟ اٌؼًّ الاسؽبدٞ.اػبٟٔ ِٓ أزمبداد ثؼل      

ػلالزٟ ِغ صِلائٟ اٌّشؽذ٠ٓ رمَٛ ػٍٝ أعبط الاؽزشاَ      

 اٌّزجبدي.

42 

 43 اػبٟٔ ِٓ أؼذاَ سٚػ اٌزؼبْٚ ث١ٓ اٌضِلاء.     
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Abstract: 

           The current research aims to identify the occupational stress of 

educational counselors, and for the purpose of achieving the goal of the 

research, the researchers used the descriptive approach, and the researchers 

prepared the occupational stress scale, and for the purpose of conducting the 

statistical analysis of the occupational stress scale, a sample consisting of 

(400) men and women were selected and the sample was chosen randomly 

from guides The educators in the directorates of education and the 

researchers extracted the psychometric characteristics of the scale and the use 

of statistical indicators, and the research reached a number of results, 

including the involvement of educational counselors in lectures, seminars and 

training programs that help them withstand professional stress during their 

extension work, and in light of the findings of the research results, the 

researchers recommended a group of recommendations and suggestions  

 


