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واقع التدريب لدورات الإشراف التربوي في معهد 
 التدريب والتطوير التربوي 
 من وجهة نظر المتدربين

 الناصر د. علاء حاكم محسنم. 
 ابن الهيثم -جامعة بغداد/ كلية التربية

 د. رجاء قاسم لازم المالكيم. 
 وزارة التربية/ معهد التدريب والتطوير التربوي

 مشكلة البحث:

من الجهود التي تبذلها وزارة التربية في إعداد وتهيئة الكوادر الإدارية والتربوية على الرغم 
ومن خلال الدورات والبرامج التدريبية التي تقيمها مديريات الإعداد والتدريب وعلى رأسها معهد 

ه، غيرتقا  إلى مستو  الطمو  الذي نبالتدريب والتطوير التربوي، الا أن هذا لا يعني الوصول والا
الارتقا  بالدورات  لوأننا بحاجة إلى تحديث وتجديد الأساليب المتبعة في البرامج التدريبية وسب

أفضل. وتعد مسألة إعداد وتهيئة وتأهيل الكوادر التدريبية من  حو  نعلى  وكفا ة إدارتهاالمقدمة 
داريين وغيرهم في معاهد التدريب والإعداد من الأمورومعلمين مدرا   المهمة  ومشرفين وا 

لهذه الأفضل والتنوع في الأساليب فضلًا عن تقديم الأدا  والتجديد والضرورية من حيث البحث 
 البرامج التدريبية.

منظمة تربوية يرجع بالأساس إلى الإدارة التي تقودها، فهي أي في  ولما كان أي قصور
 بذلك المسؤولة عن النجا  والاخفاق الذي تصادفه المنظمة في أي مجتمع.

 (76، 2891)إبراهيم، 
ان الإدارة الضعيفة في إدارة البرامج التربوية أو الدورات التدريبية والتي لم ترتق إلى مستو  
الطمو  لا تساعد على تقديم الأفضل مستقبلًا، وتكبل أي خطوة من خطوات التجديد والتحديث 

 للعمل المستقبلي.
دريبية ومن مختلف أصنافهم هم الأكثر تماساً وبما أن المتدربين في هذه الدورات والبرامج الت

هم الأقرب إلى تشخيص نقاط القوة والضعف وهم فوالفعلي لأدا  هذه البرامج،  يمع الواقع الحقيق
من يستطيع ان يضع المقترحات والتوصيات التي تساعد على تشخيص الخلل والانحراف في سير 

 ية.لهذه الدورات التدريب الأدا  الإداري والتنظيمي
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وتظهر المشكلة في أهمية تقويم أدا  الدورات التدريبية والبرامج التطويرية المقدمة للمتدربين 
ومعرفة مد  أهميتها وضرورتها لهم ومد  الإفادة منها ووضع المقترحات التي تساعد على تقديم 

ة، لأن واقع ومعرفة مواطن الخلل والقو  الدوراتالأفضل من قبل الإدارات القائمة على تنظيم هذه 
مؤشرات تساعد على التحسين ومعرفة هنالك مهما كان درجة جودته فلا بد أن يكون الأدا  
 التطوير نحو الأفضل والأحسن. للوصول إلىتجاوزها ل السلبيات

 أهمية البحث:

ما له للقد احتل التدريب أهمية كبيرة واصبح واحداً من العمليات والوظائف الإدارية الرئيسة 
 دا  في المنظمات المختلفة.الأاط وثيق في مستو  من ارتب

والمؤسسات التربوية واحدة من المؤسسات التي لها علاقة مباشرة مع الأفراد )البشر( وجل 
اهتمامهم هو كيفية صنع الإنسان المؤثر الفاعل في مجتمعه، الأمر الذي يتطلب إعداد وتهيئة 

 .له وللمجتمع خدمة المهنةوادر على مستو  عالي من الكفا ة ك
مشرفين، إداريين وغيرهم( هم قادة إداريون  معلمين، مدرسين، ويعد المتدربين )مدرا ،

وجعلهم إعداد وتهيئة الطلبة كيفية ن في منظماتهم وتقع على عاتقهم مهام وأهداف سامية في يتربوي
بحاجة لك يكونوا بذهم فصعبة وحساسة تكاد تكون ، فأن مهمتهم المسؤولية وبنا  المستقبل يتحملون

 .ومستمر لتنمية مهاراتهم وكفا تهم العلمية إلى تطوير وتدريب وتحديث دائم
وقد أجمع المختصون في المجال التربوي على ان تطوير كفا ة المدرس والمشرف ورفع 

إعداد هؤلا  المتدربين فإن لذا  ،(287، 2888مستواه وتحسين مهارته أمراً مهماً. )محمد، 
في معاهد التدريب لهم من خلال البرامج والدورات التدريبية التي تقام  بد ان يتملا وتهيئتهم 

بوجود قيادة إدارية تنظيمية فاعلة ومؤثرة تستطيع أن تحقق النجا  لهذه والإعداد، ولا يتم الا 
 ن جميع النواحي.ومالدورات 

وكيفية الإعداد ولقد أصبح من الضروريات ان تراجع إدارات الدورات التدريبية برامجها 
، إذ ان إدارات هذه الدورات فيها والكشف عن مواطن القوة والضعف لمعالجتها وتعزيز مواطن القوة

والبرامج التدريبية هم أدر  بهذا الموضوع. ويتحقق ذلك من خلال اكتساب المتدربين المهارات 
 (67، 1002، والمعارف والخبرات الضرورية لتقييم  الأدا  ومعرفة مواطن الخلل.)عطوي

للدورات ان أهمية البحث تأتي من معرفة أهمية تقويم واقع الأدا  الإداري والتنظيمي 
لبرامج التدريبية وخاصة من قبل المتدربين أنفسهم، إذ هم الأقرب إلى تقويم الواقع والكشف عن وا

وكذلك وضع  الإيجابيات والسلبيات التي حصلت في سير الأدا  الإداري والتنظيمي لهذه الدورات
 الحلول التي تساعد على تجاوز الخلل. 
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وتتجلى  أهمية هذا الموضوع من أهمية الدورات التدريبية والبرامج المعدة للمتدربين من 
مختلف الاختصاصات وهي من حيث الأهمية تأتي لمساعدة القائمون على إدارة هذه الدورات على 

، فضلًا هم فيه اللاحقة وتحديد المستو  الذيمعرفة مواطن القصور لأجل تجاوزها في الدورات 
مكانيات وقدرات وما هم بحاجة إليه مستقبلًا.  عن معرفة ما اكتسبه المتدربون من مهارات وا 

 هدف البحث:

يهدف البحث التعرف على واقع الدورات التدريبية المقامة في معهد التدريب والتطوير 
 التربوي من وجهة نظر المتدربين.

 :حدود البحث

يتحدد البحث بالمتدربين المتمثلين بالمشرفين والمشرفات التربويين والاختصاصيين 
ومن مختلف وعددها ثلاث دورات  1020المشتركين في الدورات التي أقامها المعهد خلال العام 

 العراق. مناطق
 تحديد المصطلحات:

 سيتم تحديد المصطلحات الآتية وكما يتطلبه البحث وهي:
 :( Trainingالتدريب ) -0

(: بأنه عملية اكتساب الفرد للمهارات والخبرات الضرورية اللازمة لكي 2881عرفه )الهندي،  -
 (226، 2881)الهندي،  المهام في عمله على نحو  جيد.  يكون الفرد قادراً على أدا

بأنه عملية تعليمية تؤثر في اكتساب مهارات ومبادئ  (Byars and Rue, 1991عرفه ) -
 (Byars and Rue,1991,P.206)      هات تزيد من أدا  العاملين.وقواعد واتجا

 المشرف التربوي:  -2

عرفه )القريشي(: هو خبير فني وظيفته الرئيسة مساعدة المدرسين على النمو المهني وحل  -
المشكلات التعليمية التي تواجههم بالإضافة إلى تقديم الخدمات التعليمية لتحسين أساليب 

 (88، ص1006)القريشي،         عملية التربوية. التدريب وتوجيه ال
 الإطار النظري:

 مفهوم التدريب:

 لم يتفق الباحثون والمختصون على تحديد موحد لمفهوم التدريب، وقد تباينت رؤاهم كل  
 حسب اتجاهاته الفكرية والعلمية. 

، فير  البعض ولقد أورد البعض منهم ما يتعلق بهذا الموضوع في المجال التربوي والتعليمي
المهنية والوظيفية من خلال اكتساب بأن التدريب هو تعديل للسلوك لد  المتدرب من الناحية 

 المتدرب المعارف والخبرات والمهارات التي يحتاج إليها.
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 (10، ص2886)المغربي وآخرون، 
مما  ير في السلوك والاتجاهات وزيادة في الخبرات والمعلومات لد  المتدربينيوهو بذلك تغ

 يساعد على رفع كفايتهم في ممارسة أعمالهم التربوية بطريقة منظمة. 
 (201، ص2882)أبو عمشة، 

ونفهم من ذلك بأن التدريب هو نشاط منظم ومخطط له يهدف إلى إحداث التغييرات لد  
تو  الأفراد )المتدربين( الذين يتم تدريبهم من حيث السلوك والاتجاه والمعرفة والخبرة لجعلهم بمس

أفضل مما كانوا عليه. في حين ير  البعض أن التدريب هو عملية تعلم اكتساب المعرفة وتعلم 
ولابد من الإشارة   .أساليب متطورة لأدا  الأعمال وهي بالنتيجة تنمية وتطوير القدرات والمهارات

ة والخبرة بينما إلى العلاقة والفرق بين التدريب والتعلم، أن التدريب هو اكتساب المهارات والمعرف
نين، يفي إطار ومجال معة من العلم والمعرفة نيي عملية تزويد الأفراد بحصيلة مععملية التعلم ه

جرا   فنر  ان التدريب يبدأ أحياناً من حيث انتهى التعليم  لتحقيق اكتساب الخبرات والمهارات وا 
  (67، 1001تغيير في السلوكيات والاتجاهات. )الشريفي،

ية التعليم على عاتق دور العلم، المدارس، الجامعات في حين أن التدريب تقع وتقع مسوؤل
مسؤوليته على عاتق معاهد متخصصة بالتدريب تتولى سد ثغرة بين الأدا  الفعلي ومستو  الأدا  

 (260، 2897. )ياغي، المرجو 
لتي لا تهتم فضلًا عن ان التدريب يهتم بالواقع وبالجانب العملي أكثر من عملية التعليم ا

أحياناً بالجانب العملي في حين يرتبط التدريب دائماً بالجوانب النظرية والجوانب العملية وخاصة 
 (Hawison, 1993, P.76إذا كان التدريب مبني على مبدأ الكفايات. )

نخلص مما تقدم ان التدريب عملية واسعة ولا يمكن الوقوف عندها في تعريف محدد وشامل 
نما حسب طب  يعة المجال والتخصص الذي يطبق فيه.وا 

 أهمية التدريب:

لقد حدثت في العقود الأخيرة تغييرات علمية وتكنولوجية بشكل لم يسبق لها مثيل في عالمنا 
المعاصر، الأمر الذي جعل المؤسسات تتسابق لتواكب هذه التطورات السريعة والهائلة وأن تقوم 

 نظيمية.بمراجعة نظمها وعملياتها الإدارية والت
ومن بين المواضيع التي احتلت موقعاً محورياً هو موضوع التدريب، لما له من أهمية نحو 

 التطوير والتحديث والتجديد لمواكبة هذا التقدم السريع.
والمؤسسات التربوية واحدة من أهم التنظيمات التي لا بد أن تأخذ ذلك بنظر الاعتبار من 

بالتدريب كونه أحد المرتكزات الأساسية التي تقوم عليها هذه  خلال الأنشطة والفعاليات المتعلقة
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المؤسسات ومن خلال اكتساب العاملين من معملين ومدرا  ومشرفين وغيرها المعارف والمعلومات 
 والاتجاهات والمهارات التي تتطلبها أدوارهم الجديدة في مجتمع الثورة العلمية والتكنولوجية.

لتدريب على العمل والأدا  الجيد يجعل القادة أكثر تأهيلًا ( ان اFidler, 1984ويؤكد )
وأكثر معرفة بأعمالهم ويكون لهم سيطرة أكثر على مجريات الأمور وزيادة قدرة تأثيرهم في تنفيذ 

 (Fidler, 1984, P.91المهام المطلوبة. )
ات ( إلى أهمية التدريب بأن له أثراً مهماً على رفع مهار Shofyanis, 1992ويشير )

المتدربين وتحسينها وتزويدهم بالقدرات التي تحسن أدا هم في العمل الإداري الذي يقومون 
 (Shofyanis, 1992, P.311به.)

والتدريب عملية لابد منها أثنا  الخدمة وقبلها فهي عملية متواصلة ومستمرة طالما كانت 
الأهمية للتدريب أيضاً انها العملية العمليات الإدارية والتنظيمية سائرة في المنظمة التربوية. ومن 

ومؤسسات بأنواعها المختلفة وهي عملية متواصلة ولازمة  التي لا يمكن الاستغنا  عنها أفراداً 
 (11، ص2887للعاملين الجدد. )شاويش، 

وقد تزايد الاهتمام بالتدريب مؤخراً بعد ان رأ  المختصين بالتدريب انه أصبح يشكل ضرورة 
ا في جميع المهن وخاصة فن التعامل مع البشر أو الأفراد وهي التربية والتعليم. لازمة ولابد منه

 وللتدريب أهمية نفسية في حياة الفرد الذي هو جز  من المجتمع.
 (66، ص1002، وحمادي )الطريحي

وأن التدريب يسهم في تنمية الرو  المعنوية للمعاملين على اختلاف أعمالهم ومستوياتهم 
 (216، ص2891الاستقرار والاطمئنان. )عمر، بحيث يشعرون ب

ومن الأهمية يمكن أن يضيف الباحثان مجموعة من النقاط التي توضح أهمية التدريب في 
 المؤسسات التربوية:

يجاد الحلول المناسبة لها. -2  التدريب يقلل المشكلات والصعوبات الحاصلة وا 

فكرية للعاملين )مدرسين، مدرا ، مشرفين التدريب عملية تساعد على زيادة الإنتاجية العلمية وال -1
 وغيرهم(.

التدريب عملية تساعد على معرفة ومواكبة التطورات الحاصلة في التخصص أو المجال  -1
 التربوي الذي نحن فيه.

 التدريب يساعد على الالتزام والانضباط ومعرفة الحقوق والواجبات للأفراد. -6

 المشتركة في المهنة. التدريب يزيد من الخبرة والدراية والمعلومات -6
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التدريب عليه تساعد على اتخاذ قرارات صائبة ورشيدة نتيجة الخبرة والمعرفة التي اكتسبها  -7
 الفرد.

 تقويم ومتابعة التدريب:

أن مسألة التقويم والمتابعة للعمليات والبرامج التدريبية في المؤسسة أو المركز التدريبي هي 
 لبرامج والدورات متواصلة ومستمرة.مسألة ضرورية ولازمة ما دامت هذه ا

يجاد  ويأتي تقويم ومتابعة هذه العمليات التدريبية هو لمعرفة المشاكل والمعوقات ودراستها وا 
 الحلول لها.

والتقويم والمتابعة يتطلب مجموعة من الخطوات والمعايير والإجرا ات التي يستخدمها 
ضمان نتائج صحيحة وسليمة تبين لهم مد   القائمون أو المنظمون للعمليات التدريبية من أجل

 الابتعاد أو الاقتراب من الأهداف المرسومة.
دير مد  كفاية قالتقويم عادة يعرف بأنه إصدار حكم لغرض  ما ويتضمن استخدام معايير لت

 ( Dloom, 1976, P.107الأشيا  ودقتها وفعاليتها )
مستمرة، ولهذا ينبغي ان ينفذ من خلال ويتألف التقويم من عدة عمليات متتابعة تؤلف دائرة 

 (.122، ص1009برنامج أو أداة منظمة )الخطيب والخطيب، 
ويتبع في التقويم قواعد أساسية لابد منها تركز على المنفعة والاستخدام وان يكون المقومون 

 مدربون بشكل كفو  وأن يتحملوا مسؤولية النتائج من حيث السلب والإيجاب وغيرها.
ابعة فتهدف إلى معرفة مد  استفادة المتدربون من التدريب والتعرف إلى نواحي القوة أما المت

وهو قياس ومعرفة مستو  البرامج التدريبية  بحثنا هذاوالضعف وهو ما نحن بصدد البحث عنه في 
المقدمة للمتدربين والمتابعة تتم من خلال أسلوب يضعه القائم على هذه الدورات لمتابعة ذلك 

ه، وبذلك تكون العملية متكاملة ما بين التقويم والمتابعة للتأكد من سلامة الخطة الموضوعة ومعرفت
 للتدريب واكتشاف عناصر القوة والضعف فيها.

وهنالك مجموعة من الأساليب والطرق المستخدمة لتقويم واقع التدريب في أي من البرامج 
 والدورات التدريبية وهي:

عبارة عن مقابلة تتم بين الشخص المعني بإدارة الدورات  : وهي(Interviewالمقابلة ) -2
 التدريبية وبين المتدربين لمعرفة الاحتياجات التدريبية لهم.

وهي عبارة عن استمارة بها عدة أسئلة مطلوبة الإجابة عنها (: Questionnaireالاستبيان ) -1
 أو التقويمية. ويقوم بوضعها مسؤول التدريب يهدف التعرف على الاحتياجات التدريبية
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وتكون هذه الاختبارات على نوعين منها شفوية أو تحريرية وهو ما يقوم (: Testsالاختبارات ) -1
به المعني بعمل التدريب للوصول إلى الاحتياجات التدريبية للمتدربين أو لغرض تقويم العملية 

 التدريبية.

مهمة في معرفة واقع وهي واحدة من الوسائل ال (:Problem Analusisتحليل المشكلات ) -6
التدريب وتقويمه وهو من خلال تحليل مشكلات العمل أو الإنتاج ومعرفة السبب الحقيقي 

 للمشكلة وغالباً ما يساهم التدريب في علاج هذه المشكلات.

 (126، ص1009،والخطيب )الخطيب
مراجعة الأدا  أثنا  سير  وهي عملية(: Performance Evaluationتقويم الأداء ) -4

عمليات الإدارية لعملية التدريب ومعرفة الأعمال والواجبات التي لم تنجز والأسباب وهل ال
 أن المتدربين بحاجة إلى تدريب أكثر.

 الدراسة التقويمية للسجلات والتقارير -4

(Evalntion Study of Reports and Records ) 
بالتيييدريب، وكيييذلك وتبيييين هيييذه الدراسييية التقويميييية نقييياط الضيييعف التيييي مييين الممكييين علاجهيييا 

لمعرفييية وكشيييف الاحتياجيييات التدريبيييية ولا تيييتم هيييذه الطريقييية أو الوسييييلة إلا باسيييتخدام واحيييدة مييين 
 الوسائل التي ذكرت سابقاً.

 

 

 الدراسات السابقة:

 التدريبييية البييرامجواقييع عييرض عييدد ميين الدراسييات التييي تتعلييق بتقييويم التييدريب وقييياس سيييتم 
 ي:حسب اسبقيتها الزمنية وكما يل

 (:Baitland, 1991دراسة بتلاند) -0
 ))تقويم برنامج تدريبي في التدريب لإعداد مدير المدرسة في جامعة هوستن((    

لإعييداد، اهييدفت الدراسيية إلييى تقييويم البرنييامج المقييدم إلييى مييدرا  المييدارس ميين حيييث التييدريب و 
صياً فيي المعلوميات والخبيرات وان هناك مشياكل فيي البيرامج التقليديية المقدمية للميديرين وان هنياك نق

المقدمة، وتوصلت الدراسة إلى ان هناك حاجة ماسة إلى التقويم المستمر للبرامج التدريبية وأهميتها 
 (89، ص1001لمعرفة الحاجات للمتدربين. )الشريفي، 

 (0995دراسة )الجمل،  -2
 امعة الأردنية((الج -))تقويم برنامج الإدارة العليا في معهد الإدارة العامة في الأردن
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بدراسة هدفت إلى تقويم عملية التدريب المقدمة في برنامج الإدارة  2886قام الباحث في العام
العلييييا فيييي معهيييد الإدارة العلييييا فيييي الأردن فضيييلًا عييين معرفييية السيييلبيات والإيجابييييات والحاجييية إليييى 

 . 2881-2899التطوير والتغيير ومد  التأثير الحاصل للتغيرات ما بين العام 
( متدرباً ومتدربة فيي ميديريات الخدمية العامية 167قام الباحث باختيار عينة عشوائية شملت )

وأهييم مييا توصييلت إليييه الدراسيية ميين خييلال هييذا التقييويم ان البرنييامج المتييدربين المقدميية كييان  بييالأردن
 جيداً ويلبي حاجات المتدربين ولكنه لا يخدم أو يحقق الحاجات الشخصية لهم.

التوصيات التي خرجت بها الدراسة هو التنوع والاعيداد الجييد للميادة العلميية المقدمية  ومن أهم
 (6-1، 2886للمتدربين. )الجمل،

 (:0994دراسة )أبو سليم،  -3
)تقويم البرنامج التدريبي للإدارة العلياا فاي الأردن بدراسة بعنوان  2887قام أبو سليم في عام

حيييث هييدفت هييذه الدراسيية إلييى معرفيية الواقييع التييدريبي ين(( ء الحاجااات التدريبيااة للمشاااركفااي  ااو 
وتقويمه وذلك للبرامج التدريبية المقدمة ليددارة العلييا فيي وزارة التربيية والتعلييم فيي الأردن فيي ضيو  

( متيدرباً مين اليذين شياركوا 106حاجاتهم التدريبية، حيث اعتمد الباحث عينة عشيوائية مكونية مين )
( فقييرة وشييملت 62تخدم كييذلك أداة )اسييتبيان( قييام بإعييداده الباحييث تكييون ميين )فييي هييذا البرنييامج واسيي

 عدة مجالات.
الدراسة ان المواد المقدمية لا تغطيي حاجيات المتيدربين  ومن أهم ما أظهرت من نتائج في هذه

النظر فيي البيرامج التدريبيية بشيكل مسيتمر وخاصية مين حييث  وكذلك أوجبت الدراسة بضرورة إعادة
الموضيييوعات المقدمييية، فضيييلًا عييين ضيييرورة أخيييذ آرا  المشييياركين فيييي اليييدورات التدريبيييية فيييي تحدييييد 

 (2887حاجاتهم مدة التدريب. )أبو سليم، 
 (:0994دراسة )العيساوي،  -5

مشارفين الترباويين فاي  اوء )برناامج تادريبي مقتارل للبدراسة بعنوان  2886قام العيساوي، 
الكفاييات اللازمية والضيرورية للمشيرفين التربيويين  دهدفت الدراسة إليى تحديي حيث كفاياتهم اللازمة(

المتييوافرة. قييام  الامكانيييات ضييو  ومييد  تييوافر هييذه الكفايييات لييديهم لغييرض بنييا  برنييامج تييدريبي فييي
المشييييرفات فيييي مدينيييية بغييييداد، ( متييييدرب ميييين المشيييرفين و 700الباحيييث باختيييييار عينييية مكونيييية مييين )

 م الباحث أداة تضمنت ستة مجالات مختلفة وكما يتطلبها البحث.واستخد
أساسية تتمثل  وأهم النتائج التي خرجت بها الدراسة هو ان للمشرفين التربويين حاجات تدريبية

 (2886في الكفايات الإشرافية وهي غير متوافرة لديهم. )العيساوي، 
 إجراءات البحث:
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لخص الإجرا ات بمجموعة من الخطوات التي أتبعت من أجل الوصيول إليى هيدف البحيث وتت
 وهي:
( مشييرفاً ومشييرفة ميين التربييويين 692يتييألف مجتمييع البحييث الحييالي ميين )مجتمااا البحاا :  -0

والاختصاصييييين اليييذين شييياركوا فيييي ثيييلاث دورات تدريبيييية أقامهيييا معهيييد التيييدريب والتطيييوير 
( يوضيييح أعيييداد المشييياركين وتييياري  2والجيييدول ) 1020العيييامالتربيييوي/ وزارة التربيييية خيييلال 

 الدورات لمجتمع البحث.

 ( يمثل مجتما البح 0جدول )
 تاريخ الدورة عدد المشاركين الدورة
 29/6/1020-11/1 211 الأولى
 6/9/1020-22/6 287 الثانية
 12/20/1020-18/8 261 الثالثة
  692 المجموع

 
ين التربويين ف( متدرباً من المشر 89ول على عينة مؤلفة من )لقد أمكن الحصعينة البح :  -2

%( إلييى مجتمييع البحييث، إذ تشييير المصييادر 10والاختصاصيييين وهييم بييذلك يشييكلون نسييبة )
 ,Broq, 1981إليى ان نسييبة مثييل هيذه للعينيية تعييد كافيية لمجتميع يتييألف ميين عييدة مئيات.)

P.170). 

ت الثلاثيية وهييو مييا يعنييي أنهييا قييد غطييت ولقييد روعيييت العداليية فييي توزيييع العينيية علييى الييدورا
 مجتمع البحث.

 أداة البحث ووصفها:

والدراسيات الأدبييات والمصيادر عليى بالاعتماد وذلك لقد استخدم الباحثان أداة قاما بإعدادها 
م الأدا  فضيييلًا عييين الاسيييتمارات المقدمييية للمتيييدربين فيييي يالمتعلقييية بالتيييدريب والبيييرامج التدريبيييية وتقيييو 

والتطييوير للييدورات السييابقة التييي تبييين إبييدا  الييرأي والمقترحييات فييي الييدورات التدريبييية  معهييد التييدريب
وقيد تميت الإفيادة مين كيل مييا تقيدم فيي صيياغة مجموعية مين الفقيرات التيي تتعلييق  المقدمية للمتيدربين

( فقييرة تعبيير عيين قييياس مسييتو  الأدا  للبرنييامج التييدريبي المقييدم 12بهييذا الموضييوع وكييان عييددها )
نظرهم في كل ما يتعلق بالتدريب في اليدورات التيي شياركوا  ات ومعرفة آرا  المتدربين ووجهاتللدور 
 فيها. 
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( ومييا علييى موافييق، أميييل إلييى الموافقيية، لا أوافييقوقييد اعتمييد لهييذه الفقييرات مييدرجاً ثلاثييياً يبييدأ )
بيان المسيتويات  مناسيباً، علمياً  المجيب سو  الإجابة بوضع علامة )     (. اما المستو  اليذي ييراه

 (.2رقم ) على التوالي ملحق  2، 1، 1ت درجاتياعط
 صدق الأداة:

الصدق واحداً من أهم الإجيرا ات التيي يقيوم بهيا الباحيث، إذ يعيد واحيداً مين الخصيائص  يعد
 (Ebel, 1972, P.435)   السايكومترية التي يجب ان تتوافر في الاختبارات والمقاييس.

عليييييييى قيييييييدرة الأداة أو المقيييييييياس فيييييييي قيييييييياس ميييييييا أعيييييييد مييييييين  وانيييييييه يعتبييييييير مؤشيييييييراً مهمييييييياً  
 (Harrison,1983,P.11أجله.)

ويعييد الصييدق الظيياهري أحييد أنييواع الصييدق التييي يسييتخرج عيين طريييق عييرض الفقييرات لييلأداة 
على مجموعة من الخبيرا  للحكيم عليى ميد  صيلاحيتها وامكانياتهيا لقيياس الخاصيية الميراد قياسيها. 

(Allen and Yen, 1979, P.96) 
للبيئيية التربوييية  وميين أجييل التأكييد ميين صييلاحية الفقييرات ومييا أعييدت ميين أجلييه ومييد  ملائمتهييا

العلميية وغيرهيا. فقيد تيم عيرض فقيرات الأداة التيي الكفيا ة والعملية التدريبية من حيث سيلامة اللغية و 
صية الإدارة والخبيرا  فيي العليوم التربويية والإداريية وخاأعدها الباحثان على مجموعة من المختصين 

( ثمانييية وبعييد جمييع الآرا  والمقترحييات لهييم تييم حييذف ثييلاث فقييرات ميين أصييل 9التربوييية وعييددهم )
ة يييالناحييية اللغوييية والتركيب( فقييرة لعييدم ملائمتهييا للمقييياس فضييلًا عيين تعييديل بعييض الفقييرات ميين 12)

متكييون ميين  ةالأوليييوالتييي لا تييؤثر علييى المعنييى والمضييمون، وبييذلك فقييد أصييبحت الأداة وبصيييغتها 
 .من حيث المبدأ ( فقرة وجاهزة للتطبيق29)

 ثبات الأداة:

يعني الثبيات هيو الاتسياق فيي النتيائج، أي أعطيا  النتيائج نفسيها إذا ميا قاسيت الشيي  ميرات 
 (286، 2881متتالية.)عودة، 

ع معلومييات دقيقيية لابييد ان تكييون تلييك الأداة قييادرة علييى وللحصييول علييى أداة قييادرة علييى جميي
، 2880سيييبياً، ويعييييد الثبيييات مييين متطلبيييات وشيييروط أداة الدراسيييية)العجيلي،نإجابيييات ثابتييية إعطيييا  
266.) 

( Test Retest) تييهوللحصييول علييى الثبييات قييام الباحثييان باسييتعمال طريقيية الاختبييار واعاد
اً مين خيارج عينية البحيث وبفيارق زمنيي مقيداره أسيبوعان، وبعيد ان ب( متدر 26على عينة مؤلفة من )

اة على عينة الثبيات اسيتخدم الباحثيان معاميل ارتبياط بيرسيون لاسيتخراج معاميل الارتبياط طبقت الأد
كافيية ومقبولية إحصيائياً فيي مثيل هيذه  ( وتعيد هيذه الدرجية0،91بين التطبيقين فكانيت الدرجية هيي )
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اسييتخراج  د( فمييا فييوق تعييد مقبوليية عنيي0،76( إلييى ان درجيية الارتبيياط )Adamsالبحييوث إذ يشييير )
 (Adames, 1964, P.58)الثبات. 

 عرض وتحليل الإجابات:

خييلال الإجابيية علييى هييدف البحييث الرئيسييي وهييو الكشييف  سيييتم عييرض وتحليييل النتييائج وميين 
عين واقييع ومسييتو  الييدورات التدريبييية المقدميية ومييد  الإفيادة منهييا ميين وجهيية نظيير المتييدربين أنفسييهم 

كوا فييي هييذه الييدورات التييي أقامهييا معهييد المتمثلييين بالمشييرفين التربييويين والاختصاصيييين الييذين شييار 
 .1020التدريب والتطوير التربوي في وزارة التربية عام

واعتمييد الباحثييان فييي تحليييل النتييائج علييى النسييبة المئوييية والمتوسييط الفرضييي لإجابييات أفييراد 
 العينة للبحث وكما يلي:

( وبوزن  مئوي مقداره 1،6تراوحت الدرجات التي ظهرت لفقرات الأداة ما بين حد  أعلى مقدراه ) -
 %(.61( وبوزن مئوي مقداره)2،1%( وحد  أدنى مقداره )80)

%( 62(  وبيوزن مئيوي مقيداره )1،1ان المعدل العام لفقرات الأداة كيان بوسيط فرضيي مقيداره ) -
وز عتبيية القطييع لمقييياس أداة البحييث وهييو مييا يفسيير لنييا أن  المسييتو  العييام وبييذلك يكييون قييد تجييا

قريباً من الجيد، الأمر الذي يؤشر على وجود درجة من ن أعلى من المتوسط و لهذه الدورات كا
داراتها فضلًا عن الفائدة المرجوة منها.  الرضا عن هذه الدورات وا 

( علييى التييوالي ميين حيييث 1، 7، 9)الييثلاث الأولييى ان أعلييى الييدرجات سييجلت لصييالح الفقييرات  -
تنص على: )لقد كان المحاضيرون والمدرسيون الأهمية والفائدة، إذ حصلت الفقرة الثامنة والتي 

%( 80( وبيوزن مئيوي مقيداره )1،6مقيداره ) وبوسيطممتازين في تدريسهم( على المرتبة الأولى 
وفيي كيفيية إيصيال والميدرس ر ضيما يفسر لنا أهمية طرائق التدريس وكفا ة ومهنيية المحا وهو

تيينص علييى: )أر  الهييدف العييام ميين المعرفيية إلييى المتييدرب. وتليهييا مكييررة الفقييرة السادسيية التييي 
 ة%( وهو ما يضع عماد80( وبوزن مئوي )1،6الدورة قد تحقق للمتدربين( حيث نالت درجة )

المعهيييد أو القيييائمون عليييى هيييذه اليييدورات أميييام إنجييياز أو ثميييرة جهيييود مييين خيييلال درجييية الرضيييا 
 المتحقق من هذه الدورات بصورة عامة.

تيينص علييى: )ان وقييت الييدورة وتيياري  إقامتهييا كييان نييية التييي وجييا ت بالمرتبيية الثالثيية الفقييرة الثا
%( وهييو واضييح ان يكييون 96( وبييوزن مئييوي مقييداره )1،7مناسييباً( حيييث حصييلت علييى درجيية )

هييذا الوقييت والتيياري  مناسييباً لهييؤلا  المتييدربين لأنهييا تصييادف أثنييا  عطليية نهاييية العييام الدراسييي 
ؤسسيياتهم التربوييية التييي يعملييون بهييا، إذ يعييد هييذا وتفييرغهم تقريبيياً ميين أعمييالهم والتزاميياتهم فييي م

 التاري  من أنسبها لهم.



 ........................................  واقع التدريب لدورات الإشراف التربوي في معهد التدريب والتطوير التربوي من وجهة نظر المتدربين

 م. د. علاء حاكم محسن الناصر ، م. د. رجاء قاسم لازم المالكي

 414  2102الثالث والسبعون  العدد                                                             الأساسية التربية كلية مجلة

أمييا بالنسييبة للفقييرات السييلبية التييي نالييت أدنييى الييدرجات ولييم تنييل رضييا أفييراد عينيية البحييث فهييي  -
 ( على التوالي والتي تنص على ما يلي: 26، 29، 21الفقرات )

  متوازناً(.)أعتقد أن التركيز على الجانب العملي والنظري كان 

 للمتدربين في نهاية الدورة(. يدةف)أن عملية  إعداد البحوث م 

 .)تم استخدام التقانات الحديثة في الدورة أثنا  التدريس( 

%( وهييي مييا 61( ووزن مئييوي مقييداره )2،1) همقييدار  وسييط( علييى 21حيييث نالييت الفقييرة )
منصيييباً عليييى وأن التركييييز  يتضيييح لنيييا افتقيييار اليييدورات هيييذه إليييى الجوانيييب العمليييية أو ورش العميييل

 الدروس النظرية.
( وهييو المرتبييية 61( ووزن مئييوي )2،7مقيييداره ) وسييط  ( فقييد حصيييلت علييى 29أمييا الفقييرة )

 الثانية من حيث عدم الرضا.
ويمكن تفسير ذلك إلى عدم تقبل المتدربين لإعداد وتهيئة البحوث واعتبارها موضوع يثقل 

فضيلًا عين  اسة والإعيداد والتهييؤ للامتحيان فيي هيذه اليدورةكاهلهم لاسيما وهم سوف يشتغلون بالدر 
 عدم توفر المصادر والافتقار إلى مكتبة في المعهد تساعدهم على البحث والكتابة.

%( وهييي 69( ووزن مئييوي )2،9مقييداره ) سييطو ( والتييي حصييلت علييى 26وأخيييراً الفقييرة )
جديد في تقنيات التيدريس وهيو ميا ليم  الفقرة التي تفسر لنا حاجة المتدربين إلى استخدام كل ما هو

 يلمسه هؤلا  المتدربين أثنا  الدورات.
 الاستنتاجات:

عيين الييدورات التدريبييية كييان جيييداً وهييو مؤشيير علييى مييد  البحييث أن المعييدل العييام لأفييراد عينيية  -
 الاستفادة منها.

مثييل هييذه أن أفييراد عينيية البحييث ميين المشييرفين التربييويين والاختصاصيييين يييدركون أهمييية إقاميية  -
 الدورات لهم وهو ما ظهر من خلال الاهتمام بالإجابة والتركيز على الإجابة فقرات الاستبانة.

أن طرائييق التييدريس وكفييا ة المحاضييرين واسييتخدام التقنيييات الحديثيية فضييلًا عيين التركيييز علييى  -
 وورش العمييل فييي الييدورات، أخييذت حيييزاً لا بييأس بييه فييي إجابييات أفييراد العينيية يالجانييب العمليي

 للبحث.

لعييل ورا  مييا تحقييق ميين نجييا  فييي هييذه الييدورات هييو كفييا ة إداراتهييا وعلييى رأسييها عمييادة معهييد  -
الإدارييييين فيييي المعهيييد وميييا و التيييدريب والتطيييوير وكيييذلك القيييائمون عليييى هيييذه اليييدورات والعييياملين 

 أكبر. يمتلكونه من خبرة قد أثرت إمكاناتهم بشكل  

 التوصيات:
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 نتائج فأن الباحثان وضعا عدداً من التوصيات وهي: ما أسفر عنه البحث منخلال من 
دارة الييدورات ميين حيييث المييادة  ةالتخطيييط المسييبق لمثييل هييذه الييدورات ميين قبييل عميياد -2 المعهييد وا 

 والمفردات والوقت والتاري  والتخصص.

محاولة زج المتدربين في هذه الدورات بيورش عميل يتضيمنها منهياج اليدورة لكيي يكيون المؤائمية  -1
 ب النظري والعملي.بين الجان

تحسين الخدمات للمتدربين الوافدين من المحافظات المختلفة وتحفيزهم على المشاركة فيي مثيل  -1
 هذه الدورات من خلال أجور الإيفاد أو السكن وغيرها.

تفعييل دور المناقشييات وطير  الآرا  والمقترحييات للمتييدربين مين أجييل تحسيين الأوضيياع للييدورات  -6
 القادمة.

 المقترحات:

را  دراسيية لمعرفيية وجهييات نظيير المتييدربين لمتغيييرات أخيير  كالمييادة العلمييية المقدميية فييي إجيي -2
 الدورة أو طرائق التدريس.

إنشييا  مكتبيية تربوييية داخييل معهييد التييدريب لكييي يتسيينى للمتييدربين الاسييتفادة منهييا وتشييجيعهم  -1
 على كتابة البحوث أثنا  الدورة.

ليييدورات المختلفييية للمعهيييد لمعرفييية نقييياط القيييوة إجيييرا  دراسيييات لتقيييويم الأدا  للقيييائمون عليييى ا -1
 والضعف في عملهم وبشكل  دوري ومستمر.
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 ( 0ملحف رقم )
 للبح  الأداةيو ح فقرات 

 بمستوء الفقرات ت
أميل إلى  أوافف 

 الموافقة
لا 
 أوافف

    ستو  الدورة التدريبية بصورة عامة كان جيداً أر  أن م  2
    اعتقد ان وقت وتاري  إقامة الدورة كان مناسباً   1
    ان إدارة الدورة وتنظيمها وتهيئة المحاضرين كان دقيقاً   1
    المناهج التي قدمت لنا بالدورة كانت غنية ومفيدة  6
جمييييييع ان عميييييادة معهيييييد التيييييدريب والتطيييييوير التربيييييوي وفيييييرت لنيييييا   6

 الامكانيات في الدورة
   

    أر  أن الهدف العام من الدورة قد تحقق للمتدربين  7
توافرت للمتدربين والاحتياجيات المسيتلزمات المتعلقية باليدورة بشيكل   6

 جيد
   

    لقد كان المحاضرون والمدرسون ممتازين في تدريسهم بالدورة  9
8    َ     أن مكان إقامة الدورة كان مناسباً وملائماً
    أن القائمون والمسؤولون على هذه الدورات كانوا جيدين  20
    لقد كان أوقات المحاضرات وتنظيمها مناسباً ودقيقاً   22
دارة الدورة  21     بنا ة وجيدة كانت المناقشات والحوارات مع المتدربين وا 
    أعتقد ان التركيز على الجانب النظري والعملي كان متوازناً   21
    دة مثل هذه الدورات للمتدربين تعد مفيدةأر  أن إعا  26
    ان الخدمات التي قدمت للمتدربين كانت جيدة خلال فترة الدورة  26
    ان مدة الدورة شهراً واحداً هو مناسب وملائم  27
    ان عملية إعداد بحوث مفيداً للمتدربين في نهاية الدورة  26
    التدريس تم استخدام التقانات الحديثة في الدورة أثنا   29

 


