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 اتجاهات تشكيل في ودورها الحوارية البرامج
  الاعلام طلبة نظر وجهة من العام الرأي
 (انموذجا القرار ولكم برنامج)

 راضي رشيد حسنم. 
 إيثار طارق خليلم. م. 

 كلية الإعلام/ الجامعة العراقية

 المبحث الأول: الإطار المنهجي للبحث
 :أهمية البحث والحاجة إليه

الإعلام المعاصرة اليوم ذو أهمية كبيرة في التأثير على اتجاهات الجمهور  تعتبر وسائل     
وتحديد مواقفه إزاء مختلف القضايا التي تدور حوله، إذ تسهم هذه الوسائل إلى حد كبير في 
تشكيل الرأي العام وتحديد اتجاهاته ورسم تصوره عما يجري حوله وفي العالم، وفي ضوء ما تقدمه 

لذلك تلجأ المؤسسات الأكاديمية الإعلامية إلى بحوث ودراسات الجمهور لكي   من أخبار وآراء
تنتفع منها المؤسسات الإعلامية ما دام الجمهور هو الأساس الذي يقوم عليه عمل تلك 

 المؤسسات. 
تعد البرامج الحوارية من أكثر برامج وسائل الإعلام المعاصرة انتشاراً ونجاحاً في توصيل   

علامية إلى المستمعين والمشاهدين ،كما تؤدي البرامج الحوارية سواء أكانت ترفيهية ، الرسالة الإ
سياسية ، اجتماعية ، تثقيفية ، دينية أو اجتماعية دوراً أساسياً في تشكيل اتجاهات الرأي العام لما 

لجماهيرية تفرضهُ طبيعة التلفزيون في إيصال الرسالة بين المرسل والمستقبل إذ تتحقق المشاركة ا
في البرامج في تقديم آرائهم ومقترحاتهم وأفكارهم . لذلك يفرض الحوار أو المحادثة أو المقابلة نفسه 

 كأحد أشكال البرامج . 
تشغل برامج الحوار بمختلف أنواعها حيزاً واسعاً من ساعات البث اليومية للعديد من 

ذي شهده العالم في عصر الأقمار القنوات الإذاعية نتيجة  للانفتاح الإعلامي الكبير ال
الاصطناعية منذ العقد الأخير من القرن الماضي، فضلًا عن استمرار حالة التنافس بينها لإثبات 
وجودها وتقديم البرامج النوعية خاصة ما يتعلق منها ببرامج الحوار التي تلقى إقبالًا جماهيرياً واسعاً 

برامج على عناصر عدة أهمها )الإعداد الجيد في مختلف أنحاء العالم.ويتوقف نجاح هذه ال
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للأسئلة ،وقدرة الإذاعي على الحوار والتفاعل مع الضيف ،ومحاولة توفير الظروف اللازمة لإبقاء 
 .(1) حالة التفاعل بين الضيف والمحاور قبل وأثناء إجراء المقابلة(

عطاء المعلومات حو  ل موضوعات وظيفة البرامج الحوارية تكمن في كشف الحقائق وا 
مختلفة تهم أكبر شريحة من المشاهدين  كما تسهم في التعريف على الشخصيات السياسية والدينية 
براز أفكارهم وتجاربهم وبالتالي تعطي  والاجتماعية والاقتصادية والفكرية والمسؤولين الحكوميين وا 

في جمهور المشاهدين  صورة ذهنية لدى الرأي العام عن تلك الشخصيات .وهذا يؤدي بدوره التأثير
 وتشكيل اتجاهاتهم ، فالفكر يتقدم بتبادل الآراء والأفكار ومناقشة كل منها.

يعد ما سبق ذكره مرتكزا أساسيا لهذا البحث والذي يهدف إلى دراسة )البرامج الحوارية ودورها في 
في الدراسات  تشكيل اتجاهات الرأي العام من وجهة نظر طلبة الإعلام ( والتي يعتبر جزءا مهما

الإعلامية الحديثة ، ولعل نتائج البحث يمكن أن تكون منطلقا لباحثين آخرين للتعمق في دراسات 
أخرى .كما يمكن أن تعتمدها المؤسسات الإعلامية في تأهيل العاملين لديها ليكونوا بمستوى 

لبحث الإعلامي المهنية والمسؤولية التي تسعى إليها المؤسسات الإعلامية كما يمكن لمراكز ا
 والتوثيق الإعلامي الاستفادة من نتائج البحث .

وتكمن أهمية بحثنا هذا في أنه يدرس علمياً  وعمليا قضية من قضايا الإعلام المهمة  وهي 
تشكيل اتجاهات الرأي العام في ضوء ما تطرحه  البرامج الحوارية من الأسئلة على المرشحين 

ها الأسئلة التي طرحت في برنامج ولكم القرار من على شاشة قناة للانتخابات البرلمانية  وهي ذات
. وقام الباحثان بطرحها على طلبة  0212السومرية الفضائية.* قبيل انتخابات العراق النيابية عام 

كلية الإعلام/ الجامعة العراقية وهل هي كافية لتشكيل اتجاهات رأي عام تجاه قضية معينة  مثل 
 انية وتحديد مواقف تجاه الشخصيات المرشحة .الانتخابات البرلم

إزاء ما تقدم فانه يمكن القول بان معرفة دور البرامج الحوارية  في تشكيل اتجاهات الرأي       
العام تعد محورا أساسيا تستند إليه عملية الاتصال والإعلام .وبالنظر لأهمية انتخابات العراق 

وضع الأمني والسياسي والاقتصادي والاجتماعي  فقد ارتأى وتأثيراتها على ال 0212النيابية عام 
الباحثان أن يقوما بإجراء هذه الدراسة  )دور البرامج الحوارية في تشكيل اتجاهات الرأي العام ( 
لفترة ما قبل انتخابات العراق النيابية لما للبرامج الحوارية دور كبير ومؤثر في تشكيل اتجاهات 

ه على نتائج الانتخابات . ويمكن معرفة ذلك من خلال الإجابة على الفروض الرأي العام وانعكاسات
 التالية :

 هل الأسئلة التي قدمت في برنامج )ولكم القرار( نالت تأييدا وبنسبة عالية لدى الطلبة. -1
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هل الأسئلة التي قدمت في برنامج )ولكم القرار( كانت ملائمة لتطلعات الشعب العراقي في   -2
ن والاقتصاد والخدمات واحترام حقوق الإنسان في حرية الرأي والتعبير والتأكيد السياسة والأم

  على تفعيل المؤسسات الحكومية والرقابية .
هل الأسئلة التي قدمت في برنامج )ولكم القرار(للمسؤولين الحكوميين والسياسيين كانت ضمن   -3

 مسؤولياتهم.

 أهداف البحث :  
على البرامج الحوارية ودورها في تشكيل اتجاهات الرأي  يهدف البحث الحالي إلى التعرف

العام من وجهة نظر طلبة الإعلام )برنامج ولكم القرار انموذجا( من خلال عملية استبانه قام 
 بتوزيعها الباحثان على طلبة كلية الإعلام/ الجامعة العراقية وعلى جميع المراحل. 

 حدود البحث: 
 يقتصر البحث الحالي على:

برامج الحوارية في تشكيل اتجاهات الرأي العام من وجهة نظر طلبة الإعلام)برنامج ولكم ال  -1
 القرار على شاشة قناة السومرية(.

 طلبة كلية الإعلام بقسميها) الصحافة والإذاعة والتلفزيون(ولكافة المراحل ولكلا الجنسيين. -2
 تحديد المصطلحات :

 (Talks Programsلبرامج الحوارية: )
وهي البرامج الإذاعية بالراديو والتلفزيون التي يستضاف فيها شخخ  متخصخ  ليتحخدث         

إلخخى النخخاس مباشخخرةً فخخي موضخخوم معخخين ، ومخخن ذلخخك الأحاديخخث السياسخخية أو الاجتماعيخخة ... الخخ  . 
ويتوقخخف نجخخاح البرنخخامج علخخى شخصخخية المتحخخدث ، كمخخا يتوقخخف علخخى حسخخن عخخرض هخخذا الموضخخوم 

 .  (0) لمستمعين والمشاهدين(وطريقة التحدث إلى ا
،  لعقلخي العصخبي التخي تنظمهخا الخبخرةالاتجاه: عرفه البورت )بأنه عبخارة عخن حالخة التهيخؤ والتأهخب ا

ويمخخخخارس تخخخخأثيرا توجيهيخخخخا ودينامكيخخخخا لاسخخخختجابة الفخخخخرد ،إزاء الموضخخخخوعات والمواقخخخخف المرتبطخخخخة بهخخخخذه 
 . (3) الاستجابة(

وجخخخورت بأنخخخه )التغييخخخر الموضخخخوعي لعقليخخخة الجمخخخاهير ولروحهخخخا : يعرفخخخه  ألعخخخالم الألمخخخاني اتالإعلالالا م
وميولها واتجاهاتها  في نفس الوقخت فخالإعلام تعبيخر موضخوعي ،ومعنخى ذلخك انخه لخيس تعبيخرا ذاتيخا 
مخخن جانخخب خخخال  بمعنخخى انخخه يقخخوم علخخى الحقخخائق والأرقخخام والإحصخخاءات أو عليهمخخا معنخخا إذا لخخزم 

 . (4) الحال(
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تخخخار الصخخخحاح فخخخان حخخخار تعنخخخي رجخخخع والمحخخخاورة تعنخخخي المجاوبخخخة والتحخخخاور الحخخخوار لغخخخة : فخخخي مخ-1
وجهلاا . وقوله تعالى في سخورة المجادلخة )  (5) التجاوب قلاد سملامَ م اللُلاهَ قملاولم التلاي تَجادَلَلازم جلاي  م

 .  (6)((وتشتكي الى اللُه واللُهَ يمسمَ  تمحاوَركَما إن اللُه سميَ  بصير
ماط التعبير تتحدث  به شخصيتان أو أكثر وقد اتسم حديثهم الحوار اصطلاحا : )نمط من أن-0

بالموضوعية والإيجاز والإفصاح وهو الطابع الذي يتسق به الكلام بطريقة تجعله يثير 
 .. (7) الاهتمام باستمرار(

( بأنه )التعبير الصادر عن F.H. Allportالرأي العام : فقد عرفها فلويد اولبورت )
للموافقة أو التأييد أو المعارضة لمسألة من المسائل أو حالة معينة أو  مجموعة كبيرة من الناس

وجود مقترح محدد له أهمية واسعة الانتشار سواء من نواحي العدد او القوة أو الدوام ، مما يترتب 
عليه احتمال القيام بعمل مباشر أو غير مباشر يتعلق بالموضوم الذي يدور حوله بما يحقق 

 . (8) الهدف المطلوب(
 المبحث الثاني:) البرامج الحوارية ودورها جي تشكيل اتجاهات  الرأي العام ( 

تمثل وسائل الإعلام المعاصرة اليوم أهمية كبيرة في التأثير على اتجاهات الجمهور وتحديد    
مواقفه إزاء مختلف القضايا التي تدور حوله، إذ تسهم هذه الوسائل إلى حد كبير في تشكيل الرأي 

لعام وتحديد اتجاهاته، ورسم تصوره عما يجري حوله وفي العالم. إن وسائل الإعلام  ومنها ا
القنوات التلفزيونية الفضائية  ومن خلال برامجها قادرة على التأثير في تشكيل اتجاهات الرأي العام  

سات التي بناء على ما تحمله من عروض ومنتجات سياسية  وثقافية ودينية واجتماعية وتشير الدرا
أجريت في الولايات المتحدة  الأمريكية . إلى إن )وسائل الإعلام خصوصا التلفزيون هي المصدر 
نما في   الأساسي للمعلومات السياسية بالنسبة للناخبين الأمريكيين وهذا الأمر ليس فقط في أمريكا وا 

علام بالإحداث التي جميع الدول التي تمتلك وسائل إعلام فعالة خصوصا عندما تربط وسائل الإ
أصبحت في بؤرة الاهتمام برموز لها مكانتها على المسرح السياسي فهي بذلك تسهل إدراك 
الجمهور لها فالناس يحتاجون لأشياء أساسية تمكنهم من اتخاذ مواقف من الأحداث والقضايا 

 . (9) المختلفة(
 بخخرامج كانخخت سخخواء والمجتمخخع للفخخرد الثقخخافي التكخخوين فخخي كبيخخر دور التلفزيخخون لبخخرامج إن حيخخث       
 شخخكل علخخى أو ترفيهيخخة،  اجتماعيخخة،  دينيخخة،  ثقافيخخة،  سياسخخية بخخرامج كانخخت أو العائلخخة أو للأطفخخال
 الثقخافي أثرهخا تتخرك أن علخى القخدرة لهخا) البخرامج هخذه وان. أجنبية أم كانت عربية مسلسلة أو حلقات

 المتصخلة الجخادة والندوات والدراسات البرامج تفعله مما بأكثر مباشر غير بطريق والمجتمع الفرد في
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 مباشخراً  أثخراً  يكخون قخد البخرامج هخذه تتركخه الذي الثقافي والأثر العلم أو الفن أو بالأدب مباشراً  اتصالاً 
 المسختقبل من وعي ودون الطويل المدى على يظهر او عاجلاً  يكون قد أخر بمعنى مباشر غير أو
(12) . 

ائل التي ينقلها التلفزيون يمكنها أن تقوم بدور مهم في تشكيل وعي وهذا يعني أن الرس
الأفراد تجاه العديد من القضايا والموضوعات السياسية وحتى غير السياسية في مختلف جوانب 
الحياة بما يسهم في تدعيم وصياغة رأي عام تجاه قضية معينة ، وفي الفترات الأخيرة أخذت 

أي العام في التطور فأصبح الارتباط بينهما وثيقاً جداً وأصبحا يشتركان العلاقة بين التلفزيون والر 
في أن كلًا منهما مقياس للآخر وان كليهما مقياس لتحضر الأمم والشعوب ، فالرأي العام هو) ثمرة 
من ثمار الاتصال الجماهيري بواسطة وسائل الاعلام المختلفة ، وأن ما يمارسه الرأي العام من 

بعيدة المدى الى الحد الذي جعل الجميع يسلم بأن أجهزة الإعلام تعد صانعة للرأي تأثيرات هي 
   . (11) العام ومشكله له(

 الإعلام وسائل فيها تقوم أن يمكن  التي المجالات من العام الرأي اتجاهات  تشكيل يعتبر 
 التخخي والعوامخخل الخخدور هخخذا وتفسخخر تشخخرح التخخي والنمخخاذ  النظريخخات مخخن عديخخد ظهخخر ولخخذلك كبيخخر بخخدور
 يسعون ما نادرا وهم  ذلك يهدفوا لم لو حتى  وتتغير تتطور أن يمكن الأفراد اتجاهات) إن فيه تؤثر
 تجخاه مشخاعرهم تتغيخر ثخم ومخن يفكخرون تجعلهخم ومعلومخات لمواقخف  يتعرضخون ما عادة ولكنهم لذلك
  . (10) (اتجاهاتهم وتتغير تتطور وبالتالي القضايا أو الأشياء بعض

يحتا  تشكيل الاتجاهات لدى الرأي العام  إلى عرض حقائق ومعلومات وأحداث عن       
مواضيع محددة ذات صلة بالموضوم التي يراد إيصاله للرأي العام ويساعد )الاتصال في توفير 
الحقائق اللازمة لمعرفة وجهات النظر المختلفة حول القضايا العامة ، وبالتالي تكوين الآراء 

ات عند الأفراد والجماعات والشعوب لما لها من دور مهم في تكوين الرأي العام ولا يمكن والاتجاه
عزل هذه الوظيفة عن الوظائف الأخرى إلا أنها تمتاز بخصوصية تكمن من هدفها وهي اهتمامها 

      .  (13)بتشكيل الآراء والاتجاهات عند الجمهور( 
وسائل الاتصال الجماهيرية وظيفة تكوين الآراء ومن الوظائف العامة والرئيسة التي تؤديها 

ذا كانت  والاتجاهات لدى الأفراد والجماعات والشعوب إذ إن) لها دور مهم في تكوين الرأي العام وا 
هذه الوظيفة لا يمكن عزلها عن بعض الوظائف الأخرى مثل وظيفة الأخبار ووظيفتي الإعلام 

ي الهدف من هذه الوظيفة والتي تعنى بتشكيل الآراء والتعليم. إلا أنها تمتاز بخصوصية تكمن ف
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والاتجاهات لدى الجمهور ومن ثم الدعاية والعلاقات العامة وتكوين الرأي العام ضمن هذه 
 .  (14) الوظيفة(

ويشير إلهيتي إلى إن )نظرية  التأثير المباشر التي سادت خلال العقود الأولى من القرن 
ل الجماهيري نفوذأ وقدرة على إحداث التأثير بصورة مباشرة على العشرين ترى إن لوسائل الاتصا

أساس إن الرسالة تشكل عنصرأ قويأ في ذلك التأثير كم إن أفراد الجمهور سلبيين في تعرضهم 
 (صولها إليهم للوسائل وفي تعاملهم مع المضمون ولهم الاستعداد لتقبل الأفكار والمعاني بمجرد و 

(15) . 
ستثارة المعرفية  التي يعتبر امتدا لنظرية وضع الأجندة إلى قدرة وسائل كما يشير مفهوم الا

الإعلام على التأثير في أحكام  الجمهور ومعايير تقييمه للشخصيات  والمؤسسات السياسية كما 
انها تشكل المعايير التي يستخدمها الأفراد في الحكم على إمكانات ومؤهلات قادتهم السياسيين  

اسية الملحة ،كما يؤكد مفهوم الاستثارة المعرفية على )ان اهتمام وسائل الإعلام والقضايا السي
بالقضايا السياسية يمثل المعيار لدى الراي العام  في كيفية تقييم القيادات السياسية فمثلا إذا ركزت  

كيز هذه الوسائل  في تغطيتها على رجال الاقتصاد والسياسية فانه من النافع إن يكون هذا التر 
أساسا ومعيارا لدى الجمهور في تقييم  ادائهم  في مجالي الاقتصاد والسياسة أكثر من المجالات 

 . (16) الأخرى(
 -وتهدف البرامج الحوارية  التي تقدم في الإذاعة والتلفزيون إلى تحقيق الأمور الآتية :       

بة إلى نفوسهم. وتعرض إيصال الحقائق والمعلومات إلى الجماهير بطريقة سلِسة وسهلة قري -1
  (17) الجوانب المتعددة جميعها للموضوم بطريقة قريبة من همومهم وأمالهم

محاولة الوصول إلى تقديم حل للموضوم المختلف عليه ، وذلك بعرض وجهات نظر مختلفة  -2
فعن طريق التحاور يظهر لنا أن وجهات نظر قد فازت على غيرها فتقدم هي بعدّها الحل 

 .  (18) لة  المطروحةالصحيح للمشك
تحث البرامج الحوارية الآخرين على المزيد من التفكير في الموضوم الذي عالجته فهي أن  -3

أكتفت بالتنبيه إلى أهميته ومناقشة جوانبه المتعددة وما يحيط به من وجهات نظر مختلفة 
  .  (19) ولكنها لم تنته إلى حقائق معينة بل تركت الباب مفتوحاً أمام المتلقين

التعريف بشخصية ما نتيجة عمل قامت به أو لطرافتها وبما يضفيه وجودها في الأستوديو من -4
 . (02) إشاعة المرح والتسلية للمشاهدين

 أهمية الرأي العام:



 ...................... (انموذجا القرار ولكم برنامج) الاعلام طلبة نظر وجهة من العام الراي اتجاهات تشكيل في ودورها الحوارية البرامج

 إيثار طارق خليلم. م.  ،  راضي رشيد حسن م. 

 105  2102الثالث والسبعون  العدد                                                             الأساسية التربية كلية مجلة

الرأي العام هو ثمرة من ثمار الاتصال الجماهيري بواسطة وسائل الإعلام المختلفة ، وأن 
هي بعيدة المدى إلى الحد الذي جعل الجميع يسلم بأن أجهزة  ما يمارسه الرأي العام من تأثيرات

الإعلام تعد صانعة للرأي العام ومشكله له. وأن الرأي العام المستنير هو القادر على اتخاذ 
القرارات ، وهو القوى الفعلية التي تسير بالمجتمع نحو التطور وكسر الجمود والعزلة وكما يقول 

ام المصباح الذي بدونه لا نستطيع أن نتلمس طريقنا في عالم يكتنفه )ليستر ماركل)أن الرأي الع
الضباب وتحيط به شراك الألغام فالرأي العام أصبح يصنع كل شيء وهو كالشهاب الذي يخترق 

 . (01) الفضاء في سرعة مذهلة وبدونه نكون عزلاء بدون سلاح(
غاضى عنها مهما كان لقد أضحى الرأي العام ظاهرة لا يمكن لأي نظام سياسي أن يت

شكل هذا النظام وطبيعته ، فأنه أي النظام السياسي حتى ولو كان لا يمتلك مؤسسات للرأي العام 
وقد يتجاهل وجوده ، فذلك لا يعني عدم وجوده ، لأنه موجود في حالة كامنة ، لذا ليس من 

ة سواء كانت في السلطة الغرابة بشيء أن تكون عملية الاستحواذ على الرأي العام هدفاً لكل سياس
أم خارجها غير أن طريقة التعامل السلطوي مع الرأي العام تختلف باختلاف طبيعتها وأهدافها 

ن أول ما يجب ملاحظته بخصو  الرأي العام هو أنه ظاهرة تدور  (00) وأشكال مؤسساتها . وا 
كزاً للثقل عن طريقه حول مجموعة من القوى النفسية المحركة للمجتمع السياسي أو أنها تفترض مر 

تتحدد أبعاد هذه الحركة ، أي إن الرأي العام يكون رد فعل للسلطة والتصورات المرتبطة بها 
 ويرتبط وجوده بتواجد السلطة كحقيقة تصاعدية تكاملية أو متكاملة وبهذا فهو نومً من التحرك .

لقد أضحت شرعية  .(03) للقوى النفسية في مواجهة السلطة أو عملية ممارسة السلطة       
عطاء المبررات لوجودها وبشكل خا  في دول العالم الثالث بحاجة أكثر من أي وقت  السلطة وا 
آخر إلى تأييد الرأي العام وبغض النظر  إن كان ذلك يعني خلق الرأي العام من قبل السلطة 

لرأي العام السابق الموجود السياسية التي تنفرد بامتلاكها الوسائل الكفيلة لخلق هذا الرأي أو يتبنى ا
على الساحة السياسية حيث يمكن الاستفادة منه في تحقيق إقنام الفرد بقبول تبريرات صاحب 

 القرار.
وبالتأكيد أن كل ذلك إنما يعبر عن ممارسة الشرعية السلطوية في أحد أبعادها في ظل ظروف 

التخلف المعروفة لدى بلدان  المشاركة السياسية إذ ينخفض الميل لهذه المشاركة بفعل ظروف
 .  (04) العالم الثالث
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نخخخك لا وكخخخان )ابراهخخخام لنكخخخولن( يقخخخول )أنخخخك تسخخختطيع أن تخخخخدم بعخخخض النخخخاس بعخخخض الوقخخخت ولك 
فخخي أشخخارة منخخه إلخخى قخخوة الخخرأي العخخام وضخخرورة عخخدم تجاهلخخه او  (05) (تسخختطيع أن تخخخدعهم كخخل الوقخخت

 الاهتمام به .
مج الحوارية  المقدمة في القنوات الفضائية ومن خلال اختيار وبناءا على ما سبق ذكره فان البرا

نوعية الشخصيات الملائمة التي تستضاف فيها سوف تتيح للمتلقي  التعرف بشكل جيد على 
القضية أو الموضوم الذي يراد توضيحه للرأي العام ومن خلال ذلك يمكن أن يبنى اتجاه معين 

البرنامج البارم بإثارة الأسئلة المهمة لضيوف بخصو  قضية أو موضوم ، حيث يقوم مقدم 
البرنامج وكذلك فسح المجال للرأي العام بطرح عدد من الأسئلة أو التعليق على إجابات الضيوف 

 إذا كانت لا تحمل الإجابات المقنعة أو التي لم يتمكن أصحابها  بتوضيح رسالتهم بشكل جيد.
ئل عن طريقها يتم تشكيل اتجاهات  الرأي العام نحو ومن خلال البرامج الحوارية يمكن إرسال رسا

 قضية أو موضوم معين ولمختلف الاتجاهات السياسية والاجتماعية والدينية والاقتصادية.  
جراءاته:  المبحث الثالث: منهجية البحث وا 

 : مجتم  البحث وعينته
البخخخالد عخخخددهم يتخخخألف مجتمخخخع البحخخخث الحخخخالي مخخخن طلبخخخة كليخخخة الإعخخخلام / الجامعخخخة العراقيخخخة و 

 طالبا وطالبه. 1022
 عينة البحث: 

تعرّف عينة البحث بأنها ))جخزء مخن المجتمخع المخراد دراسخته يختم اختيخاره بطريقخة معينخة ، بحيخث 
 (06) لا يكون هناك أي تميّز في الاختيار ، ويمكن أن يكخون صخورة صخادقة للمجتمخع الخذي يمثلخهُ((

 .. فقد اشتملت عينة البحث على:
ا وطالبة من طلبة كلية الإعلام/ الجامعة العراقية طالبا تم اختيارهم بصورة عشوائية طالب 005 -1

 %  تقريبا من مجتمع  البحث.05وشكلوا نسبة 
( حلقخخة مخخن حلقخخات برنخخامج ولكخخم القخخرار الخخذي كخخان يبخخث علخخى قنخخاة السخخومرية الفضخخائية فخخي  15) -0

 1/10من مدة زمنية معينة تبدأ مخن وض 0212الفترة التي سبقت انتخابات العراق النيابية عام 
 أي لمدة ثلاثة أشهر  4/3/0212وتنتهي  0229/

 
 أداة البحث: 
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إن اختيار الأداة المناسبة وسلامة بنائها ومن ثم مراعاة الدقة في فحصها  هو أمر على   
لك لذ (07) جانب كبير من الأهمية في عملية التقويم لان الأداة السليمة تقود إلى نتائج سليمة(

 استعمل الباحثان أداة استبانه وذلك لاعتبارات منها:
 ألاستبانه يمكن تطبيقها على عينة كبيرة وبوقت قصير.  -1

وقد تمت عمليخة بنخاء ،  (08) إن المستفتين عليهم أن يشعروا بحرية أكثر في التعبير عن أرائهم -2
 الأداة وفق العمل التالي :

( القرار ولكم) برنامج من CD))مدمجة ا أقر  على  برامجية حلقةً  عشر خمسة تسجيل تم -‌أ
 يمثلون لأنهم فقط عنهم ينوب من أو السياسية الكتل رؤساء استهدفت قصديه بصورة
)تعمد وسائل ، أفضل بشكل  العام الرأي أمام كتلهم وسياسة وتعهدات وأراء توجهات

عليق على الإعلام الى استضافة المتخصصين في الأمن والسياسة والإعلام والاجتمام للت
واقع ما بعد الحدث والمشاركة في بلورة المفاهيم الجديدة لهذا الواقع وتقريبها للرأي العام 
ومساعدته على تقبلها . والنخبة السياسية تولي أهميتها القصوى لوسائل الإعلام ، في بلوغ 
مصالحها وتحقيق أهدافها ، بسبب دور هذه الوسائل في تيسير عملية تدفق المعلومات 

 كضيوف في البرنامج وجودهم إن كما ،.(09) والأخبار من الجهات الرسمية الى الرأي العام
 قناة من عرضت التي البحث  عينة وهي. البرنامج حلقات متابعة في أكثر تعزيز يعطي

 واعدها فيها قدمت التي الأسئلة وتفريد دقيق بشكل   متابعتها بغية وذلك الفضائية السومرية
 بإدارة الاستعانة تم كما بحثهم أداة إعداد في الباحثان اعتمدها فقرات كلش على الباحثان

(  CD) شكل على المفقودة الحلقات من بعدد الباحثان تزويد في الفضائية السومرية قناة
 .القرار ولكم لبرنامج  مدمج قر 

الاطلام على الأدبيات : لأجل إعداد البحث قام الباحثان بالاطلام على الأدبيات  -‌ب
والبحوث ذات الصلة بإعداد البرامج الحوارية وماهيتها وكيفية الاستفادة ومنها ودورها في 
بناء وتشكيل اتجاهات الرأي العام  واسترشدا بآراء السادة الخبراء إضافة إلى خبرتهما في 
مجال الإعلام  ليكونا على بصيرة كافية في إعداد استمارة الاستبانة التي وزعت على طلبة 

 الإعلام/ الجامعة العراقية.كلية 
  
 

  منهج البحث:
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اقتضت طبيعة البحث استخدام المنهج المسحي والمنهج الوصفي لأنهما انسب المناهج   
،وهنا يذكر السيد  سمير محمد حسن إن الهدف الأساس  العلمية المستخدمة لتحقيق أهداف البحث 

و مجموعة من الظواهر فان أهم منهج تعتمد من البحوث الوصفية هو )تصوير وتحليل وتقويم  ظاهرة أ
البحوث وفي هذا المجال يعرف الدكتور الهيتي  ، (32) عليه في تحقيق هذا الهدف هو المنهج المسحي(

الوصفية بانها ) البحوث التي تقوم على وصف الحقائق بإتبام المنهج العلمي وعرض خصائ  ظاهرة أو 
 . (31) موضوم بأسلوب موضوعي دقيق

 اة التحليل: صدق أد
يقصد بصدق أداة التحليل مدى قدرته على تحقيق أهداف البحث بحيث تتطابق المعلومات 

تم عرضها التي تجمع بواسطته مع الحقائق الموضوعية، إذ قام الباحثان بتصميم استمارة التحليل و 
بداء الرأي العلمي فيها حيث أبدوا مو *على مجموعة من المحكمين افقتهم * من اجل تقويمها وا 

% وبذلك تحقق صدق 95على اغلب الفقرات والإشارة إلى تعديل بعضها وكانت نسبة الاتفاق 
 التحليل الظاهري.

 ثبات التحليل :  
الثبات يعني ضرورة الوصول إلى اتفاق  في النتائج بين الباحثين الذين يستخدمون نفس  

وقد قام الباحثان باستعمال طريقة .  (30)الأسس والأساليب نفسها على المادة الإعلامية نفسها 
(  لتعرف معامل الثبات  حيث يطبق الاختبار على المجموعة the test-retestإعادة الاختبار)

من العينة ين(وبظروف مشابهة  تماما للظروف نفسها  مرتين  بفاصل زمني مدته )اسبوعي
لفترة الزمنية الفاصلة بين الأساسية للبحث وتم تطبيق الأداة عليهم لمرتين متتاليتين وكانت ا

التطبيق الأول والثاني ثلاثون يوما ) لان بعض الذين يطبق عليهم الاختبار  في المرة الأولى 
يمكن أن يتذكروا بعض إجاباتهم مما قد يفيدهم في التطبيق الثاني  ويجب أن لا تزيد المدة 

. ولإيجاد معامل الثبات (33)(جابات تحدث تغيرات كبيرة في الإالزمنية كثيرا بين التطبيقين لكي لا
بين التطبيقين  الأول والثاني فقد استعمل الباحثان  معامل ارتباط بيرسون لأنه من أكثر معاملات  

%.  92الارتباط  دقة وشيوعا وقد بلد معامل الارتباط بين التطبيق الأول والثاني على العينة  
% يدل على إن مستوى 82ذا زاد عن نسبة ( إلى) إن معمل الارتباط إ  obetويشير أوبت ) 
 . (34)الثبات مرتفع (

 
 تطبيق الأداة:
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 5/0/0211جخخرى تطبيخخق الأداة بشخخكلها النهخخائي علخخى عينخخة مخخن طلبخخة قسخخم الإعخخلام مخخن المخخدة    
وذلخخك بتوزيعهخخا علخخى أفخخراد العينخخة  وحضخخور الباحثخخان ميخخدانيا  فخخي مكخخان  01/0/0211والخخى المخخدة 

ض توضيح فقرات البحخث  والهخدف منخه والإجابخة عخن أسخئلة واستفسخارات الطلبخة  توزيع  الأداة  لغر 
 (.1وكانت موجهة على الشكل التالي جدول رقم)

 الوسائل الإحصائية المستخدمة:
النسخخبة المئويخخة : وهخخي )تعبيخخر رياضخخي يسخختخدم لمقارنخخة كميتخخين مخخن النخخوم نفسخخه أو وحخخدات 

 .  (35)القياس نفسها(

    122× الجزء / الكل النسبة المئوية = 

 المبحث الراب : الإطار التحليلي لنتائج البحث:
 حول جقرات الأداة ومناقشتها )عينة البحث( )عرض نتائج استجابات الطلبة

 عرض النتائج المتعلقة بفقرات أداة البحث:  
كل فقرة وحسب التكرارات والنسبة المئوية لبعد تفريد إجابات الطلبة )عينة البحث(            

واعتماد الباحثان الإجابة )أوافق( في بديل الفقرات) أوافق، نوعما، غير موافق(  وظهر إن غالبية 
( ، وهنا قام الباحثان بتفسير الفقرات العشرة 0%  جدول رقم )52الفقرات أخذت تأييدا فوق الخ

ير الفقرات العشرة الأولى التي حصلت على تكرارات ونسب مئوية كبيرة ، كما قاما الباحثان بتفس
 الأخيرة لتي نالت على اقل التكرارات والنسب المئوية .

 أولا:)الفقرات العشرة  الأولى التي نالت تكرارا ونسبة مئوية اكبر(. 
جاءت الفقرة )الإشارة للتحصيل العلمي للمرشح أو المؤهلات ( بالمرتبة )الأولى( وبتكرار        
%(.التحصيل العلمي والمؤهلات مهمة بالنسبة للناخبين بعد 96،44( وبنسبة مئوية قدرها )017)

الإعلان عن وجود شهادات مزورة  وهذا يعني إن الدولة لا يمكن أن تبنى من دون مؤهلات علمية 
 ومهنية يتمتع بها المسؤولون أو من سيمثل الشعب في البرلمان.

الجهات التي تقف ورائه( كما حصلت الفقرة)موقف المرشح تجاه الفساد المالي والإداري و 
%(.  ويشكل هذا الموضوم 88،88(  وبنسبة مئوية قدرها )022على المرتبة )الثانية (  بخ تكرار)

هو محل اهتمام الرأي العام العراقي  ومن بينهم شريحة الطلبة وهم )عينة البحث( في ظل تردي 
ا  وهنا ) تلعب وسائل الإعلام الخدمات العامة مقابل الموازنات المالية الضخمة  التي أعلن عنه

دورها في ترتيب أولويات الجمهور الذي يعتمد على تلك الوسائل في معرفة القضايا البارزة 
  . (36)والمشكلات الملحة من بين العديد من القضايا  والموضوعات المطروحة في المجتمع( 
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ون في التعامل مع )دور المرشح في الدفام عن حقوق الإنسان واعتماد القان أما الفقرة
المواطنين( فقد حصلت على المرتبة )الثالثة( بعض الأجهزة الأمنية في المداهمة والاعتقال( .فقد 

%( حيث إن ملف حقوق الإنسان أصبح 88وبنسبة مئوية ) (198نالت المرتبة )الرابعة( و تكرار )
المواطنين على  من الأهمية بمكان لدى الشعب العراقي خصوصا بعد الانتهاكات حصلت بحق

أيدي القوات الأمريكية وبعض القوات الحكومية  وما سببته العمليات المسلحة. وهنا لابد من 
الإشارة إلى إن ) النظرية الوظيفية تركز على العلاقة بين الموقف  الذي تتبناه الرسالة ودوافع الفرد 

المرتبطة باتجاه الفرد فإنها   واحتياجاته فإذا كانت الرسالة تركز على احتياجات مختلفة عن تلك
أي الرسالة قد لا تنجح في تغيير الاتجاه ويتفق علماء نظرية الوظيفية  على إن تغيير الاتجاه 

 . (37)يعتمد  على مدى تلبية الرسالة لإحدى الحاجات الشخصية أو الاجتماعية للفرد(
زاهة في إسناد الوظائف من كما حصلت الفقرة )تقيم المرشح بخصو  اعتماد الكفاءة والن       

هذا الأمر  %( 87،11( وبنسبة مئوية)196قبل الحكومة( على المرتبة )الخامسة( وعلى تكرار) 
له أهمية لدى الرأي العام بعد الملاحظات التي أثيرت على كثير من الذين يشغلون الوظيفة العامة 

الفرض الرئيسي  بترتيب خصوصا في المراكز المتقدمة وفي معظم الدراسات الخاصة )تحدد 
الأجندة في الاتفاق  بين ترتيب أجندة وسائل الإعلام وترتيب أجندة الجمهور للاهتمام بالقضايا  
والموضوعات الإعلامية  أي وجود ارتباط ايجابي بين ترتيب الاهتمام لكل من الوسيلة 

القضايا والموضوعات  والجمهور،مما يشير إلى دور وسائل الإعلام في ترتيب أولويات الجمهور ب
 . (38) ( المطروحة

اما الفقرة )الإشارة إلى زيارة المرشح أو كتلته إلى السجون والمعتقلات(. فقد نالت المرتبة 
%( وتحظى 86،00( وبنسبة مئوية )194) وعلى تكرار )عينة البحث( )السادسة( في تأييد الطلبة

عراقي وذلك بسبب وجود الأعداد الكبيرة في زيارة السجون والمعتقلات أهمية كبيرة لدى الشعب ال
سجون قوات الاحتلال الأمريكي والحكومة العراقية .  وهذا ما أعلنته مؤسسات حكومية عراقية 

( بتاري  161ومنظمات دولية تعنى بحقوق الإنسان حيث نشرت جريدة دار السلام في العدد )
البريطانية  إن  cnnمج بثته شبكة  إن منظمة هيومن رايتس فيرست أعلنت في برنا 03/0/0226
 ( 0220سجينا توفوا في سجون القوات الأمريكية  منذ أب  98

في حين فقرة )وجهة نظر المرشح عن أداء مفوضية الانتخابات ونزاهتها( فقد حصلت على 
%( اعتبرت عينة البحث السؤال والاستفسار  86،00( وبنسبة مئوية) 194( وبتكرار)7المرتبة )
ضية الانتخابات ونزاهته يلقى اهتمام كبير وذلك لان نتائج الانتخابات لها علاقة بنزاهة عن مفو 
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ولأن الأحداث تتمتع باهتمام الرأي العام فأن)من الضروري تزويد الأفراد بالمعلومات الانتخابات 
الملائمة للأحداث وبطريقة يسيرة ، خصوصا" عن طريق وسائل الإعلام ، لأن من الصعب على 

ه الوسائل الاكتفاء بالكلمات في مخاطبة الناس من دون وجود أحداث ووقائع تكون شهودا" على هذ
ما تتحدث عنه ، ذلك أن " الناس يقبلون على بناء آرائهم ووجهات نظرهم بإيثار واقعية الأحداث 
 على الكلام ، ذلك لأن لواقعية الأحداث منطقا" غير منطق الكلمات ، أنها الحجج التي تمسك

   .(39)بيدها الواقع الراهن وأشياء موجودة في عالم الحقيقة (
( وعلى 8)التعرف على القدرات الفكرية والسياسية والثقافية للمرشح(.على المرتبة) حصلت فقرة     

على   %( وهذا يدل على الرأي العام مهتم في التعرف 85،77( وبنسبة مئوية )193تكرار)
الثقافية للمرشحين لانه قوة شخصية المرشح لها اثر كبير على اختيار القدرات الفكرية والسياسية و 
السلوك السياسي يعتمد على الصورة الذهنية فوسائل الاتصال تغير ) الناخب  وهنا يرى بولدند أن

من الصورة الذهنية للإفراد وهذه بدورها تؤثر في السلوك النهائي ، وينظر بولدند إلى العملية 
اتخاذ قرارات ، كما أنها تمثل أختبارا لادوار القوى في المجتمع واستجابة للصور السياسية كعملية 

الذهنية السياسية التي تكونها وسائل الاتصال في المجتمع وفي الحقيقة فأن هناك درجة من 
الارتباط بين الصورة الذهنية والقرار وكلما ارتقت العلاقة بين الاثنين كان السياسي أقدر على 

ارات في مسارها الصحيح فالقادة في أي مجتمع باتخاذهم للقرارات يمكن أن يغيروا وجه وضع القر 
 . (42) ( التاري 

أما فقرة )تقييم المرشح لأداء رئاسة الجمهورية تجاه الأزمات السياسية والأمنية(.فقد نالت على 
ي العام أن يعرف %( وهذا الأمر يعتبر مهم للرأ85،77( ونسبة مئوية )193( وبتكرار)9المرتبة )

موقف رئاسة الجمهورية تجاه الأزمات السياسية والأمنية لان الجهات العليا هي محل اهتمام للرأي 
العام خصوصا وان العراق مرت به أزمات سياسية وأمنية كبيرة خصوصا في الأعوام التي سبقت 

ت التي تتعلق بحياتهم ) تعريف المواطنين بالمشكلاوهو عام انتخابات العراق النيابية. 0212عام 
 .(41) (.. تمهيداً لتكوين رأي عام حولهاوعرضها من وجهات النظر المختلفة 

 
( 12حصلت على المرتبة ) أما الفقرة )تقييم المرشح لأداء الحكومة تجاه الأزمات الأمنية( 

نة %( الأزمات الأمنية عانى منها العراقيون بينهم عي 85،33) ( ونسبة مئوية190) وبتكرار
البحث)طلبة الإعلام( وهذا الأمر مهم  لكي يتعرف الرأي العام عن موقف المرشح وحياديته تجاه  

فقد  تقيمه لأداء الحكومة وهذا يكون صورة ذهنية لدى الرأي العام عن مواقف المرشحين.
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ا الى إن) تلك القضايا  التي يوليها الرأي العام أهمية كبيرة هي ذات القضاي funkhouserأشار
 .  (40)(التي تهتم بها تلك الوسائل وتوليها كثافة في تغطيتها إعلاميا

 ثانيا :)الفقرات العشرة الأخيرة لتي نالت على تكرارات ونسبة المئوية اقل من سابقاتها(.
حصلت الفقرة )وجهة نظر المرشح بخصو  أداء مجلس النواب التشريعي السابق( على 

ن المرشحيحيث إن هذه الفقرة تحر  بعض  %(63،55مئوية ) ( ونسبة143( وبتكرار)78المرتبة )
للانتخابات خصوصا إذا كان الجواب بالسلب ،لان قسما كبيرا منهم كان عضوا في مجلس النواب 

 كبيرا . داً أييبت ىا الموضوم حسب رأي العينة لم يحضالسابق وهذ
( وبتكخرار) 79ت المرتبخة )أمخا فقخرة )الإشخارة إلخى الانشخقاقات داخخل كتلخة المرشخح( فإنهخا أخخذ

% (وهخخي تؤكخخد علخخى مخخدى تماسخخك كتلخخة المرشخخح وهخخذا يعطخخي إشخخارة  63،11( ونسخخبة مئويخخة )140
أن )موضخوعات الخرأي العخام ومسختواها تتحخدد  للرأي العخام مخدى قخوة أو ضخعف هخذه الكتلخة أو تلخك .

إن اغلخخب المرشخخحين . وبمخخا (43)(بكخخخمّ المعلومخخات المتاحخخة للفخخرد وأسلخخخوب ومصخخادر الحصخخول عليهخخا
انتقلخخوا إلخخى كتخخل أخخخرى فخخان هخخذا الموضخخوم اخخخذ أهميخخة اقخخل مخخن الفقخخرات المتقدمخخة، وعخخن فقخخرة )سخخؤال 

( وبتكخرار 82المرشح عن أفضل شخصخية لتخولي إحخدى الرئاسخات الثلاث(.فقخد نالخت علخى المرتبخة )
 لخخخخخىع الحصخخخخخول فخخخخخي الأسخخخخخاس هخخخخخو الإعلامخخخخخي الحخخخخخوار) أن  %(60،66( ونسخخخخخبة مئويخخخخخة )141)

 . (44)(الجمهور اهتمامات ضمن الحوار موضوم يكون أن ويجب الضيوف من المعلومات
ذا أخذنا فقرة )موقف المرشح من هيئة اجتثاث البعث(.هذا الموضوم كثر فيه الكلام  وا 

 ,(137( وتكرار )81) رة على المرتبةوالاتهام وتبادل وجهات النظر ورغم ذلك فقد حصلت هذه الفق
يقترح الدكتور أبو إصبع  طريقة سهلة للنظر إلى هذا الأمر بالقول ) ( %62،88ونسبة مئوية )

بعض أنوام الاتصال تجذب انتباه بعض الناس ، لبعض أنوام القضايا ، تحت بعض أنوام مخن 
 .    (45) (الظروف ، ويكون لها بعض الأنوام من التأثيرات 

إن رض أصحاب نظرية التعلم )ا يفتكان هناك رأي عام يتشكل بهذا الاتجاه أو ذاك  وهن  
    تعلم الربط بين خصائ  ايجابية أو سلبية  وموضوم ما أو قضية معينة من شانه أن يؤدي إلى

( ونسبة 109( وتكرار)80وفي فقرة )موقف المرشح تجاه النظام السابق(.التي نالت على ألمرتبة) 
يد ومعارض وتبعا لذلك تغيير هذا الموضوم كان محل شد وجذب  بين مؤ %(   57،33مئوية )

الاتجاهات  والإقنام ، ويتم ذلك من خلال تعلم واستيعاب الحقائق والأدلة التي تقدمها الرسالة 
 .(46) (رتباط الشرطيبالإضافة إلى تعلم استجابات عاطفية  معينة من خلال عملية الا
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( وبتكرار 83على المرتبة ) أما فقرة) تقييم أداء لجان البرلمان من وجهة نظر المرشح(.فقد نالت
% ( إن لجان البرلمان كانت تراقب عمل الوزارات  وتسعى إلى 57،33( ونسبة مئوية )109)

تقويمها وهذا الأمر يمس حاجات الرأي العام ويرى أصحاب نظرية  الحكم الاجتماعي )إن درجة 
 Latitude of acceptanceتغيير الاتجاه تعتمد على ما إذا  كانت ألرسالة تقع في منطقة القبول

لدى الفرد أولا ، فتغيير الاتجاه يزداد بزيادة التباين بين موقف الرسالة واتجاه الفرد وطالما إن 
الرسالة تقع في منطقة القبول لدى الفرد  بينما يقل تغيير الاتجاه إذا ازداد التباين  وكانت الرسالة 

 . Rejection  Latitude of)(47)تقع في منطقة الرفض لدى الفرد 
فقرة )قناعة المرشح بعدد المقاعد التي ستحصل عليها كتلته في الانتخابات( حصلت على 

%( هذا الموضوم له وقع على نفس الناخب 56،44( ونسبة مئوية)107(  وبتكرار )84المرتبة )
تماد وفيها جانب دعائي  ويطمئن الناخب  لتزداد ثقته بكتلة المرشح، وتؤكد نظرية التبعية الاع

على وسائل الإعلام إن )الجمهور يعتمد على معلومات وسائل الإعلام ليحقق حاجاته ويحصل 
على أهداف معينة،  والنقطة الهامة في هذه النظرية بان وسائل الإعلام ستؤثر في الناس إلى 

 .  (48) (الدرجة التي فيها يعتمدون على معلومات تلك الوسائل

)وجهة نظر المرشح بخصو  غياب بعض النواب عن حضور جلسات  أما فقرة
%( وهذا الموضوم 56،44( وبنسبة مئوية )107( وتكرار )85فقد نالت على المرتبة ) البرلمان(.

كان حضوره ضعيفا في  0212مرات عديدة لان بعض النواب او المرشحين لانتخابات عام 
دما عندما يظهرون على وسائل الاعلام وان مجلس النواب السابق وهذا يسبب احراجا لهم عن

 )تأثير وسائل الإعلام على الجمهور وعلى فئات هامة وبارزة في المجتمع مثل فئات الصفوة الذين
يساهمون في قيادة الجماهير وتشكيل الرأي العام خاصة في ظل تزايد اعتماد أفراد الجمهور على 

 . (49)ء المعلومات عن الأحداث والقضايا المثارة(وسائل الإعلام بوصفها المصدر الرئيسي لاستقا
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 (86) فأمخخخخا الفقرة)مخخخخدى ارتبخخخخاط المرشخخخخح بجهخخخخات إقليميخخخخة أودولية(.فقخخخخد نالخخخخت علخخخخى المرتبخخخخة       
%(  حيخخث إن هخخذا الموضخخوم حسخخاس للخخرأي العخخام العراقخخي  55،55 ونسبة مئوية) (105وتكرار)

ف المشخخخاركة فخخي العمليخخخة السياسخخية ومخخخا خصوصخخا فخخي الوقخخخت الخخذي كثخخخرت الاتهامخخات بخخخين الأطخخرا
ذا تابعنا فقرة )معرفة رأي روجت له  وسائل إعلام معينة في إشارة لاتهام أشخا  وكتل معينة . وا 

( 87) أخرى ( فقد حصلت علخى المرتبخة المرشح  في ترشيح نفسه في مسقط رأسه أو في محافظة
وم لم يلقى ذاك التاييد بسبب القائمة %( يبدو ان هذا الموض53،33) ( وبنسبة مئوية102وتكرار)

 المفتوحة .
عرض الاتهامات التي يوجهها المرشح إلى شخصيات  وجهات سياسية(فقد ) وفي فقرة

%( وهو دون النصف 49،77) ( ونسبة مئوية110( وتكرار)88نالت على المرتبة الاخيرة وهي)
يرفض الجمهور تبادل  ر عندماوهي الفقرة الوحيدة التي لم تحضي بالتأييد الكافي وهذا الأم

الاتهامات المتبادلة بين المرشحين والمسؤولين لان ذلك يؤثر سلبا على الشارم العراقي )ولكي 
ينجح الحوار أو المقابلة ينبغي مراعاة ما يأتي... يجب أن يكون الموضوم مناسباً للجمهور 

  يبدو إن هذا الأمر لم يكن مناسبا. .(52)المستهدف(
 تاجات والتوصيات عرض الاستن

قام الباحثان بعرض الاستنتاجات للفقرات العشرة الأولى على اعتبار إنها كانت محل اهتمام أكثر 
 بالنسبة للعينة.

استنتج الباحثان إن الأسئلة التي قدمت في برنامج )ولكم القرار( نالت تأييدا وبنسبة عالية لدى  -1
 مشكلة البحث. الطلبة.وهو احد الفروض التي طرحها الباحثان في

كما استنتج الباحثان إن الأسئلة التي قدمت في برنامج )ولكم القرار( كانت ملائمة لتطلعات   -2
الشعب العراقي في  السياسة والأمن والاقتصاد والخدمات واحترام حقوق الإنسان في حرية 

قرات )موقف الرأي والتعبير والتأكيد على تفعيل المؤسسات الحكومية والرقابية .لذا حصلت الف
دور المرشح في الدفام عن  المرشح تجاه الفساد المالي والإداري والجهات التي تقف ورائه،

حقوق الإنسان واعتماد القانون في التعامل مع المواطنين،موقف المرشح من انتهاكات بعض 
في الأجهزة الأمنية في المداهمة والاعتقال، تقيم المرشح بخصو  اعتماد الكفاءة والنزاهة 

إسناد الوظائف من قبل الحكومة، الإشارة إلى زيارة المرشح أو كتلته إلى السجون والمعتقلات، 
وجهة نظر المرشح عن أداء مفوضية الانتخابات ونزاهتها، التعرف على القدرات الفكرية 
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والسياسية والثقافية للمرشح، تقييم المرشح لأداء رئاسة الجمهورية تجاه الأزمات السياسية 
 لأمنية. على تأييدا كبيرا وهو الفرض الثاني الذي طرحه الباحثان في مشكلة بحثهما.وا

كما توصل الباحثان إلى إن الأسئلة التي قدمت في برنامج )ولكم القرار(للمسؤولين الحكوميين  -3
والسياسيين كانت ضمن مسؤولياتهم وذلك في ضوء الأسئلة التي طرحت ضمن البرنامج 

 ( .0بيرا كما ظهرت النتائج في  الجدول رقم )ونالت على تاييدا ك

 التوصيات:  
يوصي الباحثان أن يقوم الباحثين الاكادميين الى عمل بحوث لبرامج حوارية مناظرة وفي  -1

 قنوات فضائية أخرى الهدف منها تشكيل الرأي العام.

ي يوصي الباحثان أن يقوم الباحثين إلى دراسة برامج حوارية  وفي موضوعات أخرى ك -2
 تستطيع المؤسسات الإعلامية تقويم عملها .

يوصي البحثان ان تتعاون المؤسسات الاعلامية مع الباحثين في عمل مثل هكذا بحوث  -3
 لانها تعطي انطباعا لاهتمامات الراي العام.

 ( يبين تسلسل الفقرات قبل إجراء عملية ألاستبانه عليها1جدول رقم)
 نوم أوافق راتخخخخخخخخخخخخالفقخخخخخخ ت

 ما

 لا أوافق

    الإشارة للتحصيل العلمي للمرشح أو المؤهلات .   1

    الإشارة إلى ما حصلت عليه كتلة المرشح في انتخابات سابقة. 0

    أسس ائتلاف كتلة المرشح مع كتل أخرى  3

    رأي المرشح بخصو  توزيع موازنة الدولة بشكل عادل على المحافظات 4

    صو  اعتماد الكفاءة والنزاهة في إسناد الوظائف من قبل الحكومة.تقيم المرشح بخ 5

    دور المرشح في الدفام عن حقوق الإنسان واعتماد القانون في التعامل مع المواطنين. 6

    قدرة المرشح في توضيح برنامج كتلته في إدارة الدولة. 7

    التي تقف ورائه.موقف المرشح تجاه الفساد المالي والإداري والجهات  8

    وجهة نظر المرشح بخصو  غياب بعض النواب عن حضور جلسات البرلمان. 9

    أداء المرشح إذا كان يشغل منصب في مؤسسات الحكومة أو البرلمان . 12

    مدى ارتباط المرشح بجهات إقليمية أو دولية. 11

    مدى ارتباط المرشح بجهات اقليمية أو دولية. 10

    عرض الوثائق والأدلة  على المرشح بخصو  قضية معينة من قبل مقدم البرنامج. 13

    عرض الوثائق والأدلة  من قبل المرشح بخصو  قضية معينة  14

    عرض الاتهامات التي يوجهها المرشح إلى شخصيات  وجهات سياسية  15

    والمسائلة في مجلس النواب . الكشف عن دور المرشح في عملية الاستضافة والاستجواب  16

    الكشف عن مصدر المال الذي يصرف على الحملة الانتخابية. 17



 ...................... (انموذجا القرار ولكم برنامج) الاعلام طلبة نظر وجهة من العام الراي اتجاهات تشكيل في ودورها الحوارية البرامج

 إيثار طارق خليلم. م.  ،  راضي رشيد حسن م. 

 125  2102الثالث والسبعون  العدد                                                             الأساسية التربية كلية مجلة

    كشف الذمم المالية للمرشح إذا كان مسؤولا أو نائبا في البرلمان. 18

    كشف أداء المرشح في الوظيفة العامة أو القطام الخا . 19

    والعدالة.وجهة نظر المرشح بشان هيئة المسالة  02

    الكشف عن دور المرشح في تفعيل لجان البرلمان وأداء الحكومة. 01

    معرفة راي المرشح  في ترشيح نفسه في مسقط راسه أو في محافظة أخرى . 00

    مصدر المال في توزيع الهدايا على المواطنين وشراء اصواتهم.  03

    ب التشريعي السابق .وجهة نظر المرشح بخصو  أداء مجلس النوا 04

    تقييم أداء لجان البرلمان من وجهة نظر المرشح. 05

    استخدام المال العام لإغراض انتخابية ومدى تورط كتلة المرشح بذلك. 06

    تقييم أداء الحكومة من وجهة نظر المرشح. 07

    وجهة نظر المرشح بشان أداء مجلس النواب  لدوره الرقابي . 08

    جهة نظهر المرشح  بخصو  الفدرالية. 09

    الكشف عن مصادر تمويل الأحزاب أو الكتل السياسية. 32

    مدى توضيح المرشح لاسم كيانه السياسي  وشعار الكتلة. 31

    رأي المرشح عن الاتفاقية الأمنية بين العراق والإدارة الأمريكية. 30

    مريكية في الملف الامنيموقف المرشح من تدخل القوات الأ 33

    الإشارة إلى المنافع الاجتماعية والية صرفها. 34

    سؤال المرشح عن أفضل شخصية لتولي إحدى الرئاسات الثلاث. 35

    قناعة المرشح بعدد المقاعد التي ستحصل عليها كتلته في الانتخابات 36

    اقي.موقف المرشح من تدخل دول الجوار في الشأن العر  37

    سؤال المرشح عن نسبة الصراحة التي سيتكلم بها. 38

    رأي المرشح في مسار العملية السياسية. 39

    سؤال المرشح عن مشاركة كتلته في الحكومة من عدمه 42

    موقف المرشح تجاه النظام السابق. 41

    موقف المرشح من هيئة اجتثاث البعث. 40

    داء الحكومة في ملف المصالحة الوطنية.تقيم المرشح لأ 43

    الإشارة إلى الانشقاقات داخل كتلة المرشح. 44

    موقف المرشح تجاه المعارضين للعملية السياسية 45

    موقف المرشح تجاه المقاومة المسلحة. 46

    تقييم المرشح لأداء الحكومة الأمني. 47

    اسية في المصالحة الوطنية.تقييم المرشح لأداء الكتل السي 48

    وجهة نظر المرشح في قانون الأقاليم. 49

    وجهة نظر المرشح في قانون الانتخابات. 52

    تقييم المرشح لأداء الحكومة الخدمي. 51

    رأي المرشح بخصو  وثيقة الإصلاح السياسي وتطبيقها. 50

    .تقييم المرشح لأداء الحكومة تجاه الصحوات 53
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    تقييم المرشح لأداء الحكومة تجاه المهجرين داخل العراق وخارجه. 54

    تقييم المرشح لأداء الحكومة تجاه الأزمات الأمنية. 55

    وجهة نظر المرشح عن علاقة الرئاسات الثلاث مع بعضها   56

    وجهة نظر المرشح عن مشاركة المرأة في العملية السياسية. 57

    ف المرشح من انتهاكات بعض الأجهزة الأمنية في المداهمة والاعتقال.موق 58

    وجهة نظر المرشح من التوافق السياسي أو الديمقراطية التوافقية. 59

    وجهة نظر المرشح عن أداء مفوضية الانتخابات ونزاهتها. 62

    وجهة نظر المرشح في عقود النفط في اقليم كردستان. 61

    ة نظر المرشح في استخدام الرموز الدينية في الدعاية الانتخابية.وجه 60

    الإشارة إلى زيارة المرشح أو كتلته إلى مناطق معينة وتفقد حال أهلها خصوصا الفقيرة منها. 63

    الإشارة إلى زيارة المرشح او كتلته الى السجون والمعتقلات. 64

    ورية تجاه الأزمات السياسية والأمنية.تقييم المرشح لأداء رئاسة الجمه 65

    وجهة نظر المرشح بالدستور. 66

    موقف المرشح تجاه حل الجيش العراقي والأجهزة الأمنية والإعلام بعد الاحتلال الأمريكي. 67

    تقييم المرشح للتعديلات الدستورية المزمع إجرائها. 68

    سياسية أو مالية للمرشح الإشارة الى وجود اتهامات أمنية أو 69

    الإشارة إلى زيارة المرشح أو كتلته إلى دول إقليمية أو أجنبية. 72

    او بعد ذلك. 0223الإشارة إلى تواجد المرشح داخل العراق قبل عام  71

    وجهة نظر المرشح في  قضية المناطق المتنازم عليها. 70

    ناصب المهمة  داخل الكتل السياسية.وجهة نظر المرشح بالصرام  على الم 73

    وجهة نظر المرشح في حملة ازدواجية الجنسية. 74

    تقييم المرشح في إعطاء الأقليات حقها  في العملية السياسية. 75

    وجهة نظر المرشح بخصو  ملف البيشمركة. 76

     142وجهة نظرالمرشح بخصو  قضية كركوك وتطبيق المادة  77

    وجهة نظر المرشح من تغييرشكل  العلم العراقي. 78

    تقييم المرشح من أعطاء دور للعشائر في المشاركة في العملية السياسية . 79

    وجهة نظر المرشح من الضمانات  الأمريكية لأي كتلة أو مكون    عراقي. 82

    كشف المرشح عن القوائم والشخصيات داخل الكتلة. 81

    رف على القدرات الفكرية والسياسية والثقافية للمرشح.التع 80

    كشف المرشح عن انجازات كتلته بعد اخر انتخابات خاضتها . 83

    هل تم اجراء انتخابات تمهيدية داخل الكتلة . 84

    الكشف عن أداء كتلته المرشح في مجلس النواب. 85

    الكشف عن أداء كتلة المرشح في الحكومة. 86

    الإشارة إلى قرار ندم المرشح على اتخاذه. 87

    موقف المرشح تجاه تأييد المقاومة المسلحة والدخول في العملية السياسية 88
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 (يبين تسلسل الفقرات وفق اختيارات العينة والتكرارات والنسب المئوية لها 0جدول رقم)
ر غي % نوعما % أوافق خراتلفقخخخخخخخخخخخخخخخخخا ت

 موافق

 مج %

 005 2،88 0 0،07 6 96،44 017 الإشارة للتحصيل العلمي للمرشح أو المؤهلات .   1

0 
 

موقف المرشح تجاه الفساد المالي والإداري والجهات التي تقف 
 ورائه.

022 88،88 17 7،55 8 3،55 = 

دور المرشح في الدفام عن حقوق الإنسان واعتماد القانون في  3
 لمواطنين.التعامل مع ا

199 88،44 01 9،33 5 0،05 = 

موقف المرشح من انتهاكات بعض الأجهزة الأمنية في المداهمة  4
 والاعتقال.

198 88 02 
 

8،88 7 3،11 = 

تقيم المرشح بخصو  اعتماد الكفاءة والنزاهة في إسناد الوظائف  5
 من قبل الحكومة.

196 87،11 04 12،67 5 0،05 = 

 03 86،00 194 رة المرشح أو كتلته إلى السجون والمعتقلات.الإشارة إلى زيا 6
 

12،00 8 3،55 = 

 08 86،00 194 وجهة نظر المرشح عن أداء مفوضية الانتخابات ونزاهتها. 7
 

10،44 3 1،33 = 

 = 4،44 12 9،78 00 85،77 193 التعرف على القدرات الفكرية والسياسية والثقافية للمرشح. 8

لأداء رئاسة الجمهورية تجاه الأزمات السياسية  تقييم المرشح 9
 والأمنية.

193 85،77 03 12،00 9 4 = 

 06 85،33 190 تقييم المرشح لأداء الحكومة تجاه الأزمات الأمنية. 12
 

11،55 7 3،11 = 

 = 3،55 8 11،55 06 84،88 191 الكشف عن أداء كتلته المرشح في مجلس النواب. 11

 = 5،77 13 9،78 00 84،44 192 تدخل القوات الأمريكية في الملف الأمنيموقف المرشح من  10

 05 84،44 192 تقييم المرشح لأداء الحكومة الأمني. 13
 

11،11 12 4،44 = 

 = 3،55 8 10،44 08 84،44 192 رأي المرشح في مسار العملية السياسية. 14

 = 4،88 11 11،11 05 84 189 موقف المرشح من تدخل دول الجوار في الشأن العراقي. 15

 09 84 189 تقييم المرشح لأداء الحكومة تجاه المهجرين داخل العراق وخارجه. 16
 

10،88 7 3،11 = 

 01 83،55 188 رأي المرشح عن الاتفاقية الأمنية بين العراق والإدارة الأمريكية.  17
 

9،33 16 7،11 = 

 = 4،88 11 11،55 06 83،55 188 في العملية السياسية.تقييم المرشح في إعطاء الأقليات حقها   18

 = 4،44 12 10 07 83،55 188 كشف المرشح عن انجازات كتلته بعد اخر انتخابات خاضتها . 19

 = 6،66 15 12،00 03 83،11 187 الكشف عن أداء كتلة المرشح في الحكومة. 02

 30 83،11 187 ية التوافقية.وجهة نظر المرشح من التوافق السياسي أو الديمقراط 01
 

14،00 6 0،66 = 

 = 1،77 4 15،55 35 80،66 186 كشف أداء المرشح في الوظيفة العامة أو القطام الخا . 00

رأي المرشح بخصو  توزيع موازنة الدولة بشكل عادل على  03
 المحافظات

185 80،00 05 11،11 15 6،67 = 

 = 0،00 5 16 36 81،77 184 وجهة نظر المرشح بالدستور. 04

 = 7،55 17 11،11 05 81،33 183 كشف الذمم المالية للمرشح إذا كان مسؤولا أو نائبا في البرلمان. 05

 = 6،00 14 10،44 08 81،33 183 الإشارة الى وجود اتهامات أمنية أو سياسية أو مالية للمرشح 06

ة وتفقد حال الإشارة إلى زيارة المرشح أو كتلته إلى مناطق معين 07
 أهلها خصوصا الفقيرة منها.

183 81،33 36 
 

16 6 0،66 = 

 = 8،44 19 11،55 06 82 182 الكشف عن مصدر المال الذي يصرف على الحملة الانتخابية. 08

 = 5،77 13 14،44 33 79،55 179 سؤال المرشح عن نسبة الصراحة التي سيتكلم بها. 09
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 = 5،77 13 14،66 33 79،55 179 مناطق المتنازم عليها.وجهة نظر المرشح في  قضية ال 32

 = 4،88 11 15،55 35 79،55 179 الكشف عن مصادر تمويل الأحزاب أو الكتل السياسية. 31

وجهة نظر المرشح في استخدام الرموز الدينية في الدعاية  30
 الانتخابية.

179 79،55 39 
 

17،33 7 3،11 = 

جيش العراقي والأجهزة الأمنية والإعلام موقف المرشح تجاه حل ال 33
 بعد الاحتلال الأمريكي.

178 79،11 30 14،00 15 6،66 = 

وجهة نظر المرشح بالصرام  على المناصب المهمة  داخل الكتل  34
 السياسية.

178 79،11 34 15،11 13 5،77 = 

 35 77،77 175 وجهة نظر المرشح عن مشاركة المرأة في العملية السياسية. 35
 

15،55 15 6،66 = 

 38 77،77 175 وجهة نظر المرشح في قانون الانتخابات. 36
 

16،88 10 5،33 = 

 = 5،33 10 16،88 38 77،77 175 تقييم أداء الحكومة من وجهة نظر المرشح. 37

او بعد  0223الإشارة إلى تواجد المرشح داخل العراق قبل عام  38
 ذلك.

175 77،77 42 17،77 12 4،44 = 

 = 4،88 11 01،77 49 77،77 175 تقييم المرشح للتعديلات الدستورية المزمع إجرائها. 39

الكشف عن دور المرشح في عملية الاستضافة والاستجواب   42
 والمسائلة في مجلس النواب .

174 77،33 39 17،33 10 5،33 = 

 = 8،44 19 14،66 33 76،88 173 وجهة نظر المرشح في عقود النفط في اقليم كردستان. 41

 = 6،66 15 16،44 37 76،88 173 عرض الوثائق والأدلة  من قبل المرشح بخصو  قضية معينة 40

 38 76،44 170 تقييم المرشح لأداء الحكومة الخدمي. 43
 

16،88 15 6،66 = 

 = 11،11 05 10،89 09 76 171 الإشارة إلى ما حصلت عليه كتلة المرشح في انتخابات سابقة. 44

 = 5،33 10 18،66 40 76 171 وجهة نظر المرشح في حملة ازدواجية الجنسية. 45

 = 7،11 16 16،88 38 76 171 وجهة نظر المرشح بشان هيئة المسالة والعدالة. 46

موقف المرشح تجاه تأييد المقاومة المسلحة والدخول في العملية  47
 السياسية

171 76 39 17،33 15 6،66 = 

 = 4،88 11 19،55 44 75،55 172 ف المرشح عن القوائم والشخصيات داخل الكتلة.كش 48

 = 6،00 14 18،67 40 75،11 169 الإشارة إلى زيارة المرشح أو كتلته إلى دول إقليمية أو أجنبية. 49

عرض الوثائق والأدلة  على المرشح بخصو  قضية معينة من  52
 قبل مقدم البرنامج.

169 75،11 44 19،55 10 5،33 = 

 = 2،88 0 04 54 75،11 169 وجهة نظر المرشح بشان أداء مجلس النواب  لدوره الرقابي . 51

 = 5،33 10 02 45 74،66 168 الكشف عن دور المرشح في تفعيل لجان البرلمان وأداء الحكومة. 50

 = 4،88 11 02،88 47 74،00 167 هل تم إجراء انتخابات تمهيدية داخل الكتلة . 53

 = 9،33 01 16،89 38 73،77 166 أسس ائتلاف كتلة المرشح مع كتل أخرى  54

 = 8،88 02 17،77 42 73،33 165 تقيم المرشح لأداء الحكومة في ملف المصالحة الوطنية. 55

 51 70 160 تقييم المرشح لأداء الكتل السياسية في المصالحة الوطنية. 56
 

00،66 10 5،33 = 

 39 71،55 161 ر المرشح في قانون الأقاليم.وجهة نظ 57
 

17،33 05 11،11 = 

 = 12،66 04 17،77 42 71،55 161  142بخصو  قضية كركوك وتطبيق المادة وجهة نظرالمرشح 58

 = 9،78 00 18،67 40 71،55 161 قدرة المرشح في توضيح برنامج كتلته في إدارة الدولة. 59

 = 5،77 13 00،66 51 71،55 161 ماعية والية صرفها.الإشارة إلى المنافع الاجت 62

 ات  الأمريكية لأي كتلة أو مكون وجهة نظر المرشح من الضمان 61
 عراقي.

162 71،11 44 19،55 01 9،33 = 

 51 72،66 159 رأي المرشح بخصو  وثيقة الإصلاح السياسي وتطبيقها. 60
 

00،66 15 6،66 = 
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ر للعشائر في المشاركة في العملية تقييم المرشح من أعطاء دو  63
 السياسية 

157 67،77 42 17،77 08 10،44 = 

أداء المرشح اذا كان يشغل منصب في مؤسسات الحكومة أو  64
 البرلمان .

157 69،77 52 00،00 18 8 = 

 50 69،33 156 تقييم المرشح لأداء الحكومة تجاه الصحوات. 65
 

03،11 17 7،55 = 

 = 12،66 04 02،44 46 68،88 155 رشح بخصو  ملف البيشمركة.وجهة نظر الم 66

 55 68،88 155 موقف المرشح تجاه المعارضين للعملية السياسية 67
 

04،44 15 6،66 = 

 = 04،44 55 7،11 16 68،44 154 مصدر المال في توزيع الهدايا على المواطنين وشراء اصواتهم.  68

 = 6،00 14  57 68،44 154 السياسي  وشعار الكتلة.مدى توضيح المرشح لاسم كيانه  69

 = 12،00 03 01،77 49 68 153 جهة نظهر المرشح  بخصو  الفدرالية. 72

 = 12،00 03 00،00 52 67،55 150 سؤال المرشح عن مشاركة كتلته في الحكومة من عدمه 71

 65 67،55 150 وجهة نظر المرشح عن علاقة الرئاسات الثلاث مع بعضها   70
 

08،88 8 3،55 = 

استخدام المال العام لإغراض انتخابية ومدى تورط كتلة المرشح  73
 بذلك.

149 66،00 05 11،11 51 00،66 = 

 51 65،77 148 موقف المرشح تجاه المقاومة المسلحة. 74
 

00،66 06 11،55 = 

 = 10،88 09 00،66 51 64،44 145 الإشارة إلى قرار ندم المرشح على اتخاذه. 75

 = 02،88 47 15،11 34 64 144 وجهة نظر المرشح من تغييرشكل  العلم العراقي. 76

 = 19،11 43 17،33 39 63،55 143 مدى ارتباط المرشح بجهات إقليمية أو دولية. 77

وجهة نظر المرشح بخصو  أداء مجلس النواب التشريعي السابق  78
. 

143 63،55 56 04،88 06 11،55 = 

 72 63،11 140 شارة إلى الانشقاقات داخل كتلة المرشح.الإ 79
 

31،11 13 5،77 = 

 = 17،33 39 04،44 55 60،66 141 سؤال المرشح عن أفضل شخصية لتولي إحدى الرئاسات الثلاث. 82

 = 15،11 34 04 54 62،88 137 موقف المرشح من هيئة اجتثاث البعث. 81

 = 01،77 49 02،88 47 57،33 109 .موقف المرشح تجاه النظام السابق 80

 = 16،44 37 06،00 59 57،33 109 تقييم أداء لجان البرلمان من وجهة نظر المرشح. 83

قناعة المرشح بعدد المقاعد التي ستحصل عليها كتلته في  84
 الانتخابات

107 56،44 63 08 35 15،55 = 

وجهة نظر المرشح بخصو  غياب بعض النواب عن حضور  85
 لسات البرلمان.ج

107 56،44 73 30،44 05 11،11 = 

 = 07،11 61 17،33 39 55،55 105 مدى ارتباط المرشح بجهات إقليمية أو دولية. 86

معرفة رأي المرشح  في ترشيح نفسه في مسقط رأسه أو في محافظة  87
 أخرى .

102 53،33 56 04،88 49 01،77 = 

إلى شخصيات  وجهات  عرض الاتهامات التي يوجهها المرشح 88
 سياسية 

110 49،77 58 05،77 55 04،44 = 

 الهوامش:
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